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GUIA:

Procesos de seleccion automatizados: ética y algoritmos en

recursos humanos

El uso de algoritmos e inteligencia artificial en los procesos de seleccién de personal es cada vez
mas comun. Sin embargo, ¢hasta qué punto estas herramientas toman decisiones éticas o justas?
Esta guia, a partir del andlisis de un diagrama de flujo de contratacion automatizada, busca que
los estudiantes reflexionen sobre el papel de la IA en los procesos laborales, los riesgos de sesgos
algoritmicos y los dilemas éticos que esto plantea.

Aprendizajes

esperados
e Comprender como se automatizan procesos de seleccion.
e Identificar dilemas éticos en el uso de IA en Recursos Humanos.
e Analizar el impacto de los algoritmos en decisiones que afectan a
las personas.
e Proponer criterios éticos para el uso responsable de IA en el
ambito laboral.
Duraciéon 3 sesiones de 50 minutos cada una.
Materiales Imagen o proyeccion del diagrama de flujo (proceso de seleccién
Requeridos automatizado).

Hojas o cuadernos para trabajo en grupo.

Dispositivo con acceso a internet (para investigacion de casos
reales).

Tablero para sintesis colectiva.

Actividades para
desarrollar

Actividades propuestas:

1. Observar y analizar el diagrama de flujo (proceso de
contratacion).

2. ldentificar qué pasos podrian automatizarse mediante un
algoritmo o IA.

3. Debatir: ;qué decisiones en este proceso deberian quedar en
manos humanas?

4. Investigar ejemplos reales de empresas que usan IA en seleccioén
de personal.

5. Elaborar un cédigo de buenas practicas para el uso ético de IA
en Recursos Humanos.

Adaptaciones

e Actividad puede desarrollarse en papel o proyectada.
e Apoyos visuales para discapacidad auditiva.
e Lectura oral de contenidos para discapacidad visual
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Diagrama de flujo

ANEXO(s)

Pag.2de 3



https://manglar.uninorte.edu.co/handle/10584/12995
https://mail.revistas.unicatolica.edu.co/revista/index.php/semillas/article/view/735
https://mail.revistas.unicatolica.edu.co/revista/index.php/semillas/article/view/735
https://repositorio.usil.edu.pe/entities/publication/655eebe4-b164-47ff-96bd-6d1c94dc4373
https://repositorio.usil.edu.pe/entities/publication/655eebe4-b164-47ff-96bd-6d1c94dc4373

Objetivo: Contratar un
nuevo empleado

Recibir las hojas de vida de los
postulantes

|

(El candidato
tiene mas de 2 anos de
experiencia?

Si

L

seleccion

|

¢El candidato obtuvo
80 puntos o mas?

‘ Realiza el examen de ’

Pasa a la entrevista final

¢La entrevista fue
satisfactoria?

Si

El candidato es
contratado

¢ Obtuvo menos de 60
puntos?

No

0 Queda descartado Fin

v—b‘ Queda descartado

El candidato debe realizar
una prueba
complementaria

l

¢Obtuvo mas de
70 puntos?

v——{ Queda descartado

El candidato es
rechazado

— D

Fin
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