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Convenio Interadministrativo Marco de Cooperación No. 790 de 2023  

    
 

Acuerdo Especifico No. 2 
    
  

CONVOCATORIA No. 001 DE 2026 

Objetivo: Seleccionar a los PRST ISP para prestar el servicio de Internet fijo de banda ancha a 
hogares ubicados en predios de estratos 1 y 2, tanto en la zona urbana como en la zona rural del 
municipio de LETICIA, departamento de AMAZONAS 

 
. 
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FORMATO DE PROPUESTA TÉCNICA 
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Municipio para el 
que presenta el proyecto: LETICIA 
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PROPUESTA TÉCNICA CONVOCATORIA No. 001 DE 2026 
 

Para el municipio de LETICIA, departamento de Amazonas, para el cual el ISP presenta propuesta, se debe 
diligenciar la totalidad del Anexo 6 - Formato de Propuesta Técnica, numeral por numeral. 

1 HOGARES PASADOS Y/O CUBIERTOS POR LA RED DEL PROPONENTE, CONECTADOS Y A 
CONECTAR, EN EL MUNICIPIO DE LETICIA, AMAZONAS, PARA EL CUAL PRESENTA 
PROPUESTA 

Tabla 1 Información de hogares pasados y/o cubiertos por la red del proponente, conectados y a 
conectar, en LETICIA, Amazonas, municipio para el cual presenta propuesta 

*NOTA: En el caso de que el ISP utilice varias tecnologías en su red de acceso registre las diferentes tecnologías 
utilizadas y propuestas. 

**NOTA: La suma de los hogares que el ISP propone conectar más los hogares que el ISP ya tiene conectados, 
debe ser igual o inferior a la cantidad de hogares pasados y/o cubiertos con su red ya desplegada.  
 
***NOTA: Los hogares que el ISP propone conectar, deben ser conectados cumpliendo con los Hitos de 
Conexión de Nuevos Hogares, establecidos en el Numeral 5 del Anexo Técnico.  
 

 

 

 

Tecnologías de la 
red de acceso 

(FTTH, XDSL, HFC, 
inalámbrica, otras) *  

Total Estrato 1 Estrato 2 

Cantidad de Hogares pasados y/o cubiertos y el tipo de 
tecnología; ubicados tanto en la zona urbana como en la 
zona rural del municipio, discriminando hogares ubicados 
en predios de estrato 1 y 2  

    

Cantidad de Hogares actualmente conectados por el 
proponente y tipo de tecnología, tanto en la zona urbana 
como en la zona rural del municipio, discriminando 
hogares ubicados en predios de estrato 1 y 2  

    

Cantidad de Hogares que el ISP propone conectar al 
servicio de internet fijo de banda ancha, en los 
municipios relacionados en la Tabla No. 1 del Anexo 5: 
Anexo Técnico, con una velocidad de bajada de 25 Mbps 
y una velocidad de subida de 5 Mbps, reuso 1:8, según tipo 
de tecnología de la red de acceso del ISP, tanto en la zona 
urbana como en la zona rural de Leticia, discriminando 
hogares ubicados en predios de estrato 1 y 2.  
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2 INFORMACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA CON LA QUE CUENTA EL NODO DE SERVICIO 
DEL ISP EN LETICIA, DEPARTAMENTO DE AMAZONAS 

Para el municipio de Leticia, para el cual el ISP presenta propuesta, se debe diligenciar por separado la 
información relativa al nodo de servicio del ISP, según la red desplegada sea FTTH o inalámbrica, así: 

Tabla 2 Infraestructura disponible nodo de servicio del ISP, red FTTH, en Leticia, Amazonas 

ITEM EQUIPO INSTALADO Características básicas 

1 ROUTER / SW 

Tipo de Puerto (Fibra / 
Ethernet)   

Velocidad de los puertos (1 
G / 10 G)   

2 OLT 

Total de Puertos   
Puertos libres   
Puertos disponibles   

Licencias disponibles para 
administrar nuevos usuarios 
(Si / No – Para cuantos) 

  

3 ODF 
Total de Puertos   
Puertos  libres   
Puertos disponibles   

4 Soporte de energía 

UPS (kVA)   
Autonomía (Cantidad de 
Baterías – Voltaje / Amperios 
Hora) 

  

Tiempo de autonomía 
(horas)   

Planta eléctrica (Si / No)   
5 Aire acondicionado Existe (Si / No)   

6 Cajas NAP Total de Puertos libres en 
las Cajas NAP instaladas   
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Tabla 3 Infraestructura disponible nodo de servicio del ISP, red inalámbrica, en Leticia, Amazonas 

ITEM EQUIPO INSTALADO Características básicas 

1 ROUTER / SW 
Tipo de Puerto (Fibra / 
Ethernet)   

Velocidad de los puertos (1 G / 
10 G)   

2 ESTACIONES BASE 
(HBS) 

Cantidad de HBS   
Velocidad de transmisión de la 
HBS   

Banda licenciada (Si / No)   
Capacidad de usuarios a 
conectar en la totalidad de 
estaciones base 

  

Cantidad de usuarios 
conectados en la red 
inalámbrica 

  

Cantidad de usuarios que 
se podrían conectar 
adicionalmente a la red 
inalámbrica 

  

Licencias disponibles para 
administrar nuevos 
usuarios (Si / No – Para 
cuantos) 

  

4 Soporte de energía 

UPS (kVA)   
Autonomía (Cantidad de 
Baterías – Voltaje / Amperios 
Hora) 

  

Tiempo de autonomía (horas)   
Planta eléctrica (Si / No)   

5 Aire acondicionado Existe (Si / No)   
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Tabla 4 Infraestructura disponible nodo de servicio del ISP, red HFC, en Leticia, Amazonas 

ITEM EQUIPO INSTALADO Características básicas 

1 ROUTER / SW 
Tipo de Puerto (Fibra / 
Ethernet)   
Velocidad de los puertos (1 G / 
10 G)   

2 NODO ÓPTICO 

Capacidad de usuarios a 
conectar    

Cantidad de usuarios 
conectados    

Cantidad de usuarios que 
se podrían conectar 
adicionalmente a la red 
HFC 

  

Licencias disponibles para 
administrar nuevos 
usuarios (Si / No – Para 
cuantos) 

  

4 Soporte de energía 

UPS (kVA)   
Autonomía (Cantidad de 
Baterías – Voltaje / Amperios 
Hora) 

  

Tiempo de autonomía (horas)   
Planta eléctrica (Si / No)   

5 Aire acondicionado Existe (Si / No)   
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Tabla 5 Infraestructura disponible nodo de servicio del ISP, red XDSL, en Leticia, Amazonas 

ITEM EQUIPO INSTALADO Características básicas 

1 ROUTER / SW 
Tipo de Puerto (Fibra / 
Ethernet)   
Velocidad de los puertos (1 G / 
10 G)   

2 CENTRAL 
TELEFÓNICA 

Capacidad de usuarios a 
conectar    

Cantidad de usuarios 
conectados    

Cantidad de usuarios que 
se podrían conectar 
adicionalmente a la red 
telefónica con servicio XDSL 

  

Velocidad XDSL (ADSL, 
ADSL2+, VDSL, VDSL2)   

Licencias disponibles para 
administrar nuevos 
usuarios (Si / No – Para 
cuantos) 

  

4 Soporte de energía 

UPS (kVA)   
Autonomía (Cantidad de 
Baterías – Voltaje / Amperios 
Hora) 

  

Tiempo de autonomía (horas)   
Planta eléctrica (Si / No)   

5 Aire acondicionado Existe (Si / No)   
 

3 INFORMACIÓN DE PROPIEDAD DE LA RED DESPLEGADA EN LETICIA, AMAZONAS Y 
ACUERDOS DE COMPARTICIÓN DE INFRAESTRUCTURA 

Indique con una X, si la red que se encuentra desplegada, mediante la cual presta el servicio de acceso a 
INTERNET, y mediante la cual propone conectar nuevos hogares ubicados en predios de estrato 1 y 2, es 
propia o de un tercero. 
 

Red Propia ______; Red de un tercero _______ 
 
A. SI LA RED ES PROPIA, indique el nombre de la empresa de energía o de telecomunicaciones o de 

cualquiera otra empresa o entidad con la cual tiene acuerdo o contrato para la utilización de la 
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infraestructura (postes, ductos, etc.) como soporte a la red desplegada y anexe acuerdo o contrato 
vigente y la última factura y comprobante de pago por apoyos en los postes y/o ductos, 
correspondiente al primer período de facturación de 2025.  

 
Se aclara que el acuerdo o contrato para el uso de la infraestructura (postes, ductos, etc.) debe estar 
vigente y se debe evidenciar que las facturas por el uso de apoyos y/o ductos están pagadas hasta la fecha 
de esta convocatoria 

 
Nombre de la empresa de energía o de telecomunicaciones o de cualquiera otra empresa o entidad con 
la cual tiene acuerdo o contrato para la utilización de la infraestructura (postes, ductos, etc.): 
_______________________________________________________________________________ 
 

B. SI LA RED ES DE UN TERCERO, indique el nombre de la empresa con la cual tiene acuerdo o contrato 
para el uso de la red y anexe acuerdo o contrato. 
 
Se aclara que el acuerdo o contrato para el uso de la red debe tener una vigencia mínima hasta 31 de julio 
de 2028.  
 
Nombre del tercero propietario de la red desplegada, con el cual se tiene acuerdo o contrato para el 
uso de la red desplegada: 
 ___________________________________________________________________ 

 
Indique el nombre de la empresa de energía o de telecomunicaciones o de cualquiera otra empresa o 
entidad con la cual el tercero propietario de la red desplegada tiene acuerdo o contrato para la utilización 
de la infraestructura (postes, ductos, etc.) como soporte a la red desplegada y anexe acuerdo o contrato 
vigente del tercero y la última factura y comprobante de pago por apoyos en los postes y/o ductos, 
correspondiente al primer período de facturación de 2026. 
 
Se aclara que el acuerdo o contrato para el uso de la infraestructura (postes, ductos, etc.) debe estar 
vigente y se debe evidenciar que las facturas por el uso de apoyos y/o ductos están pagadas hasta la fecha 
de esta convocatoria 
 
Nombre de la empresa de energía o de telecomunicaciones o de cualquiera otra empresa o entidad con 
la cual tiene acuerdo o contrato para la utilización de la infraestructura (postes, ductos, etc.): 
_________________________________________________________________________________ 
 

NOTA: El Patrimonio Autónomo aceptará como documento supletorio: Certificación Expedida por la 
Empresa de Energía, en la cual conste que el ISP propietario de la red de telecomunicaciones o el tercero con 
el cual tiene un acuerdo para el uso de la red de telecomunicaciones, se encuentra realizando los trámites para 
legalizar la utilización de la ducteria y/o posteria de la empresa de energía, como apoyo a la red de 
telecomunicaciones desplegada para prestar el servicio de INTERNET. Esta certificación se aceptará para la 
presentación de la propuesta, pero con el condicionamiento de que en el caso de que el ISP resulte favorecido 
debe presentar el acuerdo o contrato vigente para la utilización de la infraestructura (postes, ductos, etc.)   y la 
factura y comprobante de pago por apoyos en los postes y/o ductos, por el uso de la infraestructura, 
correspondiente período exigible en el acuerdo o contrato para la utilización de la infraestructura, so pena de 
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que en caso de no presentarse en los cinco días siguientes a la adjudicación no se procederá con la firma del 
contrato.   

4 KMZ con la Topología de red desplegada en Leticia, Amazonas 
 
En este numeral del Anexo 6 – Propuesta Técnica, el ISP debe anexar el KMZ de la red desplegada en Leticia, 
Amazonas, el cual debe contener mínimo las siguientes capas y en cada una diferenciar las tecnologías de red 
utilizadas (FTTH, HFC, Inalámbrica, entre otras): 

A. Capa de trazado de la red primaria. En esta capa se deben diferenciar las tecnologías utilizadas 
en la red primaria de acceso del ISP.  
 
B. Capa de trazado de la red secundaria o ramales. En esta capa se debe indicar el recorrido de 
los ramales, en caso de redes alámbricas y/o el área de cobertura en caso de redes inalámbricas.  
 
C. Capa de manzanas y/o veredas en las que se encuentran hogares conectados a la red. Se 
recomienda identificar estas áreas mediante la utilización de polígonos 
 
D. Capa de las manzanas y/o veredas donde se ubican los hogares que propone conectar. Se 
recomienda identificar estas áreas mediante la utilización de polígonos 
 

NOTA: Por favor utilizar diferentes convenciones y/o colores para diferenciar las diferentes capas  

 

5 FICHA TÉCNICA DEL TERMINAL DE USUARIO CPE 
 

Anexar la ficha técnica del terminal de usuario CPE que propone utilizar en el proyecto, en la cual se 
distinga claramente la marca y las características técnicas mínimas exigidas en esta convocatoria para 
los terminales de usuario CPE, contra la cual se verificará el cumplimiento de las características 
mínimas exigidas.  
 

6 PLAN DE COMERCIALIZACIÓN Y COMUNICACIÓN 
 

En este numeral del Anexo 6 – Propuesta Técnica, el ISP debe Incluir la propuesta de un Plan de 
comercialización, donde se indique la estrategia comercial, la Metodología de divulgación y promoción de este 
proyecto que llevará la conectividad a nuevos hogares ubicados en predios de estrato 1 y 2 tanto de la zona 
urbana como rural de Leticia, Amazonas, en el cual se incluya la estrategia de comunicación tendiente a la 
retención de Hogares suscriptores (Actuales) y a evitar la migración hacia este proyecto que claramente está 
dirigido a nuevos hogares ubicados en predios de estrato 1 y 2. Desarrolle los literales A, B y C, previstos en 
el numeral 6 del Anexo 6 – Propuesta Técnica, utilizando tanto espacio como requiera. 
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A. Estrategia comercial en donde indiquen la metodología de divulgación y promoción y canales de 
distribución 

 

B. Estrategia de retención de suscriptores 

 
 
 
 
 
 

C. Mecanismos que se propone el ISP implementar para garantizar que el beneficio de este proyecto 
solo llegue a nuevos hogares ubicados en predios de estrato 1 y 2. 

 
 
 
 


