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Asunto: Su solicitud de informacién radicada en este Ministerio de TIC
bajo el numero 261076956.

Honorable Representante Londofio, reciba un cordial saludo del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (MINTIC).

Acusamos recibo de su comunicacion radicada bajo el numero 261076956, mediante la cual
solicita informacién relacionada con la gestidn institucional, contratacion, proceso de empalme,
estructura organizacional y mecanismos de acceso a financiacion de proyectos municipales de
la presente Cartera. Al respecto, este Ministerio se permite dar respuesta en los siguientes
términos:

1. Informar de manera clara y detallada cuales fueron los principales logros de la
entidad durante la vigencia 2022-2026, discriminados por sector o linea de
politica publica, en cuanto ello permite valorar el cumplimiento de las metas
propuestas por la Administracion.

Respuesta:

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022—-2026 “Colombia Potencia Mundial de
la Vida”, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones orientd su gestion
conforme a los mandatos establecidos en los articulos 140 al 149, los cuales constituyen la
base normativa para el fortalecimiento estructural del sector TIC. En particular,disposiciones
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como los articulos 140 (Obligaciones de hacer), 141 (Condiciones diferenciales), 142
(Conectividad digital para cambiar vidas) y 143 (Transformacion digital como motor de
oportunidades e igualdad) definieron instrumentos clave para ampliar la cobertura, promover el
acceso equitativo y consolidar la transformacion digital del pais.

De manera complementaria, el Plan Nacional de Desarrollo -PND incorporé medidas orientadas
a consolidar un entorno habilitante para el desarrollo del ecosistema digital, a través de los
articulos 144 (Fortalecimiento del sector TIC), 145 (Enfoque diferencial en medios de
comunicacion), 146 (Servicios postales), 147 (Procedimiento Unico para despliegue de
infraestructura), 148 (Uso compartido de infraestructura) y 149 (Incentivos a pequefios ISP).
Estas disposiciones han permitido avanzar en la reduccion de barreras regulatorias, el
fortalecimiento de la competencia y la promocion de la inversidn, especialmente en territorios
rurales, apartados y de dificil acceso.

En este contexto, el Ministerio lideré una evolucion en el enfoque de politica publica del sector,
transitando hacia un modelo de conectividad con propésito, en el cual el acceso a Internet
dejé de concebirse unicamente como infraestructura para consolidarse como un habilitador
efectivo del desarrollo social, productivo y territorial. Este enfoque se fortalecio bajo la visién de
Conectando Territorios, entendida como una apuesta por acercar la oferta institucional del
sector TIC a las comunidades, reconocer las particularidades de cada regién y orientar las
inversiones hacia aquellos lugares donde la tecnologia puede convertirse en una herramienta
concreta de desarrollo, inclusién y transformacién de vidas.

Asi, la gestion priorizo la inversidbn en territorios histéricamente excluidos, incorporo
mecanismos innovadores de acceso Y fortalecio el uso y apropiacién de las TIC por parte de las
comunidades. Como resultado, se consolidd una inversion histérica cercana a 3,3 billones de
pesos en conectividad entre 2023 y 2026, la mas alta de la ultima década, orientada a llevar
infraestructura, servicios y oportunidades digitales a las regiones donde el mercado tradicional
no habia logrado llegar.

En términos de acceso, y comparando cifras de 2022-T2 (trimestre 2) frente a los resultados del
Boletin TIC de 2025-T4 (trimestre 4), se observa que el pais avanzé significativamente en la
expansion de la conectividad, con mas de 1,6 millones de nuevos accesos fijos a Internet, y
gracias a proyectos e iniciativas desarrolladas en este gobierno — tales como Lineas de
Fomento, Conectividad para Cambiar Vidas, Convenios de Cofinanciacién con Entidades
Territoriales y el mecanismo de Obras por Impuestos — se logré la conexion de mas de 303 mil
hogares en zonas priorizadas y la ampliacién de la cobertura en instituciones educativas y
territorios rurales. Este esfuerzo se apalanco en instrumentos como las obligaciones de hacer,
el despliegue de infraestructura de alta capacidad y la habilitacion de modelos comunitarios de
conectividad, que permitieron ampliar la cobertura en zonas apartadas y fortalecer la
sostenibilidad local del servicio.
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De manera complementaria, el Ministerio impulsd el desarrollo de la educaciéon digital
mediante estrategias de formacion y apropiacion tecnolégica, logrando la capacitacién de mas
de un millén de personas en habilidades digitales y la sensibilizacién de millones de ciudadanos
en el uso seguro y productivo de las TIC. Este enfoque permitié avanzar no solo en el acceso,
sino en la generacion de capacidades para el aprovechamiento efectivo de la tecnologia en la
vida cotidiana, la educacién y la productividad.

En paralelo, se avanzé en la modernizacion estructural del sector mediante decisiones de
politica clave, como la subasta de espectro para 5G en 2023, que habilité el despliegue de
nuevas tecnologias y sento las bases para el desarrollo de la economia digital. Este proceso
permitié dinamizar la inversion, fortalecer la competencia y acelerar la transicién hacia redes de
mayor capacidad y calidad.

Asimismo, el pais registr6 avances significativos en la transformacién de su infraestructura
digital. Datos sobre el porcentaje de fibra en las conexiones fijas del portal Broadband Statistics
de la OCDE muestran que Colombia se posicioné entre los paises de la OCDE con mayor
crecimiento en la adopcién de fibra éptica, duplicando ademas su velocidad promedio de
descarga en pocos afos y consolidando una red mas robusta y preparada para las demandas
de la economia digital. Este proceso se acompand de la expansion del acceso movil,
alcanzando cobertura 4G en el 100% de las cabeceras municipales del pais y avanzando en el
despliegue inicial de redes 5G en multiples regiones del pais permitiendo que mas del 70% de
la poblacion tenga la posibilidad de acceder a esta tecnologia.

En el plano institucional y financiero, la gestién se soporté en el fortalecimiento del Fondo Unico
de TIC (FUTIC), que registr6 niveles de ejecuciéon presupuestal cercanos o superiores al 90%
en varias vigencias, garantizando la financiacion de proyectos estratégicos y fortaleciendo la
capacidad del Estado para ejecutar politicas publicas de alto impacto en conectividad y
transformacion digital.

En conjunto, estos avances reflejan una politica publica orientada al cierre de la brecha y
pobreza digital con enfoque de equidad, en la que la conectividad se consolidé como un
derecho habilitante y el fortalecimiento al ecosistema digital como pilar de transformacion.
De esta manera, la tecnologia dejé de ser un privilegio concentrado en las grandes ciudades
para convertirse en una herramienta de inclusion y desarrollo en los territorios, sentando las
bases para una economia digital mas productiva, equitativa e inclusiva.

Durante el periodo 2022-2026, la gestion del Ministerio se materializ6 en un conjunto de
intervenciones integrales orientadas a cerrar la brecha digital y fortalecer al ecosistema digital.
Estas acciones se estructuraron en torno a tres ejes estratégicos que guiaron la intervencion del
sector: Conectividad con Propdsito, Educacion Digital y Fortalecimiento al Ecosistema Digital,
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permitiendo articular el despliegue de infraestructura, la ampliacién del acceso, el desarrollo de
capacidades y el uso efectivo de la tecnologia en los territorios.

Este enfoque permitid avanzar de manera simultdnea en cobertura, calidad y apropiacion. De
acuerdo con la Encuesta de Calidad de Vida (ECV) 2025, el acceso a Internet en los hogares
paso de 59,5% en 2022 a 73,9% en 2025 (+14,4 p.p.), lo que representa la conexién de mas de
3,5 millones de nuevos hogares. Este avance fue particularmente significativo en zonas rurales,
donde el acceso aumento de 32,2% a 56,9% (+24,7 p.p.), logrando por primera vez que mas de
la mitad de los hogares rurales estén conectados y reduciendo de manera sustantiva la brecha
territorial. Asimismo, frente al compromiso del Gobierno nacional de alcanzar una conectividad
integral del 85%, el pais registra un avance del 79,41% en el indicador de accesos moviles y
fijos a Internet, con 56,7 millones de accesos frente a una meta cuatrienal de 71,4 millones.

A nivel territorial, 27 departamentos registraron incrementos de dos digitos en conectividad, con
avances destacados en regiones histéricamente rezagadas como San Andrés (+41 p.p.),
Guaviare (+40,9 p.p.), Cauca (+34,9 p.p.) y La Guajira (+24,3 p.p.), evidenciando un proceso de
expansion acelerada del acceso en todo el pais. En términos de uso, el pais alcanzé una
apropiacion masiva de las tecnologias, donde 8 de cada 10 (82,3%) personas de 5 afios 0 mas
utiliza Internet y 9 de cada 10 (91,9%) usa teléfono celular, consolidando el acceso digital como
parte de la vida cotidiana de los colombianos.

Se destacan particularmente avances como el de San Andrés, que pasoé de ocupar el puesto 22
en conectividad en 2022 a liderar el ranking nacional en 2025, alcanzando niveles cercanos al
90% de hogares conectados. De igual forma, Magdalena logré ingresar al grupo de los diez
departamentos con mayor conectividad, mientras que Guaviare avanzé de la posicion 27 a la
15, evidenciando una mejora sostenida en su desempeno. Estos resultados reflejan un proceso
de transformacion territorial en el que la conectividad avanza con mayor intensidad en regiones
qgue histéricamente habian estado rezagadas.

Estos resultados se complementan con los avances estructurales identificados por la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico - OCDE, que posicionan a
Colombia como uno de los paises con mayor crecimiento en infraestructura digital. Entre 2019 y
2024, la participacion de la fibra optica en la banda ancha fija pasé de 12,2% a 48,2%,
superando el promedio del organismo (46,9%) y consolidando una transicion acelerada hacia
redes de alta capacidad. Asimismo, el pais mas que duplicé la velocidad promedio de descarga,
pasando de 109,5 Mbps a 251,7 Mbps, lo que representa una mejora sustancial en la calidad
del servicio y en las capacidades de uso de la conectividad. En paralelo, el despliegue de 5G ya
alcanza mas de 9,2 millones de accesos (18,6% del total) en 209 municipios donde habita mas
del 73% de la poblacion, con velocidades de descarga que alcanzan alrededor de 200 Mbps,
niveles comparables con los que ofrecian las conexiones fijas.
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Segun la OCDE, las principales ciudades de Colombia alcanzan niveles de velocidad
comparables e incluso ligeramente superiores al promedio de dicha organizacion. Ademas, el
pais evidencia un crecimiento mas acelerado que el promedio de América Latina, superandolo
de forma consistente desde 2022 en todos los trimestres recientes.

Este proceso de expansion y modernizacion de la conectividad ha tenido un impacto directo en
la estructura productiva del pais. De acuerdo con la Cuenta Satélite TIC (CSTIC), en 2025 el
sector TIC aport6 cerca de $58 billones a la economia, equivalente al 3,5% del valor agregado
nacional, consolidandose como un sector estratégico para el crecimiento econdémico y la
transformacion productiva.

En linea con esta transformacion, la composicion del sector refleja una transicién hacia una
economia basada en el conocimiento. Los servicios Tl lideran con el 39,4% del valor agregado,
superando a las telecomunicaciones (34,5%), lo que evidencia el creciente peso del software,
las soluciones digitales y el talento humano en la generacién de valor. De manera
complementaria, el segmento de contenido y media aumenté su participacion de 8,7% a 10,7%
entre 2022 y 2025, confirmando que una mayor conectividad impulsa la economia creativa, el
empleo joven y la innovacion cultural.

En conjunto, estos resultados evidencian una transformacion estructural del ecosistema digital
del pais, en la que Colombia no solo esta conectando mas hogares, sino mejorando la calidad,
ampliando el acceso en los territorios y consolidando la economia digital como un motor de
crecimiento, inclusién y equidad. En este contexto, a continuacion, se presentan las principales
apuestas que definieron la gestién del Ministerio y los logros mas relevantes alcanzados en
cada uno de los ejes estratégicos.

La estrategia de Conectividad con Propésito se orient6 a cerrar las brechas de acceso en los
territorios histéricamente excluidos, mediante un enfoque integral que combiné despliegue de
infraestructura, asignacion eficiente del espectro y mecanismos innovadores de provision del
servicio. Esta apuesta reconocié la conectividad como un habilitador del desarrollo social,
productivo y territorial, priorizando zonas rurales, apartadas y con baja presencia del mercado.

En este marco, la gestion enfrenté retos asociados a la consolidacion de la cobertura en zonas
de dificil acceso, el aseguramiento del cumplimiento de las obligaciones de despliegue por parte
de los operadores, la eliminacién de barreras para la instalacion de infraestructura y el
fortalecimiento de modelos alternativos de conectividad que garanticen sostenibilidad en el
territorio.

Por su parte, se avanzd en la implementacion de proyectos de fibra optica, conectividad a
instituciones educativas, conexiéon de hogares y soluciones comunitarias, con énfasis en zonas
rurales y apartadas. Estas acciones permitieron ampliar la cobertura y avanzar hacia la
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universalizacién del servicio en territorios histéricamente excluidos, alcanzando los siguientes
resultados a corte de junio 2026:

. 303.851 hogares conectados mediante iniciativas como Lineas de Fomento,
Conectividad para Cambiar Vidas, Convenios de Cofinanciacion con Entidades
Territoriales y el mecanismo de Obras por Impuestos.

. 484 juntas de Internet implementadas.

. Se garantizé conectividad a 15.687 sedes educativas en el pais, de las cuales
13.743 corresponden a instituciones educativas conectadas mediante el programa
Centros Digitales y 1.944 a nuevas apuestas de conectividad escolar, entre ellas
Zonas Comunitarias para la Paz, obligaciones de hacer derivadas de la subasta
5G y convenios de cofinanciacién con entidades territoriales.

. 707 zonas WiFi-habilitadas en el territorio nacional hasta el afio 2029 y/o de
acuerdo con lo establecido en cada Convenio de Cofinanciacién con entes
territoriales, donde las primeras zonas finalizan operacion en septiembre de 2026 y
las ultimas en marzo de 2029.

. 5.970 kildbmetros de nueva fibra oéptica desplegados, mediante el proyecto
Conectividad para Cambiar Vidas, obligaciones de hacer y convenios con
entidades territoriales y nuevos despliegues por Plan Nacional de Fibra Optica.

De manera complementaria, se consolidaron proyectos estratégicos de alto impacto territorial.
El proyecto Centros Digitales — que contempla la instalacién de 14.057 puntos de Internet
gratuito hasta el afio 2029 para aquellas a cargo del operador CLARO y hasta 2031 para las
que estan a cargo de ETB — fue ejecutado en su gran mayoria durante el presente periodo de
gobierno, en el cual se instal6 cerca del 90% del total del proyecto, equivalente a 12.242 sedes
educativas conectadas y mas de 300 puntos adicionales de acceso comunitario, ampliando
significativamente el acceso en territorios apartados.

Asimismo, a través del proyecto Zonas Comunitarias para la Paz (ZCP), no solo se contempl6 la
conectividad de sedes educativas, sino también la habilitacion 1.262 zonas WiFi en 159
municipios PDET hasta finales de 2026, beneficiando a cerca de 57.000 estudiantes y docentes
e impactando indirectamente a mas de 1 millon de habitantes aproximadamente. Este programa
fue ampliado con 143 zonas adicionales las cuales operaran hasta febrero de 2027, 142 de
estas se encuentran en operacion, alcanzando un total de 1.405 zonas comunitarias y
consolidando una intervencién de alto impacto en territorios priorizados.

Se logré la expedicion del documento CONPES 4195 de 2026 del Plan de Fibra Optica para la
Amazonia, como una de las apuestas estratégicas de infraestructura digital mas relevantes de
nuestro gobierno, por un valor total de $1,14 billones con el aval fiscal respectivo y un periodo
de ejecucion por 10,5 afos (vigencias futuras en tramite por el Ministerio de Hacienda)
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garantizando su ejecucion, operacion y mantenimiento hasta 2035. Esta iniciativa permitira
desplegar mas de 1.800 kildmetros de fibra Optica a través de la region amazédnica, conectando
territorios estratégicos como Puerto Asis, Puerto Leguizamo, Tarapaca, Leticia y Puerto Narifio,
con una proyeccion de beneficio para cerca de 100.000 hogares y 227.000 habitantes.

En el ambito regulatorio, se establecieron reglas claras para acelerar el despliegue de
infraestructura. Con la expedicion del Decreto 1031 de 2024 modificado por el Decreto 1192 de
2025, se adopté un procedimiento unico nacional para la instalacion de redes, reduciendo
tramites, brindando seguridad juridica y facilitando la expansion de la conectividad en todo el
territorio y facilitando la regularizacion de infraestructura de telecomunicaciones hasta el 30 de
julio de 2026.

El Ministerio liderd la Subasta 5G de 2023, mediante la cual se asignaron 320 MHz en la banda
de 3.500 MHz, generando compromisos de inversion superiores a $1,5 billones. Como parte de
estas obligaciones, se contempla la conexion de 1.052 instituciones educativas y la ampliacion
de cobertura en 34 tramos viales rurales. Se prevé que, en un periodo inferior a dos afos, las
instituciones educativas priorizadas cuenten con acceso efectivo a servicios de conectividad.
Paralelamente, en el marco de la ejecucion de la subasta de 2019, se expidieron veintiséis (26)
resoluciones mediante las cuales se aprobaron trescientos sesenta y seis (366) cambios, ciento
veinticinco (125) ampliaciones de plazo y diez (10) ajustes. Estas decisiones han permitido, a la
fecha, la ejecucién de las obligaciones en 3.214 de las 3.658 localidades previstas,
contribuyendo al cierre de las brechas de conectividad en el pais.

Asimismo, se impulsé la modernizacién del sector mediante la adopcion de la Politica de
Espectro 2026-2029, orientada a promover el uso eficiente del espectro radioeléctrico e
incorporar tecnologias emergentes como 5G, 6G y soluciones satelitales. Adicionalmente, se
expidio la resolucion que elimina restricciones para la asignacién o modificacién de obligaciones
de hacer en situaciones de emergencia, fortaleciendo la capacidad de respuesta del Ministerio
para garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones.

Por su parte, el Ministerio fortalecié los mecanismos de vigilancia, inspeccion y control sectorial
mediante la consolidacién de un modelo basado en riesgos, destacandose la implementacion
del Centro de Monitoreo e Inspeccion de los Servicios de Comunicaciones (CMIC), herramienta
que permite vigilar y verificar en tiempo real la calidad de las telecomunicaciones en Colombia,
con el objetivo de mejorar la conectividad fija y mévil y facilitar un seguimiento técnico eficiente
a los operadores.

Este esquema se fortalecié con la realizacion de mas de 16.000 verificaciones a los prestadores
de redes y servicios de telecomunicaciones y se generaron mas de 18.000 actos administrativos
en el marco de las actuaciones concluyendo con la adopcion de alrededor de 4.500 decisiones
administrativas. Asimismo, se complementé con la gestién de 486 recursos de apelacion
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resueltos y la verificacion de las localidades asociadas a las obligaciones de hacer,
garantizando la ejecucién de inversiones vinculadas al uso del espectro. En conjunto, estas
acciones consolidaron la seguridad juridica, la supervision del sector y la eficiencia en el
cumplimiento de las obligaciones por parte de los operadores.

En materia sectorial, se fortalecié el ecosistema digital mediante el acompafamiento a 1.400
ISP, la gestion de 16.827 tramites del RUTIC, y la consolidacién de resultados que se reflejan
en el ultimo Boletin TIC con corte a 2025-T4 que reportdé mas de 1,6 millones de nuevos
accesos a internet fijo en el pais, evidenciando el impacto de las politicas implementadas en la
expansion de la conectividad.

Gracias a la expedicion del Decreto 1079 de 2023, hoy existen 1.859 proveedores de internet
comunitario fijo registrados en el Ministerio TIC, complementado con un ecosistema de mas
3.700 ISP, consolidando un esquema que amplia la cobertura y la sostenibilidad local. Estas
apuestas del gobierno de las oportunidades reafirman que cerrar la brecha digital implica
comprender que la conectividad debe estar acompafiada de educacion digital.

El sistema de Televisién Digital Terrestre (TDT) alcanzé un cubrimiento aproximado del 95% de
la poblacion, consolidandose como el principal medio de acceso a la television publica en el
pais.

Se destaca igualmente la gestion del sistema de medios publicos como un eje estratégico para
el fortalecimiento de la industria audiovisual, la radio comunitaria y la apropiacién digital en el
pais. A través de una inversion histérica, se avanzo en la modernizacion de infraestructura, la
ampliacién de capacidades técnicas y la sostenibilidad de los operadores publicos,
consolidando un ecosistema que impulsa la produccion de contenidos, el acceso a la
informacién y la diversidad cultural y la circulacion de narrativas territoriales.

Esta intervencion contribuyé a dinamizar la economia creativa, generar empleo y ampliar las
oportunidades para creadores, productores, emisoras comunitarias y comunidades organizadas
en todo el territorio nacional, mediante esquemas de convocatorias, formacion, produccion de
contenidos e internacionalizacién del sector audiovisual. En particular, se fortalecidé la radio
comunitaria como un vehiculo de participacion ciudadana, identidad local y comunicacion
publica desde los territorios, con énfasis en comunidades étnicas, vulnerables y rurales. Entre
los principales resultados se destacan:

. $1,9 billones de inversién histérica en medios publicos (2023-2026)

. $120.414 millones invertidos en convocatorias audiovisuales, 3.439 beneficiarios
directos de convocatorias del sector.

. 9.525 contenidos producidos entre 2023 y 2026.
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. Mas de 14.700 nuevos empleos asociados al fortalecimiento del ecosistema
audiovisual y creativo.

. Consolidacion de Territorios al Aire como una apuesta inédita para la radio
comunitaria, mediante la entrega de 395 estimulos por $8.401 millones entre 2023
y 2025, con los cuales se financiaron mas de 2.500 contenidos sonoros y se
generaron 3.334 empleos directos y 2.411 indirectos. Para 2026 se proyectan 200
nuevos estimulos por $4.108 millones, con lo cual la inversién acumulada
ascenderia a mas de $12.500 millones y alrededor de 600 propuestas de emisoras
o proyectos beneficiarios.

. Reactivaciéon del acceso comunitario al espectro, a través de tres convocatorias de
radio comunitaria y étnica que, en conjunto, ofertaron 660 canales, recibieron 704
propuestas y viabilizaron 248 comunidades, ampliando las oportunidades para que
organizaciones locales, étnicas y territoriales cuenten con emisoras propias al
servicio de la informacion, la cultura y la participacién ciudadana.

. Fortalecimiento de la radio comunitaria con enfoque diferencial, mediante el
Decreto 1633 de 2023, que permite convocatorias permanentes para poblaciones
vulnerables. Actualmente se acompanan 48 comunidades en territorios como San
Andrés y Providencia, Amazonas, Vichada, Putumayo, Cauca, Chocé y Valle del
Cauca, con la meta de que cuenten con viabilidad para operar sus emisoras
comunitarias, étnicas o indigenas antes de finalizar el Gobierno.

. Se concedieron 366 prorrogas y 112 comunidades recibieron titulo habilitante y
son concesionarias por 10 afos, al igual que 11 emisoras, principalmente de la
fuerza publica, fueron atendidas para organizar su situacion dentro del sistema de
radiodifusion.

El eje de Educacion Digital se orientd a fortalecer las capacidades de la ciudadania para el
uso efectivo de las tecnologias, reconociendo que el acceso a la conectividad debe traducirse
en habilidades que permitan aprovechar las oportunidades de la economia digital. En este
marco, la gestion priorizd el desarrollo de talento digital, la apropiacion tecnolégica y la
articulacién entre formacion, educacién y sector productivo.

Durante su implementacion, uno de los principales retos identificados fue la brecha entre
inscripcion y certificacién en los procesos de formacién, lo que evidencia la necesidad de
fortalecer estrategias de permanencia, acompafamiento y culminacién efectiva de los
programas. Asimismo, se evidencié la importancia de avanzar hacia esquemas de formacién
mas especializados, pertinentes y alineados con las demandas del mercado laboral, asi como
de consolidar la articulacion entre conectividad, contenidos y capacidades.

Durante el periodo 2022-2026, el Ministerio TIC consolidé una politica estructural de formacién
en habilidades digitales, logrando una expansién sin precedentes en cobertura, pertinencia y
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especializacion del talento humano en el pais. Como resultado 1.186.352 colombianos
formados en habilidades digitales, superando la meta nacional de formacion de un millén de
personas. Esta apuesta tuvo cobertura en los 32 departamentos del pais, con enfoque territorial
y participacion de poblaciones priorizadas, incluyendo una participacion mayoritaria de mujeres
en varios programas. Este resultado se compone de una oferta amplia de formacién basica,
intermedia y avanzada, orientada a fortalecer capacidades para la economia digital, la
empleabilidad, el emprendimiento, la apropiacion tecnolégica y el uso seguro de las TIC. Entre
los principales programas que contribuyeron a este logro se destacan SENATIC, Talento Tech,
AvanzaTech, Social Tech, Generacion TIC, Colombia Programa, Talento GovTech, Tu Negocio
en Linea, Smartfilms, Inicia con TIC, Ticket para el Futuro, Formacion TIC para el Cambio y
Conectando Voces, entre otros.

Asi mismo, mediante la articulacion interinstitucional con el SENA, se fortalecidé la formacion en
programas asociados a la Red de Conocimiento en Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, ampliando el alcance de la estrategia y consolidando una oferta diversa para
el desarrollo de habilidades digitales en todo el pais.

Por otro lado, esta apuesta de formacion se complementd con acciones de apropiacion,
dotacion e inclusion digital que ampliaron el alcance de la politica publica dentro de las cuales
se destacan:

. CiberPaz Sensibilizaciones, con mas de 3,4 millones de ciudadanos sensibilizados
en el uso seguro y responsable de las TIC, fortaleciendo la cultura digital, la
confianza en linea y la prevencion de riesgos digitales.

. Mas de 2,6 millones de estudiantes beneficiados con dotacion tecnologica en mas
de 9.100 sedes educativas, incluyendo 3.665 Ilaboratorios y 185.012
computadores. De estos equipos, 69.426 fueron entregas directas a estudiantes,
quienes pudieron llevar los portatiles a sus hogares, ampliando el acceso a
herramientas digitales mas alla del entorno escolar.

. 157.876 licencias de software accesible entregadas con ConverTIC y 1.152.722
llamadas relevadas a través de Signos en Red, promoviendo la inclusion digital de
personas con discapacidad y facilitando su acceso a servicios, informacién y
oportunidades mediante el uso de tecnologias accesibles.

La gestion del eje de Fortalecimiento al Ecosistema Digital se orientd a consolidar la
tecnologia como un habilitador transversal de la modernizacion institucional, la eficiencia del
Estado, la innovacién publica y privada, y la generacion de valor para la ciudadania. Bajo este
enfoque, el Ministerio TIC impulsé acciones dirigidas a fortalecer las capacidades digitales de
las entidades publicas, territoriales, empresas y actores del ecosistema de innovacion,
promoviendo un entorno mas interoperable, seguro, eficiente y preparado para la adopcién de
tecnologias emergentes.
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Durante el periodo de gobierno, este eje articulé avances en la implementacion de la Politica de
Gobierno Digital, la gobernanza de datos, la interoperabilidad del Estado, la seguridad vy
privacidad de la informacion, la arquitectura empresarial, la transicion al Protocolo de Internet
version (IPv6), los Servicios Ciudadanos Digitales y el desarrollo de capacidades en inteligencia
artificial, nube y analitica de datos. Estas acciones permitieron avanzar hacia un ecosistema
digital mas robusto, en el que la transformacion digital no se limita a la adopcion tecnologica,
sino que se traduce en mejores servicios publicos, mayor confianza digital, fortalecimiento
institucional y nuevas capacidades para la productividad, la innovacion y la toma de decisiones
basada en datos.

Durante el periodo se identificaron retos asociados a la consolidacion de la implementacion
homogénea de la Politica de Gobierno Digital en el territorio, especialmente en entidades con
menores capacidades institucionales; el fortalecimiento de la gobernanza de datos y la
interoperabilidad del Estado; la profundizacién del uso de tecnologias emergentes como
inteligencia artificial y analitica de datos en la gestiéon publica; el robustecimiento de las
capacidades en seguridad digital frente a un entorno de riesgos creciente; y la aceleracion de la
apropiacion digital en sectores productivos y territorios, de manera que la transformacion digital
se traduzca en mejoras en productividad, innovacion y prestacion de servicios.

En este contexto, el Ministerio TIC impulsé la transformacion digital del pais mediante la
modernizacion institucional, el fortalecimiento de capacidades del Estado y la adopcion de
tecnologias emergentes, cuyos principales resultados a corte de junio 2026 se presentan a
continuacion:

. 1.577 entidades vinculadas a estrategias de datos abiertos.
. 725 entidades implementaron el Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.

. 457 acompafamientos técnicos a entidades del nivel nacional y territorial para la
implementacion del protocolo de internet IPv6 y 85 entidades adoptaron las fases
1y 2 de este protocolo.

. 344 entidades sensibilizadas en Arquitectura Empresarial y 69 entidades con hoja
de ruta sectorial reportada (2025).

. 449 servicios Web estandarizados nivel 3 y 100 Modelos de madurez en
interoperabilidad.

. Plataforma REDAM: Alrededor de 15 millones de certificados generados, 17.510
PQRSD atendidas y 299 acompafamientos realizados.

. 40 entidades avanzaron en la hoja de ruta del Plan Nacional de Infraestructura de
Datos (PNID fase 2).
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. 231 entidades recibieron acompafamiento especializado en Infraestructura de
Datos del Estado Colombiano (IDEC) y Plan Nacional de Infraestructura de Datos
(PNID).

. 2.772 servidores publicos certificados en el Diplomado de Inteligencia Artificial
para el Estado, fortaleciendo las capacidades digitales de las entidades publicas y
aportando al cumplimiento de la Politica de Gobierno Digital, con impacto en mas
de 300 entidades del orden nacional y territorial.

. Mas de 10.000 sedes electronicas entregadas y disponibles para entidades
publicas del orden nacional y territorial, junto con mas de 37.000 cuentas de correo
electrénicas con herramientas colaborativas digitales, beneficiando alcaldias,
gobernaciones, instituciones educativas, concejos municipales, contralorias, entre
otras.

. La Carpeta Ciudadana Digital alcanzé mas de 4,3 millones de usuarios
registrados, integrando 133 tramites y servicios de 88 entidades publicas,
fortaleciendo el acceso de la ciudadania a servicios y documentos digitales del
Estado.

. Mas de 7,9 millones de usuarios hacen uso del Autenticador Digital, fortaleciendo
la seguridad, confiabilidad y acceso a los servicios digitales del Estado.

. 385 sedes electrénicas y 86 tramites y servicios de entidades publicas integradas
al portal gov.co, cumpliendo con los estandares y lineamientos de la normatividad
1519 de accesibilidad web, seguridad digital, usabilidad y disefio.

. 166 entidades publicas haciendo uso de la plataforma de interoperabilidad X-
Road, mediante la cual se publica y consume informacién de alto impacto
institucional.

. En articulacién con Colombia Compra Eficiente, se avanzé en la estructuraciéon y

fortalecimiento de los Acuerdos Marco de Precios (AMP) TIC, logrando la
adjudicacion del AMP de Nube Publica V y la habilitacion de 7 segmentos
tecnoldgicos (Amazon, Azure, Google, Huawei, Alibaba, IBM y Oracle) con 27
proveedores en 39 catalogos; asimismo, se alcanzé el 100 % en la estructuracion
de BPO Il y de la primera y segunda ventana de IAD Software por Catalogo I, asi
como avances del 70 % en el AMP de Ciberseguridad y del 80 % en el AMP ETP
IV, con apertura y adjudicacion proyectadas para 2026.

En materia de ciberseguridad, el Equipo de Respuesta a Emergencias Cibernéticas de
Colombia (ColCERT) fortalecio el apoyo a la respuesta a incidentes y desde la linea preventiva
se identificaron brechas de seguridad 2.984 entidades.

En esta linea, con la Estrategia Nacional de Seguridad Digital, se desarrollé una hoja de ruta
para proteger al Estado, la ciudadania y los sectores estratégicos, mediante mejores
capacidades de prevencion, deteccién y respuesta.
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Por otro lado, Colombia se consolida como referente internacional en el uso estratégico de los
datos como activo de politica publica. De acuerdo con el indice Global Data Barometer 2025, el
pais alcanzo el puesto 5 a nivel mundial, posicionandose como el mejor de América Latina y el
Caribe, tras haber ascendido desde el puesto 17 en 2022. Este resultado refleja avances
significativos en gobernanza de datos, uso efectivo de informacion publica y generacion de valor
en transparencia e innovacion. En este marco, el pais ha transitado de un enfoque centrado en
datos abiertos hacia una politica integral de gestion y aprovechamiento de datos. Asimismo, se
fortalecieron los servicios digitales del Estado con iniciativas como GOV.CO 2.0 y el primer
asistente virtual con inteligencia artificial del Estado ROBI, que mejora la atencién ciudadana
24/7 con una interfaz mas inclusiva, accesible y adaptable a cualquier dispositivo.

Paralelamente, con el propésito de fortalecer la industria Tl, el Ministerio TIC implementé
iniciativas para desarrollar las capacidades, impulsar el crecimiento y mejorar la competitividad
de las empresas del sector, beneficiando a 4.025 empresas. Se resaltan estrategias tales como:

. Colombia 4.0 que evolucioné hacia Colombia 5.0, consolidandose como una
apuesta descentralizada para fortalecer los ecosistemas digitales regionales.
Durante el cuatrienio, la estrategia pasé de ser un evento concentrado
principalmente en Bogota a convertirse en una plataforma territorial orientada a
visibilizar el talento digital, ofrecer formacién gratuita en inteligencia artificial,
videojuegos, animacion, fintech y desarrollo de software, y conectar a las regiones
con la industria digital. Entre 2022 y 2024, Colombia 4.0 impacté a mas de 1,1
millones de personas y beneficiéo a 160 empresas. En 2025, la estrategia llegé a 11
ciudades, con mas de 537.000 personas y 114 empresas beneficiadas.

En 2026, Colombia 5.0 profundizé este enfoque bajo el concepto de Sociedad 5.0, con el ser
humano en el centro de la transformacion tecnolégica. Al 30 de junio de 2026, la gira habia
desarrollado 8 de sus 11 jornadas regionales en Bogota, Manizales, Medellin, Bucaramanga,
Cali, Quibdd, Riohacha y Santa Marta, reuniendo 27.491 asistentes. Ademas, se articularon
mas de 65 entidades del ecosistema digital, se beneficiaron 288 empresas y 1.689 talentos
digitales, y se generaron mas de 10.683 conexiones estratégicas mediante espacios de
networking y relacionamiento. Los hackathones convocaron a 475 participantes, organizados en
139 equipos, que desarrollaron soluciones tecnoldgicas para responder a retos regionales
mediante innovacion y herramientas digitales. En conjunto, las diferentes versiones de
Colombia 4.0 y Colombia 5.0 reunieron a mas de 1,6 millones de personas, quienes accedieron
a espacios de conocimiento, experiencias tecnoldgicas y oportunidades de conexidon con la
industria digital.
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e La estrategia Crea Digital, cuyo objetivo fue impulsar el fortalecimiento de la
industria creativa digital mediante el apoyo a 188 proyectos y empresas
dedicadas al desarrollo de contenidos con valor cultural y potencial de mercado.
Adicionalmente, mas de 2.600 personas fueron beneficiadas mediante procesos
de formacion, mentoria y transferencia de conocimiento, contribuyendo al
desarrollo de capacidades y al crecimiento del ecosistema de contenidos
digitales en el pais.

. Mediante sofisticacion de soluciones, se beneficiaron 41 empresas de la industria
digital mediante el fortalecimiento de sus capacidades técnicas, de innovacién e
implementacion tecnoldgica. Asimismo, mas de 6.600 personas participaron en
procesos de transferencia de conocimiento relacionados con el desarrollo y
adopcidén de soluciones tecnoldgicas, logrando la implementacion de 41 soluciones
en sectores como salud, agro, comercio y educacion, entre otros.

Este fortalecimiento del ecosistema digital también se reflej6 en las estrategias Apps.co y
Emprendimiento Digital, mediante las cuales se acompafiaron 1.115 empresas vy
emprendimientos digitales, potenciando sus modelos de negocio y capacidades de crecimiento.
Asimismo, 80.391 personas desarrollaron habilidades para la creacién y consolidacion de
iniciativas digitales, mientras que 18 actores regionales fueron fortalecidos en procesos de
ideacion e incubacién. Estas acciones impactaron los 32 departamentos y mas de 870
municipios del pais, consolidando capacidades regionales para la innovacion y el
emprendimiento digital.

Del mismo modo, el Ministerio TIC impulsé una estrategia para consolidar a Colombia como
referente regional en inteligencia artificial, mediante la creacion del Centro de Inteligencia
Artificial de Zipaquira, proyecto que ya inicié su ejecuciéon y que contempla infraestructura fisica,
capacidades tecnoldgicas en la nube y desarrollo cientifico orientado a la innovacion y la
soberania tecnoldogica. De manera complementaria, la creacién del Centro de Inteligencia
Artificial de Usme se contrato y actualmente se encuentra en etapa de legalizacion. Asimismo,
en Caldas se logré la aprobacion y avance de la Facultad de Inteligencia Artificial en la
Universidad de Caldas, con una inversion superior a $35 mil millones para el fortalecimiento
académico, cientifico y tecnolégico del pais. Estas iniciativas de Inteligencia Artificial
representan una apuesta estratégica del pais para fortalecer las capacidades de formacion,
investigacion, innovacion y desarrollo tecnologico en regiones clave, promoviendo la
apropiacion de tecnologias emergentes y la generacion de talento especializado en IA.
Asimismo, buscan consolidar ecosistemas de transformacion digital que impulsen la
competitividad, el emprendimiento y la solucion de retos sociales y productivos mediante el uso
ético y responsable de la inteligencia artificial.
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La gestién internacional del Ministerio TIC no se quedod atras, consolido el posicionamiento de
Colombia en la agenda digital global mediante liderazgo en organismos como CITEL, OCDE y
UIT, y el fortalecimiento de alianzas estratégicas. Se gestionaron mas de 50 memorandos de
entendimiento, con vigencia actualmente 22 privados y 9 publicos, se movilizaron recursos de
cooperacion internacional por aproximadamente USD 1,26 millones para iniciativas
estratégicas, y se articularon alianzas con actores como la Unién Europea, BID, CAF y Banco
Mundial. Asimismo, se impulsaron iniciativas de formacion con aliados internacionales que
aportaron mas de 200.000 cupos en habilidades digitales.

Finalmente, se destaca el fortalecimiento y sostenibilidad del dominio.co como activo
estratégico del Estado, con transferencias al FUTIC por COP $907.971.444.019,57, distribuidos
de la siguiente manera: Contrato 016-2020: COP $796.703.367.495,28 (correspondientes a 60
meses de ejecucién) y Contrato 039-2025: COP $111.268.076.524,29 (recaudados en sus
primeros 8 meses de ejecucion, que iniciaron en octubre de 2025), aumento de la participacion
estatal del 81% al 92%, y adjudicacién de un nuevo contrato a 10 afios que asegura ingresos
estimados entre USD 500 y 700 millones, consolidando la estabilidad técnica, financiera y el
posicionamiento internacional de Colombia en la gobernanza de internet. Colombia marcé un
hito en la gestion del dominio.co: Tras la adjudicacién del Contrato 039 de 2025, el nuevo
operador ejecutd con éxito la segunda mayor migracion de un dominio pais en la historia, con
3,4 millones de registros, proceso acompanado por el Ministerio TIC y expertos de la UIT.

2. Informar los principales retos y desafios que enfrenta actualmente la entidad,
con indicacion de las medidas o estrategias previstas para su atencion.

Respuesta:

A continuacién, se listan los temas prioritarios que se encuentran en proceso:

Tabla 1. Temas prioritarios técnicos

Nro Tema Descripcion
l . Contrato de Aporte No. 437 de 2011 Azteca, garantizar
1 Proyecto Nacional de Fibra Optica escenarios para la proteccion del interés publico y la
(PNFO) continuidad en la prestacion del servicio de 788 municipios del
pais.
2 Proyecto Nacional de Alta Velocidad Contrato de Aporte No. 875 de 2013 (UT Andired) a la espera
del fallo previsto para septiembre 2026.
3 Contrato 2164-2025 CENTRO 1A Seguimiento técnico y operativo al proyecto
ZIPAQUIRA )
Contrato 1812-2025- CENTRO IA - . .
4 USME Seguimiento técnico y operativo al proyecto.
5 Convenio 1606-2024 UNICALDAS Seguimiento técnico y operativo al proyecto.
6 Centros PotenclA Proyecto Centros PotenclA en proceso de liquidacion,
adelantar las actuaciones que correspondan dentro del proceso
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Nro Tema Descripcion
de liquidacion del Contrato Nro. 1872 de 2024 (reintegro de los
recursos a la nacion y FUTIC).
Se requiere realizar seguimiento, gestion y tramite oportuno de
103 recursos de apelacion entre julio y diciembre de 2026,
7 Seguimiento a recursos de apelacion | garantizando el control de términos y tiempos procesales, con
el fin de evitar decisiones favorables al recurrente por
vencimiento de términos.
Realizar seguimiento en pro del cumplimiento de las 31
8 Politica de Espectro 2026—2029 acciones y los 8 objetivos estratégicos definidos en la Politica
Publica de Gestion del Espectro Radioeléctrico 2026—2029.
9 Asignacion espectro TDT Elaborar estrategia para la expedicion de permisos del espectro
para TDT.
10 Licencias espacios de TV Proyecto de resolucion en tramite en el area técnica encargada.
Investigaciones administrativas Implementar plan de choque para atender expedientes e
11 sancionatorias en curso e informes informes, mediante fortalecimiento de personal y continuacién
de hallazgos de la automatizacion, garantizando cumplimiento de términos.
Actualizacién del marco normativo general del sector postal
12 Servicio Postal (Ley 1369 de 2009), y definir nuevas estrategias orientadas a la
digitalizacion del sector postal.
13 Contrato de Concesién Postal Seguimiento a la ejecucién del Contrato de Concesién Postal.
Fortalecimiento de Grupo Interno de
14 Trabajo de Respuesta e Garantizar los servicios criticos de ciberseguridad y asegurar
Emergencias Cibernéticas de su fortalecimiento a nivel nacional.
Colombia (ColCERT)
Implementacién de acciones Garantizar el cumplimiento de las acciones en cabeza de
15 asociadas a los CONPES 4012, MINTIC derivadas de los CONPES 4012, 4011, 4090, 4129 y
4011, 4090 y 4129 4144,
16 Proyecto de Cd?g'\iltZIES Educacion En tramite ante el DNP el proyecto del CONPES.
= Continuidad de la conectividad de las juntas de internet en e
royecto Juntas de Internet . .
17 (Comunidades de Conectividad) marco del acuerdo especifico numero 5 del proyecto
ConectiVIDAd para Cambiar Vidas.
Estructuracién de procesos de e L
seleccion objetiva para la asignacion Evaluar las fases de plarj’eacmn_, gstructuraaon y_apert_l,,ura de
18 d : : e los procesos de seleccidn objetiva para la asignacion de
e concesionarios del servicio de . o A o
e - concesiones del servicio de radiodifusion sonora comunitaria.
radiodifusion sonora comunitaria.
19 Coleccién y Cultura Filatélica Definir el esquema de financiaci’én para el 202.6: y g.esticfnar los
recursos para completar el avaltio de la Coleccién Filatélica.
Definir el mecanismo para asumir las funciones y obligaciones
20 PAR-TELECOM del PAR Telecom, 'incluyendo capacidgdes_ r.equeridas y la
decision sobre la prorroga del contrato fiduciario que vence el
31 de agosto de 2026.
Recepcion de predios y procesos Para la vigencia 2026 se proyecta la recepcion de 14 predios
21 L provenientes de los remanentes del PAR TELECOM, asi como
judiciales q . U
e aproximadamente 1034 procesos judiciales.
22 Saneamiento catastral En la vigencia 2026 se encuentra en proceso el saneamiento
catastral de los predios de propiedad de MINTIC/FUTIC.
23 Contratacion de servicios generales | Pendientes de estructuracion y/o inicio para segundo semestre
y operacion administrativa (Servicio | 2026
de Aseo y cafeteria, Servicio de
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Publica

Nro Tema Descripcion
vigilancia, y Mantenimiento Fisico)
Reglamentar la Ley 2584 de 1 de El articulo 1,4 de la Ley _2584 de 2026 _establlece que MinTIC
Lo . reglamentara lo necesario para la aplicacién de la ley en
24 junio de 2026 (Alerta Nacional — Ley dinacic | Comisic d Reaulacia d
Sara Sofia) coordinacién  con la omision  de egulacion e
Comunicaciones a mas tardar el 1 de diciembre de 2026.
Se requiere garantizar la continuidad operativa, soporte,
Continuidad operativa de plataformas | mantenimiento y renovacion de licenciamientos asociados a los
25 y servicios tecnoldgicos Sistemas de Informacion y Servicios Tecnoldgicos del
institucionales Ministerio, asegurando la disponibilidad, seguridad y estabilidad
de las plataformas criticas para la operacion institucional.
. s S Finalizar la contratacion de los peritajes técnicos requeridos
Contratacion de peritajes técnicos . .
. . dentro de los procesos arbitrales, garantizando el
26 requeridos en los tribunales . o .
. acompafiamiento especializado durante las etapas probatorias,
arbitrales Co . .
audiencias y demas actuaciones procesales.
Gestionar la apropiacion y disponibilidad de recursos
N . . presupuestales en el rubro de sentencias y conciliaciones, con
Apropiacion y disponibilidad de ; .
! el fin de atender oportunamente el pago de laudos arbitrales,
27 recursos en el rubro de sentencias y : S o . L
S sentencias judiciales, conciliaciones y demas obligaciones
conciliaciones . ) P
derivadas de decisiones judiciales que puedan hacerse
exigibles durante la vigencia.
Caracol Television S.Ay RCN Este litigio es promovido por Caracol Television S.A y RCN
28 Television S.A VS la Republica de Television S.A. vs la Republica de Colombia ante el Tribunal de
Colombia ante el Tribunal de Justicia | Justicia de la Comunidad Andina, por presunta vulneracion al
de la Comunidad Andina régimen andino contenido en la Declaracién 351 de 1993.
- . En coordinacion con la Agencia Nacional de Defensa Juridica
29 Telefonica vs°CoIomb|a caso CIADI del Estado (ANDJE) se esta tramitando la anulaciéon de un
N° ARB/18/3 . )
laudo arbitral que condend al Estado Colombiano.a.
30 Plan de descongestion procesos de | Revisar situacidon  administrativa frente al plan de
cobro coactivo descongestion.
Tribunales de Arbitramento: Controversia derivada del Contrato de Aporte No. 1042 de
31 COMCEL S.A. vs. FUTIC (Rad. 2020 P )
158208) ’
Tribunales de Arbitramento: Plural
32 Comunicaciones S.A.S. vs. MinTIC En avance de acuerdo con lo antes informado.
(Rad. 159157)
Tribunales de Arbitramento: MinTIC .
33 vs. COMCEL (Rad. 153751) En avance de acuerdo con lo antes informado.
34 Tribunales de Arbitramento: Controversia relacionada con Contrato de Aporte No. 875 de
ANDIRED vs. FUTIC (Rad. 147663) | 2013.
Procesos Judiciales Estratégicos: Pr.oceso .promowdo' por MinTIC para thengr el pago de la
35 " g prima adicional derivada de mayores inversiones ejecutadas
Contratos de Estabilidad Juridica . o . . ;
por el inversionista, luego de concluir el tramite arbitral.
36 Procesos Judiciales E;trateglcos: En avance de acuerdo de cobro coactivo.
Proceso del dominio .CO
37 Procesos Judiciales Estratégicos: Situacion juridica en seguimiento de acuerdo con los procesos
Centros Poblados que avanzan.
Procesos Judiciales Estratégicos: Situacion juridica en seguimiento de acuerdo con los procesos
38 | FONADE - ENTerritorio (Puntos Vive J 9 P
s que avanzan.
Digital)
39 Procesos Judiciales Estratégicos: Situacion juridica en seguimiento de acuerdo con los procesos
MINCIENCIAS que avanzan.
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Publica

Nro Tema Descripcion
Procesos Judiciales Estratégicos: Situacion juridica en seguimiento de acuerdo con los procesos
40 Accion Popular COMCEL — Partners
Telecom que avanzan.
Procesos Judiciales Estratégicos:
M Procesos de reorganizacion Situacion juridica en seguimiento de acuerdo con los procesos
empresarial (Partners Telecom, que avanzan.
Aztecay UTP)
Garantizar los recursos para los dos (2) espacios de
42 Espacios de Socializacion. socializacion: comisién Nacional de Consulta Previa NARP y la
Mesa Permanente de Concertacion.
Proyectos Normativos:
-Proyecto de Decreto Politica Publica
de Comunicaciones de los pueblos
43 Indigenas Proyectos de Decreto en tramite a cargo de area interna.
-Proyecto de Decreto de Politica
Pudblica de Comunicaciones del
pueblo NARP
La Entidad debe contar con una funcién de cumplimiento en el
Sistema de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica
44 Sistema de Gestion de Riesgos para | SIGRIP, que realice los reportes oportunos a las autoridades
la Integridad Publica SIGRIP competentes, establecido en la Ley 2195 de 2022 con fecha de
cumplimiento indicada por la Secretaria de Transparencia y el
DAFP: septiembre 15 de 2026.
45 Proyecto de Fibra Optica de En tramite de vigencias futuras para la apertura del proceso de
Amazonas licitacién publica y publicacion de pliegos definitivos
- Expedicion del Decreto de Comparticion de Espectro y Topes
46 I:lohtlca.de Espectro - Marco de Espectro. En tramite de firma por Presidencia de la
ormativo del Espectro IMT R )
epublica
47 Acuerdo Partners PTC En proceso de elaboracion de Ios'act.o's administrativos en
cumplimiento del acuerdo de reorganizacion.
48 Implementacion estaciones TDT* Garantizar recursos para implementar estaciones TDT para
alcanzar meta del 100% .
49 Seleccion Abreviada a través de Dar continuidad al proceso de seleccion objetiva AMP para
acuerdo marco de precios AMP garantizar servicios de CMIC- Nube Publica
50 Contratacién Directa Dar continuidad al proceso de contratacion directa para
garantizar servicios de CMIC - bases de datos de Ookla
Suscribir la modificacion contractual para ajustar la meta a
51 Conectividad 122,888 hogares, ampliar la operacién del proyecto y conectar
para Cambiar Vidas Acuerdo No. 2 3,200 nuevos hogares e incorporar la soluciéon de conectividad
para Leticia (Amazonas).
Formalizar la modificacidon contractual, para ajustar la meta a
52 Conectividad para Cambiar Vidas 33.276 hogares, ampliar la operacion y continuar la
Acuerdo No. 4 implementacion de hogares y soluciones comunitarias de
conectividad.
Suscribir el modificatorio del acuerdo, formalizar el ajuste de
53 Conectividad para Cambiar Vidas metas a 398 Juntas de Internet y 23.000 hogares, ampliando la
Acuerdo No. 5 operacion de las Juntas de Internet desde la red troncal y asi
cumplir con los compromisos contractuales
Adjudicacion de interventorias y realizacién del contrato
respectivo concurso de méritos CM_001 de 2026, municipios
54 Obras por Impuestos de Morroa (Sucre) y Medina (Cundinamarca), pendiente
aprobar proyecto de OXI| municipio de planadas (Tolima) por
valor de $ 18.212.602.202
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Publica

Nro Tema Descripcion

Finalizar la ejecucién de los 28 convenios vigentes, completar
Conectividad con Entidades el despliegue de los 2.934 km de fibra éptica, alcanzar la meta
55 Territori de 154.936 hogares conectados y culminar la implementacion
erritoriales .

de los proyectos pendientes en los departamentos
beneficiados.

56 Sandbox Sectorial Analisis y evaluacion de los proyectos presentados
Seguimiento a la ejecucion para garantizar desembolsos segun

57 Convocatorias Medios Publicos cronograma de convocatorios de: Territorios Al Aire, Jovenes
que Transforman y Abre Camara

58 Exencion de [VA para la industria de Proyecto de Decreto en tramite del area

Software
Proyecto de decreto “Entornos
Digitales, Sanos y Seguros” .
59 Etgpa 1. Caracte)r/izac?én de Firmado
necesidades

60 Fortalecimiento de ColCERT Garantizari Iqs servic?os crl'tigos de ciberseguridad y asegurar
su fortalecimiento a nivel nacional

61 Finalizacion del anexo 12 con la UIT Situacion administrativa en tramite

del contrato de Dominio.co 016-2020
62 Reforma Laboral - En proceso Izrgglsemsntacién de acciones reglamentarias de la Ley 2466 de
- Reforma Laboral
63 Politica de Gobierno Digital groyecto d_e_ Decretq qe la a}ctuali’zac.ién c.iellzla Politica de
obierno Digital en tramite del area técnica y juridica

64 Modificacién Decreto 620 de 2020 Servicigs ciuda,da'nos digitales Base y especiales. Proyecto
normativo en tramite del area
Gestionar ante el Ministerio de Hacienda adicion por $4.042

65 Funcionamiento MINTIC millones para asegurar la financiacion total de los gastos de
personal

Legalizaciones. Seguimiento En el marco de la ejecucion los recursos entregados a través
66 permanente a la proyeccion de de convenios, contratos interadministrativos y resoluciones, se
legalizacion de recursos. recomienda realizar seguimiento.

Se requiere construir una estrategia que permita articular los
operadores y las areas técnicas; con el fin de revisar el avance
fisico de las obras reconocidas y el saldo de la obligacién de

67 Seguimiento Obligaciones de Hacer | hacer a cargo del operador, con el fin de identificar los
escenarios actuales que permitan ejecutar las obligaciones
conforme con lo establecido en los actos administrativos que
las asignaron.
Es importante por tratarse del cumplimiento de obligaciones

68 Cumplimiento Decreto 2011 de 2017 | legales y de compromisos institucionales, cuya inobservancia
puede generar hallazgos.

69 Seguimiento Plan de Mejoramiento Se sugiere realizar seguimiento

Contraloria General de la Republica

Fuente: MinTIC, elaboracion propia.

3. Informar qué procesos cursan actualmente ante los O6rganos de control
(Procuraduria General de la Nacion, Contraloria General de la Republica, Fiscalia
General de la Nacién y demas que resulten aplicables) en los que la entidad, sus
funcionarios o contratistas se encuentren vinculados, indicando el estado actual
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de cada uno, en aras de garantizar la transparencia en el ejercicio de la funcién
publica.

Respuesta:

En atencion a lo consultado, se informa que, en lo que respecta a los érganos de control, como
lo son la Procuraduria General de la Nacion y la Contraloria General de la Republica, la entidad
no cuenta con la competencia funcional ni con la custodia de la informacién requerida, en tanto
se trata de actuaciones adelantadas por organismos externos. Por tal sentido, es importante
senalar que los procesos anteriormente sefialados no recaen contra el Ministerio como tal, sino
contra los funcionarios y sus actuaciones.

Ahora bien, en lo que tiene que ver con los procesos adelantados por la Fiscalia General de la
Nacién, es pertinente informar que el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones — Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, en su
calidad de persona juridica de derecho publico, actualmente interviene como victima en
veintinueve (29) procesos penales. La relacion de dichos procesos se adjunta a través de
documento anexo en formato Excel (ver anexo 1).

De otra parte, se precisa que la Fiscalia General de la Nacién es un érgano que hace parte de
la Rama Judicial del Poder Publico y goza de autonomia administrativa y presupuestal, de
conformidad con la Constitucion Politica. Su funcién principal consiste en investigar y ejercer la
accion penal, contribuyendo a la administracion de justicia; por consiguiente, no tiene la
naturaleza de autoridad de control.

4. Se sirva remitir un informe detallado de la contratacion realizada durante la
vigencia 2026, incluyendo, como minimo: objeto contractual, contratista, valor,
modalidad de contratacion, fecha de suscripcion y estado de ejecuciéon de cada
contrato, como mecanismo de control a la correcta destinacion de los recursos
publicos.

Respuesta:

Se anexa documento en formato Excel (ver anexo 2) el cual contiene el informe de la
contratacion realizada por el Ministerio durante la vigencia 2026, y que a su vez incluye lo
correspondiente al objeto contractual, contratista, valor, modalidad de contratacién, fecha de
suscripcion, estado de ejecucién, asi como el enlace al expediente electronico publicado en la
plataforma SECOP Il para su consulta y verificacion.
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5. Remitir copia del informe de empalme de la entidad, en el estado en que este se
encuentre a la fecha de respuesta de la presente peticion.

Respuesta:

El Informe de Empalme MinTIC 2022 - 2026, siguiendo los lineamientos del Departamento
Nacional de Planeacion, podra ser consultado a través del portal dispuesto por el DNP para tal
fin, en el enlace: https://datalogo.dnp.gov.co/, de acuerdo con la publicacién que realice dicha
entidad en el marco del proceso de transicion de gobierno.

Del mismo modo, se puede consultar en el enlace dispuesto “Empalme ante el pueblo: Sector
TIC: https://www.youtube.com/watch?v=6kT4WHVTOvk

6. Remitir la estructura organica actual de la entidad, incluyendo organigrama y
planta de personal, con el fin de conocer la capacidad institucional con la que
cuenta la entidad para el cumplimiento de sus funciones.

Respuesta:

A continuacion, se presenta el desglose estadistico de la capacidad humana e institucional del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC) y del Fondo Unico
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (FUNTIC).

La estructura organica actual del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones se encuentra fundamentada y reglamentada por el Decreto 1064 de 2020, en
concordancia con los principios de la funcion publica establecidos en el articulo 209 de la
Constitucién Politica y los articulos 54 y subsiguientes de la Ley 489 de 1998.

La arquitectura institucional se articula a través de 34 dependencias principales estructuradas
en niveles de direccion, asesoria, sustantivos/misionales y de apoyo, asi:

1. Nivel Directivo y de Asesoria: Despacho del Ministro, Oficinas Asesoras (Planeacion y
Estudios Sectoriales, Prensa), Oficina Internacional, Oficina de Control Interno, Oficina
de Fomento Regional TIC, Oficina de Tecnologias de la Informacién y Oficina para la
Gestion de Ingresos del Fondo.
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2. Sector Conectividad: Viceministerio de Conectividad, Direccién de Infraestructura,
Direccion de Industria de Comunicaciones, Direccion de Vigilancia, Inspeccion y Control
(con sus respectivas Subdirecciones).

3. Sector Transformacion Digital: Viceministerio de Transformacion Digital, Direccién de
Apropiacién de TIC, Direccion de Gobierno Digital, Direccién de Economia Digital (con
sus respectivas Subdirecciones).

4. Nivel de Apoyo y Gestion Institucional: Secretaria General, Direccion Juridica,
Subdirecciéon Administrativa, Subdireccion Financiera, Subdireccion de Gestidn
Contractual y la Subdireccién para la Gestién del Talento Humano.

Adicionalmente, en uso de la facultad conferida por el articulo 115 de la Ley 489 de 1998 y la
normatividad interna vigente, la entidad cuenta con 43 Grupos Internos de Trabajo (GIT)
formalmente creados para garantizar la operatividad de sus procesos estratégicos, misionales,
de apoyo y de evaluacion.

Por su parte, la planta global de personal del MinTIC esta conformada por un total de 659
cargos formalmente aprobados. Para evaluar objetivamente la capacidad institucional de la
entidad, la Subdireccion para la Gestién del Talento Humano ha consolidado los datos con corte
a la fecha, estructurados en los siguientes criterios técnicos:

A. Distribucién por Naturaleza del Empleo
De conformidad con el régimen estatutario del empleo publico (Ley 909 de 2004 y Decreto

Unico Reglamentario 1083 de 2015), la naturaleza juridica de los empleos del Ministerio se
divide de la siguiente manera:

Naturaleza del Empleo Numero de Cargos | Porcentaje del Total

Carrera Administrativa 534 81,03 %
Libre Nombramiento y Remocién (LNR) 125 18,97 %
TOTAL PLANTA GLOBAL 659 100,00 %

*El 81,03 % de la planta esta adscrito al sistema de Carrera Administrativa, lo que garantiza el mérito, la continuidad
de la memoria institucional y la estabilidad en la prestacién del servicio publico.

B. Distribucién por Niveles Jerarquicos

Los 659 empleos que integran la planta global se clasifican por niveles jerarquicos segun la
responsabilidad funcional y los requisitos de experiencia y formacién exigidos:
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Nivel Jerarquico | Numero de Cargos | Porcentaje del Total

Profesional 420 63,73 %
Asesor 77 11,68 %
Asistencial 75 11,38 %
Técnico 55 8,35 %
Directivo 32 4,86 %
TOTAL 659 100,00 %

C. Estado Actual de Provisiéon y Vacancia

Respecto a la ocupaciéon efectiva de los cargos, la situacion administrativa de la planta de
personal refleja un indice de provision del 71,32 %, distribuido segun los siguientes conceptos:

Planta global: 659 Cargos:

- Provistos (470 cargos - 71.32%)

- Vacantes (189 cargos - 28.68%):

- Vacantes Definitivas (82 cargos - 12.44%)

- Vacantes Temporales / Encargos / Comisiones (107 cargos - 16.24%)

Cargos Provistos (470 cargos / 71,32 %):

e Corresponde a los empleos ocupados mediante nombramientos en propiedad (carrera
administrativa), periodo de prueba, provision definitiva en LNR, periodo fijo y
nombramientos provisionales.

Cargos Vacantes (189 cargos / 28,68 %):

¢ Vacantes Definitivas (82 cargos / 12,44 %): Empleos sin titular respecto de los cuales
la entidad adelanta prioritariamente los tramites de provisién via encargos con
funcionarios de carrera o convocatorias a través de la Comisién Nacional del Servicio
Civil (CNSC).

e Vacantes Temporales y Encargos (107 cargos / 16,24 %): Empleos cuyos titulares se
encuentran en situaciones administrativas como licencias, comisiones de servicio o
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Publica

desempefando encargos en empleos de superior jerarquia dentro del marco normativo
de la Ley 909 de 2004.

D. Distribucion de Cargos por Dependencias.

Las dependencias con mayor asignacion de personal para respaldar la ejecucién de planes y
proyectos de la entidad son:

e Subdireccién Administrativa: 69 cargos

e Despacho del Ministro: 46 cargos

e Subdireccién Financiera: 44 cargos

e Subdireccién para la Gestién del Talento Humano: 31 cargos
e Direccion Juridica: 30 cargos

e Direccion de Apropiacion de TIC: 27 cargos

e Subdireccién de Investigaciones Administrativas: 26 cargos
e Direccion de Industria de Comunicaciones: 25 cargos

¢ Viceministerio de Transformacion Digital: 25 cargos

e Secretaria General: 24 cargos

e (Oftras dependencias del Ministerio consolidan los 288 cargos restantes).

En atencién a lo anterior, se adjuntan en formato Excel los siguientes archivos:

1. Organigrama Institucional (Ver anexo 3): Representacion grafica estructurada conforme
al Decreto 1064 de 2020, detallando las dependencias jerarquicas y los 43 Grupos
Internos de Trabajo (GIT) conformados.

2. Reporte Detallado de Planta de Personal (Ver anexo 4). Matriz detallada cargo por
cargo, que contiene denominacién, cdédigo, grado, nivel jerarquico, naturaleza del
empleo, tipo de vinculacion, situacion administrativa actual y dependencia de
adscripcion.

7. Informar si la entidad cuenta con planes, programas o proyectos especificos para
el departamento de Caldas, y de ser asi, su estado de avance y ejecucion
presupuestal, dado el interés directo de esta Representacion en el desarrollo de
dicho departamento.

Respuesta:

La entidad cuenta con proyectos de inversion publica que presentan regionalizacion de recursos
para el departamento de Caldas. En este sentido, a continuacion, se relacionan los proyectos
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de inversiéon BPIN que registran intervencién en dicho departamento y que actualmente se
encuentran en ejecucion, indicando para cada uno su estado de avance y la correspondiente
ejecucién presupuestal con corte a la fecha de reporte.

Tabla 2. Proyectos de Inversion BPIN para el departamento de Caldas

. Nombre del . .. - . Valor Valor
Ficha BPIN e Objetivo Especifico | Valor Vigente Comprometido | Obligado
Proveer

Implementacion herramientas para el

soluciones de | acceso y uso de las

acceso Tecnologias de la

comunitario a las | Informacién y las|$ $
2018011000388 tecnologias de la | Comunicaciones en|5.824.530.677 $5.824.530.677 3.623.933.537

informacion y las |zonas rurales y/o
comunicaciones apartadas y en
nacional zonas urbanas
deprimidas

Ampliacién del
acceso a la oferta
institucional del
20230000000012 | sector tic para los
4 grupos de interés
y entidades
territoriales a nivel
nacional

Aumentar la
capacidad  técnica
para atender los|$ 180.000.000 |$ 180.000.000 $0
requerimientos TIC
en las regiones.

Fuente: Elaboracién propia OAPES - MinTIC

8. Sirvase informar si la entidad cuenta con un banco de proyectos, una linea
estratégica, un programa, convocatoria o cualquier otro mecanismo institucional
mediante el cual los municipios puedan presentar proyectos para acceder a
financiacidn, cofinanciacién, asistencia técnica o cualquier otro tipo de apoyo por
parte de la entidad. En caso afirmativo, indicar el nombre del mecanismo, su
fundamento normativo, los requisitos de acceso y remitir copia de los
lineamientos o documentos que lo regulan.

Respuesta:

Este Ministerio no cuenta con un banco de proyectos, una linea estratégica, un programa, una
convocatoria permanente ni con otro mecanismo institucional mediante el cual los municipios
puedan presentar proyectos para acceder a financiacion, cofinanciacion, asistencia técnica o
cualquier otra modalidad de apoyo financiero por parte de la entidad.

Sin embargo, vale la pena mencionar que esta Cartera, a través de la Oficina de Fomento
Regional, brinda asistencia técnica a las entidades territoriales y demas actores interesados en
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Publica

la estructuracién de proyectos susceptibles de ser financiados con recursos del Sistema
General de Regalias o mediante el mecanismo de Obras por Impuestos, incluidos aquellos

alineados con los objetivos del Fondo TIC.

Este Ministerio queda a su disposicién para atender cualquier informacion adicional en relacion
con el particular y manifiesta su voluntad de colaborar con la actividad legislativa, dentro de los

parametros constitucionales y legales vigentes.

Cordialmente,

(FIRMADO ELECTR,ONICAMENTE)
RUBY RUTH RAMIREZ MEDINA
Directora Juridica

Anexo: Respuesta HR. Juan Londofio

Proyecto: Alix Roa — Funcionaria GIT de Planeacion y Seguimiento @t

Luis Enrique Gerénimo Malaver - Contratista Subdireccion de Gestion Contractual .97!
Jimena Hernandez Olaya — Funcionaria GIT de Procesos Judiciales y ExtraJud|C|aIes JHO

Revisé: Carlos Andrés Garzén Ramirez — Coordinador GIT de Planeacion y Segwmlento/W

German Felipe Correa Castellanos. Abogado Equipo Legislativo - Despacho Ministra TIC LA

Adriana Marcela Duarte. Coordinadora Equipo Legislativo. Despacho Ministra TIC Al

Nadia Lorena Rodriguez Pifieros - Asesora Secretaria General
Milena Lépez Lépez - GIT Doctrina y Seguridad Juridica

()
Aprobo: Juddy Alexandra Amado Sierra - Jefe Oficina Asesora de Planeacién y Estudios Sectoriales/ﬁ“j —

Olga Isabel Buelvas Dickson — Secretaria General
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