PARA FACILIDAD EN LA LECTURA AMPLIE DESDE UN VISUALIZADOR DE PDF EN SU COMPUTADOR PERSONAL E?

INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO | DOCUMENTO QUE ESTA A
No | oaservant|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
aplique)
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T fas de la 6nylas C
Ninguna e las paraos proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet foresidencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
020032024 - |anerionme- usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
1 |Leidis Herrera Salll iie Hola buenas me gustaria participar Para mayor informacién en el micrositio gov ineas-fomento-2024/764/w3-channel.himl que esta como canal oficial de esta
oo estén los de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacién y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Buen dia para el equipo y encargado donde rececione esta mi necesidad quiero ser una de las convocadas y elegida al servicio Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocaloria abierta que adelanta e Ministerio o s dela énylas G
deinternet ya que soy madre soltera y me encuentro en pobreza exirema de aqui del municipio de puerto caicedo putumayo para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Ninguna de las Vivo en la zona rural vereda la rochela en la cual abitan mas personas y nos tengan encuenta ya que en la escuela no tenemos ©
300312024 - |anteriores - ningun venefio a estos servicios de internet porfabor colaboramos co el internet y mucjos mas proyectos estamos a la espera de usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-. .
2 |flor suarez y . Para mayor en el micrositio gov -fomento-2024/764 hannel.html que esta como canal oficial de esta
1158 [Observacion muchas ayudas no tenemas trabajo y no hay plata para poder comprar nuestro sustento ya que somos desplazodos sin vivienda s ol s o veteroncin
General ‘ﬂiﬂf,;ﬂﬂ@mm de posada necesitamos Ia ayuda de unos mercaditos para s 35 familias de mi vereda y un auxiio no es De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacién y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
Att a pobreza y la necesidad 1000000000 - X000000@gmail.com muy amable esperare una respuesta positiva invitamos a participar de a misma.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T fas de la 6ny las C
) Ninguna de las DYCHIK buenas tardes Soy Kells Torres, paso x aqul para expresar mi interés en tener aceptacion para el proyecto de banda para los proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet ffo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Kely Yojaris usuarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
300312024 - |anteriores - ancha con interet estoy ubicada en Riohacha,la guaiira y estoy en estracto 1 y grupo de sisben A3 x el cual agradezco si me i ! )
3 |Torres ° a ° g Para mayor en el micrositio gov. -fomento-2024/764/w3-channel.htmi que esté determinado como canal oficial de esta
1606 |Observacion tienen en cuenta para ser beneficiaria de este servicio grasias, alguna informacion me la puedes enviar x este mismo correo y i gov.c "
Socarras oo ivieliionsts estén los borradores de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacin y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de | misma.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T dela ylas C
Ninguna de las ) - para los proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Intemet ffo residencial minoista que tengan menos de treinta mil (30.000)
032024 - |t En nombre de la junta de accion comunal. Estamos en participar de para la vereda, Deseamos usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
4 |Aminta Rojas s |obcomasion establecer el bachillerato aduito mayor con Uni3 colombia. Le agradeceria su informacion. Quedo atenta. Aminta Rojas vargas. Para mayor 6n en el micrositio https: o ineas-fomento-2024/764/w3-channel.html que esta como canal oficial de esta
oo Whatsap %00 vereda manzanillo estén los borradores de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos alos interesados a revisar la documentacién y si cumplen con los pardmetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de I misma.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T fas de la ylas C
Ninguna de las Vivo en un barto de estrato 1y no cuento con el servio de infermet me gustaria tener este benefico. para los proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet ffo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
ZURDO 04/03/2024 - | anteriores - Vivo en Popayan caucaen la veredad el tunel bajo . usuarios reportados en el Sistema de Informacin Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
5 | vertner o2y | Obeervasin BILNEY MARTINEZ Para mayor informaci6n en el micrositio gov. ineas-fomento-2024/764/w3-channel.himl que esta determinado como canal oficial de esta
oo 300000 estan los borradores de los términos de referencia.
Dirrecion veredad tunel bajo casa #13 De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de a convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T fas dela ylas C
Ninguna de las Buenas noches quisera defar mi aporte a a nciaiva el MICTIC es una de las herramientas que nos ayudaré en la zona rural a para los proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet ffo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Edilberto 04/03/2024 - |anteriores - estar ala bandurria de la innovacion de nuestro pais por esta razon les solicito nos tengan en cuenta mi comunidad vereda Villa usuarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del Sector de TIC -Colombia TIC- i
6 | patechor 2320 |Observacion Mercedes la Plata Huila Colombia para esta iniciativa gracias Edilberto Palechor Sanchez presente de la junta Para mayor en el micrositio -fomento-2024/764#w3-channel html que esté determinado como canal oficial de esta
estan los borradores de los términos de referencia.
General comunal xoox@gmail.com. De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los pardmetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Se aclara al observante que Ia presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T jas de la 6ny las C
Ninguma de s paraos proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fioresidencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Seleni 0510372024 - |anteriones.- usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
7 Acevedo B Observacion * anexa comunicaciones de la Junta de Accion Comunal sobre diversos temas Para mayor informacién en el micrositio http: intic.gov i i fi 20241764, h 1.html que esta como canal oficial de esta
Conor estén los de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Se aclara al observante que Ia presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T fas de la 6ny las C
Ninguna de las para os proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet ffo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Seleni 0510372024 - |mmeonme usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
8 | pcodo 1048 |observacion * anexa comunicaciones de la Junta de Accion Comunal sobre diversos temas Para mayor i i6n en el micrositio https://mintic.gov. ineas-f 2024/764/w3-channel html que esté como canal oficial de esta
e estén los borradores de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacin y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Se aclara al observante que Ia presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T fas de la 6ny las C
Ninguna de fas Estamos interesados en tener més informacion sobre el proyecto Lineas de Fomento 2.0 para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
- Favor indicarnes en qué municipios se estaria desplegando el proyecto de Lineas de Fomento 2.0 usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
9 |cas.com 1518 . Obsemw;n Actualmente nos encontramos en el municipio de Ovejas, departamento de Sucre.Cubrimos todos sus corregimientos en la zona Para mayor i i6n en el micrositio https:/mintic.gov. fneas-f 2024/764/w3-channel.html que esta como canal oficial de esta
ool rural. Ademés posibilidad de cobertura en los municios de Chalan y Colosé con sus corregimientos en el departamento de Sucre estén los borradores de los términos de referencia.
Tenemos experiencia en montaje y armado de torres, energia solar, armado y planeaci6n de redes FTTH asi como el tendido de De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
las Lineas troncales de fibra ptica.Contamos con més de 600 accesos instalados con tecnologia FTTH y tiltima milla WIF invitamos a participar de la misma.
El anexo técnico establece que en el evento en el que un usuario se desconecte, antes de completar el plazo minimo de operacion contemplado en el proyecto, el
ejecutor tendra hasta veinte (20) dias calendario para sustituirlo por uno nuevo. En este caso, el efecutor debera informar de inmediato, a la interventorfa, sobre la
Estunimos on . sesién pero o fue posible reaEzar s preguntas, una duda que tenemos esGul o5 of manejo que se e debe dor desconexin, y realizar la actualizacion respectiva en la base de datos indicando el estado inactivo del usuario. La interventoria tendra diez (10) dias habiles para
Ninguna de las o o ol 40765, S0 108 S e i o ot Suandor o comei 0G50 aprobar la sustitucion, una vez valide el lleno de requisitos de comercializacin y puesta en servicio. El procedimiento anterior se aplicaré también en aguellos casos
05/03/2024 - |anteriores - entes q ‘gan € pag % P ' p P g en que, por razénes de no pago, el ejecutor decida sustituir un suscriptor por otro. y debe tener claro el operador, que el | Fondo Unico de TIC s6lo pagaré por
10 |Eduard Acosta 1636 Observacion manejaria para poder persuadir al cliente el pago de ese 40%? I | ales h N
: . aquelios accesos para los cuales haya una prestacion efectiva del servicio.
oo Conozco muchos casos de personas que nunca pagaron los 8 mily 19 mily algo del proyecto anterior porque sabian que no les

podian suspender el servicio, dejando esa deuda al ISP.

Ahora bien, se aclara al interesado que el Fondo Unico de TIC, tiene estimado cubrir el 60% del valor de la tarifa, el 40% restante le corresponde al beneficiario y es
deber del proveedor interesado establecer los mecanismos para lograr el pago efectivo.
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INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO DOCUMENTO QUE ESTA A
No
OBSERVANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
ES aplique)
Se aclara al observante que a presente coresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T fas defa 5nylas C
para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Ninguna de las Elina Isabel Meléndez fajardo cc:34330681 de popayan usuarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
11 |Vohan 5/03/2024 - |anteriores - Vereda el Danubio municipio de popayan cauca Para mayor m 6n en el micrositio gov.C f 024/764/w3-channel.html que esta como canal oficial de esta
16:44 Observacion Manifiesto internet ya que soy madre cabeza de hogar y no cuento con el recurso suficiente para este servicio ya que soy estan los borradores de los términos de referencia.
General extracto uno De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacin y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de I misma.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T fas de la 6ny las C
para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
/Anexos para " usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
peruz@stamet | 6/03/2024 - par: adjunta documentacion para | De manera formal enviamos documentos solicitados para participar en la convocatoria de fomento 2024 P i 9 i ,
12 presentacion de " Para mayor en el micrositio gov. i 024/764/w3-channel.html que esta como canal dficial de esta
sas.com 8:51 participar en el proceso Agradezco la atencién prestada, esperando que nuestra solicitud sea atendida i Jovc !
propuesta estén los borradores de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacin y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Hemos estado interesados en la convocatoria de las "Lineas de Fomento 2.0" como empresa prestadora de servicios de internet
Rural y Operamos en la Region 32 y aledafias, con el fin de brindar internet a zonas de dificil acceso estamos ubicando nodos Se aclara al interesado que el numeral 4.1, Distribucion de los recursos establece que "Para estimar el presupuesto que se distribuye en las regiones definidas parala
0610372024 - |téminos de consulta sobre distribucion | rurales en puntos estratégicos. Quisiéramos saber ¢l costo relacionado en la propuesta por concepto de CAPEX también es convocatoria se consideran los rubros de CAPEX y OPEX", el cual al dela de acceso necesaria para prestar el servicio
13 |Dehibi Blandon ! sy de los recursos CAPEXy | financiado por el ministerio de las tic en la convocatoria o dicho costo no tiene subsidio? ya que en la seccion 4.1 Distribucion Internet fijo residencial en condiciones de calidad y asequibilidad, en distintas regiones del pais el cual s realiza por una vez por cada acceso durante la ejecucion del
OPEX de los recursos tabla CAPEX no tenemos muy claro si dicho coste esté financiado en la propuesta.Quedamos atentos a su proyecto, en todo caso es importante indicar que el valor del monto financiado por el Fondo Unico de TIC para la presente convocatoria por concepto de CAPEX es de
respuesta $508.152, condici6n que se aclara en los términos de referencia.
Gestion Sﬁ&?‘zg;:ﬁ‘ﬁg":ﬁ:?Z‘r‘[::ajaze dz‘l’!:';‘c‘::rgu"e“:nzsl'e'::"‘l';:‘;sc';‘ﬁgad" &‘:Zﬂfz“fé:gg:f‘: :: f;j&?g::;:g::ﬁgﬁ La entidad ha realizado un anlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
solicitan que se de puntaje P pres © CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, sera enordeny 6n de puntaie, las
tecnologias de - departamento surgiendo inquietudes o ayudando a aclararias.Dentro del criterio de seleccion y priorizacién de las propuestas - . A v !
6/03/2024 - |términos de de 30 puntos alos ° ' diferent conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
14 [informacion presentadas tenemos la observacion de que se le dé mayor relevancia y puntaje (alrededor del 30%) a los proponentes que ! €
12:16 de intemet con > " puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
Gobernacion tengan presencia en la regién de interés y que cuenten con una infraestructura adecuada para prestar el servicio de acceso a : < !
presencia en laregion " ! ° asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
sucre internet fijo.Agradecemos tener en cuenta esta peticion que es la voz de nuestros ISP que nos ayudan a brindar conectividad a
nuestros ciudadanos.
consultas varias sobre los Se aclara al observante que con la nnueva publicacion de seampliala 6n de de los accesos por cada municipio que integra la
. requisitos para participar en o - A region.
6/03/2024 - |términos de quisitos para particip 1. Hay alguna distribucion de minimos o maximos en cuanto a la cantidad de beneficiarios para cada uno de los municipios que glon. ) ) o -
15 [Proyectos Kalu > Ia participar en la ° > Ahora bien, sobre Ia proporcionalidad de accesos urbanos y rurales no se establecera un porcentaje minimo por regin, ya que por las condiciones propias de los
1358 |referencia componen Ia region? hay méximos y minimos en conexiones rurales y urbanas? " " ! o
convocatoriay la elaboracion distintos territorios no existe un parametro uniforme, sin embargo si se requeriré la respectiva clasificacion dentro de los reportes suministrados de cudles usuarios
dela propuesta son urbanos y cudles rurales
6/03/2024 - |términos de 2. En el caso de la presentacion de la propuesta de forma plural, hay algdn minimo o méximo de empresas que deben componer o
16 |Proyectos Kalu : ! P prop p Y alg presas g P Se aclara al observante que la presente convocatoria no establece una restriccion en términos de cantidad de integrantes de propuestas con integrantes plurales.
1358 |referencia Ia uni6n temporal o el consorcio?
6003/2024 - |términos de - )
17 |Proyectos Kalu| 20322t |nes ! 3. EL ingeniero certificado que firma el Aval del proyecto debe ser parte de la nomina de la empresa? Se aclara al observante que el profesional que avale la propuesta no requiere estar vinculado a la planta de la empresa.
6/03/2024 - |términos de i Se aclara al observante que para la ejecucion del proyecto, se requiere un enlas en el numeral del anexo técnico 5.2
Proyectos Ki > 4. Parala ejecucion del proyecto se requiere un director de proyecto certificado?
18 oyectos Kalu 13:58 referencia jecuci proyt se requiere un dir proyex i GERENCIA OPERATIVA A CARGO DE LOS EJECUTORES
032024 - |erminos de Se indica al observante que teniendo en cuenta que el régimen de proteccion de derechos a usuarios, es de orden general se insta a revisar la normativa teniendo de
19 |Proyectos Kalu| 20724 | nes ! 5. Parala prestacion del servicio se tendré en cuenta el cumplimiento del régimen de proteccion al usuario? presente que con esta lo que se pretende es "mejorar la relacion del usuario con su operador de servicios", indicando que en todo caso la convocatoria que aqui se
: desarrolla no desconoce la reglamentacion aplicable y vigente.
Se aclara al observante que Ia convocatoria esta disefiada y ademés tiene establecido en los términos de referencia, especificamente en el numeral 7, que el
A ) interesado podré presentarse hasta para 8 regiones, con la posibilidad de ser seleccionado para la asignacion de hasta 3 regiones, teniendo presente que para
i 6. Si una region esta compuesta por 10 municipios y yo como ISP hago presencia solo en 2 0 3 municipios como tinico " 1 ;
6/03/2024 - |términos de P poderse habilitar y seleccionar, debe cumplir los criterios técnicos, juridicos y financieros juridicos en la convocatoria
20 [Proyectos Kalu > proveedor, puedo presentarme de manera individual y tener posibilidad de ser elegido para ejecutar el proyecto en esos ! v o ! 208 en .
1358 |referencia e e e i Es importante indicar y para responder su observaci6n, que la condicién de presencia en la region de interés con accesos a Interet fijo, obedece a un criterio de
plos?y priorizacion y establece un parametro para la asignacion de puntaje, teniendo en cuenta esto; la asignacion de recursos de una region dependeré de las demés
propuestas que se presenten y los puntajes que puedan acumular las esas propuestas en la region de interés
0372024 - |rérminos de Se aclara al observante que no es causal de rechazo presentarse a varias o diferentes regiones y para esto puede seleccionar la forma de asociacion de la propuesta
21 |Proyectos Kalu| 207284 |1 nes ! 7. Puedo presentarme en una region de forma plural y en otra region distinta de forma independiente como ISP. Es importante indicar al observante que es causal de rechazo: “Cuando un mismo proveedor presente ms de una propuesta para una misma region ya sea de forma
: individual o como miembro de un proponente plural", en este caso serén todas las que este haya para la region. *
. 8. Sila region esta compuesta de 10 municipios y tiene asignado un numero X de conexiones, se deben atender los 10 . . )
6/03/2024 - |términos de 9 P pios y 9 Se aclara al observante que con la nnueva de seampliala de de los accesos por cada municipio que integra la.
22 |Proyectos Kalu > municipios o puedo realizar el numero X de conexiones en solo 4 o 5 municipios cumpliendo con el total de conexiones actara " @
1358 |referencia region, dicho esto, todos los municipios que integran Ia region deben ser beneficiados.

asignadas?
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aplique)
. Se aclara al observante, que el operador (proveedor en la convocatoria) es el propietario de los equipos instalados, después de finalizado el proyecto.
6/03/2024 - |términos de i . .
23 |Proyectos Kalu| ~- et [T 9. Después de terminado el proyecto quien es el propietario de los equipos instalados? De igual manera, el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de ejecucion del contrato y hasta a finalizacion
- del mismo,
- 10. En la presentacion de la socializacién del proyecto dice que el monto minimo de la tarifa mensual es de $59.970 pero en el Se aclara al observante que se corrje error de digitacion en los términos de referencia. )
6/03/2024 - |términos de > 2 Ahora bien, para establecer la tarifa a cargo del Fondo Unico de TIC y la tarifa a cargo del se aplican los sobre el que realice el
24 |Proyectos Kalu documento términos de referencia, dice que son $69.965. por favor aclarar esta informacion, porque tenemos entendido que el .
1358 |referencia boreficintin dabo aortar it msimo e s of 4096 461 (0 Mo clo trita ol OPEX dot arovecto proveedor, los cuales deben estar dentro del rango establecido en el numeral del anexo técnico 15.2.1. Valor de la tarifa mensual por el servicio de conectividad,
a proye donde el Fondo Unico de TIC financia el 60% de la tarifa y el restante 40% sera a cargo del usuario, quien debe pagar al ISP seleccionado.
7.2.3. Reporte de ) ” . . .
i o3l Sitema de Revisando las observaciones realizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
25 |CONECTECH| 0610372024 - |iérminos de Informacion inteeral oo Por favor revaluar esto"Adicional a lo anterior, debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado (I propuesta hacemos es que para los proponente que se vaya a presentar por mas de una zona se tenga por lo menos de 15| menester mencionar que dicho numeral seré ajustado y quedara de la siguiente manerat " ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
ca1sAS 2114 |referencia e s i | fene al menos el 30%' ya que si nos presentamos para mas de una region en donde no estamos operando nos imita 20% reportado en el sector TIC - al menos en unas de la regiones interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la regién de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
sera aplicable ala sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés....".
‘Que se le de la opcion a los proponentes prurales de habilitarse por medio de los estado finacieros (tanto como el nivel de
edeudamiento com el capital de trabajo ejemplo al lado) o una carta cupo por el 10 0 15% de la regiones la que se presente....
Ejemplo:
- 7.3. REQUISITOS
26 |CONECTECH | 06/03/2024 - |términos de HABILITANTES DE revaluar el cupo de crédito para los "PROPONENTES PLURALES " Reniirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 1
C3JSAS 2114 referencia ORDEN FINANCIERO Nivet i o . (P35 Total) » (% partcipacién int 1) o ((Pas Total) + (% participacién int2)) + ((Pas Total) « (% partclpacién int 3))
el a8 = A Chct Total) = (% participacienint 1)) = ((Act Total) + (% wt2)) - (CAct Total) + (% o int3))
Se aclara al observante que en la convocatoria se da la posibilidad a los de realizar un del valor de la tarifa mensual por el
conecrech | 06032024 - |trmines de revaluar la "Tarifa financiad por el Fondo Unico de TIC ~ OPEX por cada acceso ya que serd muy dificl encontrar a esos Que la-Tarifa financiada por e Fondo Urico de servicio de coneciividad que se ajuste a su modelo de negocio y a a capacidad de pago de los habitantes de Ias regiones donde hace presencia, siendo importante
27 34 TARIFA beneficiario y decirle que deberia pagar un valor estandar del 40% de lo que el isp ofreca MINTIC - Recuerde que los indicar que sobre la tarifa por la que se haga el ofrecimiento por parte del proveedor, es que se haré la distribuci6n del porcentaje que estaré a cargo del Fondo Unico
c31sAS 2114 |referencia ! TIC — OPEX por cada acceso sea por lo menos de 80% at " ! )
beneficiario son Io de escasos recursos SIBEN Al - A7y B1 - BS de TIC y del Beneficiario, adicionalmente, en los términos de referencia se establece, un pago a cargo del beneficiario que entre otros lo que busca es generar cultura
de pago y a su vez contribuya a la continuidad en el proyecto al momento de la finalizacin del fomento por parte del estado.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T dela ylas C
para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Ninguna de las c
) ; " ; usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
Seleni 07/03/2024 - |anteriores - Buenos dias sefiores del ministerio ministerio de las tic soi seleni Acevedo presidente de la jac vereda cristorey nos interesa que > ° ! 0 ° k
28 . Para mayor informacion en el micrositio http: gov f 2024/764 hannel.html que esta como canal oficial de esta
Acevedo : Observacion su proyecto yege a nuestra comunidades en nuestro municipio cachira silo salieron favorecidas 3 comunidades somos 61 ... ) J
Conarat estén los de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los parametros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T dela ylas C
) paralos proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Ninguna de las
usuarios reportados en el Sistema de Informaci6n Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
Seleni 07/06/2025 - |anteriores - ministerio ministerio e las tic soi seleni Acevedo presidente de la jac vereda cristorey nos interesa que su proyecto yege a ! . .
29 y Para mayor en el micrositio gov fi Ito-2024/764/w3-ch: 1.html que esta como canal oficial de esta
Acevedo 056 Observacion nuestra comunidades en nuestro municipio cachira silo ¢ st ; !
General estan los de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los pardmetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
1) PRESENTAR PROPUESTA
zﬂié’t :2:0: S(:SNTE PARA La division del pais realizada por Regiones, no coincide con el esquema de Red del oferente, lo que le obliga a presentar oferta
admon.mym.ne| 07/03/2024 - |términos de 7.3.1. INDICADORES para varias regiones. En este caso el capital de trabajo se convierte en un freno, que lo obliga a renunciar a alguna zona. ; . |
30 - Acreditar el indicador Remitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero" Respuesta No. 2
t 1444 |referencia FINANCIEROS financiero de Capitel de Sugerimos se permita sumar el capital de Trabajo de la empresa y una carta e pre-aprobado de un banco o con la carta de
Trabao respecto dl Crédito de un proveedor de equipos
presupuesto oficial de la region
al que decida presentarse.
Buenas tardes, un cordial saludo.De acuerdo con las condiciones de documentacion a presentar, se solicitan Estados
31 [y 07/03/2024 - |términos de Solicitud sobre presentacion |Financieros de 2023, sin embargo, estos para nuestra compafiia aun se encuentran en gestion y no contamos con ellos.¢ Es Remitirse & document "Respuestas a chsenvaciénes de Orden Financlerc” RespuestaN, 3
Hernandez 17,33 |referencia de Estados Financieros posible allegar Estado financieros correspondientes a 20222

Gracias de antemano por su atencién,
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aplique)
Es importante indicarle al interesado que esta es una convocatoria abierta y el objetivo de la Entidad es lograr la participacion de todas las personas juridicas que
tengan la intencion de hacer parte de esta, y puedan ser parte para destinar los recursos asignados al proyecto, siendo importante mencionarle que en todo caso no
Nosotros como entidad sin animo de lucro y como de resgitrada como de Redes y se esta adelantando como un proceso de selecci6n que fija la ley 80 de 1993.
senvicios de telecomunicaciones,solicitamos no se tenga en cuenta para la comunidad de conectividad los reportes periédicos Es importante aclarar que esta convocatoria se esta adelantando y tiene como marco normativo la Resolucion 3689 de 2023, por medio de la cual se establecen las
723 Reporte de de informacion a Colombia TIC,ya que el Mintic nos otorga la opcion de suministrar internet fijo comunitario para 3000 accesos, reglas para la asignacion y ejecucion de recursos a través de esta Convocatoria, con el fin de satisfacer la necesidad de la Entidad, se han contemplado unos criterios
4 -2.3. Ren en nuestro caso, nuestra organizacion esta entegrada por 9 municipios del oriente de cundinamarca Region 48 , nuestra técnicos, juridicos y financieros, que deben atender los interesados en todas sus partes y conforme lo establece los lineamientos de la convocatoria.
Viadimir | 07/03/2024 - |términos de informacion al Sistema de p 1 !
32| sl 174 > o Inteoral oo estructura es red de redes, es decir cada municipio tiene su representacion en nuestra organizacion por lo cual pueden tener Con base en lo anterior, indicamos que, dentro de los criterios técnicos, se establece; el reporte de informacion en el Sistema de Informacion Integral del Sector de
: ot TI - Corbia i |registro ic como camunidad de conectividad. En ese orden cada municipio tene afiiado promedio de 21 veredas y asociados TIC -Colombia TIC recalcando que es un criterio obligatorio establecido en los términes de referencia, el cual se requiere por indicaci6n normativay como condicién
beneficiarios de estratos 1y 2 caracterizados, Como es nuevo para nosotros el proceso de comunidad de conectividad, no establecida en la reglamentacion vigente al cierre de la presente Convocatoria.
tenemos usuarios a reportar alas tics. Pero si tenemos el concimiento técnico y de ingenieria de detalle para desplegar la Ahora bien, la Entidad considera importante indicar que el numeral 7,2,3 tendré un cambio en su redaccion y quedara de la siguiente manera: "debera constar en el
infraestructura de red como cualquier isp local. gracias informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la regién de interés o en aquelios casos que
se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable a la sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés...”. De acuerdo con
o anterior, le indicamos al observante que el reporte i se requiere conforme a los términos de referencia.
1. Unadel des limitant d tarnos los ISP, es el capital de trabajo, este indicador esté : ) ” )
na de las grandes limitantes para que padamos presentamos 10s ISP, e el capital de trabajo, este indicaclor esta muy sino se tenga en cuenta solo es CAPEX que es el presupuesto para realizar es despliegue y conexién de los usuarios. Y en
aunclick . elevado para que podamos cumplir la mayoria de ISP, solicitamos que este indicar, no se haga sobre el total de presupuesto de ;
términos de ‘ OPEX se soporta en la experiencia que tenemos los ISP para la operacion y mantenimiento de hogares o clientes de servicio de - ; . |
33 [telecomunicaci | s > 731 la region, A ° Reniirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 4
P referencia internet, esto ayudaria a que nos podamos presentar muchos ISPSi no es posible tener en cuenta solo es CAPEX para el
capital de trabajo, solicitamos bajar ese porcentaje exigido a un 15%
:‘:F”Z: :"‘:'a"r"am‘s;"leszx‘po“cs;e:'eseu"z:’:‘aafa'iﬁ:‘:"’ ‘:e como “Ebe":vc"r:‘:j:; :: f_”"""es Segur(‘,fff criterios de seleccion |, , enidad ha realizado un andiisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
unclick 1. El objetivo de la convocatoria es que los ISP locales hagan la ejecucién de esta linea de fomento 2.0, i este es uno de los 25" P2 U ya o CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, ser& modi en orden y asi de puntaje, las
términos de objetivos de esta convocatoria estudie la posibilidad de aumentar los puntos para el proponente que tenga el 30% de presencia . . 6 conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
34 |telecomunicaci | #### ’ 731 ) . . 3 1. Presencia en la region de interés con accesos a Internet fijo. 30 Puntos P L
referencia en la regi6n, para ayudar a los ISP que estan en cada uno de los municipios, de lo contrario estaremos en desventaja solo con 10 | =77 gldn de | N puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
ones 2. Tiempo de operacion adicional al minimo del proyecto por cada acceso. 30 Puntos ! i
puntos que esta en actual borrador actual asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
1. Valor de la tarifa mensual por el servicio de conectividad. 30 Puntos
4. ion, y ia a Co de C de la regi6n de interés. 10 Puntos
La entidad ha realizado un anlisis alos términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
P debo aclarar que un puntaje de 50 puntos por el valor de la tarifa es demasiado elevado, ya que no se estan teniendo en cuneta CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, serd enordeny 6n de puntaie, las
35 | imcomnicaci términos de a1 la prioridad a las isp locales en donde las diferentes reuniones es el primer objetivos de participaciones, siendo realistas al | que es la tarifa mas baja y es una tarifa muy atractiva para nosotros. Pero lo que no van a poder cumplir todos los i conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
P referencia mercado actual en gran parte del pais, 25 megas se estdn ofreciendo en 50 mil pesos y en esta convocatoria se exigio como |es la presencia local en los municipios y este puntaje si seria un ventaja para nosotros como ISP locales. puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
precio minimo $59.970 el cual es un precio que muy posiblemente el 100% de los proponente va a poner esa, asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
En cuanto a lo sefalado, hay que precisar que el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 establece dentro de la estrategia de
conectividad digtal un plan integral ambicioso para que el Estado conectividad a las 20nas sin serviio, mejore [a cobertura en 25 | .y by izie Mauimo La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
zonas donde no se cumplen los indicadores de calidad y se vinculen nuevos actores del sector de telecomunicaciones que h . CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré madificado en orden y asi de puntae, las
. . 1. Presencia en la region de interés con accesos a Internet fijo. 35 Puntos :
GERENCIA términos de permitan conectar aquellas comunidades que carecen de internet, promoviendo la inclusién de actores locales y regionales. ! gion ¢! conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
36 S > ! ° 2. Tiempo de operacion adicional al minimo del proyecto por cada acceso. 25 Puntos bl &
HOLA referencia Teniendo en cuenta la intencion de inclucion a mas actores de conectividad sugiero modificar las tabla de puntaje asignadas 3. Valor de la tarifa mensual por el servicio de conectividad. 30 Puntos puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
F;:: e se pueden priorizar las empresas que en realidad ya an echo un esfuerzo por desplegar redes y enestas | P Y o Comuniades do & de la regien de interés. 10 Puntas asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
Criterios de seleccion y
priorizacion de las
propuestas 1 Presencia en la region de interés con accesos a Internet fio 50 Puntos La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2
) presentadas(numeral 7) teniente en cuenta que el objetivo de la convocatoria es que los ISP locales hagan la ejecucion de esta lineas de fomento 2.0 : gion e o o CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, serd enordeny 6n de puntaje, las
07/03/2024 - [términos de " de fa > ooales ° 2. Tiempo de operaci6n adicional al minimo del proyecto por cada acceso.80 Puntos - ! A A v
37 |Digital Net PR . seria importante evaluar el orden jerarjico y puntaje en cuanto a la calificacion que se esta brindando para elegir un preoponente /aci conforme al para la y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
1838 |referencia 1. Valor de la tarifa mensual por el senvicio de conectividad.I5 Puntos " ¢
ganador. g : " puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
4 , aC deC de la regi6n de interés.5 Puntos : ! .
asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
7/03/2024 - i 7.3.1. INDICADORE: I [ los ISP, es el capital i ] I I 25% del ficial de | 1 f )
38 |Dighal et pr | 071032024 - éminos de 3 CADORES Una de s grandes lmitanies para que podamos presentamos los ISP, es el capial de rabajo,esteincicador esta muy ato para ajustar e porcentaje Igual o mayor ol 25% del presupuesto oficial de a region al que se presente 8 15% 0 6N SU GEIGCOAUN [0 Loy den Financierd' RespuestaNo, 5
1838 |referencia FINANCIEROS que podamos cumplir la mayoria de ISP. nivel porcentual mas absequible.
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7.3.1 INDICADORES
FINANCIEROS

Contexto del Sector de T es il intensivo en capital,

sector de

por requerir i , tecnologia y licencias para operar eficientemente,
mantenerse competitivo y adaptarse a las nnuevas demandas del mercado. La répida evolucion tecnologica, junto con las

delos Ppor senvicios de alta calidad y la expansion de la cobertura, obliga a las empresas a
realizar continuas y en y expansion de sus redes.Justificacion de un Mayor Umbral de
Endeudamiento:

Inversiones Iniciales y Continuas Elevadas:Dada la naturaleza capital-intensiva del sector, las empresas de telecomunicaciones
suelen recurrir a financiamiento extero para cubir los costos asociados con el despliegue de infraestructura de red avanzada y
moderna, adquisicion de espectro y desarrollo de nnuevas tecnologias como 5G, 10T y Big Data. Elevar el umbral de
endeudamiento permitiria a estas empresas acceder alos fondos necesarios de manera més eficiente para competir con éxito en
un mercado dinmico y tecnolégicamente avanzado.Periodos de Recuperacion de la Inversién:Las inversiones en
telecomunicaciones a menudo tienen periodos largos de recuperacion debido a la magnitud de los proyectos y la necesidad de
alcanzar una masa critica de usuarios, que se refiere a un nimero suficiente de usuarios para que la inversion sea rentable. Un
limite de endeudamiento més flexible facilitaria la gestion financiera a largo plazo y la planificacion estratégica, permitiendo a las
empresas optimizar el retorno de inversién con el senvicio de su deuda. Competitividad y Desarrollo Sectorial:Un limite de

més alto aunamayor 6n en ¥ proyectos de gran escala, como la construccion de
redes SG a nivel nacional, promoviendo la competencia, la innovacion, el desarrollo de infraestructuras criticas para el avance

del pais y la de empleos. as empresas de

estamecldas demuestran capacidad para manejar niveles de endeudamiento superiores al promedio, gracias a sus flujos de
ingresos estables la 6n de servicios como factor que contribuye a la estabilidad, y su
historial de gestion financiera responsable. Este factor reduce el riesgo asociado con un mayor apalancamiento, que en este
contexto se refiere al uso de la deuda para financiar inversiones y aumentar el retorno sobre el capital. Conclusion:Moificar el
requisito de endeudamiento del 70% al 90% en las licitaciones evidencia una comprension profunda de las dinamicas financieras
y operativas del sector de telecomunicaciones. Esta medida no solo es coherente con las précticas financieras del sector, sino
que también responde alas icas del mismo, lainversion, la itividad, el desarrollo
tecnoldgico y la inclusion digital, beneficiando a la sociedad en su conjunto mediante la promocion del acceso a servicios de
telecomunicaciones de alta calidad, Ia innovacidn y a generacion de empleos. s crucial, sin embargo, acompaltar esta

con de y evaluacion que aseguren la viabilidad financiera de las empresas y
protejan los intereses de los consumidores y del mercado, Este cambio debe presentarse como una evolucion en el marco
regulatorio que reconoce las de del sector y su para el desarrollo econémico
y social.
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referencia ISP

Las redes GPON (Red de Acceso Optico Pasivo con Capacidad de Gigabit) son una tecnologia fundamental para el despliegue
eficiente y escalable de internet de alta velocidad. En este contexto, los pequefios ISPs desempefian un papel crucial en la

dela en 4reas menos atendidas o donde las grandes operadoras no encuentran viabilidad
econdmica para invertir. Sin embargo, la alta inversion requerida para desarrollar y mantener redes GPON representa un desafio

para estos En este sentido, el limite de permitido, elevandolo

del 70% al 90%.Justificacion de la Modificacion para Pequefios ISPS Barreras de Entrada y Expansion: El desarrollo de
GPON implica en tendido de fibra optica y tecnologfa. Un limite de

endeudamiento mas flexible facilitaria a los pequefios ISPs acceder al capital necesario para superar estas barreras y expandir
su cobertura.Impacto en la Competitividad y Servicios: Permitir un mayor endeudamiento no solo apoyaria la expansién de redes,
sino que también potenciaria la competitividad de los pequefios ISPs, posibilitando la oferta de servicios innovadores y de alta
calidad que respondan a las de los usuario: ilidad Financiera: Los pequefios ISPs, al operar
en mercados especificos y muchas veces con mérgenes de ganancia limitados, requieren de estructuras de financiamiento que
respalden su crecimiento a largo plazo. Un umbral de endeudamiento aumentado apoyarfa este objetivo, permitiendo una gestion
financiera mas flexible.Promocién de la Inclusion Digital: Al facilitar la expansion de pequefios ISPs en redes GPON, se
promueve la inclusién digital y se contribuye a cerrar la brecha de acceso a internet de alta velocidad, especialmente en areas
rurales o urbanas marginadas.
Conclusién:La modificacion propuesta del requisito de endeudamiento del 70% al 90% para los pequefios ISPs que operan en
redes GPON es una medida estratégica que reconoce las particularidades y desafios de estos actores dentro del ecosistema de

Esta asu capacidad para invertir, competir y prosperar, al
tiempo que se avanza en los objetivos més amplios de conectividad y desarrollo tecnol6gico en nuestra sociedad.Es fundamental
acompafiar este cambio con politicas que aseguren la viabilidad y ilidad financiera, i asiel

sostenible de los pequefios ISPs y el beneficio a largo plazo para los usuarios finales. Este ajuste en los requisitos financieros se
presenta como una oportunidad para fortalecer el sector de icaciones, apoyando i alos

més pequefios en su crucial papel de expandir la accesibilidad a internet de alta velocidad a través de tecnologias GPON
Fuentes de referencia:-Las deudas en telecomunicaciones esconden una industria intensiva en inversiones y con problemas para
hacer crecer el negocio — TeleSemana.com-Las 5 empresas més endeudadas del mundo (y por qué esto no es necesariamente
malo) - BBC News Mundo-Nota de Compatita — Telefénica - Miraltabank Cordiaimente, Miton Ferley Renteria Florez Cedula
xooxRepresentante Legal de INSITEL SAS

Nit: 900313208-3e
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7.2.3. Reporte de

términos de informacién al Sistema de

Integral del
Sector TIC

Con respecto a los accesos que deben aparecer en el Gltimo reporte presentado en Colombia TIC. Al momento de la entrega de
la oferta, que pudiera ser el 4 de Abril cumpliendo con la fecha maxima, ya se podrfa haber presentado un nuevo reporte el cual
puede ser presentado desde el primero de Abril. En este caso, ¢se tendria en cuenta este reporte? ¢0 el del trimestre anterior.?

Por favor responder de forma puntual y clara el interrogante planteado en la observacion.

Se aclara al observante que en los términos de la convocatoria no se indica de manera taxativa el citado reporte de Colombia TIC, la convocatoria establece que se
verificaré la informacién en el Gitimo boletin trimestral del Sector TIC, que se encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC

mintic.gov.co/679/w3-channel.html, a la fecha de delas esto es porque dicho boletin ya surtid la etapa de andlisis,
validacién y auditoria propia del proceso estadistico que adelanta el Ministerio de TIC.

En todo caso, se precisa que también se podran presentar aquellos proveedores interesados que no cuenten con reporte en el Gtimo boletin publicado en Colombia
TIC, pero si hayan presentado reporte para el tiltimo corte oficial de acuerdo o establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un corte mas
actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validacion y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral 7.2.3. Reporte
de informaci6n al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
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Observacin
General

El prouecto beneficiara a ciudadanos de estratos 1, 2y 3 y les subsidiaré un 60% del costo del servicio mientras ellos solo
pagarfan un 40%. Sin embargo, es altamente probable que en TODAS las regiones se encuentren familias que realmente,
debido a sus carencias econémicas, no cuenten con ese 40% e incluso, tampoco con un dipositivo electrénico de acceso a
Internet, limitando el uso de esta i para sus labores iles, entre otras que mejoran su calidad de vida. Esa
brecha ra abierta si no se estimula un plan de chogue para esas minorias.

Deberia incentivarse a que los proponentes puedan recibir un puntaje extra en los criterios de seleccion, si haciendo un
excelente uso de los recursos establecidos en este proyecto para el CAPEX (sin adicionar extra nada), puedan establecer
estrategias que permitan a las familias de muy bajos recursos, acceder a el servicio a Intemet y todas los usos necesarios para
su educacion y otras labores cotidianas. Por ejemplo, un proponente podria proponer construir por o municipios,

Se aclara al observante que dentro de los términos de referencia se encuentran establecidos los CRITERIOS DE SELECCION y a su vez contempla los CRITERIOS
DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, siendo preciso indicar al interesado que no es viable establecer condiciones

Kioskos digitales, dotados con equipos de computo y acceso a Internet Wifi libre, para sectores wulnerables, veredas etc.
Entregados a las Juntas de Accién Comunal, que hacen parte de este proyecto como C de Ct para que

alos ya existentes que se en el proyecto, criterios que no pueden o 10 que
limitarfa la libre competencia. Ahora b\en es func\én del proveedor identificar dentro del plan de comercializacion los beneficiarios que puedan acceder al proyecto,

administren y reglamente el uso de los mismos por la comunidad. Este tipo de estrategia cierra hasta cierto punto la brecha
digital para esas familias con carencia extrema de recursos que no estan en condiciones de pagar ese 40% que deben asumir

las de pero ademés que cuenten con las parael usoy del servicio de Internet fijo.
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4

w

Lina Maria
Garavito
oTTIS

08/03/2024 -
138

Anexo Técnico

3.1 Informe detallado de
ingenierfay operacion
Item f Andlisis de
confiabilidad de cada uno de
los accesos hasta el punto
de interconexion a la red
mundial de

Internet, y su respectivo plan
de contingencia.

Consideramos dispendioso la realizacion de un andlisis de confiabilidad para cada uno de los accesos cuando todas las ISP
deben contar con un plan de continuidad del negocio que valida todos los aspectos referentes a la disponibilidad, integridad y
privacidad en la prestacion del servicio.

Solicitar al ISP la presentacion del Plan de Continuidad del negocio de manera general y no un andlisis de confiabilidad de cada
uno de los accesos

Se acepta la observacion, con base en la misma se solicitara el Plan de Continuidad del negocio de manera general, debiéndose hacer el ajuste respectivo en el anexo
técnico

4.

IS

Lina Maria
Garavito
oTTIS

08/03/2024 -
10:38

Anexo Técnico

3.1.1 Informe detallado de
ingenieriay operacion
Item h Analisis de riesgos
operacionales, logisticos,
de seguridad para los
accesos, elementos de la
red y en general para los
procesos  relaciénados
con el alistamiento, la
instalacion y la prestacion
del servicio.

Consideramos que el andlisis de riesgos operacionales, logisticos, de seguridad para los accesos, elementos de la red y en
general para|los procesos relaciénados con el alistamiento, la instalacion y la prestacion del servicio se encuentra registrado en el
plan de continuidad del negocio de la ISP, el cual que valida todos los aspectos referentes a la disponibilidad, integridad y
privacidad en la prestacion del servicio.

Solicitar al ISP la presentacion del Plan de Continuidad del negocio de manera general y no un Andlisis de riesgos
operacionales, logisticos, de seguridad para los accesos, elementos de la red y en general para los procesos relacionados con
el alistamiento, la instalacion y la prestacion del servicio.

Se acepta la observacion y se incorpora como parte del alcance del lteral f del numeral 3.1.1 Informe detallado de ingenierfa y operacion.

4!

a

Lina Maria
Garavito
oTTIS

08/03/2024 -
138

Anexo Técnico

321 Condiciones sobre el
despliegue de
infraestructura

El ejecutor debe garantizar
que los suministros y
equipos a instalar deben ser
nuevos y de primera calidad,
No se aceptan equipos tipo
“refurbish”,

o clones.

Actualmente la evolucion en el disefio y caracteristicas técnicas de los equipos de comunicaciones es extremadamente rapida,
por lo que exigir que un equipo activo CPE de hoy no entre en obsolescencia en 10 afios es muy poco probable, méxime cuando
el periodo de ejecucion del presente proyecto es inicialmente de solamente 9 meses.

Se eleva la solicitud para que dicha condicion en el Anexo Técnico sea modificada de la siguiente manera: “El ejecutor debe
garantizar que los suministros y equipos a instalar deben ser nuevos y de primera calidad, No se aceptan equipos tipo
“refurbish’, remanufacturados o clones.”

Se acepta parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que el Estatuto Tributario en su articulo 137 aplicables a los bienes como REDES DE PROCESAMIENTO
DE DATOS y EQUIPO DE COMUNICACION establece una tasa de depreciacion fiscal anual que con la respectiva conversion daria una ventana de tiempo a 5
afios, ahora bien, si esta condici6n no se cumple, el proveedor deber proveer nuevos equipos para su homologacion.

4

o

Lina Maria

08/03/2024 -
10:38

Anexo Técnico

3.3 ETAPA DE OPERACION

La interventoria definira el
método de célculo para la
compensacion, al término de
operacion  minima, e
informara el resultado al
ejecutor en un plazo de hasta
veinte (20) dias  habiles,
antes de la finalizacion del
periodo de ejecucion  del
proyecto.

Consideramos que vincular dentro del Anexo Técnico la subjetividad de la persona delegada para definir el método de calculo
para la compensacion no es adecuada para la determinacion de un tema tan importante como la compensacién

solicitamos se establezca explicitamente en el Anexo Técnico el método de célculo para la compensacion

No se acepta la observacion, toda vez que el anexo técnico establece: .."Disponibilidad: La disponibilidad se refiere a la cantidad de tiempo que esta disponible la red
por municipio para los usuarios que se definan por cada regi6n. EI ejecutor debe cumplir con lo dispuesto por la regulacion vigente en materia de este indicador. Las
circunstancias de fuerza mayor que sean verificadas por la supervision o ano seran en el tiempo de Se hara la medicion
durante la etapa de ejecucion del proyecto y el tiempo de indisponibil por la através de los reportes del sistema de informacitn del
ejecutor, debera ser compensado por el ejecutor con la extension proporcional del senvicio, al término de los meses de operacion que se establezcan para el proyecto.
Lainterventorfa definiré el método de célculo para la compensaci6n, al término de operacion minima, e informaré el resultado al ejecutor"... indicando al observante,
que la interventoria es una persona juridica con la experticia y experiencia para realizar el y exigi el delo enlas Lineas de los
términos de referencia de la convocatoria y el anexo técnico,

4

J

Lina Maria
Garavito
oTTIS

08/03/2024 -
0:38

Anexo Técnico

316 Sistema de
informacién del ejecutor
El Ejecutor debera contar y
poner a disposicion de la
ejecucion del proyecto un
sistema de  informacion
dentro de los treinta (30) dias
calendario, contados a partir
del acta de inicio, al que
puedan  acceder  la
interventoria, la supervision y
demas colaboradores ~del
Ministerio TIC que se
definan paragenerar los
reportes necesarios respecto
de la ejecucin del proyecto
Y. en consecuencia, para
evidenciar los avances e
informacién ~relevante en
cada una de las etapas.

Debido a los costos que incurrirn los ISP medianos y pequefios para la gestion de este sistema, solicitamos sea vinculado un
valor adicional dentro del CAPEX establecido en este al proceso, con el fin de que el desarrollo del sistema de informacion no se
convierta en un impedimento para que las ISP mencionadas puedan participar en el proceso de seleccion

En caso de no ser procedente la peticién, solicitamos que se ajuste para que sea la entidad contratante quien realice la entrega
del sistema de informacion para que el operador lo alimente o se permita la entrega de informacion de los clientes mediante
archivo plano como en otros procesos de conectividad que actualmente se lleva cabo

El Ejecutor debera crear y poner a disposicion un archivo plano dentro de los treinta (30) dias calendario, contados a partir del
acta de inicio del contrato derivado.

Este archivo plano debera ser accesible para la supenvision e interventoria, con el fin de que puedan generar los reportes
necesarios respecto de la ejecucion del proyecto y, en consecuencia, evidenciar los avances e informacion relevante en cada
una de las etapas

Para ello, el ejecutor deberd reunirse con la interventoria dentro de los diez (10) dias calendario siguientes contados a parti del
inicio de la ejecucion del proyecto. En esta reunion se detallar el conjunto de reglas para el formato del archivo plano, para
garantizar la consistencia de la informacion, con el fin de garantizar que se cuente con la informacion necesaria para dar cuenta
del estado real de ejecucion del proyecto.

Teniendo en cuenta que la Entidad realizo la estimacion de los valores de CAPEX, de forma previa, en esta estimacion se incluyo un Sistema de Informacion, requisito
que debe cumplir el operador y tener en cuenta que este S, debe llevar el control de los accesos y la operacion, ahora bien, esto no limita a que el Ministerio cuente
con una plataforma para centralizar la informacion que también hace parte de los requerimientos del anexo técnico. En razén a lo anterior no se acepta la observacion.

4

3

Oficina HIYT

8/03/2024 -
11:43:.00

términos de
referencia

NO ESPECIFICA

que se baje el valor de porcentaje minimo de los accesos, para que los pequfios ISP puedan participar

bajar el porcentaie al 20% de los accesos

Revisando las observaciones sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informaci6n Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
ajustay queda de la siguiente manera: " .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos
de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje sera aplicable a la sumatoria de los accesos de las
propuestas para las distintas regiones de interés.
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OBSERVANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
aplique)
Se aclara al observante que en los términos de la convocatoria no se indica de manera taxativa que el citado reporte de Colombia TIC, la convocatoria establece que
se verificaré Ia informaci6n en el tiltimo boletin trimestral del Sector TIC que se encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC
Ninguna de las ic.mintic.gov.co/679/w3-channel.himl para la fecha de én de las y esto es porque dicho boletin ya surti6 la etapa de andlisis,
49 |oficina iyt [8103/2024 - |anteriores - tener cuentala informacién reportada en el sistema de informacion integral del sector TIC del IV trimestre. revisar Ia informacion reportada en el sistema de informacion integral del sector TIC del IV trimesire. Validacion y auditoria propia del proceso estadistico que adelanta el Ministerio de TIC. - .
11:43:00 Observacion En todo caso, se precisa que también se podran presentar aquellos proveedores interesados que no cuenten con reporte en el Gitimo boletin publicado en Colombia
General TIC, pero si hayan presentado reporte para el tltimo corte oficial de acuerdo a lo establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un corte més
actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validacién y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral 7.2.3. Reporte
de informacién al Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
st Enla revision de las Condiciones para la Region 65 - Putumayo, en la tabla con informacién sobre Subregiones y Provincias,
50 |comunicac: términos de 1032004| (P49- 15 - 16)  aparecen descritos 10 municipios con posibidad de contar con el beneficio, pero luego en la "Tabla: D favor ajustar alos 10 municipios que aparecen como beneficiarios en la tabal de Subregiones - |Se aclara al observante que la informacion indicada en los términos de referencia son correctos, Putumayo esté dividido por Municipios, en la Regién 65 con 6
ONES SAS referencia de los recursos para las regiones de la convocatoria”, aparecen en la Region 65, aparecen 6 municipios, con 3.137 accesos y no | Provincias. municipios y la Region 66 con 4 municipios, para cada una existe una distribucion de accesos y también un presupuesto diferencial.
describe cuales municipios salen beneficiados
El cronograma de pagos actual ha sido disefiado teniendo en cuenta varios factores, la de fondos yla alargo
plazo. Por ejemplo, el primer pago del 6% ha sido establecido para garantizar un inicio adecuado del proyecto y cubrir los costos iniciales criticos. Modificar este
porcentaje podria comprometer la capacidad inicial para ejecutar el proyecto de manera efectiva.
sIT ) ) Sugerimos respetuosamente incrementar el porcentaje por cada pago y que el periodo de pago sea més cercano, acorde con | Es importante precisar que los recursos proporcionados por el FUTIC, en todo caso, permitiran un fortalecimiento a los ISP que resulten beneficiarios del proyecto.
términos de En el Cronograma de Pagos, se observa que el porcentaie por pago y hay periodos que se extienden bastante para el e ; ) ' )
51 [COMUNICAC | ssssps | STT0S 5 1032024 57 2 O cada meta establecida, esto constituiria una gran apoyo a los pequefios ISP, que estamos comprometidos con el progreso de | Sin embargo, es crucial tener en cuenta que estos recursos no estan parala de los ISP, sino para apoyar el desarrollo y la
ONES SAS - nuestra region. implementacién del proyecto en su conjunto,
Por lo anteriormente expuesto, no se acepta la observacién
cydcomunicaci |08/08/2024 - [términos de Se aclara al observante que con la nnueva de se ampliala de de los accesos por cada municipio, los cuales integran
52 [ ' : 3 no se detalla # de hogares a conectar por municipio publicar previo a licitacion, el listado de municipios y -de hogares a Pl P P 9
ones 12 referencia la region
Se aclara al observante que no se acoge la observacién, toda vez que se da la posibilidad a los en realizar un por el valor de la
tarifa mensual por el servicio de conectividad que se ajuste a su modelo de negocio y a la capacidad de pago de los habitantes de las regiones donde hace presencia,
. , . - fijar una cuota fija como pago mensual del MINTIC hacia el ejecutor como pago por cada hogar conectado, asi podemos F . > e n
términos de al definir los valores en términos de porcentaje se perjudican gravemente las finanzas de sostenimiento del ISP, ya que al ofrecer ahora bien, es importante precisar que sobre la tarifa que se haga el ofrecimiento por parte del proveedor, es que se haré la distribucién del porcentaje que estard a
53 . 4.1 M garantizar que el ajuste de precio se vea reflejado en la cuota del hogar, ayudando a su permanencia. Si aun deciden mantener .
ones 12:26 referencia una tarifa menor para el usuario fianl, también se va a disminir el valor que el MINTIC le aporta al ISP cargo del Fondo Unico de TIC y del Beneficiario,
Ia regla en porcentajes entonces que sea al menos 70% Mintic, 30% hogar ’ )
Complementario a lo anterior, como establecen los términos de referencia, se establece un pago a cargo del beneficiario buscando generar una cultura de pago, que
contribuya a la continuidad en el proyecto al momento de la finalizacién de la intervencién del estado.
para poder llegar a una zona "rural disperso'a travez de radio-enlace requiero la compra e instalacion de dos torres ariostadas, o Se aclara al observante que el anexo técnico establece que "El monto de la inversion que se destine por el Fondo Unico de TIC para la financiacin del CAPEX del
54 i 0810312024 - |términos de 1 i es un proyecto en fibra optica, necesito contratar el illa) que desarrolle el de la fibra hasta esa zona. | permitir la compra de torres ariostadas como parte del capex. Aclarar si la contratacion de personal puede ser incluida como | proyecto podré ser utilizado para la construcci6n y operacion de nnuevas redes que permitan la masificacion de los accesos que integran Ia meta. En caso de que la
ones 12:26 referencia esos costos los puedo agregar como parte del capex, debidamente sustentados? gasto en el capex. red requiera obras civiles, las mismas deben ser asumidas por el ejecutor y no podran estar incluidas dentro de los recursos CAPEX del proyecto.", ahora bien, es
los equipos de radio requeridos para un PTP pueden ser incluidos en el capex del proyecto? preciso indicar que el valor del monto financiado por el Fondo Unico de TIC para la presente convocatoria por concepto de CAPEX es de $508.152
Como ISP hemos desarrollado nuestro proyecto, nuesiras redes, nuestra infraestuctura, y muchos de nosostros no somos
ingenieros
55 |cvdeomunicaci 0810312024 - |términos de 112 Exigir ue nuesio proyecto sea "avalado’ por un ingenero, es un gasto operacional inu, Somos nosotros, I0s que estamos en [ Lo Se aclara al observante que el aval del profesional, se requiere como criterio de orden técnico y deben cumplir los términos establecidos en Ia convocatoria,
ones 12:26 referencia campo y en la region y conocemos a fondo la zonas a intervenir, conocemos los costos y los tiempos que lleva desarrollar una | advirtiendo que este Ingeniero, puede ser interno o externo a la empresa que presenta la propuesta, por lo anterior no se acepta la observacién.
20na. un Ingeniero externo no va a tener exe conocimiento, en ese caso le estariamos pagando solo por la firma. un gasto
innecesario.
Se aclara al observante que se pueden seleccionar regiones distintas y la forma de asociacion para presentar propuesta por parte de los interesados en cada una de
56 08/03/2024 - |términos de 113 oo presenarme como ISP para Una zona A,y a | vez presentarme como parte de una U.T. para ol zona B disina? ellas, 1o que no representa una causal de rechazo, siempre y cuando se atiendan los citerios establecidos en a convocatora. Siendo mportante indicar que si s
ones 12:26 referencia causal de rechazo: "Cuando un mismo proveedor presente més de una propuesta para una misma region ya sea de forma individual o como miembro de un

proponente plural, en cuyo caso serdn todas las que este haya para la regién. *
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ES aplique)
EI PRST que desee participar debe acreditar que esté cumpliendo con las obligaciones con los sistemas generales de seguridad social integral y aportes parafiscales
por lo que debe adjuntar una certificacion en la cual acredite el pago de los aportes realizados durante los seis (6) meses anteriores ala fecha de cierre de la presente
57 4 |términos de 7110 i por alguan razén no se han realizado los aportes, puede el ISP realizar el pago de los aportes atrasados,para cumplir con la convocatoria.
ones 12:26 referencia o+ norma? Por otro lado, se precisa al observante que los PRST interesados en presentar propuesta a la presente convocatoria deben encontrarse al dia en el pago de la
contraprestacion pericdica que exige laley ala fecha de presentacion de la propuesta y expedicién del acto administrativo de asignacion de recursos de la presente
convocatoria, de allf que puede realizar la respectiva de las para participar de la convocatoria.
. Revisando las observaciénes sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
4- 1a mayoria de ISP regionales tenemos cobertura en pequefias zonas donde los hogares son ispersos. El promedio de tay queda de la siguiente manera: " ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos
58 g 723 usuariosactivos en los ISP es de 500- 1000 usuarios. Creo que exigir el 30% del proyecto en clientes conectaods es muy alto, en |disminuir el porcentaje entre 10 - 15% dustay g guiente ; » due el p '
ones 12:26 de su propuesta para la regién de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje seré aplicable a la sumatoria de los accesos de las
especial paralas zonas de la region caribe, en dodne casi todos los protectos sobrepasan los 4 mil hogares. ! ° ¢
para las distintas regiones de interés.
Se aclara al observante que el criterio Tiempo de operacién adicional al minimo del proyecto por cada acceso descrito en los términos de referencia corresponde a un
59 |cvdcomunicaci 0803/2024 - 1522 Durante el tiempo de operacion adicional, el ISP podra seguir cobrando el valor mensual acordado a cada uno de los hogares ofrecimiento adicional, el cual se establece que: "para el andlisis y disefio del ofrecimiento relacionado con el tiempo de operacion adicional al minimo del proyecto por
ones 12 conectados en el proyecto? EI MINTIC seguiré pagando el porcentaje acordado al ISP? cada acceso, el interesado deberé tener en cuenta que para los meses adicionales propuestos sélo tendré derecho a cobrar al beneficiario (suscriptor) la proporcion
que le corresponde, es decir, el 40% de la tarita, por lo que en dicho periodo adicional ofrecido o recibiré recursos del Fondo Unico de TIC. *
Se aclara al observante que el numeral 17. INDEMNIDAD no es ambiguo, pues en esta se indica que la relacion es entre la entidad y el interesado a quien se le
. INDEMNIDAD: este articulo no corresponde a su definicion, o en su caso es errado y genera ambigiiedad. Si el ISP “esté en asignen los recursos, quien tendré lalibertad de desarrolar el proyecto conforme  la propuesta, bajo su total autonoma y responsabilidad, indicando que no podrén
cydcomunicaci |08/03/2024 - | términos de ! - ° ; e " ] ° o
60 [ore b o 17 libertadad de utlizar redes de terceros, de realizar acuerdos para cumplir con las metas de hogares instalados”, por qué contratar o vincular a un tercero para que ejecute la propuesta. Adicional indica que en todo caso se mantiene a la entidad libre de toda reclamacion que tenga origen
entonces en este articulo prohien cualquier tipo de acuerdo que el isp pueda hacer? en las actuaciones el contratista a través de las cuales se causen daiios a terceros. En este numeral no se esta haciendo referencia a a libertad que tienen para
utiizar redes de terceros, en razén a lo anterior, no se acepta la observacién.
Se aclara al observante que teniendo en cuenta las caracteristicas del control y seguimiento, se establecio la condicién de realizar las entregas de las metas de
instalaci6n en 3 bloques para los accesos de la region, por lo cual el inicio de la operacién no se cuenta individual por cada acceso, sino en los porcentajes que se
indican a continuacien:
A medida que se desarrolla el proyecto y se van cumpliendo las metas de instalacion de hogares, estos deberdn quedar 1.25%
cydcomunicaci |08/03/2024 - | términos de habilitados y con servicio desde el momento que se instala el hogar? Siendo asi, desde ese momeno empiezan a correr para ese 2.25%
61 ’ 18.3 3 s suprimir o corregir este articulo
ones 12 referencia hogar los 9 meses de servicio obligatorio del proyecto? o se debe iniciar la prestacion del servicio cuando todos los hogares del 3.50%
proyecto se encuentren instalados en su totalidad? Ahora bien, como elemento adicional en la forma de pago, la nota 5 establece una condicién para aquellos casos en que cada una de las metas previamente citadas
o se puedan cumplir en su totalidad "E| Proveedor podra acceder alos pagos asociados a las metas de instalacion aun cuando no haya cumplido Ia totalidad de
accesos, siempre y cuando presente un informe avalado por la Interventorfa en el que se evidencie el cumplimiento de al menos el 70% de la meta respectiva, siendo
necesario presentar un informe que evidencie el motivo que causo el retraso’.
Se aclara al observante que el presente proceso corresponde a una convocatoria que se desarrolla en el marco de la RESOLUCION NUMERO 03689 DEL 06 DE
OCTUBRE DE 2023, "... Por la cual se establecen las reglas para la asignacién y ejecucion de recursos a través de Convocatorias (...)" y no una licitacién publica, la
cual ha unas i de orden técnico, juridico y financiero de cara a garantizar la participacién para los proveedores de redes y
muchos de los pequefios ISP contamos con la cobertura, y con los usuarios reportados en colombiatic, pero no contamos con | permitirle a los pequefios ISP que no cumplen con el componente financiero, poder formar uniones temporales con empresas | senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Interet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000) usuarios reportados en el Sistema
62 4~ |términos de 132 todos los recursos para del area de las comunicaciones que no sean ISP, y que llegarian a fortalecer al ISP, brindandoles experiencia, capacidad de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
ones 12:26 referencia poder participar en la licitacion. Al excluimos por el estén a . pues solo los |tecnica, y financiera. hay muchos ISP rurales tenemos ese aliado estrategico, que nos permitira poder participar de forma activa_| Ahora bien, Ia resolucion mencionada, en su parte considerativa establece que se deben orientar los recursos a financiar el fomento y fortalecimiento de los

grandes ISP seréan los beneficiados de estas licitaciones.

en esta licitacion.

proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fjo residencial minorista, es por esta razon que para la presente convocatoria
se establece la condicion que los proveedores interesados cuenten con el Registro Unico de TIC (RUTIC) vigente en la clasificacion de PRST Prestador de Servicios
de Valor agregado ISP

Teniendo en cuenta o anterior no se acepta la observacion.
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comunidades de conectividad: este tema es e que mas inconsistencias presenta, porque asi como esta planteado, lo que hace
Mintic es trasladarle toda la responsabilidad de formacion de las comunidades al ISP ejecutor.En el proyecto de fomento 1.0, que
tiene el mismo complemente, el MINTIC le entrega al ejecutor $89 millones para que se inviertan en la transferencia de
conocimientos, y esos proyectos son solo para 650 hogares. En este proyecto tenemos zonas de 2,3,4 y hasta 8 mil hogares. De De acuerdo con lo establecido en el anexo técnico en su numeral 10.1, se indica que: "EI presente numeral deberé ser tenido en cuenta cuando el proveedor haya
donde vamos a sacar los recursos para la tranferencia de conocimientos? si las exigencias son casi un pensum academico, con " . . PR
63 |cydcomunicaci 080312024 |, racneo li0q Lz obligacion de capacitar ente 4 & 10 personas por comunidad. &5 absurd desds cuaduter punto de vista que sea e ecuior | €SSUTUCILIaY 1000 el tema de [as comunidades de conectivdad.docne el MINTIC sea quien asigne los recursos para el realizado un en relacion con el de intervencin a Comunidades de Col ,asi las cosas, dicha condici6n solo seré aplcable para
ones 12 programa de transferencia de conocimientos, y el ISP ejecutor sea el que brinde el acompafiamiento aquellos proveedores que hayan aplicado por puntos para este criterio de priorizacion. Ahora bien, cada proveedor es disefiara su propuesta considerando los
quien tenga que sacar de sus recursos para capacitar al personal. se requiere igualdad en las propuestas, si para FOMENTOS
P " PR distintos criterios que se establecen para la convocatoria.
1.0 se adicionaron recursos para ese item, por qué en el proyecto FOMENTOS 2.0 no estén disponibles. asi como esta
planteado, no es una capacitacion o induccion, practicamnete es una carrera tecnica la que hay que brindarle a los aprendices
que se escojan de la comunidad, y aun mas grave, porque solo adiciona 5 puntos en la calificacion. no creo que alguien decida
agregar comunidades de conectividad con todos estos agravantes,
15.2.3. Presencia en la
region de interés con
accesos a Internet fijo. No La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
tiene presencia en la CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, serd enordeny 6n de puntaje, las
64 |CONEXION 0810312024 - |iérminos de totalidad o al menos el 60% | Consideramos que el puntae asignado por presencia en la region no es acorde, cuando existe presencia en la region enunoo | Aplicar puntaje de acuerdo al porcentaje de municipios con presencia en la region, con la formula numero de con |diferent 6 conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
DIGITALCO [13:37 referencia delos municipios 0 dos municipios el puntaje es; 0 puntos. presencia dividido el numero de municipios de la region multiplicado por 10. puede consultar los criterios y puntajes, con los que se & el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
puntos.  Tiene presencia asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
en latotalidad o al menos el
60% de los municipios.
10 puntos
7. CRITERIOS DE SELECCION (REQUISITOS HABILITANTES)
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES
La debe aclarar las de 6n de Plurales, toda vez que excluye en la practica la
65 |croBaL 8/03/2024 - [términos de 7 asociatividad de proveedores, establece una carta de crédito como mecanismo de participacion y no consagra los Reitirse a documento "Respuestas a chservacidnes de Orden Financierc” RespuestaNo, 8
PLAY 15:13 referencia para el aporte de capacidad financiera o requisitos legales de sus integrantes. Es sin duda este
mecanismo de integracion el que permite alos pequefios ISPs en las regiones poderse unir para sumar recursos y esfuerzos
en el logro del propésito de la convocatoria de alcanzar el cierre de la brecha digital.
Solicitamos ~ comedidamente se aclare y facilite el acceso de o uniones ysu de
7.2.3 Reporte de informaci6n al Sistema Integral del Sector TIC-Colombia TIC
Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC en la region dela  |Revisando las observaciénes realizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informaci6n Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
66 |croBAL 8/03/2024 - [términos de 723 propuesta, excluye en forma dramética la participacion de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su | menester mencionar que dicho numeral seré ajustado y quedara de la siguiente manerat " ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
PLAY 1513 referencia & tamaio no alcanzan este nimero de reportes y dejar sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. |interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la regin de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
Solicitamos comedidamente un ajuste al 10 por ciento de conexiones reportadas, con lo cual se demuestra la experienciay sera aplicable ala sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés....".
presencia en la zona.
12. CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA
La baja socializacion y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el Se aclara al observante que los términos de referencia de la ia estén parael yandlisis del pablicos desde el 1 de marzo de 2024,
67 |oLoea 8/03/2024 - [términos de 1 proceso, por lo cual solicitamos ampliar por cinco (5) dias mas el plazo para presentacion de observaciones, que conlleven a | adicional se llevaron a cabo 2 jornadas de socializacion los dias 5y 7 de marzo.
PLAY 15113 referencia tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes. En todo caso, el cronograma fue suspendido para analisis de los observaci6nes, con lo cual se corre el plazo para presentacion de propuestas y en ese orden del
Asi mismo seria loable la prérroga de la fecha limite para la presentacion de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual |cronograma propuesto.
ofreceria una semana més parala 6n de 6n de oferentes plurales y obtencion de garantias.
7. CRITERIOS DE SELECCION (REQUISITOS HABILITANTES)
'CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES
La debe aclarar las condiciones de participacion de Plurales, toda vez que excluye en la préctica la
68 |coLreo sas 810312024 - |téminos de 4 asocialividad de proveedores, establece una carta de crédito como mecanismo de partcipacion y no consagralos Renifirse a documentn "Respuestas a chservacidnes de Orden Financierd” Respesta No. 8
15 referencia para el aporte de capacidad financiera o requisitos legales de sus integrantes. Es sin duda este
mecanismo de integracion el que permite alos pequefios ISPs en las regiones poderse unir para sumar recursos y esfuerzos
en el logro del propésito de la convocatoria de alcanzar el cierre de la brecha digital
Solicitamos ~ comedidamente se aclare y facilite el acceso de o uniones ysu de
7.2.3 Reporte de informacion al Sistema Integral del Sector TIC-Colombia TIC
Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a Colombia TIC en la regién dela  [Revisando las observaciones realizadas sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informaci6n Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
69 |coLTes sas [#03/2024 - |terminos de 723 propuesta, excluye en forma dramatica la participacion de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su | menester mencionar que dicho numeral seré ajustado y quedara de la siguiente manera: " ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
15:20 referencia tamario no alcanzan este nimero de reportes y dejaré sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. |interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la regin de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
Solicitamos comedidamente un ajuste al 10 por ciento de conexiones reportadas, con lo cual se demuestra la experienciay sera aplicable ala sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés....".
presencia en la zona.
12. CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA
La baja socializacion y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el Se aclara al observante que los términos de referencia de la ia estén parael yandlisis del pablicos desde el 1 de marzo de 2024,
70 |coLreo sas [81032024 - |téminos de 1 proceso, por lo cual solicitamos ampliar por cinco (5) dias mas el plazo para presentacion de observaciones, que conllevena | adicional se llevaron a cabo 2 jornadas de socializacién los dias 5y 7 de marzo.
15:20 referencia tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes. En todo caso, el cronograma fue suspendido para andlisis de los observaci6nes, con lo cual se corre el plazo para presentacion de propuestas y en ese orden del

Asi mismo serfa loable la prérroga de la fecha limite para la presentacion de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual
ofreceria una semana mas parala 6n de idacion de oferentes plurales y obtencion de garantias.

cronograma propuesto.
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723, Reporte de Se aclara la observante que no se acoge la recomendacién, ya que esta condicién permite demostrar la experiencia del proveedor interesado en despliegue de
cRANKUN. |o8i0i2024 - |erminos de e etomade | Adicional a o anteror, deberd constar en el informe imesitraldel sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos e120% |0 1o o/ < 01T ESTE REQUISITO, PERO QUE SINO LOS TIENE SE ADMITA LA PROPUESTA, y 51 | 2562508 2 Intemet Fio. Sin embargo, evisando Ias observacicnes sobre el numeral *7.2.3, Reporte d informacicn a Sistema de informacin Integral del Sector TIC
71 |copricUez |15:21 pe de los accesos de su propuesta para a region de interés o en aguells casos que se presente a varas regiones, este porcentaje | i UFOR SIS Colombia TIC", dicho numeral se ajustay de la siguiente manera: ... debera constar en el informe trimesral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al
- O e |seré aplicable a a sumatoria de fos accesos deIas propuestas para as distintas regiones de interés menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable a la
sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés. .
) Cuando se presente propuesta con un proponente y no cumpla con algdn requisito financiero en uno (1) de los indicadores
7.3.2. EVALUACION DE © s "
craNKUN 08032024 - |erminos e e ANISNOS EXTERNOS | valuados. podrén acreditar ta indicador, mediante Ia presentacion de un cupo de crédito que constituya el 25% del presupuesto
72 oficial asignado a la regi6n o regiones a la que se presente, con destinacién especifica al proyecto de la convocatoria, otorgado | PROPONEMOS QUE EL PRESUPUESTO NO SEA DEL 25% SI NO DEL 15% Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 10
RODRIGUEZ |15:21 referencia PARA PROPUESTA DE © )
por una entidad financiera en el pais y con AAA. De cumplir con este requisito el proponente
PROPONENTE N
sera habilltado
FEDETIC 0810377024 - |términos de Si bien 1a convocatoria admie 1a presentacion de ofertas por parte de proponentes plurales, en los témrinos de referencia no e | iy oy amente como sera evaluada la experiencia y los indicadores financieros cuando la propuesta sea presentada por - . i -
73 |uis 7.23.Y731 especifica la forma en que se evaluaré el cumplimiento de los requisitos con la y con los Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 11
15:32 referencia y uniones
REDONDO indicadores financieros para este tipo de asociaciones
En este numeral se sefiala: “Los proponentes plurales deben presentar la carta de cupo de crédito con destinacion especifica al
FEOETIC proyecto de la convocatoria a nombre de las personas juridicas que integran el Consorcio o la Unién Temporal, otorgada por una
08/037°024 - |términos de entidad financiera legalmente constituida en el pais y con calificacién AAA, por el 25% del presupuesto oficial asignado a la |1. Que solo sea un requisito en caso de no acreditar los indicadores financieros solicitados - . i -
74 |uis v 732 ) ! I . Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 12
Rebonoo  |15:32 referencia regién o regiones que se presente.". De lo anterior se infiere que todos los proponentes plurales deben presentar carta de cupo |2. Que la carta cupo crédito pueda ser presentada por cualqueira de los miembros del consorcio o unién temporal
crédito, independientemente de que cumplan o no con los indicadores financieros. Esto no solo establece una medida mas
gravosa para los proponentes plurales si no que puede llegar a consfituir una limitante para su participacion
Solcitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC en la region de la . . . . Revisando las observaciénes realizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
FEDETIC . . propuesta, excluye en forma dramética la participacin de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su [ Ajustar al 10 por ciento de la oferta el ndmero de conexiones reportadas, con o cual se demuestra la experiencia y presencia A ) :
08/037°024 - |términos de u ° v ¢ ! ; menester mencionar que dicho numeral serd ajustado y quedara de la siguiente manera: " .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
75 |Luis 723, tamaiio no alcanzan este nimero de reportes y dejara sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. | en Ia zona, asi mismo aclarar que el ntimero de conexiones se puede acreditar en cualquier parte del pais no necesariamente ! :
15:32 referencia ! ¢ ! A interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
REDONDO Debe tener en cuenta el MinTIC que la mayoria de IPS que se encuentran en las regiones apartadas nisiquiera alcanzan los |en la region para la cual esté presentando oferta ° !
) serd aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés.
1000 usuarios, imponer esta condicién como requisito habilitante es una barrera de entrada al proceso.
La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
FeDETIC CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré enordeny 6n de puntaie, las
76 |uis 08/037°024 - |términos de 1523 ; Ajutar el numeral para que la presencia en la region se evaltie por el ndmero de municipios en que tiene presenciay no por i conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
Redonoo | 1532 referencia 23 porcentaje puede consultar los criterios y puntajes, con los que se é el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
asignacin de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
La baja socializacion y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el
proceso, por lo cual solicitamos ampliar por cinco (5) dias més el plazo para presentacion de observaciénes, que conlleven a Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciones allegadas, en
FEDETIC 08/087°024 - | érminos de tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes. este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
77 |wis b ety 15 Asi mismo seria loable la prérroga de la fecha limite para la presentacién de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual | Ampliar el plazo para presentar observaciones hasta el 15 de marzo y el cierre del proceso hasta el 15 de abri los cuales estén para el conocimiento y andlisis del pablicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jornadas
REDONDO ; offeceria una semana més para la n de 6n de oferentes plurales y obtencién de garantias, Io de socializacion los dias 5 y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
anterior teniendo en cuenta que los pequefios ISP no somos expertos en la presentacion de este tipo de propuestas, lo que
implica un mayor nivel de revision y de gestion de nuestra parte para presentarmos.
7. CRITERIOS DE SELECCION (REQUISITOS HABILITANTES)
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES
La debe aclarar las de 6n de Plurales, toda vez que excluye en la practica la
7g |0LCALUCIA [oBi0712024 - |iérminos de 4 asociatividad de proveedores, establece una carta de crédito como mecanismo de participacién y no consagra los Remirse a documento "Respuestas a obsenaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 13
AMAYA 5: referencia para el aporte de capacidad financiera o requisitos legales de sus integrantes. Es sin duda este

mecanismo de integracion el que permite alos pequefios ISPs en las regiones poderse unir para sumar recursos y esfuerzos
en el logro del propésito de la convocatoria de alcanzar el cierre de la brecha digital.

Solicitamos ~ comedidamente se aclare y facilte el acceso de o uniones ysu de
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7.2.3 Reporte de informacion al Sistema Integral del Sector TIC-Colombia TIC
Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC enlaregion dela | Revisando las observaciénes realizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
79 [0LGALUCIA |0Bi0712024 - |iérminos de 123 propuesta, excluye en forma dramética la participacion de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su | menester mencionar que dicho numeral sera ajustado y quedara de la siguiente manera: * ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
AMAYA 15:33 referencia & tamatio no alcanzan este nimero de reportes y dejaré sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. |interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta parala region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
Solcitamos comedidamente un ajuste al 10 por ciento de conexiones reportadas, con lo cual se demuestra la experienciay | sera aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés.
presencia en la zona.
12. CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA
La baja socializacitn y dificultades técnicas en los dos Webinar realizacos hasta ahora, afecta |a mayor participacion en el Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciénes allegadas, en
- proceso, por lo cual solicitamos ampliar por cinco (5) dias més el plazo para presentacion de observaciénes, que conlleven a € ° " i
OLGA LUCIA |08/07/2024 - |términos de " ° este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
80 12 tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes. . ’ -
AMAYA 15:33 referencia ) - ° s ¢ e " ) los cuales estn parael yandlisis del pablicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jomadas
Asi mismo seria loable a prérroga de Ia fecha limite para la presentacion de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual ora, Jos cuai o
> " ¢ ' " de socializacion los dias 5 y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
ofrecerfa una semana mas para la de de oferentes plurales y obtencién de garantias,
7. CRITERIOS DE SELECCION (REQUISITOS HABILITANTES)
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES
La debe aclarar las de 6n de Plurales, toda vez que excluye en la practica la
81 CAROLINA 08/03/2024 - términos de 7| ASPECTOS VARIOS DE LOS CRITERIOS DE SELECCION Y EL CRONOGRFAMA asociatividad de proveedores, establece una carta de crédito como mecanismo de participacién y no consagra los Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 14
VASQUEZ  [15:38 referencia para el aporte de capacidad financiera o requisitos legales de sus integrantes. Es sin duda este
mecanismo de integracion el que permite a los pequefios ISP en las regiones poderse unir para sumar recursos y esfuerzos
en el logro del propésito de la convocatoria de alcanzar el cierre de la brecha digital.
Solicitamos comedidamente se aclare y facilite el acceso de 0 uniones ysu de
7.2.3 Reporte de informacion al Sistema Integral del Sector TIC-Colombia TIC
Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombialIC en laregion de a. | o i as observaciones realizadas sobre el numeral 7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
. propuesta, excluye en forma dramética la participacion de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su " : 2
g2 |cAROLINA  |o8i0ar2024 - terminos de 123 fibanbuideling menester mencionar que dicho numeral serd ajustado y quedara de la siguiente manera: ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
VASQUEZ : referencia 2 " S ) interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
ntimero de reportes y dejara sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. i uelo
sera aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés...".
Solicitamos comedidamente un ajuste al 10 por ciento de conexiones reportadas, con lo cual se demuestra la experienciay
presencia en la zona.
12. CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA
La baja socializacion y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciones allegadas, en
g3 |CAROLINA 0810372024 -  [términos de 2 proceso, por lo cual solcitamos ampliar por cinco (5) dias més el plazo para presentacion de observaciones, que conllevena | este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
VASQUEZ referencia tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes. los cuales estén para el conocimiento y andlisis del pablicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jornadas
Asi mismo seria loable la prorroga de la fecha limite para la presentacién de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual |de socializacién los dias 5 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
ofreceria una semana més para la 6n de 6n de oferentes plurales y obtencion de garantias
7. CRITERIOS DE SELECCION (REQUISITOS HABILITANTES)
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES
La ia debe aclarar las condiciones de participacion de Plurales, toda vez que excluye en la practica la
Luis 08/03/2024 - |términos de asociatividad de proveedores, establece una carta de crédito como mecanismo de participacién y no consagra los - )
N 7] - N . N Remitir: mento "R ne rden Fin: ro" R No. 1
84 BELTRAN 15:38 referencia para el aporte de capacidad financiera o requisitos legales de sus integrantes. Es sin duda este emitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero' espuesta No. 15
mecanismo de integracion el que permite a los pequefios ISP en las regiones poderse unir para sumar recursos y esfuerzos
en el logro del propésito de la convocatoria de alcanzar el cierre de Ia brecha digital
Solicitamos comedidamente se aclare y facilite el acceso de o uniones ysu de
7.2.3 Reporte de informacién al Sistema Integral del Sector TIC-Colombia TIC
Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC en laregion de la. o i 1ac onservaciénes realizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", s
: propuesta, excluye en forma dramtica la participacién de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su ! : " A
g5 |t 08/03/2024 - |términos de 123 [l menester mencionar que dicho numeral serd ajustado y quedara de la siguiente manera: " .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
BELTRAN  |15:38 referencia - " - ) ) interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
ntmero de reportes y defara sin participaci6n alas regiones de mayor exclusién actual de conectividad ! " ; ;
seré aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés.
Solicitamos comedidamente un ajuste al 10 por ciento de conexiones reportadas, con lo cual se demuestra la experienciay
presencia en la zona.
12. CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA
La baja socializacion y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciénes allegadas, en
g6 |LUs 08/03/2024 - |términos de 2 proceso, por lo cual solicitamos ampliar por cinco (5) dias més el plazo para presentacién de observaciones, que conllevena | este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
BELTRAN |15 referencia tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes. los cuales estén parael y analisis del pblicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jornadas

Asi mismo seria loable la prorroga de la fecha limite para la presentacion de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual
offeceria una semana més parala 6n de 6n de oferentes plurales y obtencion de garantias.

de socializacion los dias 5 y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
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© | oBSERVANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
aplique)
En el micrositio se detalla"En total, a inversién para el proyecto 'Lineas de Fomento 2.0' asciende a $285.000 millones, los
cuales seran asignados a los PRST seleccionados en la convocatoria para conectar  Internet fijo a 272.000 hogares de
estratos bajos en zonas rurales o urbanas de 614 municipios de 24 departamentos” Al revisar el documento borrador de los
términos de referencia, se expone que el factor de decision de seleccion del departamento ylo municipio es por el porcentaje de
penetracion del servicio de Internet Fijo, es decir, aquellos que se encuentren por debajo de una tasa de penetracion del 12%. No Se aclara al observante que en el numeral 3. ASPECTOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA, se precisa que para establecer la regionalizacion no se
obstante en el gréfico “Datos reportados por los proveedores de redes y servicios a Colombia TIC y proyecciones de poblacion i . . con algunas i se indica que "Se consideraron municipios que no hacen parte de oferta complementaria
" ‘ " | paralos departamentos que no estan incluidos en el proyecto, segn listado del ntimeral 3, que se permita a los ISP de estas /eron A ’ " cpes ! mpleme
- del DANE con base en el Censo 2018. Fecha de consulta” del numeral 2, se evidencia que el departamento del Cauca est en ¢ numer ‘ : del Ministerio TIC con alcance orientado al despliegue de Internet fijo en hogares que estén de desarrollo o planeacion.”, para el caso particular de la regién pacifico y
RADIONETS [08/03/2024 - |términos de , regiones, departamentos y municipios proponer un proyecto que se ajuste a los lineamientos de la convocatoria. Es decir, como ; ; "
87 3{un 6,98% y no fue incluido, como tampoco ninguno de sus municipios. Asimismo, departamentos de la regién occidente 2 otras regiones del pais, se avanza con una oferta complementaria denominada "CONECTIVIDAD PARA CAMBIAR VIDAS
OLUCIONES [15:39 referencia . p o ; ISP de la regién mostrar aquella zona donde se puede desplegar el proyecto y ampliar la cobertura. Teniendo en cuenta la tasa e " VL A .
(pacifica) del pais con tasas de penetracién igualmente bajas, tampoco fueron incluidos. A ! Ia cual se desarrolla en alianza con Ia empresa de tecnologia de informacion y telecomunicaciones, InterNexa, mediante la cual se llevara Internet de banda ancha a
de penetracién expuesta en el documento, cifras de Colombia TIC. ¢ ) 08 e
municipios de Antioquia (regién de Urabd), Cauca, Chocé, Narifio, Valle del Caucay La Guajira.
Nos gustaria saber si los demés departamentos serén incluidos en fases posteriores y si no serd asf, que se nos de la Teniendo en cuenta lo anterior, no se acepta la observacion.
justificacién clara y con cifras del porqué no se incluyeron en este proyecto. Como ISP de la region pacifica del pais, conocemos
de primera mano las limitaciones de acceso que tienen los habitantes de la region tanto por factores econémicos para pagar el
servicio. De igual forma, los ISP enfrentamos limitaciones a la hora de asumir costos en infraestructura puesto que por la
condiciones geograficas de la region, no es tan facil desplegar infraestructura,
1. Considerando los aportes de CAPEX I atori t d Ia realidad de alt ) . .
onsiderando los aportes de que propone [a convocatoria se encuentra que no se adecuan a a realidad de altes Se aclara al observante que para las estimaciénes de CAPEX y OPEX como se indica en los términos de referencia, se tuvo en cuenta la informacién del RFI nacional
- ASPECTOS VARIOS DE | costos en estas regiones, en especial por los costos de despliegue de una expansion de nnueva red hacia las zonas de estratos ° ante g
ENRIQUE  |08/03/2024- |términos de . A § realizado por la Direccion de en 2023 para soluciones de acceso alas que integran el presente proyecto, considerando ubicaciones de
88 LOS términos DE 1y 2 que se requeriria en los mismos municipios objetivo, pues actualmente las redes se concentran en las pocas zonas "
BARRIOS  |1552 referencia > caracteristicas similares.
REFERENCIA rentables de estos municipios por la realidad de capacidad de ingreso de los hogares en la provincia; por esta razén es necesario ! ; ) - "
En tal sentido los valores del rubro indicado, contempla el tipo de regiones y pblico al que se dirige el proyecto, por esta razén no se acepta la observacion.
que se aumente el aporte de CAPEX en por lo menos el doble de lo propuesto.
2. E OPEX que se propone puede ser adecuado para los costos de operacién en la mayoria de municipios, en especial Se aclara al observante que no se acoge la observacion, toda vez que se dala posibilidad a los en realizar un por el valor de la
considerando el alto costo del transporte nacional que se cobra a los ISP en los pequefios municipios, pero la tarifa de la que se tarifa mensual por el servicio de conectividad que se ajuste a su modelo de negocio y a la capacidad de pago de los habitantes de las regiones donde hace presencia,
gg |ENRIQUE  |o8i0ar2024 - terminos de parte como referencia implica que al terminar los meses de apoyo de OPEX se tendr una tarifa que no responde a la real ahora bien, es importante precisar que sobre la tarifa que se haga el ofrecimiento por parte del proveedor, es que se haré la distribucion del porcentaje que estara a
BARRIOS  |1552 referencia capacidad de pago de los usuarios de estratos 1y 2 de estas zonas y al no poder bajar la tarifa por los altos costos seria cargo del Fondo Unico de TIC y del Beneficiario.
imposible continuar con el servicio. Asi, el subsidio al OPEX debe otorgarse de forma continua so pena de que se pierda el Complementario a lo anterior, como establecen los términos de referencia, se establece un pago a cargo del beneficiario buscando generar una cultura de pago, que
esfuerzo que se realiza al no poder los usuarios mantener el pago del sevicio por su baja capacidad econémica. contribuya aa continuidad en el proyecto al momento de la finalizacién de la intervencion del estado.
3. Ejecutar este proyecto en solo una o dos regiones podria ser inviable, considerando que se trata de hogares de bajo ingreso a
quienes se les pretende suspender el subsidio de OPEX a los pocos meses con lo cual en ese momento la tasa de desercién
e ! ‘ | - " ) )
) serfa alta; asf mismo podrfa ocasionar i de algunas dela yio Se aclara al observante que cada proveedor interesado esta el libertad de disefiar y presentar su propuesta siempre que cumpla con las condiciones establecidas en
ENRIQUE  |08/03/2024- [términos de por falta de recursos suficientes para cumplir ademés con todas las que se enla que son clare ¢ ! F pre gue
90 g " > " ’ ! los términos de referencia, en tal sentido, revisar el modelo de negocio que resulte viable, sin embargo parala asignaci6n de recursos se han establecido unas
BARRIOS 1552 referencia adicionales a los minimos de la regulacion de la CRC. Asf, es necesario que cualquier oferta pueda estar condicionada a " : 0
° condiciones, las cuales permitiran establecer Ia (5) propuesta () mas conveniente (s) para cada region.
considerar un agrupamiento de regiones para que se logre un minimo necesario de cantidad de usuarios para lograr un equilibrio
en costos. No es posible tener la obligacion de ejecucion si no se obtiene ese minimo de regiones que se soliciten en la oferta de
cada ISP.
4. Si cualquier ISP con menos de 30.000 clientes pudiera ofertar cualquier region, asf no tenga clientes en dicha region, se
ayudaria a buscar modelos de negocio que funcionen y ademés se fomentaria mayor competencia y més pluralidad de Se aclara la observante que no se acoge la recomendacion, ya que esta condicién permite demostrar la experiencia del proveedor interesado en despliegue de
) interesados que acudan a la convocatoria por cada regién; asi mismo se promoveria que un ISP pequefio que ha tenido éxito en accesos a Internet Fijo. Sin embargo, revisando las observaciones sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacin Integral del Sector TIC -
ENRIQUE 08/03/2024 - términos de N N s . " i " i " i i
91 |oanmos  |1oms o un mercado de una region pueda expandir su operacion hacia otras regiones. Por lo anterior, se solicita entonces refirar la Colombia TIC", dicho numeral se ajustay de la siguiente manera: ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al
’ siguiente obligacion ... Adicional a o anterior, debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaije serd aplicable a la
tiene al menos el 30% de los accesos de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que s presente a varias sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés. .."
regiones, este porcentaie sera aplicable ala sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés...”
5. El anexo técnico establece que ‘el ejecutor debera reunirse con la interventoria dentro de los diez (10) dias calendario
i I inicio de la ejecucion del T lar Iz inf los f ) .
siguientes contados a partir del inicio de Ia ejecucion del proyecto, con el fin de detallar la informacion y los formatos que debe Se aclara al observante que no se acepta la observacion, toda vez que el numeral 3.1.6 Sistema de informacion del ejecutor establece un listado de los diferentes
ENRIQUE  |08/03/2024 - contener el sistema de informacion’, este tiempo podia ser insuficiente y puede prestarse para cualquier requerimiento adicional ! odave ° *
92 Anexo Técnico > ! ‘ © e e . etapas, variables y datos que se buscan medir durante la ejecucién, sin embargo lo mismo no puede ser una camisa de fuerza para eventuales necesidades de la
BARRIOS 15:52 por via de la dela costos no previstos, asf que respetuosamente se solicita "
! ¢ entidad y/o Ia interventoria que permitan hacer un adecuado control y seguimiento.
que la informacién y formatos a incluir en el sistema de informacion sean definidos durante el proceso de convocatoria previo a la
presentacién de las ofertas para poder estimar adecuadamente los tiempos y costos de desarrollo que hagan falta,
6. Para el sistema de informacién se establece entre los hitos: *..Sistema de gestién y monitoreo en linea que permita obtener ) )
) ; ! Se aclara al observante que la condicién exigida hace referencia al monitoreo general de la operacién de Ia red, en todo caso para mayor claridad se ajusta la
ENRIQUE  |08/03/2024 - . informacién de velocidad, capacidad de descarga, presupuesto optico, disponibilidad del usuario final entre otros, a través de una " ! 2 " . .
93 Anexo Técnico . ) " redaccion del anexo técnico de la siguiente forma "Sistema de gestion y monitoreo en linea que permita obtener informacion en tiempo real de la calidad del servicio,
BARRIOS  |1552 interfaz web para un usuario de consulta para la sup ¢Esto ala del indicador " "
© A ° cobertura y disponibilidad para conectar nuevos usuarios, a través de una interfaz weby
de velocidad? El presupuesto optico es una informacién de elementos pasivos y como tal no se puede actualizar en linea.
7. Ademés, un sistema de conlas que se piden no con los sistemas que usan los ISP en . ) - ) ; - )
) ° Se aclara al observante que para las estimaciones de CAPEX y OPEX como se indica en los téminos de referencia, se tuvo en cuenta la informacion del RFI nacional
las regiones si no més bien con sistemas de los grandes ISP. En tanto la ley permite establecer condiciones diferenciales para A
€ realizado por la Direccién de en 2023 para soluciones de acceso alas que integran el presente proyecto, considerando condiciones
ENRIQUE  |08/03/2024 - i los ISP de menos de 30.000 usuarios, se solcita se considere reducir o eliminar los requerimientos de caracteristicas de los © ! structura e ‘ : ° » >
94 Anexo Técnico 8 . IS . y . e - técnicas y ubicaciones de caracteristicas similares, en este sentido, el sistema de informacion estaba contenido dentro de este andlisis ya que para la entidad es
BARRIOS 1552 sistemas de informacion més allé de los minimos necesarios que exija la regulacion de la CRC a los pequefios ISP. Los recursos

que se proponen no permiten cubrir todos los costos que implica desarrollar sistemas mas sofisticados para unos pocos clientes
que se beneficiarian con estas convocatorias.

necesario llevar el control de los accesos y la operacion del proyecto.
Teniendo en cuenta lo anterior no se acepta la observacion.
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8. También para el sistema de informacion se solicita lo siguiente: *...En todo caso, se podran requerir ajustes los cuales seran
informados por la interventoria y se tendra hasta diez (10) dias habiles para llevar a cabo las modificaciones..."; se solicita
modificar este punto indicando que el plazo para esto ajustes debe ser concertado entre las partes, por lo siguiente: a. Al no estar Se acoge parcialmente Ia observacion, la cual quedara de la siguiente forma:
o5 |ENRIQUE  foiosrzoa- [ determinado el tiempo nila forma de los cambios solicitados, esto puede generar un costo excesivo para el ISP. b. Se da un "En todo caso, se podrén requerir ajustes los cuales seran informados por la interventoria y se tendré hasta diez (10) dias habiles para llevar a cabo las
BARRIOS  |1552 poder excesivo a la interventoria al no tener limites en los ajustes que se pueden solicitar. c. Es imposible garantizar un tiempo modificaciones. Ahora bien, si por razénes debidamente justificadas, se requiere un plazo mayor para el ajuste, este se concertara con el ejecutor y se le informaran a
de 10 dias habiles para realizar los cambios sin conocer los requerimientos, los tiempos de desarrollo siempre deben entregados Ia entidad la mencionadas razénes y el plazo para realizar seguimiento.”
por el operador. Estos requisitos pueden tener sentido en grandes proyectos con grandes operadores, pero para los pequefios
ISP pueden simplemente llevarlos a a quiebra.
9. Se solicita retirar el concepto de banda anchay las obligaciones de velocidad asegurada, pues en la norma regulatoria de la
CRC no se especifica nunca que la velocidad nominal ofertada deba asegurarse bajo cualquier condicién de tréfico;
considerando lo anterior se solicita dejar més bien la siguiente obligacitn que es 1a que se adecuaria a a regulacin y no genera Se aclara al observante que no se acoge la observacién, toda vez que el anexo técnico establece la condicion de velocidad definida en la Resolucién CRC 5161 de
g6 |ENRIQUE (0810312024 |, o Técnico incertidumbre i a futuro la CRC redefine la velocidad de banda ancha: *...La velocidad nominal pico que debe ofrecerse en los 2017, de tal forma que esta ajustada a la norma, ademés es claro en precisar que dicha velocidad corresponde a 25 Mbps de bajada y 5 Mbps de subida, en ningtin
BARRIOS planes debe ser de al menos 25 Mbps de bajada y 5 Mbps de subida...”. Lo anterior teniendo en cuenta que, una eventual > sa
; " > > caso se indica un requerimiento de canales dedicados a cada accesos desplegado.
modificacion en la regulacion definiendo una velocidad més alta para a banda ancha, obligaria al ejecutor a subir la velocidad,
ademés de que una velocidad asegurada bajo cualquier circunstancia implica unos niveles de reuso cercanos a 1:1, o cual
elimina toda posibilidad de ofrecer el servicio con los costos que se proponen pues serian précticamente enlaces dedicados.
10. Muchos ISP tienen desplegadas redes en algunas zonas de los municipios de interés, asi que la nnueva infraestructura
pagada con recursos de fomento no es independiente sino aunada a las redes actuales, asi que transferir esta nueva
infraestructura a un tercero no es posible a menos que el Ministerio pagara a los ISP el total de las redes de cada municipio que
ENRIQUE | osioarzoza - tenga cada ISP, no guarda entonces logica técnica alguna esta obligacion de recibir fomento para luego tener que entregarlo a un Se aclara al observante, que el operador (proveedor en la convocatoria) es el propietario de los equipos instalados, después de finalizado el proyecto.
97 |gamrios  |1o98 Anexo Técnico tercero cuando ademés hay que colocar més recursos con dinero propio. Se solicita entonces retirar el siguiente parrato de las De igual manera, el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de ejecucién del contrato y hasta la finalizacion
: obligaciones: *...Durante Ia ejecucion el proyecto o en la etapa de convocatoria, se definira la propiedad de la infraestructura del mismo.
que se despliegue, Ia cual podré quedar en cabeza de las CDC o del ejecutor, siempre que se garantice la operacion y prestacion
del servicio...”y sustituirlo con una aclaracion expresa de que la infraestructura sera del ISP al finalizar el proyecto como
corresponde al concepto mismo de un recurso de fomento.
11. La obligacién de mantener los clientes por seis (6) meses adicionales solo a cargo del ejecutor, entendiendo que para estos
seis meses no se cuenta con recursos de fomento para OPEX, hacen que en realidad el subsidio del gobierno sea mucho Se aclara al observante que dentro de la estrategia se buscar dar el recurso de fortalecimiento al PRST para que pueda ampliar su mercado llegando a nuevos
gg [ENRIQUE  fosoa202a- |, L menor, obligando al ejecutor a “subsidiar” a los beneficiarios el total del recurso de OPEX durante esto seis meses, o sustituirlos clientes con accesos a Internet ijo, para los cuales como se indica en los términos de referencia se financiaré el CAPEX y el OPEX hasta por en monto all indicado.
BARRIOS  |15:52 también asu costo, Se solicita reirar entonces la obligacion de mantener los clientes por seis (6) meses adicionales sin Ahora bien, en los términos de referencia no se esté general a obligacién de mantener los clientes por seis (6) meses adicionales solo a cargo del ejecutor, el
6 6mica al operador, y solo dejar los meses adicionales como parte e la propuesta econémica que oforga proyecto indica la financiacién con recursos del Fondo Unico de TIC por 9 meses y da la posibilidad a los interesados de un ofrecimiento adicional de hasta 4 meses.
puntaje que cada ISP puede proponer libremente para ganar puntos si su modelo se lo permite.
12. Sobre el indicador en Ia atencion al usuario, se solicita aclarar que los requerimientos de la interventoria solo podrén Se aclara al observante que el anexo técnico ya contiene la condicion indicada, en el entendido que se especifica: “El Ejecutor deberd incorporar al sistema de
ENRIQUE  |08/03/2024 - " ! . " : 2 « ‘ ‘ ° e
99 [ganmos  |1oes Anexo Técnico realizarse sobre lo establecido en la regulaci6n vigente. Esto con el fin de evitar requerimientos subjetivos més all de lo que se informacion del proyecto, un reporte mensual del comportamiento de los indicadores de atencion al usuario, para efectos de garantizar el delas
conace de la regulacion. y aplicables”.
ENRIQUE 08/03/2024 - . 13. Se solicita que el informe de operacién sea parte del sistema de informacién, esto con el fin de evitar reprocesos No se acepta la observacién, toda vez que el mencionado informe de operacién es para casos especiales, y es cuando se evidencie que un usuario est por fuera del
100 Anexo Técnico administrativos que involucra un reporte diario. Los pequefios ISP cuentan con un personal reducido y no tienen recursos para
BARRIOS 15:52 © servicio en un tiempo mayor a 12 horas y por consiguiente se requiere el citado seguimiento especial para garantizar que se supere la dificultad presentada.
atender tantos reportes a diferencia de los grandes operadores
101 [ENRIQUE  fomioarzoza- | o L 14. Se solcita que se clambie el tiempo de respuesta de todas las comunicaciones a dias habiles, tal como se tiene para los Se oonge la cbservacién  se hace el sjuste en el anexo técrico numersl 5.3 COMUNICACIONES.
BARRIOS 15:52 informes.
15. El anexo técnico establece que los costos asociados alas sustituciones de suscriptores estardn a cargo del ejecutor, pero no
establece un méximo que permita cuantificar cuanto puede costar las sustituciones. Cada susfitucion en realidad es una
ENRIQUE  |osiosrz02a - ) instalacion nnueva que muchas veces incluye equipos nuevos, ya que los equipos anteriores muchas veces no son devueltos y Se aclara al observante que no se acoge Ia recomendacién, ya que la entidad no e establece una condicion de ' al proveedor, la
102|prnros 1o Anexo Técnico no aparecen los clientes. Se solicita limitar el ndmero de susituciones con un méximo del 5% del total de usuarios de la region. region, los accesos y los municipios que la integran; ademés que es el proveedor que mediante su plan de comercializacion tiene a cargo la seleccion de los

Otra opei6n es que las mismas no se obliguen y sean optativas y simplemente ante un retiro de un cliente que el ISOP no pueda
sustituir 0 no encuentre viable sustituir por su costo, se suspendala asignacion de OPEX de los meses restantes o se reasigne
para més meses de subsidio de los clientes que contingan.

beneficiarios que cumplan con las condiciones y que garanticen su permanencia en el proyecto.
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aplique)
Se aclara al observante que teniendo en cuenta las caracteristicas del control y seguimiento, se establecié la condicion de realizar las entregas de las metas de
instalacion en 3 blogues para los accesos de la region, por lo cual el inicio de la operaci6n no se cuenta individual por cada acceso, sino en los porcentajes que se
indican a continuacion:
P N N N 1. 25%
16. La etapa de operacion inicia una vez se haya aprobado cada acceso en la etapa de instalacion y puesta en sevicio e ir hasta
ENRIQUE 08/03/2024 - L N - 2.25%
103 BARRIOS y Anexo Técnico la finalizacion del instrumento juridico por medio del cual se asignen recursos de la convocatoria. Esto quiere decir que el plazo 3.50%
de servicio por acceso cuenta desde su instalacion individual, mas no de la regién como un todo, ¢es correcto? "
Ahora bien, como elemento adicional en la forma de pago, la nota 5 establece una condicion para aquellos casos en que cada una de las metas previamente citadas
o se puedan cumplir en su totalidad "El Proveedor podra acceder a los pagos asociados a las metas de instalaci6n aun cuando no haya cumplido la totalidad de
accesos, siempre y cuando presente un informe avalado por la Interventoria en el que se evidencie el cumplimiento de al menos el 70% de la meta respectiva, siendo
necesario presentar un informe que evidencie el motivo que causo el retraso”
7. CRITERIOS DE SELECCION (REQUISITOS HABILITANTES)
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES
La ia debe aclarar las de de Plurales, toda vez que excluye en la practica la
ALEXANDER |08/03/2024 - |tenminos de asociaividad de proveedores, establece una carta de crédto como mecanismo de participacién y no consagra os procedimientos - ] ) )
104 A9 B etminos ¢ 7| para el aporte de experiencia, capacidad financiera o requisitos legales de sus integrantes. Es sin duda este mecanismo de Renitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero" Respuesta No. 16
: integracion el que permite a los pequefios ISPs en las regiones poderse unir para sumar recursos y esfuerzos en el logro del
propésito de la convocatoria de alcanzar el cierre de la brecha digital.
Solicitamos comedidamente se aclare y facilte el acceso de o uniones ysu de
7.2.3 Reporte de informacion al Sistema Integral del Sector TIC-Colombia TIC Solicitar al proveedor interesado que tenga al
menos el 30 por ciento de accesos reportados a Colombia TIC en la region de la propuesta, excluye en forma dramética la Revisando las observaciones realizadas sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
. participacion de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de ustiarios o r é 2
ALEXANDER [08/03/2024 - [términos de P " ) ) menester mencionar que dicho numeral seré ajustado y quedara de la siguiente manerat " ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
105 < ’ 7.23 que por su tamafio no alcanzan este nimero de reportes y dejara sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de . ) . . ) .
ESPANA 15:53 referencia conectividad, interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
Solicitamos comedidamente un ajuste al 10 por ciento de conexiones reportadas, con lo cual se demuestra la experienciay seré aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés.
presencia en la zona.
12. CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA
La baja socializacion y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el fue para analizar las allegadas, en
106 |ALEXANDER [0803202¢ - éminos de 1o|Proceso, por o cualsolctamos ampliar por cinco (5)dias més el plazo para presentacion de abservaciones, que conlleven a este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, o que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de fa
ESPANA : referencia tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes los cuales estan para el y andlisis del publicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jornadas
Asi mismo seria oable I prérroga de la fecha limite para la presentacién de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, o cual de socializacien los dias 5 y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
offeceria una semana més para la 6n de 6n de oferentes plurales y obtencion de garantias.
jeremy 08/03/2024 - [términos de Si bien Ia convocatoria admite la presentacion de ofertas por parte de proponentes plurales, en los témrinos de referencianose | iy ojaramente como serd evaluada la experienciay los indicadores financieros cuando la propuesta sea presentada por . ) |
107 valbuena referencia 7.23.Y7.3.1 especifica la forma en que se evaluara el cumplimiento de los requisitos con la ycon los uniones Remitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero" Respuesta No. 17
indicadores financieros para este tipo de asociaciones. y
En este numeral se sefiala: "Los proponentes plurales deben presentar la carta de cupo de créito con destinacion especifica al
proyecto de
Ia convocatoria a nombre de las personas juridicas que integran el Consorcio ol Union Temporal, otorgada
jeremy 08/03/2024 - términos de por una entidad financiera en el pais y con 6n AAA, por el 25% del presupuesto 1. Que solo sea un requisito en caso de no acreditar los indicadores financieros solicitados " . "
108 abuena 1554 referencia 782 oficial asignado a la regién o regiones que se presente.”. De lo anterior se nfiere que todos Ios proponentes plurales deben 2. Qe la carta cupo crédito pueda ser presentada por cualqueira de los miembros del consorcio o nién temporal Remitirse & documento "Respuestas a obsenvaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 18
presentar carta de cupo crédito, independientemente de que cumplan o no con los indicadores financieros. Esto no solo
establece una medida mas gravosa para los proponentes plurales si no que puede llegar a constitir na limitante para su
participacion.
Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC en la region de la i ) ) Revisando las observaciones sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
. propuesta, excluye en forma dramética la partcipacién de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su |Ajustar al 10 por ciento de la oferta el niimero de onexiones reportadas, con o cual se demuestra la experiencia y presencia " j
jeremy 08/03/2024 - términos de _ . . N . - ajustay de la siguiente manera: debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su
109 ’ 7.2.3. tamafio no alcanzan este niimero de reportes y dejara sin participacion a las regiones de mayor exclusién actual de conectividad. |en la zona, asi mismo aclarar que el nimero de conexiones se puede acreditar en cualquier parte del pais no necesariamente y y y N
valbuena referencia . ‘ propuesta para a region de interés o en aquellos Gasos que Se presente a varias regiones, este porcentaje seré aplicable a la sumatoria de los accesos de las
Debe tener en cuenta el MInTIC que la mayoria de IPS que se encuentran en las regiones apartadas nisiquiera alcanzan los [en la regién para la cual esta presentando oferta 05 cas:
‘ paralas distintas regiones de interés.
1000 usuarios, imponer esta condicion como requisito habilitante es una barrera de entrada al proceso.
La entidad ha realizado un anlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
En relacién con la asignacion de puntaje por presencia en la regién, consideramos que fijar este criterio en términos de CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, sera enordeny 6n de puntaje, las
110[Erem 0810312024 - |términos de 1525 porcentaje no es equitativo para los proponentes, pues beneficia a aquellos cuya region es més pequefia y va en detrimento de | Ajutar el numeral para que la presencia en la regién se evale por el niimero de municipios en que tiene presenciay o por i 6 conforme al ido para la iay publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
valbuena 15:54 referencia 2.3 los que presenten oferta para regiones con mauor nimero de municipios. Lo razobale es que se defina el criterio por unidades de |porcentaje puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la

municipio, ejemplo; si tiene presencia en un municipio de Ia region 5 puntos y si tiene en dos municipios 10 puntos.

asignacién de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
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INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO DOCUMENTO QUE ESTA A
N
0 | ossERVANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
Es aplique)
La baja socializacién y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el
, por lo cual solict i 5) dias més el p tacién de ob 6nes, i )
ol alubonehboutiel it (rs)fer'::m:asu:af“a;‘:vza’: i oo ciones: que conlleven & Se responde al observante indicando que actualmente y como s indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciones allegadas, en
jeremy 08/03/2024 - |términos de er v 0s me} s y 'asiva particip . ) § . este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
111 15. Asi mismo seria loable la prérroga de la fecha limite para la presentacién de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual | Ampliar el plazo para presentar observaciénes hasta el 15 de marzo y el cierre del proceso hasta el 15 de abril . ) ¢
valbuena 15:54 referencia airetmria um Semana ek par e o o aferenton pursios y obtoncion de garantins 1o los cuales estn parael yandlisis del pablicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jomadas
! A . de socializacion los dias 5y 7 d \ Jaridad y entendimiento de | atoria.
anterior teniendo en cuenta que los pequefios ISP no somos expertos en la presentacién de este tipo de propuestas, lo que e socializacion los dias 5y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
implica un mayor nivel de revision y de gestin de nuestra parte para presentarmos.
, Sibien | toria admite | tacion de ofert arte d tes plurales, en los témrinos de ref ,
NIDYA 08/03/2024 - términos de ! bien |a convocatoria admite fa presentacion de ofertas por parte de propansntes plurales, en l0s (miinos de referenciano S | b et ciaramente como seré evaluada la experiencia y los indicadores financieros cuando la propuesta sea presentada por ; . |
112y onmcuez |1ose e 723.Y731 especifica la forma en que se evaluaré el cumplimiento de los requisitos conla yeonlos [ e e o Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero" Respuesta No. 19
: indicadores financieros para este tipo de asociaciones. y porales.
En este numeral se sefiala: "Los proponentes plurales deben presentar la carta de cupo de crédito con destinacién especifica al
proyecto de
Ia convocatoria a nombre de las personas juridicas que integran el Consorcio o la Unién Temporal, otorgada
NIDYA 08/03/2024 - |términos de por una entidad financiera tuida en el pais y con calificacion AAA, por el 25% del presupuesto 1. Que solo sea un reqisito en caso de no acreditar los indicadores financieros solicitados - i ’
732, . . N Remiti d 1o "R tas b: de Orden Fi " R ta No. 20
113 ropRIGUEZ |15:55 referencia oficial asignado a la region o regiones que se presente.”. De lo anterior se infiere que todos los proponentes plurales deben 2. Que la carta cupo crédito pueda ser presentada por cualqueira de los miembros del consorcio o union temporal emitirse a documento “Respuestas a observaciones de Orden Financiero™ Respuesta No.
presentar carta de cupo crédito, independientemente de que cumplan o no con los indicadores financieros. Esto no solo
establece una medida mas gravosa para los proponentes plurales si no que puede llegar a consfituir una limitante para su
participacion.
Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC en Ia region de la ) . )
! i . . Revisando las obs alizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de inf al Sistema de inf Integral del Sector TIC - Colombia TIC",
- propuesta, excluye en forma dramética la participacién de pequeas ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su [ Ajustar al 10 por ciento de la oferta el nimero de conexiones reportadas, con o cual se demuestra la experiencia y presencia | <o o000 125 observaciones realizadas sobre el numert eporte ce Informacion al Sistema de Infonmacidn tegrel def Sector clombia TIC", e
NIDYA 08/03/2024 - |términos de ; 2 cuenas ° b f ! ° A menester mencionar que dicho numeral sera ajustado y quedara de la siguiente manera: " .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
114 723, tamatio no alcanzan este nimero de reportes y dejara sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. | en a zona, asi mismo aclarar que el nimero de conexiones se puede acreditar en cualquier parte del pafs no necesariamente "
RODRIGUEZ |15:55 referencia ¢ 2 ! interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
Debe tener en cuenta el MinTIC que la mayorfa de IPS que se encuentran en las regiones apartadas nisiquiera alcanzan los |en la regién parala cual esta presentando oferta ° !
1000 weuarion mponer 64t conditn come ecuiSito rabirie o barera do anroti o rocoss sera aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés.
La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
En relaci6én con la asignacién de puntaje por presencia en Ia region, consideramos que fiar este criterio en términos de CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré en ordeny 6n de puntaie, las
115|MoYA 08/03/2024 - |términos de 1523 porcentaje no es equitativo para los proponentes, pues beneficia a aquellos cuya region es més pequefia y va en detrimento de | Ajutar el numeral para que Ia presencia en la region se evaldie por el nimero de municipios en que tiene presencia y no por diferent 6 conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
RODRIGUEZ |15:55 referencia 23 los que presenten oferta para regiones con mauor némero de municipios. Lo razobale es que se defina el criterio por unidades de [porcentaje puede consultar los criterios y puntajes, con los que se é el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
municipio, ejemplo; si tiene presencia en un municipio de la region 5 puntos y si tiene en dos municipios 10 puntos. asignaci6n de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
La baja socializacién y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el
, por lo cual solicit i 5) dias més el pl tacion de observacines, i
[ienoniuubonssiolatiel it (re)fer'::ci’:asu:a%a;?vga:n“’:s:c': o ooy eiones: que conlieven & Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el fue para analizar las allegadas, en
NIDYA 08/03/2024 - |términos de . 0s mej ° Y Asiva particip ; ) este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
116 15. Asi mismo seria loable la prérroga de Ia fecha limite para la presentacién de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual | Ampliar el plazo para presentar observaciénes hasta el 15 de marzo y el cierre del proceso hasta el 15 de abril ) ) )
RODRIGUEZ |15:55 R e e o o oo i e e e loey btoreion o et 0 los cuales estén parael y andlisis del pblicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional ala fecha se han realizado 2 jornadas
P " °s Pl v 9 . de socializacion los dias 5 y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
anterior teniendo en cuenta que los pequefios ISP no somos expertos en la presentacion de este tipo de propuestas, lo que
implica un mayor nivel de revision y de gestion de nuestra parte para presentarmos.
4 I ttori ite | itacion de ofert: tes plurales, en los témril ferenci .
ALL 08/03/2024 - |términos de Si bien Ia convocatoria admite 1a presentacion de ofertas por parte de proponentes plurales, en los témrinos de referenciano se | e ¢jaramente como seré evaluada la experiencia y los indicadores financieros cuando la propuesta sea presentada por . ) N
117 |Srrareey |1oes ’ 723.Y731 especifica la forma en que se evaluaré el cumplimiento de los requisitos conla yconlos s Remiirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero" Respuesta No. 21
indicadores financieros para este tipo de asociaciones. y
En este numeral se sefiala: "Los proponentes plurales deben presentar la carta de cupo de crédito con destinacién especifica al
proyecto de la convocatoria a nombre de las personas juridicas que integran el Consorcio o la Unién Temporal, otorgada por una
118|M 08/03/2024 - |términos de 132 entidad financiera en el pais y con 6n AAA, por el 25% del presupuesto oficial asignado ala 1. Que solo sea un requisito en caso de no acreditar los indicadores financieros solicitados Remilirse a documento “Respuestas a obsenvaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 22
STRATEGY 1557 referencia regi6n o regiones que se presente.”. De lo anterior se infiere que todos los proponentes plurales deben presentar carta de cupo |2, Que la carta cupo crédito pueda ser presentada por cualqueira de los miembros del consorcio o unién temporal P P
crédito, independientemente de que cumplan o no con los indicadores financieros. Esto no solo establece una medida mas
gravosa para los proponentes plurales si no que puede llegar a constituir una limitante para su participacién
Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC en la regién de la ) .
. . ~ . R I | | "7.2.3, Ri f f [ I del TIC - Col TiC",
. propuesta, excluye en forma draméica la participacién de pequefias ISPS en zonas de baja densidad de usuarios o que por su | Ajustar al 10 por ciento de la oferta el ndmero de conexiones reportadas, con lo cual se demuestra la experiencia y presencia | <CVisando 1as observacicnes realizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacin al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
A 08/03/2024 - |términos de ; 2 u ! c ! ¢ A menester mencionar que dicho numeral serd ajustado y quedara de la siguiente manera: * ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
119 g 7.23 tamafio no alcanzan este nimero de reportes y dejara sin participacion alas regiones de mayor exclusion actual de conectividad. |en la zona, asi mismo aclarar que el nimero de conexiones se puede acreditar en cualquier parte del pais no necesariamente | ) d ector Tl
STRATEGY 1557 referencia Debe tener en cuenta e MInTIC que la mayoria de IPS U S6 encuentran en las regiones apartadas nisiquiera alcanzan los |en la region para a cual esta presentando oferta interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la regién de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
1000 usuarios, imponer esta condicién como requisito habilitante es una barrera de entrada al proceso. seré aplicable a la sumatoria del total e los accesos que componen las distintas regiones de interés.
La entidad ha realizado un anlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
En relacién con Ia asignacién de puntaje por presencia en Ia region, consideramos que fiar este criterio en términos de CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré modificado en orden y asignacién de puntaie, las
120|M 081032024 - |términos de 1523 porcentaje no es equitativo para los proponentes, pues beneficia a aquellos cuya region es més pequefiay va en detrimento de | Ajutar el numeral para que la presencia en la regién se evalte por el ntimero de municipios en que tiene presencia y no por 6 conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
STRATEGY 1557 referencia 23 los que presenten oferta para regiones con mauor nimero de municipios. Lo razobale es que se defina el criterio por unidades de [porcentaje puede consultar los criterios y puntajes, con los que se 4 el orden antes i Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la

municipio, ejemplo: si tiene presencia en un municipio de la region 5 puntos y si tiene en dos municipios 10 puntos.

asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
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INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO | DOCUMENTO QUE ESTA A
No | ogservANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
aplique)
La baja socializacin y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacién en el
proceso, por lo cual solicitamos ampliar por cinco (5) dias més el plazo para presentacion de observaciénes, que conlleven a Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciénes allegadas, en
) tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes "
121 |A% 08/08/2024 - |términos de 15. Asi mismo seria loable la prorroga de la fecha limite para la presentacion de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual | Ampliar el plazo para presentar observaciones hasta el 15 de marzo y el cierre del proceso hasta el 15 de abril este entendido el plazo para presentar propuesta se carre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
STRATEGY 15557 referencia S ! . ha A r 19 los cuales estén para el conocimiento y analisis del pblicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jornadas
ofreceria una semana més para la de de oferentes plurales y obtencion de garantias, o 08 cua
o > de socializacion los dias 5 y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
anterior teniendo en cuenta que los pequefios ISP no somos expertos en la presentacién de este tipo de propuestas, o que
implica un mayor nivel de revision y de gestion de nuestra parte para presentarnos.
T57 T VA T AT
mensual por el servicio de
conectividad. La tarifa
e oo | reniendo en cuenta Ias dinamicas economicas.  Ia distibucion qecaralica de 1os paguedes de datos. y la competencia abierta La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
4 geog! paq Y P Yy CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, serd en orden'y 6n de puntaje, las
$99.950, por lo anterior el |lalibre concurrencia, seria un factor muy limitante dejar el 50% de la puntuacion, dado que hay factores que requieren un mayor - : / A A v
08/03/2024 - . ! | - conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
122 |kelly Mayuza Anexo Técnico valor del ofrecimiento criterio de desempate como lo es el factor de la region geografica, asi las cosas solictamos muy amablemente se sirvan re teniendo en cuenta la anteriormente expuesto; solicito se asigne un 25 puntos N "
16:02 puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
debe estar en el siguiente | distribuir la asiganacion de los puntaies, en consideracion que una mejor calidad de servicio es relativo al costo de operacion de rede €0 ! oD,
: " asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
rango, so pena de rechazo | las cuadrillas que requiere su funcionamientos
del ofrecimiento.
- No puede ser inferior al
valor minimo de: $ 69.965
3 Presencia en la reqién de La entidad ha realizado un andlisis alos términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
08/03/2024 - ﬁ(erés con acceso:g Aunado a lo anterior, un criterio de seleccion mas amplio merece la oportunidad mas amplio es el factor de region, dado que las CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, ser& i en orden y asi de puntaje, las
123 |kelly Mayuza 161 Anexo Técnico Internet fiio. consideraciones propias del aspectro geografico si determina una buena prestacion de servicios, como las redes de tranferencia |teniendo en cuenta la anteriormente expuesto; solicito se asigne un 35 Puntos o conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
Topumor” de datos requieren y se caracterizan por la oportunidad es necesario atender de manera oportuna y en la region que corresponda puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
7.3.1. INDICADORES
FINANCIEROS # 2 Capital
de Trabaio: Igual o mayor al | Es claro que los capital de trabajo es un factor de terminante, ha tal punto que las distribucion del recurso en los registros hacen
0810312024 - 25% del fundamental para la sostenibilidad del trabajo, mas por el contrario las i segineel
124 |kelly Mayuza |70 AnexoTécnico | presupuesto oficial dela | economico permiten que las variacion de los factores economicos y la residualidad que ampara el correcto funcionamiento de la  [teniendo en cuenta la anteriormente expuesto; solicito se asigne un 20% Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 23
’ region al ia, pero juicio del un porcentaje inferior permitira una mayor concurrencia en la
que se presente, conlas | participacion de la convocatoria
siguientes
opciones:
KAROL 08/03/2024 - |términos de Si bien Ia convocatoria admite |a presentacicn de ofertas por parte de proponentes plurales, en los témrinos de referenciano se | iy ojaramente como serd evaluada la experienciay los indicadores financieros cuando la propuesta sea presentada por . ) |
125 > 723.Y73.1 especifica a forma en que se evaluara el cumplimiento de los requisitos conla yconlos Remitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 24
SARMIENTO [16:02 referencia . . N Y uniones
indicadores financieros para este tipo de asociaciones
En este numeral se sefiala: "Los proponentes plurales deben presentar la carta de cupo de crédito con destinacion especifica al
proyecto de la convocatoria a nombre de las personas juridicas que integran el Consorcio o la Unién Temporal, otorgada por una
KAROL 08/03/2024 - |términos de entidad financiera en el pais y con 6n AAA, por el 25% del presupuesto oficial asignado a la 1. Que solo sea un reqisito en caso de no acreditar los indicadores financieros solicitados "
N 732, N - N Remitirs imento "R Ve N rden Fin: ro" R ta No. 2!
126 sprmienTo |16:02 referencia 3 region o regiones que se presente.”. De o anterior se infiere que todos los proponentes plurales deben presentar carta de cupo | 2. Que la carta cupo crédito pueda ser presentada por cualqueira de los miembros del consorcio o union temporal emilirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 25
crédito, independientemente de que cumplan o no con los indicadores financieros. Esto no solo establece una medida mas
gravosa para los proponentes plurales si no que puede llegar a constituir una limitante para su participacién
Solcitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC en la region de la . . . Revisando las observaciénes realizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
; propuesta, excluye en forma draméica la participacin de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su [ Ajustar al 10 por ciento de la oferta el ndmero de conexiones reportadas, con o cual se demuestra la experiencia y presencia ) : " A
KAROL 08/03/2024 - |términos de , ° ; ¢ ! ; menester mencionar que dicho numeral serd ajustado y quedara de la siguiente manera: ” .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
127 7.23. tamatio no alcanzan este nimero de reportes y dejara sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. | en Ia zona, asi mismo aclarar que el ntimero de conexiones se puede acreditar en cualquier parte del pais no necesariamente ! :
SARMIENTO [16:02 referencia ! ¢ interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
Debe tener en cuenta el MInTIC que la mayorfa de IPS que se encuentran en las regiones apartadas nisiquiera alcanzan los [en la regién parala cual est presentando oferta ! " ; ;
. seré aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés.
1000 usuarios, imponer esta condicién como requisito habilitante es una barrera de entrada al proceso.
La entidad ha realizado un anlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
En relacion con la asignacion de puntaje por presencia en la region, consideramos que fijar este criterio en términos de CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, ser& i en orden y asi de puntaje, las
108 |KAROL 08/03/2024 - |términos de 1523 porcentaje no es equitativo para los proponentes, pues beneficia a aquellos cuya region es més pequefia y va en defrimento de | Ajutar el numeral para que la presencia en a region se evaltie por el nimero de municipios en que tiene presenciay no por 6 conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
SARMIENTO |16:02 i los que presenten oferta para regiones con mauor nimero de municipios. Lo razobale es que se defina el criterio por unidades de [porcentaje puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes i Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
municipio, ejemplo; si tiene presencia en un municipio de la region 5 puntos y si tiene en dos municipios 10 puntos. asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
La baja socializacién y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el
proceso, por lo cual solicitamos ampliar por cinco (5) dias més el plazo para presentacion de observaciénes, que conlleven a Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciones allegadas, en
KAROL 0803/2024 - |términos de tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes. este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
129 > 15. Asi mismo seria loable la prérroga de Ia fecha limite para la presentacién de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual | Ampliar el plazo para presentar observaciénes hasta el 15 de marzo y el cierre del proceso hasta el 15 de abril ! e atica gue est
SARMIENTO [16:02 referencia " ) he A ; ‘ los cuales estn parael yanalisis del pablicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jomadas
ofrecerfa una semana més para la de de oferentes plurales y obtencién de garantias, o 05 cua
o > de socializacion los dias 5 y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
anterior teniendo en cuenta que los pequefios ISP no somos expertos en la presentacion de este tipo de propuestas, lo que
implica un mayor nivel de revision y de gestién de nuestra parte para presentarnos.
NIDIA 08/03/2024 - |términos de Sibien la convocatoria adrmite 2 presentacion de ofertas por parte de proponentes plurales, en los témrinos de referenciano se | ey jaramente como serd evaluada la experienciay los indicadores financieros cuando la propuesta sea presentada por . i |
130 y 7.23.Y731. especifica la forma en que se evaluara el cumplimiento de los requisitos con la y con los Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero" Respuesta No. 26
RODRIGUEZ |16:06 referencia > ! - " y uniones
indicadores financieros para este tipo de asociaciones
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0 | ossERVANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
Es aplique)
En este numeral se sefiala: "Los proponentes plurales deben presentar la carta de cupo de crédito con destinacién especifica al
proyecto de la convocatoria a nombre de las personas juridicas que integran el Consorcio o la Unién Temporal, otorgada por una
131 |NDA 08/03/2024 - |términos de 132 entidad financiera en el pais y con AAA, por el 25% del presupuesto oficial asignado a la 1. Que solo sea un requisito en caso de no acreditar los indicadores financieros solicitados Remilirse a documento “Respuestas a obsenvacibnes de Orden Financiero" Respuesta No. 27
RODRIGUEZ |16:06 referencia 32 regién o regiones que se presente.”. De lo anterior se infiere que todos los proponentes plurales deben presentar carta de cupo  |2. Que la carta cupo crédito pueda ser presentada por cualdueira de los miembros del consorcio o unién temporal P P d
crédito, independientemente de que cumplan o no con los indicadores financieros. Esto no solo establece una medida mas
gravosa para los proponentes plurales si no que puede llegar a consiituir una limitante para su participacién
Solicitar al dor interesado que tenga al I 30 0 d tados a ColombiaTIC en la region de | ) . )
olicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC en la region de la i Revisando las observaciénes realizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
- propuesta, excluye en forma dramética la participacién de pequeas ISPs en zonas de baja densidad de suarios o que por su [ Ajustar al 10 por ciento de la oferta el nimero de conexiones reportadas, con o cual se demuestra la experiencia y presencia A ) : 2 " A
NIDIA 08/03/2024 - |términos de e 2 2 quenas ¢ ! e ° ! ¢ ) menester mencionar que dicho numeral seré ajustado y quedara de la siguiente manera: " ... deberé constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
132 7.23. tamario no alcanzan este nimero de reportes y dejara sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. |en la zona, asi mismo aclarar que el nimero de conexiones se puede acreditar en cualquier parte del pais no necesariamente o .
RODRIGUEZ |16:06 referencia ‘ 2 ! interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la regién de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
Debe tener en cuenta el MinTIC que la mayorfa de IPS que se encuentran en las regiones apartadas nisiquiera alcanzan los [en la regién parala cual esta presentando oferta ! ! " en
¢ aue o sera aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés.
1000 usuarios, imponer esta condicién como requisito habilitante es una barrera de entrada al proceso.
En relacion con Ia asignacion de puntaje por presencia en Ia region, consideramos que fiar este criterio en (érminos de
porcentaje no es eqitativo para los proponentes, pues beneficia a aquellos cuya region es més pequeia y va en detrimento de
los que presenten oferta para regiones con maor nimero de municipios. Lo razobale es que se defina el criterio por unidades de
municipio, eiemplo: si tiene presencia en un municipio de la region 5 puntos  si tiene en dos municipios 10 puntos
Criterio Puntaje Maximo )
T Valor de Ta tarfa mensual por ol servicio de oy La entidad ha realizado un analisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
| conectividad | L CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré en ordeny 6n de puntaie, las
133|NDA 08/03/2024 - |términos de 1523 2 Tiempo de operacion adicional al minimo del 35 Punios Ajutar el numeral para que la presencia en la regi6n se evaltie por el ndmero de municipios en que tiene presenciay nopor | diferent 6 conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
RODRIGUEZ |16:06 referencia oS | proyecta por cada acceso. . 1 porcentaje puede consultar los criterios y puntajes, con los que se 4 el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
Presencia en la region de inlerés con accesos a op ¢ ¢ .
e untos. asignaci6n de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
a acion, y tra a a
Gomunidades de Coneclividad de la region de 5 Puntos
[interss
La baja socializacion y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta a mayor participacion en el
proceso, por lo cual solicitamos ampliar por cinco (9) dias més el plazo para presentacion de observaciénes, que conlleven a Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciones allegadas, en
NIDIA 08/03/2024 - |términos de tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes. este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
134 g 15. Asi mismo seria loable la prérroga de la fecha limite para la presentacion de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual | Ampliar el plazo para presentar observaciones hasta el 15 de marzo y el cierre del proceso hasta el 15 de abri | e aniica que ¢ °
RODRIGUEZ |16:06 referencia 3 . " 0 ’ ; los cuales estan paracl y andlisis del publicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jornadas
offeceria una semana més para la de de oferentes plurales y obtencion de garantias, lo 105 cuak
! > de socializacion los dias 5y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
anterior teniendo en cuenta que los pequefios ISP no somos expertos en la presentacion de este tipo de propuestas, lo que
implica un mayor nivel de revisién y de gestién de nuestra parte para presentarnos.
) 1 Solcito acaracion y xplcacion al acépite 3 del punto 7.2.3 Reporte de informacion a Sistema e Informacion Infegrl dl Seinforma al ineresado que el Reporte de informacion al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC- es una obligacion que tienen los PRST que
135 |DANA sy | ETMin0S de 123 Seator TIG - Colombia se encuentren registrados en el Registro Unico de TIC y que se encuentren prestando servicios asociados al sector, ahora bien, para el proyecto que nos ocupa, uno
MENDEZ referencia 2 B de los reqisitos tiene que ver con la informacion consolidada en el boletin trimesiral del sector TIC. el cual tiene una periodicidad trimestral y su objetivo es divuigar
g los datos ms relevantes del Sector de las TIC.
) ) ) ) I ici ferente, i la i f
DIANA términos de 2. Solicito aclaracién al cuadro informativo del punto 15.2.3 Presencia en la region de interés con accesos a Internet fio, a que Se aclara al observante que cada regién tiene una cantidad de municipios que es diferente, sobre esa cantidad de calcula a proporcion de municipios para identificar
136 Y 15.2.3 la presencia en regién, ahora bien, invitamos a revisar las condiciones para la asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el
MENDEZ referencia se refiere con la totalidad de los municipios.
numeral 15 de los términos de referencia ya que por las observaciones se realizaron cambios.
Se aclaraal quelas de son sin animo de Iucro que prestén el servicio de internet comunitario, estas se crean en
el marco del decreto 1079 de 2023 (https://www.mintic.gov. de-p 76726: fon-decreto- itario-fjo), es una
137 [0AnA términos de 1524 3. Solicito aclaracion en el punto 16.2.4 , i y ac de C dela iniciativa que se esta promoviendo y consolidando desde el ministerio para identificar comunidades que tienen la necesidad de prestacion del servicio de Internet y que
MENDEZ referencia region de interés, a que se refiere con comunidades de conectividad y cudles son estas comunidades se busca sean beneficiadas en el marco de del proyecto lineas de fomento,
Sobre Ia ubicacién de estas comunidades, como se indica en los dela serd conlos que resulten
parala asignacién de recursos
Para el calculo del indicador de trabaio el item divisor no es claro al relaciénar el presupuesto de la regién, ya que al requerirse el
2596 si se trata del total de Ia region s demasiado alto.como para la regién 32 superaria los 900 millones, motivo por el cual un
isp de la region no cumpliria con la solicitud, por el contrario si se toma el presupuesto al que se aspira en CAPEX- el 40% del
13g|0EHE! 081032024 - |términos de 131 costo del servicio al usuario ya que es el valor necesario para realizar las instalaciones y teniendo en cuenta que se tiene un La base de presesupuesto de[a formuia corresponda al CAPEX de a caniidad de USUrios propuUestos a conectar menos el 40% | oo e de Orden Financiers: ResouestaNo. 2
BLANDON  |16:41 referencia 3 ingreso inmediato por parte del usuario en el momento de la instalacion, con un tope inferior como el 14% o 18% teniendoen | del valor de una mensualidad OPEX con un valor del indicador mayor o igual al 14% a P g

cuenta que el proyecto se lleva a cabo de forma escalonada y el valor real necesario para recibir el primer desembolso de pago
se da un mes antes de la primer meta de cumplimiento. y adicionalmente el indicador cumpliria con su finalidad que es medir la
capacidad de realizar las intalaciones requeridas antes del primer pago.
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No | ogseRvANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
aplique)
Se aclara que el valor definitivo es el de documento Términos de Referencia
En todo caso se precisa que los valores corresponden a elementos distintos dentro de los téminos de referencia:
080312024 - | érminos de BORRADOR 1605 DE | 1t o valar el valo minimo de las tarfas presentadas dentro del archivo de termino de referencia (documento técnico) ) Pégina 33: Corresponde al valor techo que se estimd dentro del presupuesto a financiar por el servicio de OPEX de cada acceso a Internet, esto para asegurar los
139 [comunicact |74 o REFERENCIA <& prosents e diferncin o dos punioe dl documento S &n a pagina 57 (669,965) y &n I pagina 23 (69.970) Se recomienda a la entidad aclarar cual sera el valor a utilizar como termino de referencia recursos que financian la convocatoria, sin embargo es necesario tener en cuenta que al final del ejercicio el célculo para la definicion de los recursos de OPEX se
g CONVOCATORIA 01032024 | *€ P p pag 1965) y en la pag! - deberé aplicar sobre el ofrecimiento que realice el proveedor del valor de la tarifa mensual por el servicio de conectividad se describe en el numeral de los términos de
referencia 15.2. Criterios de seleccién y 6n de las
Pégina 57: Corresponde a un ofrecimiento del proveedor interesado, para el cual se establece un limite inferior para el mencionado ofrecimiento.
Se aclara al observante que la validacion del pago de la contraprestacion periodica se validaré con el 4rea respectiva al interior del Ministerio de TIC, razén por la cual
- Los proponentes deben cumplir con la obligacién de efectuar el pago correspondiente aa contribucion trimestral al Ministerio de | Se solicita a a entidad requerir a los proponentes el soporte de pago de contribucién de los dos Glimos trimestres el cual se le | se acepta a observacién de requerir un comprobante de pago, ahora bien, el requisito establece I condicion que el proveedor se encuentre al dia en el pago de las
08/03/2024 - términos de - o , 4 o
140|comunicact |1 o 722 T dela ylas C (MINTIC). Este pago es vital para garantizar la legalidad y cumplir con la | debe cancelar ante el MINTIC. Lo anterior con el objetivo de evitar proponentes no aptos y para fortalecer la sostenibilidad y el | contraprestaciones de manera general y no para periodos especificos, ahora bien, se permitira la de que sin apazysaivo,
- normatividad establecida para el sector. desarrollo del sector, contribuyendo al avance de las iniciativas y proyectos liderados por el MINTIC. cuenten con un acuerdo de pago suscrito con el Ministerio TIC/Fondo Unico de TIC y que esté dando cumplimiento para la fecha de presentacion de la propuesta y
6n del acto de 6n de recursos
La entidad relaci6na que el proponente deberd constar en el informe trimesral del sector TIC, que tiene al menos el 30% de los Se aclara al observante que revisando las observaciones sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC -
accesos de su propuesta para la region de interés. Se presenta una dificultad al momento de interpretar y calcular dicho raa o ¢ : " h
J Colombia TIC", dicho numeral se ajusta y queda de la siguiente manera: " ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene
. porcentaie y saber si como proponentes cumplimos 0 no con dicha condicion, por tal razén solicitamos a la entidad aclarar si el p : i
08/03/2024 - |términos de " " se solcita a la entidad validar si la forma de calcular dicho valor se esta haciendo de manera adecuada. En caso de noserlo |al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable a la
141 |comunicAct g 723 proceso que se esta realizando a continuacion es el correcto. teniendo en cuenta que la cantidad de accesos para la region 67( 6 . N N ! aquete
16:41 referencia explicar como se debe verificar. sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés. ...".
municipios) es de 1.438 y el 30% de dicha cifra es de 4314 accesos. al momento de compararlo con el ULTIMO TRIMESTRE p .
; ° Ahora bien, sobre casuisticas particulares la entidad no puede dar respuesta de si se habilitan o no, sin embargo para el ejemplo particular, la interpretacion de la
2023 la cantidad de accesos de nuestra compafiia es de 519 (cifra con la cual se cree nos habilita para la presentacion del e sonre o
proyecto)
AvA Cantidad de accesos a internet fijo que conforman la propuesta, que no podrén superar los accesos proyectados por region de
08/03/2024 - |términos de acuerdo con la regionalizacion y el monto maximo de presupuesto establecido en el numeral 4.1. Distribucion de los recursos. Se Se aclara al observante que el monto total de recursos parala region como lo indica la tala es de la Gltima columna TOTAL, en todo caso, también se presentan los
142 [comunicaci 7.24 2 h
16:41 referencia solicita a la entidad aclarar si el monto hace referencia al total de distribucion de los recursos para cada region de la convocatoria, montos méximos también por rubros de CAPEX y OPEX.
por ejemplo en la region 67 es el total de $1.506.854.316 0 es el presupuesto maximo del OPEX ($776.131.740)
AYA 0810312024 - |érminos de Se solicita a la entidad aclarar a que hace referencia el simbolo de sumatoria  en el denomidaor de la operacion(, puesto
143 |comunicact |70 reforoneia 731 que en la explicacion escrita el capital de trabajo se calcula con una simple resta entre el activo y el pasivo para luego dividiia | Remitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 28
ONES ’ por el valor del presupuesto y multiplicar por cien.
AYA 0810312024 - |términos de verficara entidad verficard que los proveedores cuenten con el Registio Unico de TIC (RUTIC) vigente en la clasifcacion de | S S016ia aa enfidad exigral proponente demnosirar lavigencia del RUTIC por lo menos con un tiempo de 3 aios lo anteror | Se aclara al bservante que no se acoge a recomendacion, lo anterior para garantzar Ia pluralidad de la convocatoria.
144 |COMUNICACH | . 721 con el objetivo de garantizar proponentes con mayor experiencia, ya que por el tamafio del proyecto se hace necesario contar | Ahora bien, es importante indicar que un PRST que no esté registrado en RUTIC, no haya reportado a Colombia TIC, que no haya realizado el pago de la
16:41 referencia PRST Prestador de Senvicios de Valor agregado ISP. ! 0 " 2 !
ONES con proveedores capacitados para abordarlo. contraprestacion y que cumpla las demas técnicas, juridicas y o podra acceder alos recursos de la presente convocatoria,
Ninguna de las En caso de presentar una oferta en una region determinada pero no se tiene cobertura en la totalidad de los municipios que la . . .
; ¢ Se aclara al observante que el criterio de presencia en Ia region de interés con accesos a Internet fijo residencial que es al que se refiere la observacion, no
08/03/2024 - anteriores - conforman segtn el presente proceso, implicarfa alguna dificaultad o inhabilidad aa hora de presentar el proyecto? Es decir, no °gi0n de Inieres o ! .
145 [COMUNICACI y N/A N . aun criterio para la este es un criterio de priorizacion, en tal sentido no representa una barrera para presentar propuesta, sin embargo segan
16:41 Observacitn tener cobertura en el 100% de los municipios que comprenden las regiones pero se tiene previsto una posible expansion en A A " ¢
° presente su propuesta y si no tiene presencia en la region de interés, podria eventualmente no obtener puntaje para la priorizacion.
General términos de cobertura significa no poder presentarse?
Ninguna de las Si soy un oferente y me quiero presentar bajo una union temporal en una region donde no tengo cobertura pero en la cual el otro Se aclara al observante que la casuistica particular que presenta en la observacion no representa una barrera para la presentacion de propuesta, en todo caso debe
08/03/2024 - [anteriores - erente ro present . " ! eser ; h a
146 [COMUNICACI 16:41 Observacion N oferente si tiene dicha capacidad, implica alguna dificultad a la hora de presentar el proyecto? Teniendo en cuenta que la union revisar todas las demés condiciones establecidas en los términos de referencia, porque existen requisitos que debe cumplir el proveedor que presente propuesta o
: oo temporal es para unir esfuerzos? todos sus integrantes cuando es una persona plural.
Celsia
147|ColombiaSA. |ogosiz02a- | L El senvicio de interet se puede prestar por o hibridas fibra optica en este uimo casolared [ oL embrica e inalambricas Son aceptadas en a solucion Se aclara al observante que por la solucién puede ser implementada a través de redes alambricas e inalémbricas, siempre que cumpla todas
E.S.P. (Miguel |16:54 de transporte seria inalambrica y la red de acceso seria en fibra optica hasta el cliente final? aue tip P i las condiciones establecidas en el anexo técnico, ademés de garantizar la velocidad exigida para cada uno de los accesos a Intemet fijo
Esparza)
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Ampliar el rango de participacion a PRST/ISP con mas de 30.000 clientes. Existe una brecha muy amplia entre los grandes
operadores como Claro +3.2 millones, Tigo +1.6 millones, Movistar +1.4 milones e incluso ETB +659 mil, versus el resto de Revisando las observaciones sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
Celsia PRST/ISP que iguaimente son pequefios y regionales que no llegan ni a 120.000 clientes. Esto genera exclusion y deja sin ajusta y queda de la siguiente manera: " .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos
Colombia S.A. |08/03/2024 - | oportunidades de trabajo en los programas del gobierno, alos ISP que tienen més de 30,000 clientes y menos (de lejos) usuarios |Para mayor pluralidad de oferentes podran participar los PRST/ISP que acrediten hasta 150.000 usuarios reportados en |de su propuesta para la regién de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable a la sumatoria de los accesos de las
148 términos de referenc| . "
E.S.P. (Miguel |16:54 que los operadores clasificados en el TOP 4 por numero de usuarios de ColombiaTIC. ColombiaTIC-Mintic. propuestas paralas distintas regiones de interés. ...
Esparza) Ahora bien, teniendo en cuenta que la cantidad de accesos en cada region es diferente, no se puede establecer un ntimero tnico de accesos totales para acreditar la
0 en el escenario menos alentador que permitan la participacion de los PRST/ISP que acrediten hasta 30.000 usuarios por condicion
departamento o por la regién que aplique reportados en ColombiaTIC-Mintic.
PAG 12
1 anexo técnico establece que en el evento en el que n usuario se desconecte, antes de completar el plazo minimo de operacion contemplado en el proyecto, el
ejecutor tendré hasta veinte (20) dias calendario para susfitirlo por uno nuevo. En este caso, el efecutor debera informar de inmediato, a la interventoria, sobre la
Casia desconexion, y realizar la actualizacién respectiva en la base de datos indicando el estado inactivo del usuario. La interventoria tendré diez (10) dias habiles para
Respecto al pago por hogar 60%-40%, que pasa con los clientes que no paguen, se suspende el senicio o se debe mantener, aprobar la susfitucion, una vez valide el lleno de requisitos de comercializacion y puesta en servicio. El procedimiento anterior se aplicara también en aquellos casos
Colombia S.A. |08/08/2024 - |, " oS ‘ ! , v !
149 |5 (viguel |16:54 términos de referenc| como se logra el eqilibrio financiero? Esto genera riesgo financiero para los PRST/ISP, lo cual sugerimos sea garantizado por | Dar claridad al respecto. En caso de no pago por parte del cliente el restante 40% lo asuma MinTIC. en que, por razénes de no pago, el ejecutor decida sustituir un suscriptor por otro.
o) o - MinTIC. Ahora bien, se aclara al interesado que el Fondo Unico de TIC sélo tiene estimado cubrir el 60% del valor de la tarfa, lo restante le corresponde al beneficiario y es
P deber del proveedor interesado establecer los mecanismos para el pago efectivo, ahora bien, el Fondo Unico de TIC s6lo pagar por aquellos accesos para los cuales
haya una prestacién efectiva del servicio.
PAG 14
Se aclara al observante que la transferencia a CDC de la que se habla en los documentos de la convocatoria consiste en vincularlas en las distintas fases del proyecto
adelantando actividades de planeacion, instalaci6n, operacion y mantenimiento buscando desarrollar técnicas en estas que son
Celsia , ’ . .
Grafico 7 etapas -Lineas de fomento, que alcance tiene la de alas se menciona que , sin énimo de lucro que se crean en el marco del decreto 1079 de 2023, ademés que en un futuro puedan autogestionar el servicio de su comunidad,
Colombia S.A. |08/08/2024 - |, ° alee ! ) Dar claridad al respecto. Ser muy claros que se trata de una ¥ que las no tendrén d ¢ A 2
150 términos de referend una vez realizada la trasferencia de conocimiento puedan operar las redes, ¢Cudl es el alcance y la finalidad de este punto? dad al re u ‘ " sin embargo la responsabilidad de la implementacion y desarrollo del proyecto estara en cabeza de proveedor que resulte asignatario de los recursos
E.S.P. (Miguel [16:54 , ninguna injerencia en la operacion del PRST/ISP. El propietario de todos los activos (redes y equipos) seré el ISP. A
o) ¢Cul es el Rol de las comunidades en esta convocatoria? Ahora bien, frente ala propiedad de los equipos, que el operador (proveedor en la convocatoria) s el propietario de los equipos instalados, después de finalizado el
P proyecto, de igual manera, el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de ejecucion del contrato y hasta la
finalizacion del mismo.
PAG 14
gz:z'r:bla s logoazoes - Se aclara al observante, que el operador (proveedor en la convocatoria) es el propietario de los equipos instalados, después de finalizado el proyecto.
151 ot | 1654 términos de referend Una vez finalizado el tiempo del proyecto quien es propietario de las redes y equipos (activos)? Dar claridad al respecto. Indicar expresamente que el propietario de todos los activos (redes y equipos) serd el ISP. De igual manera, el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de ejecucion del contrato y hastala finalizacion
o) del mismo.
PAG 14
Celsia ) ]
Colombia S.A. |08/03/2024 - |, Para mayor pluralidad de oferentes se considere que se pueda participar parcialmente por region, sin que esto implique |Dar claridad al respecto. Los oferentes podran participar de manera parcial por region y establecer una para este | 56 2clara a observante que la propuesta no puede presentarse condicionada, lo anterior representa una causal de rechazo, asi las cosas, la casuistica presentada
152 términos de referenc| PAG 63 Numeral 15.2.3 prese| ya due no se benefiaran todos los municipios que integran la region y que tienen una necesidad identificada.
E.S.P. (Miguel [16:54 de oferta o baja de propuesta. evento. h
Dicho lo anterior no se acepta la observacion
Esparza)
Colsia Se aclara al observante que para la asignacin de recursos se debe contar con el respectivo certificado de disponibilidad presupuesta, este es el que asegura que la
"La fecha de pagos esta sujeta a disponibilidad de liquidez y Plan Anual de Caja del Fondo Unico de TIC...." Esto genera riesgo entidad tiene la apropiacion financiera para el proyecto.
153 ?slo;r)"b(l;.sﬁi 22’23’20“ términos de referenc| PAG 71, Nota 1 financiero para los PRST/ISP, razén por la cual deben establecer un mecanismo que garantice el pago y no dejarlo abierto a g:'SCT'Z'S‘ffd al respecto. MinTIC establezca un mecanismo para que se garantice el pago oportuno y haya certeza para el | o vien ‘ol plan Anual de Caja establece las necesidades de recursos distribuidos mes a mes, teniendo en cuenta que los desembolsos estan sujetos al
-S.P. (Mig incertidumbre. cumplimiento de recisitos por parte del operador, estos pueden presentar demora versus los tiempos estimados contractualmente. Cuando s presenten estas
Esparza) ‘ ;
demoras los estén sujetos a de liquidez y Plan Anual de Caja del Fondo Unico de TIC.
En el lteral g, se hablan de los permisos y licencias, si bien es claro que esto debe ser gestionado por el PRST, es necesario
Celsia tener en cuenta los tiempos de solicitud de permisos ante agentes nacionales o municipales toman unos tiempos considerables |- iar mecanismos o priorizar las solicitudes de uso de infraestructura que resice el ISP con @l fin de agilizar e tramite de | Se aclara al observante que cada proveedor tiene Ia libertad para adelantar los trémites para el despliegue de los accesos a Intemet fijo, ahora bien, cada entidad
Colombia S.A. |08/03/2024 - aproximadamente de 30 a 60 dias. Por [o tanto, es necesario que para este tipo de proyectos de despliegue de redes alambricas ° !
154 Anexo Técnico permisos ante entes municipales, gubernamentales o nacionales. Esto puede ser a través de una circular o acto administrativo |regional tiene Ia lipertad para establecer sus procedimientos locales para ramites de permisos sobre los cuales MInTIC no tiene injerencia.
E.S.P. (Miguel |16:54 ¥ que tiene impacto social, se utlicen un mecanismo que permita agilizar el proceso de licencias, y permisos de uso de . n : v ! °
x : " expedido por MInTIC diigido alos municipios para que acaten la instruccion de priorizacion Teniendo en cuenta o anterior no se acepta a observacién.
Esparza) infraestructura, para no impactar los tiempos de despliegue de redes, o en su defecto que se tomen y se adicionen  los tiempos
de implementacion de la red de acceso que llega hasta el cliente final,
311
En la cesi6n de la posicion contractual lo que se busca es que el tercero cesionario adquiera los derechos y contraiga las obligaciones del contratante cedente frente
al contratante cedido dentro de la relacion contractual inicialmente pactada. En tal sentido, la viabilidad o no de aceptar una cesion de la posicion contractual sera
Casia analizada en el momento que se presente, dado que deben cumplirse entre otros, los requisitos previstos en la presente convocatoria y se deben analizar las
Colombia S.A. [08/03/2024 - Permitr la cesién de la posicién contractual a compafifas vinculadas o cuando se presenten fusiones, escisiones o cualquier | El oferente podré ceder la posicién contractual a compafifas vinculadas o cuando se presenten fusiones, escisiones o cualquier delas que se lleguen a presentar, por ejemplo, una inhabilidad, una incompatibiidad, una fusién, o cualguier situacion comercial
155 y Ninguna de las anter| N/A. 5 N que surja. Es de sefialar que no se suscribe contrato, el resultado de la propuesta que realice el PRST (proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones), en
E.S.P. (Miguel |16:54 acto de reorganizacién empresarial en el que se viera incurso el oferente. acto de reorganizacién empresarial en el que se viera incurso el oferente. X A " s
o) el marco de la convocatoria, en caso de resultar seleccionado, el Fondo Unico de T dela y las C realiza una de
recursos, la cual quedara consignada en un acto administrativo.
Por lo anterior, a cesion estaré condicionada al cumplimiento de los requisitos legales.
. Lafalta de claridad radica en si se requiere que cada proveedor individual dentro de na unién temporal cuente con su Propio |, qpecifique si cada proveedor de una union temporal debe contar con un profesional con titulo en ingenieria electrénica,
156 |PANEL 08/08/2024 - | érminos de 712 profesional avalado, o si es aceptable que una sola entidad que conforma |a union temporal presente al profesional avalado en |1cje.oynicaciones o afines, o es suficiente que una sola entidad que conformala uni6n temporal presente al profesional Se aclara al observante que el profesional avala la propuesta, ya sea que esta venga presentado por un solo integrante o por un proponente plural.
RAMIREZ ~ [17:01 referencia = representacién de todo el grupo. Esta distincion es crucial para comprender el requisito y su aplicacién en el contexto de una g ' g

unién temporal.

avalado
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Se le aclara al interesado que las propuestas de los proyectos que se presenten de manera conjunta deben indicar expresamente si su participacion es a titulo de
consorcio o unién temporal y deben allegar el certificado de existencia y Representacion legal de las personas juridicas con una fecha de méximo treinta (30) dias
calendario anteriores ala fecha prevista para el cierre de la convocatoria ylo la fotocopia de la cédula de ciudadania de las personas naturales que los conforman.
Asi mismo debe allegar el documento de constitucion que debera cumplir minimo con lo siguiente:
1. Expresar si la participacion es a titulo de consorcio o unién temporal. Si se trata de union temporal, sus miembros deberan sefialar las reglas basicas de la relaci6
entre ellos y su responsabilidad, los términos y extension actividades y porcentaje de su participacion en el proyecto y en su ejecucion, los cuales no podran ser
modificados sin el consentimiento previo y escrito por parte del Fondo Unico de T fas de la ion y las Comunicaci
2. Sefialar el nombre o razén social, domicilio y representante legal de cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal y la participacion porcentual de cad.
. . . integrante.
) Segtin el texto proporcionado, se requiere que las uniones temporales presenten documentos, como poderes notariales, que Se sugiere aclarar el requerimiento para Ia realidad legal de las uniones temporales, debido a que se mencionala necesidad de |3 ™\ ot 1a duracin del consorcio o de la unién temporal, la cual deber ser, como minimo, igual al plazo contado desde la fecha de cierre del presente procesc
DANIEL 08/03/2024 - |términos de ) ) presentar poderes, que respalden la voluntad de los miembros para suscribir proyectos en conjunto, se debe aclarar si estos | - :
157 . ! 715 respalden la capacidad de sus miembros para suscribir proyectos en conjunto. Sin embargo, en Colombia, las uniones ¢ . incluyendo el plazo total de ejecucion del acto administrativo de asignacion de recursos y un (1) afio mas.
RAMIREZ ~ [17:01 referencia P o o deben ser notariados o un documento privado donde se exprese la voluntad de los representantes legales de las entidades que ! ; 2 .
temporales no necesitan ninguna formalidad especifica para su creacion segin la normativa vigente. y Hacer la designacion de la persona que tendré la representacion convencional del consorcio o de la unién temporal, indicando expresamente sus facultades. E
conforman la unién temporal. D ° °
representante designado debera contar con facultades amplias y suficientes para formular la propuesta y obligar a todos los integrantes del consorcio o union
temporal al momento de suscribir el acto administrativo de asignacion de recursos resultante.
5. En el evento que el representante legal se encuentre limitado en sus facultades debera adjuntarse el documento de autorizacion expresa del érgano, para celebrar ¢
acto administrativo de asignacion de recursos en caso de ser favorecido con la convocatoria, y, si s el caso, para conformar el Consorcio o Union Temporal.
6. El consorcio o union temporal deberé expresar que ninguno de los integrantes del mismo se encuentra inhabilitado o tiene incompatibilidades para contratar con €
Estado.
La indicacion de la palabra “poderes” que se consigna en el dltimo pérrafo del numeral 7.1.5.1. esté relacionada en el evento en que uno de los integrantes que
conforme la figura asociativa otorgue poder para presentar la propuesta.
Con base en lo anterior, se aclara que no se requiere tramites notariales para la constitucion de la figura asociativa.
Teniendo en cuenta las caracteristicas del proyecto, se busca que los ISP (Proveedores de Servicios de Internet) locales |con el fin de garantizafr la participacion efectiva de los ISP (Proveedores de Servicios de Internet) locales y poder adelantar el
adelanten el despliegue de la solucion tecnolégica, la prestacion del servicio y ademas que los mismos ISP sean de de la solucion 6gica, la prestacion del servicio y ademés que los mismos ISP sean articuladores para este
las Comuni Organi de C que se i para fomentar el acceso a Internet, 15.2. Criterios de [proceso de participacion en la convocatoria de fomento 2024, solicito se pueda modificar el puntaje en los criterios de seleccion
seleccion y delas y priorizacion de las propuestas, quedando asi:
Los proveedores que hayan sido HABILITADOS, segiin el numeral 7 de este documento, se evaluaran segin los siguientes
criterios y puntaes, con lo que se a el orden de 6
Criterio Puntaje Miximo Criterio Puntaje Méximo
1. Vabor de la tards mensual por ol senaco de ; 1, Presencia en la region de interés con 50 puntos La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
P " :ﬂ P“m 2 CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, ser& i en orden y asi de puntaje, las
EYDER 080312024 - |16 15.2. Criterios de seleccion y conactvdad accesos a ntemet fjo. !
158 : - |teminos de on e loe - FE— FRE— N prps— conforme al parala ¥ publicado en el microsito, usted como obsenante e interesado
RIVERA 7 propuestas presentadas 2 Tiempa ds operscdn adcinal ol minmo del % s . Tiempo de operacion adicional al minimo pun puede consultar o criterios y puntajes, con los que se el orden antes ad). Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
rodogor o | un del proyecto por cada aoceso. asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
3 Plemlamhregdﬂ e lends con aceesos 3 1. Valar de la tarifa mensual por el senvicio 20 puntos
s 10 Puros de conectividad.
4 Vecaanin, somyaanienty | vamersna 3 4 \ﬂntulgr\un‘ amnpan.amwmu ¥ 10 puntos
¢ transferencia . Comunidades  de
Comunidades de Conecindad de la regin de 5 Punles .. L
N Conectividad de la regidn de interés.
nianés
Teniendo en cuenta que el indicador requerido especificamente el capital de trabajo solicitado en este proceso excluye a muchos |Pretencion 1: Con el fin de dar ampliacion y mas participacion de oferentes se pueda modificar el indicador de Capital de
oferentes, que directa o indirectamente han sido afectados por la situacion economica del pais y desde a pandemia del Covid-19, [ Trabajo a 10% sobre el valor del presupuesto oficial de cada region.
159 |EYDER 08/03/2024 - |términos de 7.3.1. INDICADORES los cuales han sufrido un impacto signif en todos los pero en el capital de trabajo. Remitirse a documento "Respuestas a obsenvacines de Orden Financiero” RespuestaNo. 2
RIVERA 17:07 i FINANCIEROS Amablemente solicitamos evaluar la situacion real del sector con el fin de incentivar la recuperacion economica enmarcada como | Pretencion 2: Que en el indicador financioero, Capital de Trabajo se tenga en cuenta solo sobre el valor del CAPEX de cada
una prioridad del actual gobierno y aumentar la pluralidad de oferentes, se contemple ajustar el capitral del trabajo, region, que es el presupuesto para realizar el despliegue y conexion de los usuarios, quedando asi en un 25% y no de
presupuesto oficial por region,
. El giro del riesgo puede ser ESTIMULOS ECONOMICOS, no obstante, es importante recordar que el giro del riesgo no impacta juridicamente en el tipo de garantia
VIVE Se solicita a la entidad exigido por los términos y condiciones publicados. Lo importante aca es que la garantia se extienda en el formato solicitado, eso es, cumplimiento de disposiciones
08/03/2024 - |términos de - Confirmar el GIRO DEL RIESGO de la garantia, debido a que no esta inmerso en las condiciones solicitadas. cacas ' "
160|COMUNICACH{ 7.2 referencia 20 GARANTIAS - Hacer un ajuste en reduccion al valor asegurado el cual esté en el cincuenta por ciento (50%) del valor total de la financiacién legales, con el objeto, valor asegurado y, asegurados/beneficiarios exigidos.
ONES : En lo que respecta al valor asegurado, este sera objeto de disminuci6n, quedando como suficiencia exigida el 25% del valor total de la financiacion que reciba cada

asignada a cada proveedor, debido a que esto hace que el costo de la pdliza sea muy alto.

ganador/proveedor.
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El primer punto sobre el cual queremos hacer referencia es respecto a la importancia de dinamizar el mercado de las
telecomunicaciones para intentar lograr una cobertura total del territorio nacional con redes y servicios de telecomunicaciones,
dado su impacto positivo y directo en el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.
En términos generales respaldamos la importancia de crear e incentivar la en todas las
toda vez que las eficiencias que de alli se derivan se traducen en bienestar social. Por eso resaltamos la importancia de vincular
a operadores de menor escala geogréfica interesados en brindar el sevicio de Interet fijo de banda ancha en zonas rurales y
urbanas geograficamente aisladas, priorizando poblacién pobre y ulnerable que no cuente con el servicio, en la medida que su
del terrtorio y unos menores costos de operacion se traduzcan en menores tarifas que logren la
penetracién y permanencia del servicio.
Partiendo del principio de neutralidad tecnolégica, segtin el cual cada agente puede escoger la tecnologia que considere més
apropiada y eficiente para el logro de sus objeivos, recalcamos que la meta de lograr menores costos de operacién en la
prestacion del servicio de acceso fjo a Internet se puede materializar a través del uso de redes inalambricas, motivo por el cual
invitamos al Ministerio TIC a seguir desarrollando el proceso de asignacién regional de espectro IMT. Consideramos que en él
) pueden participar los operadores de menor escala geogréfica antes referidos y también las denominadas verticales, entre ellas
GERENCIA Ninguna de las ‘ . . .
oe 032024 - |ntcios EMAS VARIOS DE LA |25 empresas de servicios piblicos domicitarios, para el despliegue de redes privadas IMT conforme a los siguientes principios: Se aclara al observante que la presente convocatoria corresponde a a asignacién de recursos en el marco de la Resolucion 3689 de 2023, no es sobre asignacién de
161 o - Equidad espectral, entendido como el principio segén el cual todos los sectores sociales y econémicos tienen derecho, acorde espectro.
REGULACION|17:42 Observacion CONVOCATORIA .
con sus particularidades y requerimientos, a acceder, usar y que les sea asignado espectro radioeléctrico, el cual se deriva En todo caso se agradece el comentario que puede aplicar a otras iniciativas futuras.
EPM General ° 0, & acoece
directamente del articulo 75 de la Constitucién Politica de Colombia.
- Heterogeneidad espectral, entendido como el principio segan el cual un sistema de telecomunicaciones requiere diversas
bandas de espectro para lograr la mayor eficiencia en el proceso de emision, transmisién y recepcion de informacién
- Complementariedad espectral, entendido como el principio segn el cual las bandas bajas complementan a las altas en
términos de cobertura y, al contrario, las bandas altas complementan a las bajas en términos de capacidad de transmision de
informacién, siendo las dos necesarias para lograr sistemas robustos y redundantes de telecomunicaciones.
Nuestra organizacién no es asignataria de espectro IMT, por lo tanto, nuestras respuestas se dan desde la perspectiva de un
agente prestador de senvicios publicos domiciliarios que ve el espectro IMT como un instrumento para la digitalizacion de su
cadena productiva y no como una fuente de ingresos. No obstante, consideramos que el acceso al espectro radioeléctrico es una
enorme parala 6n social y la 6n de las diferentes cadenas productivas (verticales).
Consideramos que todos los estamentos de Ia sociedad, es decir, la industria, Ia academia, las fuerzas armadas, los operadores
de menor escala, cualquiera sea su denominacion (regional, municipal, comunitario, local, etc.) tienen derecho a acceder al
espectro IMT, bien mediante la asignacién diferencial o mediante la comparticién entre agentes, todo esto en aplicacion del
principio de equidad espectral.
El segundo punto sobre el cual queremos hacer referencia es el conla icion de entre
sectores, instrumento que consideramos esencial para el cierre de la brecha de acceso a la tecnologa.
En la actualidad esta materia est4 regida por un marco normativo inequitativo y unidireccional, segn el cual los agentes del
GERENCIA Ninguna de las ° . . .
oE 032024 - |antcrones. EMAS VARIOS DE LA |3ector de las telecomunicaciones pueden acceder a la nfraesiructura de las empresas de servicios piblicos domicilaros pero Se aclara al observante que Ia presente convocatoria corresponde ala asignacion de recursos en el marco de la Resolucion 3689 de 2023, no es sobre comparticin
162 . . no al contrario. Esto trae como que el de redes de paralas empresas de servicios de infraestructura entre sectores.
REGULACION|17:42 Observacion CONVOCATORIA ° " b
o Conoral plblicos domiciliarios sea mas costoso, lo que desincentiva la digitalizaci6n de su cadena productiva y se traduce en mayores En todo caso se agradece el comentario que puede aplicar a otras iniciativas futuras.
costos que finalmente deben ser sumidos por el usuario final, es decir, por la sociedad en general
En consecuencia, invitamos al Ministerio TIC para que, en conjunto con la Comision de Regulacién de Comunicaciones adelante
un proyecto regulatorio enfocado en la comparticién reciproca y equitativa de infraestructura.
Por Gltimo, invitamos al Ministerio para que a través de la Direccion de Inspeccion, Vigilancia y Control - Subdireccion de
) Vigilancia e Inspeccion asuma un rol activo, més allé del documental, para verificar las condiciones en las cuales los agentes del
GERENCIA Ninguna de las o A ) )
oE 032024 - |anteriores. EMAS VARIOS DE LA |Sector delas usan la de las empresas de servicios publicos domiciliarios, toda vez que, como Se aclara al observante que la presente convocatoria corresponde ala asignacion de recursos en el marco de la Resolucion 3689 de 2023, el mencionado oficio para
163 . o hemos en diversos el de normas y técnicas por parte de los primeros es Ia Direccion de Vigilancia, Inspeccion y Control, fue direccionado como PQR para su revisién y que sea respondido
REGULACION|17:42 Observacion CONVOCATORIA 1808 o " ° ‘ 0s Pr clon de. °P " " ’
o Conarat un asunto reiterado que amerita una inspeccion y vigilancia directa y constante. Adjuntamos a la presente comunicacion el oficio Ahora bien, si tiene otras peticiones que realizar le escalarlaal rea mediante los habilitados por la entidad.
con radicado 7027- 0240130039387 mediante el cual se solicita a ese Ministerio el ejercicio de los poderes de inspecci6n,
vigilancia y control.
Ninguna de fas 1.Dado que en el borrador no se tuvo en cuenta la asignacién de usuarios por cada Municipio y en la segunda socializacion se
U dijo que se incluirian como tal considero que se cambian drasticamente las condiciones puesto que tenemos claro en estos 5 y
VIVIANA 8003/2024 - |anteriores - due se " ! Se aclara al observante que con la nnueva de seampliala de de los accesos por cada municipio que integra la
164 ) . momentos dicho termino y tampoco ha sido socializado ni hemos tenido la oportunidad de generar observaciones en cuanto a .
ACEVEDO  [17:53 Observacion region..
Conor estas por tal motivo solicito se incluyan estas cantidades de accesos por Municipio
y se socialicen teniendo la oportunidad de realizar observaciénes.
Ninguna de las Revisando las observaciones realizadas sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
165|VIViaNA 8003/2024 - anteriores - 2.6l porcentaje de cobertura actual esta muy alto dado que se trata de un proyecto de ampliacion de dicha cobertura, por esto | menester mencionar que dicho numeral seré ajustado y quedara de la siguiente manera: * ... deberé constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
ACEVEDO  [17:53 Observacion sugiero sea reducido dicho porcentaje. interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
General sera aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés....”
Ninguna de las
VIVIANA 810312024 - - 3.El Capital de trabajo esté muy alto para lo que somos “PEQUENAS EMPRESAS 1.S.P. del sector” lo cual nos defa por fuera - ; . -
166 | ceveno  [17:53 Observacitn de a convocatoria, de manera cordial sugiero se disminuya teniendo en cuenta las Pequefias empresas con capital inferior, | <CUre @ documento "Respuestas a observacignes de Orden Financiero” Respuesta No. 29

General
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DIVERSOS ASPECTOS DE LA CONVOCATORIA

1. Solicitud ampliacién cronograma, en atencién a que en los términos de referencia no se precisé el nimero de beneficiarios
por Municipio Con enlo enla Ios términos de referencia, constituyen la columna vertebral
del proceso de convocatoria, y los mismos deben contener las reglas o condiciones, las cuales deben ser

claras, expresas y exigibles, so pena de decantar en confusiones y equivocaciones por parte de los posibles oferentes, quienes
previamente deben detentar el imiento de las técnicas y econémicas de los servicios a proveer.

Ahora bien, en la convocatoria, como lo expresé en la socializacion virtual realizada, no se establecio o determind los
beneficiarios por cada MUNICIPIO, lo cual constituye la imposibilidad de realizar una adecuada determinacion de las
condiciones econémicas del proyecto, maxime si se tiene especial consideracion en que los eventuales beneficiarios son los
ciudadanos residentes en las zonas apartadas de los Municipios beneficiarios.

Al respecto la jurisprudencia ha sefialado: “Los términos de referencia, deben definirse reglas objetivas, justas y claras y
completas que permitan la presentacion de ofrecimientos de la misma indole y eviten la declaratoria de desierta de la licitacion o
concurso. Por lo tanto, prohibe la inclusion de condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, exoneraciones de
responsabilidad que pudiera derivar de los datos, informes o documentos que se suministren para acreditar ciertos hechos”.
“Ahora bien, cuando la Administracion no cumple a cabalidad las cargas de claridad y precision que deben informar la
elaboracion de los pliegos de condiciones o los términos de referencia, al punto que una vez publicados susciten entre los
respectivos interesados en participar en el procedimiento de seleccion, dudas o inquietudes fundadas y reiterativas

respecto de determinados items o elementos integrantes del mismo, la Administracion esta en la obligacion de absolverlas con
absoluta nitidez, del tal modo que zanje cualquier dualidad interpretativa que frente al mismo hubiere lugar. En tal virtud ante
cualquier respuesta a una inquietud surgida del pliego de condiciones o términos de referencia que le confiera un significado
definitivo y trascendente que antes de resolver el interrogante y de cara a su imprecision no tenia, a juicio de la Sala, la
Administracion no puede quedar relevada de su estricta observancia pretextando que la susodicha aclaracion no tiene fuerza
vinculante por no estar contenida en un adendo”

“En ese orden de ideas, sea que se llame adendo, oficio, resolucién, acto administrativo, circular, comunicacién, dejando de
lado el dela 6n, cuya como se anot6, no esté definida por el ordenamiento, si de su
contenido esencial se extrae con precision y claridad la finalidad de variar o complementar alguna prevision del pliego de
condiciones o de los términos de referencia y a ello se suma que se trata de un documento institucional que emana de la
entidad publica directora del procedimiento precontractual y que es dado a conocer a todos los interesados, entonces no queda
més que concluir que su fuerza obligatoria se irradia a todas las partes del proceso precontractual quienes deberan acatarlo con
&l mismo vigor que se observa respecto de las previsiones del pliego de condiciones”. 1 Conforme a lo referido, se determina
que los términos son susceptibles de modificaciones, mas aiin si dicha modificacion, detenta el objeto de clarificar las reglas
del proceso de seleccion.

Es por lo anterior, que de manera respetuosa solicité se expida un nuevo borrador de los términos de referencia, en el cual se
indique los beneficiarios por cada municipio, y que dicha 6 i .

1 CONSEJO DE ESTADO SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION TERCERA — SUBSECCION A
Radicacion: 250002336000201800853 01 (69280)

Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciénes allegadas, en
este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la

los cuales estan para el y andlisis del publicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional a la fecha se han realizado 2 jornadas
de socializacion los dias 5y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
Complementario a lo anterior, se aclara que con la nueva 6n de seampliala 6n de
integra la region.

de los accesos por cada municipio que

168

MARCELO
APONTE

08/03/2024 -
17:56

Ninguna de las
anteriores -
Observacion
General

2. Solicitud en relacién con la disminucion del porcentaje del capital de trabajo
En la convocatoria se determing lo referente al capital de trabajo, unas
van alimitar la participacion de los interesados.

Como se menciond en lineas preliminares, la convocatoria que nos ocupa, ostenta como eventuales participantes a los
proveedores que brindan acceso a internet fijo MINORISTA, conforme se instituys por parte del legislador.

Ahora bien, con el capital de trabajo establecido, se esta cercenando la posibilidad material que los verdaderos proveedores que
brindan acceso a internet fijo MINORISTA, puedan concurrir a la convocatoria y en igualdad de condiciones participar.

El capital de trabajo previsto, de manera respetuosa, considero favorece a grandes empresas, quienes tienen la posibilidad de
acreditar lo solcitado, imposibilitando que proveedores que brindan acceso a internet fijo MINORISTA, puedan participar y
eventualmente resultar favorecidos.

Por lo anterior, solicit6 que el capital de trabajo corresponda al 20% del Capex, con el propésito de garantizar la efectiva
concurrencia y pluralidad de los oferentes, propiciando el mayor beneficio para la entidad y paralos beneficiarios.

que considero

Remitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 30
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3. Solicitud en relacion con la cobertura inicial

La convocatoria referida, en multiples oportunidades, busca garantizar el acceso efectivo al servicio universal de internet, lo cual
debera realizarse de manera gradual y proporcional, conforme avance el proceso de ejecucion.

Es por lo mismo, que considero que los términos de referencia exigen una cobertura inicial, que desborda la capacidad inicial
de los proveedores que brindan acceso a internet fijo MINORISTA, que como su nombre lo indica somos minoristas, y que
tenemos el deseo inquebrantable de ampliar nuestra cobertura, conforme avance la ejecucién del proyecto y de nuestras
coberturas particulares

Permitir que la cobertura sea la decantaria en la
proveedores que brindan acceso a internet fijo MINORISTA, puedan participar,
terminen siendo las grandes empresas.

Es por ello que de manera respetuosa solicité que la cobertura inicial en la zona, corresponda al 50%, y que la misma se amplié
de manera gradual y progresiva, conforme avance la ejecucion del proyecto adjudicado.

materialy juridica que los
que los I

Se aclara al observante que el término minorista no necesariamente da cuenta del tamafio de la empresa, este es aplicable a aquellos proveedores que prestan el
servicio al usuario final

Adicional a lo anterior, sobre la condici6n asociada a presencia en region de interés con accesos a internet fio que es a lo que se refiere la observacion, es preciso
indicar que no es una condicion que se puedair ajustando porque aun criterio de priorizacion que se revisa y evaltia con la presentacion
de propuestas.

En todo cado, revisados los términos de referencia y las observaciones recibidas, se realizaron ajustes al criterio previamente citado, por lo cual Io invitamos a revisar
las condiciones para la asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia
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4. Solicitud en relacion con el reporte de la Comision de regulacion de comunicaciones Como es bien sabido por ustedes La
Comision de Regulaci6n de Comunicaciones es el érgano encargado de promover la competencia en los mercados, promover el
pluralismo informativo, evitar el abuso de posicion dominante, regular los mercados de las redes y los servicios de
comunicaciones y garantizar la protecci6n de los derechos de los usuarios; con el fin que la prestacion de los servicios sea
econémicamente eficiente, y refleje altos niveles de calidad, de las redes y los servicios de comunicaciones.

Dicha entidad se encarga de emiti el reporte Gltimo boletin trimestral del Sector TIC, sobre el cual, en la convocatoria se
determind que se tendria en cuenta el relativo al tercer trimestre del afio inmediatamente anterior.

Solicito se tenga en cuenta el correspondiente al Cuarto trimestre del afio 2023, como quiera que el mismo corresponde ala
Gitima situacion real y técnica reportada, lo cual permitira la valoracion y seleccion objetiva de los proponentes que concurran,
dado que reflejaria el despliegue de infraestructura y cobertura obtenido en los Gltimos meses.

Se aclara al observante que en los términos de la convocatoria no se indica de manera taxativa que el citado reporte de Colombia TIC, la convocatoria establece que
se verificara la informacion en el Gltimo boletin trimestral del Sector TIC que se encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC

mintic.gov.co/679/w3-channel.html para la fecha de 6n de las y esto es porque dicho boletin ya surti6 la etapa de andisis,
validacion y auditoria propia del proceso estadistico que adelanta el Ministerio de TIC.

En todo caso, se precisa que también se podran presentar aquellos proveedores interesados que no cuenten con reporte en el timo boletin publicado en Colombia
TIC, pero si hayan presentado reporte para el tltimo corte oficial de acuerdo o establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un corte mas
actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validacion y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral 7.2.3. Reporte
de informacién al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
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7. CRITERIOS DE SELECCION (REQUISITOS HABILITANTES)
CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES
INTEGRATEC La ia debe aclarar las ici de ion de Plurales, toda vez que excluye en la practica la
08/03/2024 - |términos de asociatividad de proveedores, establece una carta de crédito como mecanismo de participacién y no consagra los procedimientos . ) |
171 comunicaci |18:03 referencia 7|parael aporte depexperienma, capacidad financiera o requisitos legales de sus imegmmez Te si duca este mecaniomo de Remitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 16
integracion el que permite a los pequefios ISPs en las regiones poderse unir para sumar recursos y esfuerzos en el logro del
proposito de la convocatoria de alcanzar el cierre de la brecha digital.
Solcitamos comedidamente se aclare y facilite el acceso de o uniones ysu de
7.2.3 Reporte de informacién al Sistema Integral del Sector TIC-Colombia TIC
INTEGRATEC Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados a ColombiaTIC en la region de la Revisando las observaciones realizadas sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
172 08/03/2024 - |términos de 123 propuesta, excluye en forma dramatica la participacién de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su menester mencionar que dicho numeral serd ajustado y quedara de la siguiente manera: " .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
COMUNICACI |18:03 referencia 2 tamafio no alcanzan este nimero de reportes y dejara sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la regién de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
Solcitamos comedidamente un ajuste al 10 por ciento de conexiones reportadas, con lo cual se demuestra la experiencia y sera aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés....".
presencia en la zona.
12. CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA
INTEGRATEC La baja socializacién y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacién en el Se responde al observante indicando que actualmente y como se indico en el micrositio el cronograma fue suspendido para analizar las observaciones allegadas, en
173 08/03/2024 - |términos de 1o|proceso, por fo cual soicitamos ampliar por cinco (5) dias més el plazo para presentacin de observaciénes, que conlleven a este entendido el plazo para presentar propuesta se corre, lo que significa que este se amplia. Instamos al observante a seguir atento a los términos de la
COMUNICACI |18:03 referencia tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacién de oferentes los cuales estén parael y andlisis del pblicos desde el 1 de marzo de 2024, adicional ala fecha se han realizado 2 jornadas
Asi mismo seria loable Ia prorroga de Ia fecha limite para Ia presentacion de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual de socializacion os dias 5 y 7 de marzo, para mayor claridad y entendimiento de la convocatoria.
offeceria una semana més para la 6n de 6n de oferentes plurales y obtencién de garantias.
Observacién No. 1: en el numeral 15.2.3. se habla de:
15.2.3. Presencia en la region de interés con accesos a Internet fio Para la asignacién de puntaie el proponente debera
diligenciar el Anexo No. 7-OFRECIMIENTO PRESENCIA EN LA REGION DE INTERES CON ACCESOS A INTERNET FIJO La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
P ASPECTOS VARIOS DE indicando los municipios de la regién de interés donde tiene instalados accesos a Internet fijo. El puntaje asignado a este criterio CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, ser& i en orden y asi de puntaje, las
INTEGRADO |08/03/2024 - términos de N 4 . o
174|000 o e LOS términos DE se determinaré por la presencia en todos o al menos el 60% de los municipios que integran Ia region conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
- 1A Observamos que deberia bajar este porcentaje al 40% de presencia que integran la Region, dado el caso que en cada Regién puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
asignada es de minimo 3 a 16 municipios, la cual la mayoria de ISP no contamos con presencia en toda la Region y se perderia asignaci6n de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
los puntos.
Observacién No. 2: en el numeral 7.2.3. se habla de:
7.2.3. Reporte de informacién al Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC
+ Adicional alo anterior, debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 30% Revisando las observacienes sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
. ASPECTOS VARIOS DE w 4
175 |NTEGRADO |0810312024 - | érminos de [eSostinidvai de los accesos de su propuesta para la o ) ajusta y de la siguiente manera: " .. deberé constar en el informe rimestral el sector TIC, que el proveedor nteresado tiene al menos el 20% de los accesos de su
s 18:11 referencia oo regi6n de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable a la sumatoria de los propuesta para a regién de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable a la sumatoria de los accesos de las
accesos de las propuestas paralas distintas propuestas paralas distintas regiones de interés.
regiones de interés.
Observamos que se deberia bajar al 25% de los accesos, esto siendo equitativo con la observacion No. 1.
Se aclara al observante que con la nnueva 6n de se ampliala 6n de de los accesos por cada municipio que integra la
regi6n, dicho esto, todos los municipios que integran la region deben ser beneficiados
INTEGRADO |0810312024 - |terminos de ASPECTOS VARIOS DE  [Observacitn No. 3: Favor detalar cuantos usuarios o accesos por Municipios se deben instalar y cudles serian fas comunidades Qhﬂﬁf;egg.?eﬁﬁg%?gﬂfioza (https //\m:: e gov.olon d S'rn animo de "‘”";‘ge ‘l’es{an el servicio de interet comunitario, ef"asesse:n':a" en
176 ! LOS términos DE de Conectividad por Municipio que estén habilitadas para trabajar y transferir conocimientos, este para evaluar costos de Capexy ) '
ssys 18:11 . Onen el ot Fural s Urhon iniciativa que se esta promoviendo y consolidando desde el ministerio para identificar comunidades que tienen la necesidad de prestacion del servicio de Internet y que
g se busca sean beneficiadas en el marco de del proyecto lineas de fomento,
Sobre Ia ubicacién de estas comunidades, como se indica en los dela serd conlos que resulten
para la asignacién de recursos
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T fas de la ylas C
para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
08/03/2024 - términos de. *REMITEN UN usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
177 |REALTEC 18: referencia BROCHURE DE LA observaci6nES VARIAS SOBRE LA CONVOCATORIA NA - REMITEN UN BROCHURE DE LA EMPRESA Para mayor 6n en el micrositio gov ir a1 Ito-2024/764/w3-ch: I.html que esta como canal oficial de esta
EMPRESA estan los borradores de los términos de referencia
De acuerdo con lo anterior, invitamos alos interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los parametros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
162 Crieros de seleccion y La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
- et Consideramos que los proponentes con presencia en la zona deberfan recibir una puntuacién més alta en funcién del porcentaje CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, sera enordeny 6n de puntaje, las
PROYECTOS [08/03/2024 - |términos de priorizacién de las ! : : ‘ ; ¢ , ” 3 L / ) ) v
178 KALU 1828 R de cobertura de la region. De esta manera, se reconoceria la capacidad instalada y la experiencia en la operacion por region de | proponemos que le puntaje sea de 30 puntos o més por el 100% de cobertura en la region conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
g i, las ISP puede consultar los criterios y puntajes, con los que se 4 el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
asignaci6n de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
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. Se aclara al observante que no se acoge la recomendacién, lo anterior buscando la pluralidad de proveedores en la convocatoria.
7.2.3 Reporte de informacion ) . - - " " ; . A . "
. ) En relaci6n con el reporte de usuarios en Colombiatic, consideramos que el proponente debe tener un reporte que supere el 30% . . Dicho lo anterior y revisando las observaciénes generales sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacion Integral del Sector TIC -
PROYECTOS (08/03/2024 - | términos de al Sistema de Informacién . . ) ) proponemos que el porcentaje sea del 60% y que si son de la regién se le otorgue mayor puntuacion (30 puntos) por tener " ;
179 . g de los accesos priorizados en la region de interés. Ademds, deberia otorgarse un puntaje adicional si los accesos reportados . Colombia TIC", dicho numeral se ajustay de la siguiente manera: " ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al
KALU 18:28 referencia Integral del Sector TIC - ) presencia en cobertura mayor del 70% en la region a la cual se presenta o ; o
ColombiaTIC corresponden a la region en la que se presenta la propuesta. menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje seré aplicable a la
sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés. ...".
2.3 Reporte de informacién | COMSideramos aue, para la validacion del reporte de USUARIOS (ACCESOS) en el REPORTE COLOMBIA TIC - ULTIMO La entidad ha realizado un analisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
- 23 R i BOLETIN OFICIAL, es importante otorgar un reconocimiento o mayor puntaje en este requisito habilitante a los proponentes que ) . - CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré modi en orden y asignacion de puntaje, las
PROYECTOS |08/03/2024 - | términos de al Sistema de Informacin proponemos otorgar puntacion o mejor posicion a las empresas que su con el reporte de
180 hayan un historial de reportes anteriores, y no solamente a aquellos que hayan reportado en . " conforme al parala y puhllcadc en el micrositio, usted como observante e interesado
KALU 18,28 referencia Integral del Sector TIC - o P . . A informacion a través del tiempo y no solamente para aplicar al proyecto. "
Colombia i el (iltimo boletin trimestral. De esta manera, se valora la continuidad y el compromiso con el reporte de informacion a lo largo del puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
tiempo. asignacién de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
1524 la de las de enla de los objetivos de conectividad a nivel
acompaftamientoy nacional. Por ello, creemos que es fundamental que los términos de referencia detallen especificamente el niimero de CDC que
PROYECTOS |08/03/2024 - transferencia a deben ser atendidas por region, ya que el anexo técnico incluye una serie de actividades vinculadas a este objetivo, las cuales . » Se aclara al observantes que se realiza el ajuste a los términos de referencia indicando el ntimero minimo de hogares que integran CDC que deben ser vinculados al
181 Anexo Técnico . > § o " > [ proponemos establecer el minimo de CDC que deben ser atendidas en la ejecucion del proyecto o "
KALU 18:28 Comunidades de abarcan aspectos técnicos y administrativos que deben ejecutarse. Cumplir con estas metas implicara un despliegue significativo proyecto para aquellos proveedores que realicen un ofrecimiento para acceder a puntaje sobre este criterio.
Conectividad de de logistica e inversion. Por lo tanto, es crucial contar con informacion detallada sobre las expectativas por regién para planificar
la region de interés. adecuadamente nuestros recursos y esfuerzos.”
Proponemos que se establezca un minimo de accesos por municipio, que dependa de la poblacion de cada uno. Esto se debe a
PROYECTOS |08/03/2024 - |términos de i bien es cierto, existe un numero de accesos minimo por region, pero No se tiene claro si vaa haber una distribucion de que, en algunos casos, puede haber una dispo limitada de od ades de acceso. En este sentido, Se aclara al ohservante que con la nnueva G seampliala " de los accesos por cada municipio que integrala
182, a0 1828 reforoncia N/A accesos asignados a cada municipio por region, como tampoco es claro si hay una distribucion del numero minimo-de accesos [ sugerimos que, dentro del total de accesos asignados por regién, se defina un minimo ejecutable de accesos por municipio que | =
g rurales y urbanos sea alcanzable, teniendo en cuenta la obligacion de realizar todos los accesos asignados por region y que no hya una sobre d
oferta del servicio o por el contrario no se pueda atender la demanda.
Se estuvo haciendo una sondeo con las aseguradoras, y para el objeto del contrato, tipo de servicio, y duracion del contrato la )
N Por un lado proponemos cambiar la POLIZA DE CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES por otra que sea mas Debe tenerse en cuenta el tipo de convocatoria que se est adelantando y recordar que la misma no es un proceso de contratacion, por lo que desde el punto de vista
PROYECTOS [08/03/2024 - . tasa de la poliza puede estar en un promedio de 4% sobre el valor asegurado dependiendo la aseguradora, esto traduce que la § -
183 g Anexo Técnico 20. Garantias economica y viable. Por el otro lado, que el valor asegurado sea inferior al 20% del costo total del contato, con el fin de técnico y juridico, el e idéneo al de una garantia de cumplimiento de disposiciones legales. En o que respecta al valor
KALU 18:28 polizas pude llegar a costar hasta 90millones, o que seria un costo elevado para las ISP, entonces se debe revisar el tipo de ]
- disminuir los costos de la adquisicién de la misma y poder asumir los costos por parte de los ISP asegurado, el mismo corresponderé al 25% del valor total de la financiacion asignada a cada proveedor.
poliza y porcentaje asegurado para que tenga un menor costo
i . _ 1 Establecer un minimo de accesos por municipio, dependiendo obviamente de su poblacién. Ya que en algunos casos no hay
La distribucion de conexiones por municipio es esencial para un enfoque mas detallado y localizado en términos de servicios de h "
08/03/2024 - disponibilidad de conexiones o dificl acceso. En ese orden de ideas es que con el global de accesos por region haya un minimo [ Se aclara al observante que con la nnueva de se ampliala de de los accesos por cada municipio que integra la
184 |AVIDTEL Anexo Técnico 2. Regiones Internet. ; > . ;
18:37 ! . _ . ejecutabel de accesos alcanzable por municipio. teniendo en cuenta que se deben realizar todos los accesos asignadas por region
£Como seria la distribucion de conexiones por municipio; ya que en el anexo técnico hacen enfasis solo por regiony region.
i.La promueve la atodas las partes y evaluar nuestras
7.2.3. Reporte de " acciones de manera clara y objetiva. Revisando las observaciones realizadas sobre el numeral “7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
. Es importante tener en cuenta la trazabilidad de nuestras actividades a través del Sistema de Informacion Integral del Sector TIC | . . . y A ) P
08/03/2024 - [términos de informacion al Sistema de ) = |ii. El seguimiento detallado de nuestras actividades facilita una gestion més eficiente, identificando areas de mejoray menester mencionar que dicho numeral sera ajustado y quedara de la siguiente manera: " ... deberé constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
185 [AVIDTEL h - Colombia TIC.Ademas, queremos comunicar que dicha trazabilidad sea considerada como un factor preferente en la seleccion . : i
18: Integral del | 00 R e optimizacion de procesos. tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
Sector TIC - Colombia Tic %€ P"P g jii. Fomentar la colaboracién entre los departamentos para garantizar que la informacién fluya de manera efectiva y se refleje con |seré aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés..
precision en los informes trimestrales.
. Se aclara al observante que el resultado final de asignacion de recursos debera ser revisado y validado por el comité asesor de la convocatoria, para establecer el
. En aras de optimizar nuestros recursos y fomentar la colaboracién interdepartamental, cualquier remanente financiero o de ) :
08/03/2024 - |términos de . . p - i i.realizar evaluaciones para identificar posibles remanentes en cada Region. mecanismo idoneo para la distribucion de recursos de aquellas regiones o recursos que no llegaran a resultar asignados o los remanentes que resulten de la
186 |AVIDTEL " NA recursos que quede sin asignar en una region especifico, tomar una medida de considerar para su distribucién entre otros . -
18: referencia li. Alentar la las y entre las regiones. convocatoria, lo anterior para la respectiva recomendacion del ordenador del gasto.
departamentos que puedan beneficiarse. )
Por lo anterior no se acepta la observacion.
La entidad ha realizado un andlisis alos términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2
CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, serd en ordeny de puntaje, las
conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
1. Asignar una puntuacion diferencial basada en los delas de utilizadas en | puede consultar o criterios y puntajes, con los que se 4 el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
" 15.2.Criteri leccion . - nas. Esto reflejara | f més al n; nacion n no de los criteri leci mponen el numeral 15 de los términos de referen
080032024 - |términos de 5.2.Criterios de selecciony | oo o o dversidad de e e para satisfacer as necesidadies especificas de_|&762S U1baNas. ES(Oreflfara a capacidad para ofrecer vedocndades 4s altas y servicios avanzados. asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
187 |AVIDTEL 18 referencia priorizacién de las nuestras Urbanas y rurales 1I. Asimismo, asignar una puntuacion diferencial para los usuarios en areas rurales, teniendo en cuenta las tecnologias Por otra parte, se invita al observante a tener en cuenta el principio de neutralidad tecnolégica. En este sentido el numeral *3.2.1. Condiciones sobre el despliegue de
y g daptadas a las condici ificas. Esto reconoce el esfuerzo de dice "... El ejecutor cuenta con plena libertad para utilizar la infraestructura de telecomunicaciones instalada, propia o de terceros para la prestacién
confiable en entornos mas desafiantes. del servicio, para lo cual podra adelantar las negociaciones, subcontrataciones, alianzas o acuerdos que estime convenientes, respetando la normatividad vigente. No
obstante, asumiré la total sobre las de de dicha i sin que pueda en las fallas de terceros para
incumplir sus obligaciones...". La prestacion de servicio de interet debe cumplir con los indicadores de calidad y Niveles de Servicio establecidos en el Anexo
Técnico independientemente de si es urbano o rural y de la tecnologia usada. Por lo anterior, no se acepta la observacion.
La entidad ha realizado un analisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
15.2 Criterios de seleccion y . ) . I, . 1. Reconocer laimportancia de la capacidad instalada de los proveedores con presencia local, lo que puede contribuir a una CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, serd mod en orden y asignacion de puntaje, las
. ) Los proponentes con presencia en la zona deberian recibir una puntuacion més alta, en funcién del porcentaje de cobertura de la PRl
08/03/2024 - [términos de priorizacion de las ! h . implementacion mas eficiente y efectiva de los servicios. conforme al parala ¥ publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
188 |AVIDTEL y region. Esta medida tiene como objetivo reconocer la capacidad instalada y la experiencia en la operacién por region de los

criterio 3

proveedores de servicios de Internet (ISP).

II. Evaluar la presencia de los proponentes en la zona especifica para la cual se solicitan servicios, considerando la cobertura
geogrficay la cantidad de usuarios atendidos.

puede consultar los criterios y puntajes, con los que se & el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
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iozm“p an':;:l‘:ﬁz"y creemos fundamental que los términos de referencia detallen especificamente el nimero de CDC que deben ser atendidas por
08/03/2024 - i transferencia a region. Esta informacion es esencial, ya que el anexo técnico incluye actividades vinculadas a este objefivo, abarcando aspectos | oy o informacin especifica sobre el nimero de CDC por regién facilta na planificacién estratégica que maximice el | Se aclara al observantes que se realiza el ajuste a los términos de referencia indicando el ntimero minimo de hogares que integran CDC que deben ser vinculados al
189 |AvIDTEL ! Anexo Técnico ° técnicos y administrativos que requieren una ejecucién precisa. Cumplir con estas metas implica un despliegue significativo de i ’ "mo
18:37 Comunidades de nicos y adminis > g impacto de nuestras iniciativas. proyecto para aquellos proveedores que realicen un ofrecimiento para acceder a puntaje sobre este criterio.
e e logistica e inversion. Por lo tanto, es crucial contar con informacién detallada sobre las expectativas por regién para planificar
cotividad de adecuadamente nuestros recursos y esfuerzos.
Ia region de interés.
Se aclara al observante que en los términos de la convocatoria no se indica de manera taxativa que el citado reporte de Colombia TIC, la convocatoria establece que
se verificaré la informaci6n en el tiltimo boletin trimestral del Sector TIC que se encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC
ic.mintic.gov.co/679/wa-channel html parala fecha de én de las y esto es porque dicho boletin ya surti6 la etapa de andlisis,
190|705E 08/03/2024 - |términos de TEMAS VARIOS DELA  |En el componente del 30 % de experiencia se tenga en cuenta que se haya subido a la plataforma de la crc aun de forma validacion y auditoria propia del proceso estadistico que adelanta el Ministerio de TIC.
MORALES  [19:24 referencia CONVOCATORIA extemporénea. En todo caso, se precisa que también se podran presentar aquellos proveedores interesados que no cuenten con reporte en el Gitimo boletin publicado en Colombia
TIC, pero si hayan presentado reporte para el tltimo corte oficial de acuerdo a lo establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un corte més
actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validacién y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral 7.2.3. Reporte
de informacién al Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
1) En la pégina 46 de las condiciones puntualmente en el punto 7.2.3. denominado "Reporte de informacion al sistema de
;2;°;T:fe‘:?e's"‘reg:jng:';‘i:ﬁ’l;;:fa'sc“a'“mu‘:z;'i [::efsu‘r;"':eﬁf“ee:';‘;g“ﬁ'z‘r‘g“:n'g‘“e‘:‘al::’ﬁz";s;’;’sg‘zz‘;"’:ﬂ‘f los ISPs de Revisando las observaciones sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
JAIME 08/03/2024 - |términos de TEMAS VARIOS DE LA <9l ya que exig b pond ; ajustay de la siguiente manera: " .. deberé constar en el informe trimesiral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su
191 ! ’ correspondientes de las zonas ofertadas lo que limita la participacion de la mayoria de ISPs que segtin lo establecido en e . del sect ntere
CABARCAS  [20:09 referencia CONVOCATORIA > y > propuesta para la regién de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje sera aplicable a la sumatoria de los accesos de las
Colombia TIC la mayoria no cumplen con esa cantidad de usuarios que no responde a o que establece la Ley en su bsqueda 0
para las distintas regiones de interés.
de fortalecer los ISPs locales. Por lo tanto, se solicita que solamente exista la exigencia de que cuenten con usuarios pero sin
exigir un minimo ya que impediria la participacién de la mayoria de los ISPs locales.
2) s responsabildad de ministero de as TIC esiablecer unas \enicas minimas acuslquir Se aclra a observante que no se acoge a recomendacién, ya que esta condicion permite demostrar la experencia del proveedor interesado en despliegue de
) accesos a Internet Fijo. Sin embargo, revisando las observaciones sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC -
JAIME 08/03/2024 - |términos de TEMAS VARIOS DE LA [escenario de acceso uilizable por los posibles ejectores, lo anterior con el fin de asegurar la sostenibilidad de la red en el " ; i
192 ! ’ ° e a d Colombia TIC", dicho numeral se ajustay de la siguiente manera: ... debera constar en el informe trimesiral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al
CABARCAS  [20:09 referencia CONVOCATORIA tiempo y permitir mantener la cobertura después de finalizado el proyecto. La sostenibilidad se lograré permitiendo la ! 0r Interesa
° ¢ menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje seré aplicable ala
participacion de la mayoria de ISPs pero eliminando el requisito limitante de contar con 30% de usuarios. uelos
sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés. ..."
Se aclara al observante que no es precisa la observacion al indicar que solamente se realiza medicién del parametro asociado a la velocidad de subida y de bajada, ya
3) Es responsabilidad del ministerio establecer requisitos técnicos de QoS, que permitan asegurar la calidad del servicio, paralo que en el anexo técnico numeral 3.3 ETAPA DE OPERACION se establecen los aspectos que deben cumplirse parala citada etapa, la cual en su lteral C establece:
193 |2AME 08/03/2024 - |términos de TEMAS VARIOS DELA |anterior se considera insuficiente emplear Gnicamente la velocidad de carga y descarga, dado que estos no son los tnicos "El Ejecutor se obliga a dar cumplimiento como minimo al régimen de calidad definido por la CRC para todos los proveedores de redes y senvicios de
CABARCAS |20:09 referencia CONVOCATORIA parémelros clave para proveer un servicio de calidad, se recomienda implementar una medicién de latencia, perdida de paquetes telecomunicaciones en la prestacion de los servicios a sus sarios mediante las resoluciénes vigentes.”, dicho o anterior, Ia resolucion 5050 de 2016, establece los
y reuso de la red. INDICADORES DE CALIDAD PARA SERVICIOS DE DATOS FIJOS en su articulo 5.1.4.1.
Teniendo en cuenta lo anterior no se acepta a observacién.
= 2024 - términ TEMAS VARI( DE LA N N " N L .
194 |ENA BELERO 23{03’ 0 rminos de o 1. Bajar el porcentaie del capital trabajo en un 10% correspondiente al presupuesto oficial de a regién. Remiirse a documento "Respuestas a observacines de Orden Financiero" Respuesta No. 32
“ 08/03/2024 - términos de TEMAS VARIOS DE LA " . -
" | .
195 |ENA BELERO [ 300 o CoNVOCATORIA 2. Disminuir en un 10%, el cupo del crédito con respecto al presupuesto oficial de la regién Remirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero" Respuesta No. 33
Revisando las observacienes realizadas sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
196 | Ena BeLERO |0803/2024 - [témminos de TEMAS VARIOS DE LA |3. Que los usuarios atener en cuenta reportados en el sistema de informacion integral del sector TIC, correspondiente al ulimo menester mencionar que dicho numeral sera ajustado y quedara de la siguiente manera: * .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
20:48 referencia CONVOCATORIA boletin trimestral sea del 15% de los accesos estimados de la region. interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
sera aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones e interés.
Revisando las observaciones realizadas sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC", es
- [08/03/2024 - |términos de TEMAS VARIOS DE LA § ) 3 menester mencionar que dicho numeral seré ajustado y quedara de la siguiente manera: " ... deberé constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor
197 |ENABELERO | 49 referencia CONVOCATORIA 4- Que el porcentaje tenido en cuenta en la presencia de la regién de interés sea de un 20 %. interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés, y en aquellos casos en que se presente a varias regiones, este porcentaje
serd aplicable a la sumatoria del total de los accesos que componen las distintas regiones de interés...."
15.2.4. Vinculacion,
acompafiamiento y
ADMON ASM |08/08/2024 - [términos de transferencia a No se indica el minimo de comunidades de conectividad, se aceptaré desde una comunidad? Y se obtendra el puntaje méximo? - Se aclara al observantes que se realiza el ajuste  los términos de referencia indicando el ndmero minimo de hogares que integran CDC que deben ser vinculados al
198 y . Establecer tabla de puntaje para comunicades de conectividad
GENERAL 2052 referencia Comunidades de 0 teniendo en cuentala cantidad de comunidades se puedan respaldar se puede aumentar el puntaje proyecto para aquellos proveedores que realicen un ofrecimiento para acceder a puntaje sobre este criterio.
Conectividad de la region de
interés
El cronograma de pagos actual ha sido disefiado teniendo en cuenta varios factores, i Ia di de fondos yla alargo
plazo. Por ejemplo, el primer pago del 6% ha sido establecido para garantizar un inicio adecuado del proyecto y cubrir los costos iniciales criticos. Modificar este
De acuerdo con nuestras estimaciénes, el ejecutor tendria que financiar con recursos propios o recursos de crédito todo el Se sugiere: porcentaje podfa comprometer Ia capacidad inicial para ejecutar el proyecto de manera efectiva,
) 18.3. Forma de pagoy tiempo del proyecto desde la firma del acta de inicio, con un pico del 70% en el noveno mes, Esto lo podemos estimar, dado que | Un pago del 36% contra documentos de planeacion y avance de la meta 1
ADMON ASM |08/03/2024 - [términos de - faf ! ! ) ) ) - -
199 GENERAL 2052 referencia requisitos de los recursos la mayor parte de las adquisiciones deben realizarse en los primeros meses. Por otra parte dadas las condiciones actuales del Pagos iguales del 8% durante los restantes ocho meses que tarda la etapa de de instalacion y puesta en servicio. Es importante precisar que los recursos proporcionados por el FUTIC, en todo caso, permitiran un fortalecimiento a los ISP que resulten beneficiarios del proyecto.
asignados a cada proveedor [ pals, el costo del dinero es excesivamente alto. Recomendamos establecer un flujo de pagos mas acorde con la realidad dela | De esta manera se tendrfa na financiacion maxima del 26% dentro de los 10 meses iniciales del proyecto, siendo mas viable la_|Sin embargo, es crucial tener en cuenta que estos recursos no estan i parala 6n de los ISP, sino para apoyar el desarrollo y la
mayoria de proponentes y del pais en general ejecucion tranquila del proyecto. implementaci6n del proyecto en su conjunto,
Por lo anteriormente expuesto, no se acepta la observacién
[Er objeto social de cada
miembro del consorcio o
uni6n temporal deberé
- relacibnarse con el oblelo e | £y oo NN TEMPORAL o consorcio es unit fuerzas para enire dos entidades lograr ¢l cumplimiento defos Se acepta parcialmente a observacion, se incliré que, en el caso de partiipantes plurals, el representante legal e cada una de las personas juridicas que lo
200 |ADMON ASM |08/03/2024 - términos de 1a convocatoria requisitos sea bien que uno los cumpla porque al otro le falta o entre los dos completan, i solicitar un aval crediticio por cada | Reconsiderar este item de entregar una certiicacion por el 100% del presupuesto e indicando que entre los dos logren el 1009 |CCTorMen deberd contar con a autorizacién por el valor total del proyecto haciendo claridad que es para la region en donde va a presentar [a propuesta y o sélo por
GENERAL 2052 referencia En el caso de participantes i el monto de su participacién, teniendo en cuenta que la de todos sus es solidaria por el de todas y cada una de las

plurales, el representante

legal de cada una de las

personas juridicas que lo
debera contar con

integrante por el valor total en cada uno por e costo del proyecto, desdibujarian dicha razén de ser.

obligaciones derivadas de la propuesta.
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No | ogseRvANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
ES aplique)
En el tema de habilitante financiero respecto al capital que se debe declarar como garantia con crédito bancario, consideramos
AOMON ASM 0810372024 |temminos de pueda ser revaluado el porcentaje ya que es importante mencionar que el CAPEX es el valor de inversién principal para . ) )
201|gonerac |22 o desplegar el acceso y garantizarlo, a cambio que el OPEX depende de ejecutar correctamente el CAPEX, solicitamos sea viable | Considerar el porcentaje del cupo de credito en un 15% Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 34
g establecer la consideracion del porcentaje de la carta del banco solo por el CAPEX y el opex pueda ser homologado por la
experiencia del IPS.
I::;?:‘;?‘:: C:r‘;";::"lz e;,dfﬁ.‘,’gﬁﬂf; cd;n'zgz;:;“::‘e:‘f;:ﬁi‘;"r"df;‘::szs‘::;e‘e:z:,":‘ér‘:‘ze;;;:ﬁ;s'::az:; e Se aclara al observante, que es importante tener en cuenta la naturaleza del proyecto que esté orientado al despliegue de accesos a Intemet fijo, ademés es
© P plegar cou ¢ es reg! "y zal POl importante indicar que la convocatoria se desarrolla en el marco de la RESOLUCION NUMERO 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023, "...Por la cual se establecen
usuarios y cumplen con requisitos habilitantes de MINTIC solicitamos se permita acreditar dicha condicion como infraestructura y 2 2 y . " -
. " , las reglas para la asignacion y ejecucion de recursos a través de Convocatorias (...)", resolucion que en su parte considerativa establece, que se deben orientar los
ADMON ASM 0810312024 - | términos de instalada y asf mismo su participacion.
202 g f h o - X Habilitar la participacion de PRST DE TELEVISION recursos a financiar el fomento y fortalecimiento de los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial
GENERAL  [20552 referencia Lo anterior teniendo en cuenta que al tener usuarios en municipios colindantes y solicitados en el pliego, el operador esta en > X ¢ © ¢
minorista, es por esta razon, que para la presente convocatoria se establece la condicion que los proveedores interesados cuenten con el Registro Unico de TIC
capacidad de ampliar su red al municipio vecino, lo cual obviamente es lo que se pretende lograr para cerrar la brecha digital en !
" ree h ) (RUTIC) vigente en la clasificacién de PRST Prestador de Senvicios de Valor agregado ISP.
dichas localidades por la ausencia de servicio, lo cual representaria mayor nimero de participantes y evitar que algunas regiones 4 0
s Teniendo en cuenta lo anterior, no se acepta la observacion.
no reciban propuesta por dicha limitante y se establezcan condiciones de participacion.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T dela ylas C
Ninguna de las para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
RYR . o usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
203 TELECOMUNI |25 e No remite observaciénes, remite documentos de la empresa. Se invita al observante para que revise y envié las observaciones ya que sdlo se recibieron documentos sin un contexto. Para mayor 6n en el micrositio ineas-fomento-2024/764/w3-channel.himl que esté determinado como canal oficial de esta
caciones |2 bod estén los borradores de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacin y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de | misma.
No indica en caso de UNIRSE varios ISPS, si se suman sus reportes para llegar al 30% de cobertura o si cada uno debe de
tener 30 %. Lo idea seria que se puedan unirse para llegar al 30% en conjunto; ya que por la naturaleza del isps es complicado
7.2.3. Reporte de X cumpli este reqisito, pues se deben de presentar por REGION y la region que menos municipios solicita son 3y laque mas | Revisando las observacidnes sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
ISP ) ! “porte &€ Adicional a lo anterior, deberé constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 30% |\ F ! lue mas ¢ " ‘ A ) ‘
08/03/2024 - |términos de informacion al Sistema de - j esado solicita son 16 municipios, lo que para los isps mas pequefios los deja por fuera de la convocatoria, pues algunos no tienen ni el |ajustay de la siguiente manera: ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 206 de los accesos de su
204 | CORPORACI g . de los accesos de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje - . ]
20 Integral del ‘ ! 100% de un municipio cubierto, pero si pueden tener el 100% del municipio desplegado. Es de resaltar que este condicionante | propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaie serd aplicable a la sumatoria de los accesos de las
oN sera aplicable a a sumatoria de los accesos de las propuestas paralas distintas regiones de interés. ! ] ‘ ° >
Sector TIC - Colombia TIC de que se presenten por regiones lleva el proyecto a lo mismo que sucede con cada licitacion que los mas astutos y con propuestas paralas distintas regiones de interés.
equipos de licitacion se queden con el proyecto y posteriormente subcontarten a pesos al ISP local para llevar Ia conecion al
hogar.
) . Se aclara al observante que el numeral 17. INDEMNIDAD esta haciendo referencia a la ejecucion de la propuesta, la cual estaré a cargo del proveedor seleccionado
. i . . . Que medida de control se utilizara para velar que no se subcontrate quien desarrolle Ia propuesta. Que Lineas del MINTIC, se ! p A p
ISP . En ningdin caso podrén contratar o vincular a un tercero para la ejecucion de la propuesta. E Fondo Unico de TIC, en ningdn ) en la convocatoria, bajo su total autonoma y responsabilidad, indicando que en ningtin caso podrén contratar o vincular a un tercero para la ejecucion de la propuesta
08/03/2024 - |términos de i N dispondran para denunciar las anomalias de este contrato, que garantias tienen los ISPS que no se presentan pues estan en un on
205 |CORPORACI ’ 17. INDEMNIDAD caso, sera por los actos, omisiones o hechos por el Proveedor como y - y en el caso en que el proveedor requiera utilizar redes de terceros y para ello hacer uso de los mismos, debe tener claro que la relacion del Fondo Unico de TIC sera
20 referencia solo municipio y no cumplen los requisitos de que losganadores del proyecto no vayan por sus usuarios, como ha pasadoen | © ° °
tampoco de los actos, incumplimientos, omisiones o hechos ocasionados por las personas que dependan de los mismos. pdiletind inica y exclusivamente con el ganador de la categoria y/o convocatoria y las fuentes de sus obligaciones, asi como el cumplimiento de las mismas seran las que se
proyectos. originen en la ley.
3.1.1 Informe detallado de
fay operacion El
ejecutor tendr hasta No se acepta la observacion
" . . ,
ISP sesenta (60) dias calendario, |en los términos de referencia indican que se puede tener hasta un 60% de las regiones cubiertas, si se diera dicho caso; para. | o\ viere. que dado el caso que el despliegue se requiere para un proyecto fiene un carécter social, el ministerio aporte una | Se invita al observante a revisar y tener en cuenta la RESOLUCION NUMERO 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023, *... Por la cual se establecen las reglas para
08/03/2024 - contados a partir de la tender el 40 % resténte de municipios, se requiere permiso del propietio de la infraestructura (posteadura, ductos, y otros) por lo ! 5 c " | opser DCIOT UM By : .
206 [corroract |5 Anexo Técnico ; ° carta a la empresa de infraestructura para que su autirozacion y permisos seamas agil y se le de prioridad. también se puede  |Ia asignacién y ejecucien de recursos a través de Convocatorias ...", principalmente en el "ARTICULO 17. Obligaciones minimas a cargo de los proveedores
20:55 suscripcion del acta de general estos proyectos se demoran mas de 30 dias, si fuere este el caso que solucion se tendria. también dice que es i " ! .
oN : ‘ ampliar el plazo para no incurrir en incumplimientos. conla de recursos". Como una de esas obligaciones minimas por parte del proponente y posible proveedor, se encuentra el numeral “17.3.
inicio, para presentar este | responsabilidad del operador esta parte de infraestructura. ; .
¢ Tramitar, obtener y mantener todos los permisos y licencias requeridos para a ejecucién del proyecto, cuando apliquen
informe, que como minimo
debera contener Ia siguiente
informacién:
El anexo técnico establece que en el evento en el que un usuario se desconecte, antes de completar el plazo minimo de operacion contemplado en el proyecto, el
ejecutor tendré hasta veinte (20) dias calendario para sustituirlo por uno nuevo. En este caso, el efecutor debera informar de inmediato, a la interventorfa, sobre la
desconexion, y realizar la actualizacién respectiva en la base de datos indicando el estado inactivo del usuario. La interventoria tendré diez (10) dias habiles para
aprobar la sustitucion, una vez valide el lleno de requisitos de comercializacién y puesta en servicio. EI procedimiento anterior se aplicara también en aquellos casos
en que, por razénes de no pago, el ejecutor decida sustituir un suscriptor por otro. y debe tener claro el operador, que el | Fondo Unico de TIC sélo pagaré por
aquelios accesos para los cuales haya una prestacion efectiva del servicio.
ISP . claramente dice el anexo técnico que se debera de garantizar una tarifa asequible al usuario, sin embargo no se expresa al actuar
08/03/2024 - . 3.2.22 Instalacién y puesta : e recomienda inluir estos temas para que tanto el usuario como el operador queden claros y blindarse de tramites legales ]
207|CORPORACI |50.cc AnexoTécnico | 252 eE AcOn Y P del operador cuando el cliente se retire debiendo, y desde cuantas mensualidades alrazadas se puede quitar el beneficio que P o o demrdos o oo o o e 4 g Ahora bien, se aclara al interesado que el Fondo Unico de TIC, tiene estimado cubrir el 60% del valor de la tarifa, el 40% restante le corresponde al beneficiario y es

otorga el gobiero.

deber del proveedor interesado establecer los mecanismos para lograr el pago efectivo.
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Respetuosamente presentamos a ustedes la siguiente solicitud teniendo en cuenta la ley 2069 del 2020 articulo 21. Las
Asociaciones Mutuales son personas juridicas de derecho privado, sin &nimo de lucro, constituidas libre y democraticamente por
personas naturales, inspiradas en la solidaridad, con el objeto de brindarse ayuda reciproca frente a riesgos eventuales y
satisfacer sus necesidades mediante Ia prestacion de servicios de seguridad social, seguridad alimentaria y produccion,
transformacion y comercializacién de la Economia Campesina Familiar y Comunitaria -ECFC y en general, las actividades que
permitan satisfacer las necesidades de diversa indole de sus asociados. y que el articulo 34 de la Ley 2069 de 2020 habilit6 a las Se aclara al observante que, es importante tener en cuenta la naturaleza del proyecto en todas sus formas:
Entidades Estatales indistintamente de su régimen de 6n, los 6 por Entidades 1. Es un proyecto que tiene un marco normativo y es la resolucion 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023, "... Por la cual se establecen las reglas para la asignacién
Estatales y los particulares que ejecuten recursos pblicos, para que en desarrolo de los procesos de contratacién adopten en y efecucion de recursos a través de Convocatorias (.., el proyecto Lineas de Fomento no se esté adelantando a través de un proceso de seleccion contemplado en
beneficio de las Mipymes, convocatorias limitadas a éstas. Permitan presentar Ia particion de la PROMESA DE UNION Ia Ley 80 de 1993, razén por la que aqui o se traen muchos presupuestos que debe reunir la entidad publica para el proceso de contratacién, siendo importante
TEMPORAL denomina ISPCORPORACION — UT. La cual sumara la experiencia y cobertura de sus afiliados garantizando la indicar que en todo caso la convocatoria es abiertay se esté invitando a todas las personas juridicas interesadas que crean pueden participar y cumplan los criterios
correcta ejecucion del proyecto durante el tiempo establecido. Que el numeral 6 del articulo 12 de la Ley 590 de 2000, ordené a técnicos, juridicos y financieros aplicables.
Ninguna de las las entidades estatales indistintamente de su régimen de 6n, los patri 6 por entidades 2. La naluraleza del proyecto que esté orientado al despliegue de accesos a Internet fijo, ademés que la convocatoria se desarrolla con el fin de incentivar y financiar el
ISP " una de estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, promover la divisién del proceso de contratacion en lotes o fomento y fortalecimiento de los proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Interet fijo residencial minorista.
208 | CORPORACI 2055 Observacion NA segmentos que faciliten la participacion de las Mipymes en los procesos de contratacion, por lo que se hace necesario Por las razénes anteriores para los interesados se contempla la condicion de contar con el Registro Unico de TIC (RUTIC) vigente en la clasificacion de PRST
- oot reglamentar esta disposicion para que pueda ser implementada. Prestador de Senvicios de Valor agregado ISP.Por otro lado, para la entidad resulta necesario comprobar Ia condicién de experiencia, razén por la cual, se establecio
Laintencién de esta solcitud es que la convocatoria, a pesar de haber mejorado sus condiciones cuenta con regiones muy Ia condicién en el siguiente sentido: " .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos de
grandes, hasta de 16 municipios, olvidando la naturaleza de pequefios operadores quienes tienen cobertura en 1 0 2 municipios, su propuesta para a region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje seré aplicable a la sumatoria de los accesos de las
esto aunado ala obligatoriedad de que se contrata no por municipios, sino por region completa, deja a muchos de nuestros propuestas para las distintas regiones de interés. .
afiliados por fuera. Ahora bien, es necesario aclarar que para el proyecto se establece en el anexo técnico la condicion que "El usuario que se beneficie del proyecto debe suministrar
En temas de mercado también resaltamos que en olros procesos de unién temporal nuestros afiliados por ser pequefios no son declaracion juramentada de que es un nuevo usuario, es decir, que ély los miembros de su niicleo familiar del predio en el que se requiere la conexion, no han
atractivos ante otros operadores de mayores capacidades, la Gnica opci6n que vemos es que se nos permita como entidad contado con la prestacion del seicio de Intemet fijo, al menos durante los seis (6) meses anteriores”.
gremial participar, pues tenemos el registro ti, los reportes al MINTIC se han generado en cero y se han realizado las Teniendo en cuenta lo anterior, no se acepta la observacion.
presentaciones al MINTIC en ceroy la agremiacién se constituyo y registro en el MINTIC en el afio 2020
La anterior propuesta se hace con el fin de no ver sacrificados a nuestros afliados, debido a que no se cuenta con garantias,
para que sus usuarios 1o se migren, pues los requisitos hablan de la estrategia para que no se migren los usuarios de los
ganadores, pero no se protege a los usuarios de los olros operadores que estén en los municipios
Se aclara al observante que no es precisa la observacion al indicar que solamente se realiza medicion del parametro asociado a la velocidad de subida y de bajada, ya
: - - ) Es responsabilidad del ministerio establecer requisitos técnicos de QoS, que permitan asegurar la calidad del senvicio, paralo | que en el anexo técnico numeral 3.3 ETAPA DE OPERACION se establecen los aspectos que deben cumplirse para la citada etapa, Ia cual en su literal C establece:
Es responsabilidad del ministerio de las TIC establecer unas condiciones técnicas minimas correspondientes a cualquier p , b ° )
08/03/2024 - . CONDICIONES DE anterior se considera insuficiente emplear Gnicamente la velocidad de carga y descarga, dado que estos no son los Gnicos 1 Ejecutor se obliga a dar cumplimiento como minimo al régimen de calidad definido por la CRC para todos los proveedores de redes y servicios de
209 |systecom o0, Anexo Técnico escenario de acceso utilizable por los posibles ejecutores, lo anterior con el fin de asegurar la sostenibilidad de a red en el ; 10 son i m P acRe > >
21:03 CALIDAD DEL SERVICIO | Co oo 2 coberturh desués do finalvado o proyecto parametros clave para proveer un servicio de calidad, se recomienda implementar una medicién de latencia, perdida de telecomunicaciones en la prestacion de los servicios a sus usuarios mediante las resoluciénes vigentes.”, dicho lo anterior, la resolucién 5050 de 2016, establece los
paguetes y reuso de la red. INDICADORES DE CALIDAD PARA SERVICIOS DE DATOS FIJOS en su articulo 5.1.4.1.
Teniendo en cuenta lo anterior no se acepta la observacién.
CONDICIONES
DE on |Reporte deinformacion al |En la pagina 46 de las enelpunto 7.2.3. "Reporte de al sistema de Esto limita la participacion de la mayoria de ISP que segn lo establecido en Colombia TIC Ia mayoria no cumplen con esa | ¢, 2€13ra 1& observante que no se acoge [a recomendacién, ya que esta condicion permite demosirar a experiencia del proveedor interesado en despliegue de
08/03/2024 - |PARTICIPACION. | i o de Informacion informacién integral del sector TIC-Colombia TIC" se establece un requisito que limita claramente la participacion de los ISPs de | cantidad de usuarios que no responde a lo que establece la Ley en su biisqueda de fortalecer los ISPs locales. Por o tanto, se | 25C650S & Intemet Fijo. Sin embargo, revisando las observaciénes sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacion Integral del Sector TIC -
210 [sysTECOM ENLA M L : A N i Colombia TIC", dicho numeral se ajustay de la siguiente manera: " ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al
21 Integral del Sector TIC - las diferentes regiones establecidas ya que exige tener un nimero alto correspondiente al 30% del total de usuarios solicita que solamente exista la exigencia de que cuenten con usuarios pero sin exigir un minimo ya que impedirfa la ) ; e
CONVOCATORIA ° ¢ menos el 20% de los accesos de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaije serd aplicable a la
Colombia TIC correspondientes de las zonas ofertadas. participacion de la mayoria de los ISPs locales. ° < ellos,
DE FOMENTO sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés. ...".
2024
Se aclara al observante que no es precisa la observacion al indicar que solamente se realiza medicion del parametro asociado a la velocidad de subida y de bajada, ya
, - _— ) Es responsabilidad del ministerio establecer requisitos técnicos de QS, que permitan asegurar la calidad del senvicio, paralo  [que en el anexo técnico numeral 3.3 ETAPA DE OPERACION se establecen los aspectos que deben cumplirse para la citada etapa, Ia cual en su literal C establece:
CRISTIAN  |08/03/2024 - ) CONDICIONES DE Es responsabilidad del ministerio de las TIC establecer unas condiciones técnicas minimas correspondientes a cualquier anterior se considera insuficiente emplear tnicamente la velocidad de carga y descarga, dado que estos no son los tinicos “El Ejecutor se obliga a dar cumplimiento como minimo al régimen de calidad definido por la CRC para todos los proveedores de redes y servicios de
211 Anexo Técnico escenario de acceso utilizable por los posibles ejecutores, lo anterior con el fin de asegurar la sostenibilidad de a red en el ; 10 son o m " acRe o0
ARIAS 21:04 CALIDAD DEL SERVICIO | mantener la cobertra después de finaliadl el proyecto. parémetros clave para proveer un senvicio de calidad, se recomienda implementar una medicion de latencia, perdida de telecomunicaciones en la prestacién de los servicios a sus usuarios mediante las resoluciones vigentes.”, dicho lo anterior, la resolucién 5050 de 2016, establece los
paguetes y reuso de la red. INDICADORES DE CALIDAD PARA SERVICIOS DE DATOS FIJOS en su articulo 5.1.4.1.
Teniendo en cuenta lo anterior no se acepta a observacién.
21 |7ORGE 0810312024+ |, Lo 731 nDICADORES Para calcular CAPITAL DE TRABAJO no es claro cual es el valor que se debe tomar como referencia en presupuesto de la Que sea mas claro que valor tomar de la Tabla: Distribucién de los recursos para las regiones de la convocatoria, Se aclara al observante que el presupuesto de a regién, hace referencia al valor total de Ia regién que esta integrado por CAPEX y OPEX, ahora bien, remitase al
MOLINA 2118 FINANCIEROS region ya que se genera confusion si se debe tomar de referencia el valor CAPEX,OPEX o la suma de estos dos. preferiblemente un ejemplo grafico de la tabla donde muestre las columnas y que valor tomar. “Respuestas a observaciones de Orden Financiero” ya que se hizo un ajuste a la mencionada condicion.
1.Borrador Términos de Referencia
7.3.1. INDICADORES FINANCIEROS
Pagina 50
Una de las grandes limitantes para que podamos presentamos los ISP, es el capital de trabajo, este indicador solicitado del 25%
del total del presupuesto de la regién est muy alto para que podamos cumplir la mayoria de ISP, solicitamos que este indicar, no
se haga sobre el total de presupuesto de la regién, sino se tenga en cuenta solo es CAPEX, que es el presupuesto para realizar
es despliegue y conexion de los suarios. Y en OPEX se soporta en la experiencia que tenemos los ISP para la operacion y
mantenimiento de hogares o clientes de servicio de internet, esto ayudaria a que nos podamos presentar muchos ISP, ya que
financieramente es una gran limitante. Si algo sabemos los ISP como buenos emprendedores es buscar los recursos necesarios
) para hacer que nuestras empresas crezcan, y tengan Ia plena seguridad sefiores del MINTIC, que si designan estos recursos a
WIFI 08/03/2024 - términos de " - "
213|0 ovma |orne ety nosotros, les vamos a cumplir, y uds como MINTIC tienen pleno conocimiento que empresas con indicadores financieros Remitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 35

excelentes y dinero de sobran NO han podido cumplirles en proyectos pasados similares, que han ejecutado en gobiernos
anteriores, caso Azteca Comunicaciones Colombia, CLARO, y otros; y porque pasa esto?, Porque el tema no solo es dinero, es

delaregion, enlazona, ylas ganas de crecer y aportar a la conectividad del pafs y ms a
aun de nuestras regiones y municipios.

Sino es posible tener en cuenta solo es CAPEX para el capital de trabajo, solicitamos bajar ese porcentaje exigido a un 14% que
sumaria un poco més de lo concerniente a los dos primeros pagos programados que da un total del 13.55%, es de entender que
el dinero no sera desembolsado de manera inmediata, sino en pagos parciales segan el cumplimento y aval de la auditoria, aca
no hay ningun anticipo y debemos trabajar con recursos propios y otra cosa que también sabemos los ISP es a sacar prestado'y
pagar nuestras deudas, porque el que paga lo que debe sabe lo que tiene, y el dinero para ejecutar no duden que lo vamos a
conseguir y llevar a cabo la totalidad de o que nos vamos a comprometer en nuestras regiones.
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2.Borrador Términos de Referencia
7.3.2. EVALUACION DE MECANISMOS EXTERNOS PARA PROPUESTA DE PROPONENTE
Pagina 51
wiEl 0810312024 - |terminos e Solicitamos se estudie la posibildad de inclui olas formas de crédito o inversién al proyecto, como lo pueden ser aporte de
214 ! accionistas, créditos por oiras entidades i no de 6 de capital o empresas Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero" Respuesta No. 36
coLomBiA |21:18 referencia
que invierte en proyectos de esta envergadura. Nuestra solicitud esta enfocada a que podemos buscar los recursos en fa misma
regidn, con personas o empresas que creen en nUEsiro proyecto pordue nos conocen y saben de la seriedad de nuestras
ISP, con toda la de recursos obtenidos de manera lcita, evitando a toda costa que ingresen
recursos de dudosa procedencia.
3.Borrador Términos de Referencia
15.2. Criterios de seleccion y priorizacion de las
Pagina 57
Tenemos entendido que uno de los principales objetivos de la convocatoria es que los ISP locales hagan la ejecucion de estas
lineas de fomento 2.0, si es asi, estudien Ia posibiidad de aumentar los puntos para el proponente que tenga el 60% de
presencia en la region, para ayudar a los ISP que estan en cada uno de los municipios, de lo contrario estaremos en desventaja
Solo con 10 puntos adicionales. Debemos tener algo muy claro y es que cuando los recursos del gobiermo que se ejecutan en la
:gg:';:ce:‘;" :: "I:\:;?;‘;"ujf;;i:"::’:‘:‘::;?oﬂfsse'::e;fﬂ"dze;:;“;;‘::ne;a'; contrario, una empres afuera de la La entidad ha realizado un aniss a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
N N N - . N CRITERIOS DE SELECClON Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, serd en ordeny de puntaje, las
i Segiin lo anteriormente expuso presento una propuesta de como deberia quedar los puntajes segtin los 4 criterios de seleccién
215|WF 080312024 - |érminos de ot bty Aot 155 oale 11658 el o gt e s o conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
COLOMBIA 21:18 referencia CriterioPuntaje Maximo puede ccfnsullar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes a Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
T rosencia on i regien de interés con accesos a Internet fjo 8 Punios asignacién de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
2. Tiempo de operacién adicional al minimo del proyecto por cada acceso.8D Puntos
1. Valor de la tarita mensual por el servicio de conectividad.20 Puntos
4. Vi 6 y ac de C de la regi6n de interés.ID Puntos
Como justificacién adicional es de aclarar que un puntaie de 50 puntos por el valor de la tarifa es demasiado alto porque, siendo
realistas al mercado actual en gran parte del pais, 25 megas se estén ofreciendo en 60 mil pesos y en esta convocatoria se
exigi6 como precio minimo $59.970 el cual es un precio que muy posiblemente el 100% de los proponentes van a poner, que es
Ia tarifa mas bajay es una tarifa muy atractiva para nosotros. Pero o que no van a poder cumplir todos los proponentes, es la
presencia local en los municipios y este puntaje si seria un ventaja para nosotros como ISP locales.
4.Borrador Términos de Referencia
15.2.2. Tiempo de operacion adicional al minimo del proyecto por cada acceso. La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
Wi 081032024 - | erminos de Pagina 62 CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré en ordeny 6n de puntaie, las
216 coLomMBIA |21:18 referencia Proponemos que se asignen 10 puntos cada dos meses adicionales, a partir del segundo mes 10 puntos, 4 meses 10 puntos y 6 conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
: meses 10 puntos, para un total de 30 puntos, eso indicado un mayor compromiso con el sostenimiento de la tarifa social por puede consultar los criterios y puntajes, con los que se é el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
mayor tiempo y beneficiaria directamente al usuario, quien seguiria pagando el 40% de la tarifa durante esos 6 meses de asignacién de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
operacion adicional.
5.Borrador Términos de Referencia
:’;‘:é :;ese"“a en laregion de interés con accesos a Internet fijo La entidad ha realizado un anliss a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
WIFI 0810312024 - |términos de Solicitamos reducir este porcentaje a un 40%, hay muchas regiones donde la cantidad de municipios es demasiado alta, y difici CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré en ordeny de puntaje, fas
217 coLomBlA  |21:18 referencia de compl conforme al para la y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
: pletar ese 60% teniendo en cuenta que en algunos municipios de os agrupados en las regiones hay demasiada puede consultar los criterios y puntaies, con los que se el orden antes i Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
informalidad y no hay como realizar uniones temporales ya que no cumples requisitos minimos ni técnicos, ni administrativos, ni e ionacion do puntaja para cada e i Jos artonios sctablacidos y oo Componen 61 mumorl 16 (s 108 rings de eforencia,
financieros. En un grupo de 10 municipios con una presencia en 4 municipios ya se puede demostrar claramente la presencia en
esa region
ff;’:a"m Te"""“’vs de Referencia y 2 Comuni e dela region de nterés La enidad ha realizado un andlisis alos términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente ol numeral 15.2.
Pagina 63 CRITERIOS DE SELECClON Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, sera en ordeny de puntaje, las
218 WIFI 08/03/2024 - térmmog de Asignar 5 puntos para el la ion de las de nos parece gue es muy poco para la apuesta y conforme al parala y publlcadc en el micrositio, usted como observante e interesado
COLOMBIA [21:18 referencia relevancia que le ha dado el MINTIC a2 G por ello que ese puntaje sea de 10 puntos puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
€ ¢ asignaci6n de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
y con esta valorizacién mas alta en el proceso, seré mas motivante para que el proponente se comprometa con estas
comunidades.
7.Borrador Términos de Referencia
16. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA
o Zzﬁg“:xs e estudie a posibiidad de bejar el porcentle del valor asegurado a un 5%, no odos los ISP tenemos la experiencia Se aclara al observante, que analizads las observaciones en este sentido y teniendo en cuenta el aseguramiento de [os recrsos se daré con la sofcitud de una
219|WF 08/03/2024 - |términos de o Gt i 4o procesos on precuputeta tan altos  hay un resgo ate e quedar por fora del roceso s/ 56 tanen e garantia de cumplimiento de disposiciones legales en la etapa de ejecucion de los mencionados recursos, es decir, una vez seleccionados los beneficiarios y proferida
coLompiA |21:18 referencia . la resolucion particular que ordene los desembolsos del caso, se elimina la exigencia de una garantia de seriedad de la oferta, Io cual se explica con més detalle en los

cuenta algunas de estas observaciénes, y tengo entendido que este tipo de plizas si uno no queda seleccionado, ese dinero se
pierde, y no seria el objetivo.

BORRADOR Lineas DE FOMENTO 2.0

observacionES ANEXO técnico CONVOCATORIA FASE II

términos de referencia.
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8.Borrador Anexo técnico Convocatoria Fase Il
3.2.1 Condi sobre el de
Pagina 10
. Solicitamos que el servicio de repuestos y soporte y EOL tengan un tiempo de 5 afios, el cual es el tiempo de vida dtil aproximado Se acepta la observacion, teniendo en cuenta que el Estatuto Tributario en su articulo 137 aplicables a los bienes como REDES DE PROCESAMIENTO DE DATOS
WIFI 08/03/2024 - [términos de - - - - < e : A -
220 COLOMBIA |21-18 referencia de un equipo de telecomunicaciones para usuario final, teniendo en cuenta que en los diferentes hogares de nuestros municipios y EQUIPO DE COMUNICACION establece una tasa de depreciacion fiscal anual que con la respectiva conversion darfa una ventana de tiempo a 5 afios, ahora bien,
§ Ias personas conecta el equipo de internet directo a la corriente eléctrica y esto reduce considerablemente la vida itil de los si esta condicion no se cumple, el proveedor deberé proveer nuevos equipos para su homologacion.
equipos, teniendo en cuenta las milltiples fallas en la prestacion del servicio por parte de las empresas de energia eléctrica,
como lo son ENEL, EMSA, ENERCA entre otras. Asi mismo es de aclarar que en 5 afios pueden disefiarse equipos compatibles
con mejores caracteristicas que reemplazaran los que instalemos este afio 2024.
9.Borrador Anexo Técnico Convocatoria Fase Il Se aclara al observante que tal cuan lo establece los documentos de la presente convocatoria, el proyecto esta orientado al despliegue de la infraestructura de acceso
3.5.1 INDICADOR DE PRESTACION EFECTIVA DEL SERVICIO DE CONECTIVIDAD necesaria para prestar el servicio Internet fijo residencial en condiciones de calidad y asequibilidad, de tal forma que se debe garantizar que se brinde el servicio en las
Pagina 16 calidades requeridas.
El rango de cumplimiento donde No se aplicara descuento mensual al OPEX proponemos se inicia a parti de 48 horas de falla, Por otro lado, es importante precisar que el anexo técnico en su numeral 3.3 ETAPA DE OPERACION establece los aspectos que deben cumplirse para la citada
- que equivale a un 93%, teniendo en cuenta dos factores de vital importancia. E primero un usuario puede reportar la falla un etapa, la cual en su literal C indica: "E| Ejecutor se obliga a dar cumplimiento como minimo al régimen de calidad definido por la CRC para todos los proveedores de
WIFI 08/03/2024 - términos de o e . . " .
221 sabado en la tarde donde no hay personal disponible para enviar al sitio, y se puede presentar en un puente festivo, por lo cual la redes y servicios de telecomunicaciones en la prestacion de los servicios a sus usuarios mediante las resoluciones vigentes.”, en este sentido no se puede dejar de
COLOMBIA |21:18 atencion a la solucion se brindaria después de las 48 horas ya que no da el presupuesto para agendar una visita un domingo o lado la normatividad en relacién con la materia.
lunes festivo por los costos adicionales que esto acarreo en materia prestacional en un técnico. Y segundo muchos de estos Ahora bien, en lo relacidnado con la prestacion efectiva del servicio al usuario final, para la entidad es un rango razénable el tiempo el margen admitido de
clientes que vamos a instalar van a ser en el area rural donde se dificulta mayor por el desplazamiento, el clima, el estado de la disponibilidad de hasta un 95%, lo anterior ajustado a dicho valor considerando las condiciones de las regiones que se benefician con el presente proyecto, por otro
via, etc. No olvides que en muchos de los municipios de las diferentes regiones las vias terciarias estan en muy malas lado, este servicio se debe contabilizar para todos los dias de la semana, hbles y no habiles.
condiciones y esto hace que los desplazamientos se demoren mucho més. Por lo anterior no se acepta la observacion.
. Elinforme de operacion es un i para hacer acasos especiales, y es cuando se evidencie que un usuario esta por fuera del servicio en un
10.Borrador Anexo técnico Convocatoria Fase Il
5.1.3 INFORME DE OPERAGION tiempo mayor a 12 horas y por consiguiente se requiere el citado seguimiento especial para garantizar que se supere la dificultad presentada.
Pagina 19 Ahora bien, sobre las situaciones especiales citadas en la observacion, se recuerda al interesado que el anexo técnico numeral 3.3 ETAPA DE OPERACION se
WIFI 08/03/2024 - [términos de ad " . . establecen los aspectos que deben cumplirse para la citada etapa, la cual en su literal C establece: “El Ejecutor se obliga a dar cumplimiento como minimo al régimen
222 y Cual es el objetivo de este reporte o informe de operacion, donde estan estableciendo un tiempo de 12 horas, para clientes que y L y y
COLOMBIA  |21:18 referencia estén por fuera de servicio. Lo anterior teniendo en cuenta que en los municipios cascos urbancs y las dreas rurales debido a las de calidad definido por la CRC para todos los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones en la prestacién de los servicios a sus usuarios mediante las.
P y d ; P y Y resoluciénes vigentes.”, dicho lo anterior, la resolucién 5050 de 2016, establece los INDICADORES DE CALIDAD PARA SERVICIOS DE DATOS FIJOS en su
repetitivas y constantes fallas eléctricas de las empresas de energiay por tormentas eléctricas apagan constantemente sus " y - o
> articulo 5.1.4.1 y de manera complementaria, para el proyecto se establecen los respectivos ANS sobre los cuales se haré seguimiento en la etapa de ejecucion para
equipos sobre todos los fines de semana cuando no estan en casa o salen de viaje.
garantizar su cumplimiento.
En el capitulo mencionado, se establece claramente que los pagos seran efectuados por la entidad misma. En consecuencia, se Se aclara al observante que para el proyecto no se exige la constitucién de fiducias, ahora bien, el anexo técnico establece en su numeral 3.3 Etapa de Operacién que
03 [CRISTIAN (08103/2024- {0 uoo e oterond 183 deduce que no sera necesario constituir un fideicomiso a cargo de una fiduciaria para a administracion de los recursos del el proveedor debe "(...) Mantener asegurados los equipos y bienes dispuestos por el ejecutor para el desarrollo del proyecto hasta la finalizacin del periodo de
GIRALDO 21:56 ol proyecto asignado. Por ende, no se requerira la gestién de una péliza de seguro contra todo riesgo para los materiales adquiridos ejecucion e incluyendo la etapa de operacién. Durante toda la implementacion del proyecto, el ejecutor es responsable por cualquier evento o siniestro que ocurra
en el desarrollo del proyecto. ¢ Esto implica que dicho aspecto recaera en los costos y riesgos individuales de cada proponente? sobre los equipos y esta en Ia obligacion de garantizar la reposicion e instalarlos sin costo adicional para el usuario final o al proyecto. (...)".
En el capitulo se detallan de manera general los documentos y tramites de pago; sin embargo, nos gustaria obtener informacién
adicional sobre la existencia de una ia especifica para la ony 6n de 6rdenes de pago. Seria de gran
utilidad contar con especificaciones respecto a los plazos entre cada etapa del proceso, considerando los tiempos que deberan
ajustarse para efectuar los pagos correspondientes a cada cumplimiento,
Es importante aclarar al interesado que en la resolucion 3689 de 2023, se tienen establecido las CONDICIONES DE PARTICIPACION EN LA CONVOCATORIA
Este interés se fundamenta en la necesidad de afondo los ysus lapsos, DE FOMENTO, en donde se relaciona el procedimiento para la aprobacion de pagos, el item 18.3 establece la Forma de pago y requisitos de los recursos asignados
especialmente en situaciones en las cuales no se cuente con una interventorfa. En tales casos, es crucial determinar si este a cada proveedor, donde se estipula el cronograma, ademas que los giros de recursos serén "Sujeto a la aprobacién por parte de la supervisién previo concepto de la
escenario afecta o o el lujo de informacion hasta el momento del pago en la cuenta del contratista. Aclarar estos aspectos interventori
bui i auna mejor i6n y planifi de los procesos financieros asociados al proyecto. Es vital destacar que los giros de recursos estn sujetos a la aprobacién por parte de la supervisién, previo concepto favorable de la interventoria, la cual establecera
CRISTIAN ~ |08/03/2024 - | los tiempos y mecanismos de aprobacion cuando esta en operacion. Esta medida se establece con el proposito de garantizar la correcta gestion y utilizacién de los
224 términos de referenc| 18.3. » - . . ope !
GIRALDO 1 Mas se indica en el de forma que los giros de recursos seran "Sujeto a la aprobacién recursos asignados, de conformidad con los objetivos y criterios establecidos en el marco de la convocatoria de fomento.

por parte de la supervision previo concepto de la interventoria (..)" Tal y como esta redactado puede prestarse a
interpretaciones propias de las partes, como se ha vivido en procesos previos de fomento de la infraestructura que atin no han
podido ser liquidados, con lo cual se pone en riesgo la ecuacion econémica. Dicho esto, podrian por favor aclamos cada uno de
los siguientes aspectos:

- ¢Cuél seré el plazo m&ximo para emitir concepto por parte de la interventoria (cuando la haya)?
- ¢Cudl sera el plazo maximo para emitir aprobacion por parte de la supervision?

- ¢Qué aspectos podra interpretar la supervision a efectos de no emitir aprobacién pese a concepto favorable de la interventoria;
y en dichos casos cudl seré el conducto para dirimir la correcta interpretacion?

Es importante indicar que no hay fechas parala delos pagos, estos tiempos se daran con el desarrollo propio del proyecto, y se
estableceran una vez inicie el proyecto, asi como la interventoria de este. (advirtiendo que para el proceso que se pretenda adelantar se estableceran los
cronogramas, incluidos las aprobaciones, si son del caso)
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Es crucial entender la sincronizacion entre la finalizacién de la ejecuicién operativa y el proceso de liquidacion administrativa. De
esta manera, podemos anticiparmos a cualquier posible impacto en los tiempos y recursos asociados, por lo cual resulta prudente
que se resuelvan las siguientes preguntas: Se aclara al observante que la etapa de finalizacien y cierre se deberé adelantar posterior a a etapa de operacion, ya que el cumplimiento de las actividades dentro de
dicho pazo también serd objeto de verificacion del cumplimiento.
~¢\La liquidacién del acto administrativo se llevaré a cabo de manera simultanea al periodo de peracién? Aora bien, en relacion con el plazo, es preciso indicar que Ia resolucion 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023, ... Por la cual se establecen las reglas para la
+En caso contrario, y cumplidos todos los aspectos de ejecucién de forma satisfactoria, ¢.cuél es el plazo méximo estimado para asignacién y ejecucion de recursos a través de Convocatorias (..., establece en su Articulo 19. Certificacién de cumplimiento lo siguiente: “Una vez ejecutado el
CRISTIAN  |08103/2024 - ) Ia conclusi6n formal del contrato? proyecto, y dentro de los cinc (5) meses siguientes a a finalizacion y cierre del proyecto, el Director de como del seguimiento de la
225 Ninguna de las anteriores - Observacién General a e , ) ° A 0 /
GIRALDO  |21:56 ~Cémo se garantizaré dicho plazo méximo, sin que sea discrecional del papele interno entre dependencias? ¢ Habra ejecucion del proyecto emitiré un informe dirigido a representante legal del Fondo Unico de TIC sobre el cumplimiento del objeto del proyecto. Asi mismo, el
intervencion directa de las subdirecciones para lograr artcular dichos plazos méximos? funcionario designadlo de la Direccién de Infraestructura o deberé proyectar el certificado de cumplimiento con visto bueno de esta Direccién para revision y firma del
Representante Legal del Fondo. La expedicion del cerlficado de cumplimiento deberé realizarse a més tardar dentro de los seis (6) meses siquientes ala fecha de la
Es fundamentaltener claridad en cuanto a los procedinientos y plazos esti para la conclusién del contrato, ya que ello inalizaci6n y cierre del proyecto ida en el acto que aprueba el proyecto.”. En este sentido se tiene establecido plazo subrayado, sin emgargo
permitia una gestin eficiente de los recursos y una planificacién adecuada para garantizar una transicién fluida y oportuna hacia también dependera del cumplimiento con reporte de informacicn por parte de los proveedores para las validaciones que debe realizar el area técnica del ministerio
Ia fase de liquidacion. Agradeceriamos informacion adicional que brinde una visién detallada sobre la interrelacin temporal entre
Ia operacién y Ia liuidacién administrativa del contrato.
s esencial claificar en qué momento especifico se establece la propiedad de a red, ya que esto influye en la gestion,
responsabilidaes y derechos asociados aa infraestructura. ¢La fitularidad de |a red se establece desde Ia adquisicién inicial de Se aclara al observante, que el operador (proveedor en la convocatoria) es el propietario de los equipos instalados, después de finalizado el proyecto.
los recursos para su construccion, o més bien, se consolida al concli el acto administrativo de adjudicacion? i .
cristan loaosiaone- De igual manera, el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de efecucion del contrato y hasta la finalizacion
226 Ninguna de las anteriores - Observacién General ) ) o ) ) ) del mismo
GIRALDO  |21:56 Entender si la propiedad se atribuye desde la fase de compra para la construccién o si se consoida posteriormente al cierre del
; ! ° Anora bien, es preciso indicar que que el proyecto contempla que el proveedor interesado pueda utilzar la infraestructura de telecomunicaciones instalada, propia o de
acto administrativa proporciona na base clave para la toma de decisiones y a planificacion estratégica. Asimismo, nos gustaria n qu
e de > e terceros para la prestacion del servicio
conocer cualquier detalle adicional sobre los términos y condiciones que rigen la transferencia de propiedad en el contexto de la
construccion defa red.
cristian |oaosi2004. ¢Lainterventorfa contaré con la facultad de aprobar decisiones o se limitaré a ser un 6rgano asesor dentro del proceso de Se aclara al observante a existencia de una entidad que realice Ia funcion de interventoria para el proyecto, no exime al Ministerio TIC ylo supervisor de realizar sus
227|GReTAN (%8 términos de referenc] 183, Supenvisicn? En otras palabras, ¢ ser la supervision la entidad encargada de autorizar Ios pagos, o el dictamen del interventor propias funciones de control y seguimiento, de alli que el concepto de la interventoria sera un insumo para las autorizaciones de pagos u otros informes que de dan
Seré suficiente para este propésito? durante Ia etapa de ejecucion del proyecto.
Es crucial esclarecer la dinémica de roles y enrela y1a sup e enloque Se aclara al observante que los procedimientos para adelantar las funciones de control y seguimiento que se deben adelantar por Ia interventoria se encuentran
respecta a la toma de d comola de pagos. Obtener claridad sobre si la interventoria ° ] ¢ c
CRISTIAN  |08103/2024 - ) alal / | 0 orfa_ descritos en el anexo técnico y s términos de referencia, sin embargo se precisa que la existencia de una entidad que realice fa funcién de interventoria para el
228 términos de referenc] 183, desempefiara un papel activo en la o brindara Contribuid a una comprension més " ‘ : d ice [a fu °
GIRALDO 1. . . 5 o y - proyecto, no exime al Ministerio TIC y/o supervisor de sus funciones de control y seguimiento en los aspectos técnicos, juridicos, financieros, administrativos, etc., por
precisa de Ia cadena de autoridad y permili una gestion més eficiente de los procesos asociados al proyecto. ¢Podria ; A )
) " e 0 que los concepto de Ia interventoria en sus distintos aspectos serén insumo para la toma de decisiones durante a etapa de ejecuicion
proporcionar mas detalles sobre Ios procedimientos especificos relacionados con estas funciones?
Se le aclaré al interesado que para la presente convocatoria el comité operativo y de seguimiento no tiene dentro de sus funciones la aprobacién de pagos, para la
Serfa de gran utilidad obtener informacion detallada acerca de los plazos méximos que la entidad establecera para convocar aprobacion de los mismos los requsitos se encuentra detallada en el documento de CONDICIONES DE PARTICIPACION EN LA CONVOCATORIA DE
comités encargados de aprobar giros y pagos. Conocer con antelacion [os limites temporales permitira una planificacion eficiente FOMENTO, item 18.3 Forma de pago y requisitos de los recursos asignados a cada proveedor, donde se estipula el cronograma y que que [os giros de recursos
por parte de los involucrados en el proceso financiero del proyecto Seréin "Sujeto a la aprobacion por parte de la supervision previo concepto de la interventoria”
209 [CRISTIAN 0810812024 - 1o de referenc] 183, ' o ) " ) -
GIRALDO |21 Ademés, los tiempos parala de estos comités faciltaré la coordinacién y presentacion En este proceso no se comités parala de los giros. Los procedimientos de aprobacion se gestionan dentro del marco operaiivo del
oportuna de los parala én de giros y pagos. Esta transparencia en los plazos contibuird a la proyecto correspondiente.
agilizacicn de los procesos y evitara posibles demoras innecesarias en el flujo financiero del proecto. ¢ Existen ciiterios
especificos o protocolos establecidos para la citacion de estos comités que pueda compartir? Los tiempos de aprobacién de los giros estén detallados en los términos de referencia del proyecto, En estos se los ylos
jimi conla ién de los pagos, i los plazos esperados para cada etapa del proceso
En caso de gestionar el proyecto a través de na fiduciaria, resulta crucial esclarecer si el instrumento fiduciario estaré sujeto ala
discrecion exclusiva de la fiducia y el contratista, o sila Entidad intervendra en fa redaccion de sus clusulas. Esta distincion es
esencial, ya que puede nfluir significativamente en Ia agilidad de los procesos y la capacidad de negociacién, especialmente para
un contratista de menor tamafio que ya enfrenta desventajas en términos de recursos.
230 |CRISTIAN  fosioazoza- [ L 183 Se le aclaré al interesado que para a presente convocatoria, no se tiene contemplada la figura de una fiducia tal y como se indica en los documentos publicados en
GIRALDO  |21:56 3. La participacin de la Entidad en fa definicién de los términos del instrumento fiduciario no solo puede generar demoras, sino que los borradores de términos de referencia.

también puede limitar la capacidad del contratista para negociar en un entorno que, de por si, presenta desafios debido a su
tamafio. Seria beneficioso contar con informacién mas detallada sobre la extensién de la intervencion de la Entidad en el
clausulado y cualquier medida adoptada para equilibrar la negociacié i las inherentes a la dimensién
del contratista.
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En la eventualidad de trabajar con una fiduciaria, es obtener una detallada de las que
regirén el instrumento fiduciario, asi como los plazos establecidos para su constitucion una vez que se haya firmado el contrato,
Obtener claridad sobre estos aspectos es esencial para una planificacion efectiva y para garantizar la fluidez en la ejecucion del
proyecto.
CRISTIAN  |08/03/2024- | . Las condiciones especificas del instrumento fiduciario son esenciales para las y de Sele aclara al interesado que para la presente convocatoria, no se tiene contemplada la figura de una fiducia tal y como se indica en los documentos publicados en
231 términos de referenc| 183, : h h > " " .
GIRALDO 1: todas las partes involucradas. Ademés, conocer los tiempos parala del después de la firma los borradores de términos de referencia.
del contrato proporciona una vision clara de los plazos y permite anticipar cualquier posible impacto en el desarrollo del proyecto.
¢Podria proporcionar mas detalles sobre las condiciones particulares que se incluiran en el instrumento fiduciario (si va a ser
exigido) y los plazos previstos para su constitucion posterior a la firma del contrato? Esto seria de gran ayuda para una
comprension completa de los procesos fiduciarios asociados al proyecto.
Dado que el sistema de informaci6n es un requisito contractual del proceso, se presume que forma parte del CapEx (Gastos de
Capital) de la obra y, por Io tanto, puede asociarse al recurso del proyecto. En términos generales, los costos asociados a los
requerimientos contractuales, como un sistema de informacion, suelen considerarse como parte integral de los gastos de capital
destinados a la ejecucion del proyecto.
Conforme ala observacion presentada por el interesado, la Entidad se permite aclararle que el mecanismo a través del cual se va a materializar la presente
230 |CRISTIAN 081032024~ |50 recic 316 La asociacion de estos costos al recurso del proyecto es coherente con la practica comiin en la gestion de proyectos, donde el sera por Acto por medio del cual se én las al delos en
GIRALDO 1: CapEx abarca los ala de activos oii 6n de i Sin embargo, es el Anexo Técnico y los términos de referencia de la convocatoria, en donde se encuentran, entre otros, las disposiciones asociadas a los sistemas de informacion y el
importante verificar los términos especificos del contrato y las politicas de contabilidad asociadas al proyecto para asegurarse de CAPEX.
que estos costos estén debidamente asignados y reconocidos como parte integral del presupuesto del proyecto.
¢Existen o politicas que puedan aclarar ain més la relacion entre el sistema de
informacion y el CapEx del proyecto?
Dadas las caracteristicas particulares exigidas para el sistema de informacion/monitoreo, que lo saca del dia a dia de las Se aclara al observante que dentro del proyecto no se pagarén por un rubro diferencial denominado "sistema de informacion”, ahora bien, el rubro de CAPEX que se
233|CRISTIAN 081032024~ |50 recic 316 pequefias ISP, quienes usan mulltiples plataformas ERP y CRM pero casi nunca integradas, algunas veces de uso gratuito para financia para el proyecto debe garantizar el de las para la correcta implementacion del proyecto.
GIRALDO 1 el monitoreo de red; ¢podran usarse recursos del CapEx para financiar un sistema de informacién que cumpla las exigencias Ahora bien, de acuerdo a la esteblacido en el numeral 5.4 REGLAS PARA EL USO DE LOS RECURSOS, "los recursos entregados sclo podran ser utilizados para
hechas? los fines que se establezcan para el proyecto.”
Se aclara al observante que la articulacion de CDC de la que se habla en los documentos de la convocatoria, consiste en vincularlas en las distintas fases del
proyecto adelantando actividades de planeacion, instalacion, operacién y mantenimiento buscando desarrollar habilidades técnicas en estas comunidades que son
Se requiere una definicion clara respecto a la Comunidad Organizada de Conectividad (CDC), abordando tanto la fecha en la que organizaciones sin nimo de lucro que se crean en el marco del decreto 1079 de 2023, ademés que en un futuro puedan autogestionar el servicio de su comunidad
se dispondra del listado oficial de los participantes en el proyecto como la gestion ante la eventual instalacién y operaciones de Ahora bien, el listado de CDC que integran cada regi6n sera entragada a los proveedor que resulte asignatario de los recursos, teniendo en cuenta que se entregara el
accesos. A partir de este tema surgen las siguientes consideraciones: listado que se tenga ala fecha de asignacion de recursos para que dentro del universo vigente se establezca los hogares de las CDC que haran parte del proyecto
1Bl instalar un CDC, ¢se considera que la cantidad de hogares que lo integran forma parte de los accesos contemplados en la siempre y cuando se haya hecho un ofrecimiento en este sentido.
meta de instalacion? Por ejemplo, ;al implementar un CDC de 20 hogares, se entiende que se completd la meta de instalar 20 Frente a las caracteristicas del despliegue, se aclara que:
CRISTIAN  |08/03/2024 - . .
234G eab0 . Anexo Técnico 10 accesos? 1- Las condiciones de la solucion técnica es igual para un hogar convencional y para un hogar que integra una CDC, por lo que cada hogar debe contar con una
2-En relacion a la de los hogares ¢serealiza al CDC bajo los términos de porcentajes solucion de acceso a Internet fijo y por consiguiente cada hogar de una CDC contaria como un acceso.
establecidos en el proyecto? O ¢A cada usuario que la compone? 2- Para efectos de realizar el respectivo control y seguimiento se debe generar la facturacién por cada hogar que integrala CDC, con el respectivo identificador de la
3-gLa gestion de las fallas del servicio se escala a los representantes de los CDC? CDC al que pertenece.
4-~ Como prestadores de servicios, ¢ se garantizarian los indicadores solo hasta el punto de conexién principal de la red de 3- Si bien existe una responsabilidad de vincular alas CDC durante todas las etapas del proyecto, es el proveedor quien tiene la responsabilidad de la impimenetacién
los CDC? y desarrollo del proyecto dando cumplimiento a todas las condiciones fijadas en el anexo técnico.
4- Como ya se indict, las condiciones de la solucion técnica se medirén hasta el hogar que integra una CDC y se debe dar cumplimiento a las condiciones
establecidas en el anexo técnico.
Respecto de la incorporacion al proyecto de Comunidad Organizada de Conectividad (CDC), cuando se opta por dicha Se aclara al observante que al ser un criterio para la priorizacion y que el mismo podra ser propuesto por aquellos proveedores que estén interesados en acceder a
puntuacion puntos, la financiacion estaré a cargo del mismo proveedor, no podré realizarse con los recursos del proyectos.
1-Respecto a la transferencia de conocimiento, ¢esta no implica un rubro presupuestal del contrato? ¢ C6mo se financian Anora bien, para el desarrollo del numeral 10. del anexo técnico (APROPIACION Y TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS), el proveedor tiene la autonomia de
235 |[CRISTIAN 0810312024 | e 0 (CapEx u OpEX) estas capacitaciones dentro del proyecto? desarrolarlo en su integralidad con los recursos fisicos y humanos que considere, siempre que el mismo cumpla con el alcance y la calidad que permita demostrar
GIRALDO  |21:56 2-gLas capacitaciones deben ser impartidas por personal académico con 0se pueden que la CDC desarroll6 el fi de y técnicas relacio conel operacion y delas
llevar a cabo con el mismo personal del contratista? redes de Gltima milla del que se habla en el proyecto.
3-5Qué de estas se deben para respaldar el cumplimiento de la transferencia de Aora bien, sera responsabilidad del ejecutor recolectar las evidencias del desarrollo de las actividades descritas en el anexo técnico en relacion con la apropiacion y
conocimiento? tranferencia de CDC que seré objeto de validacion por la Interventoria o supervision
Se aclara al ante que las en el numeral 10. del anexo técnico (APROPIACION 'Y TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS), no se
Al optar por la incorporacién al proyecto de Comunidad Organizada de Conectividad (CDC) asfectos de puntas adicionales: refiere de manera particular a talleres ylo capacitaciones, como le establece el anexo técnico, "Cada ejecutor en el desarrollo del proyecto debe identiicar y vincular a
1-§untos talleres debern realizarse por DO, es decir de cuantos talleres ¢ compone una capacitacén? Comunidades de Conectividad durante todas Ias fases del proyecto, entendiendo que la vincuiacion debe orientarse haa la transferencia de conocimiento por fo que
280Ul o8 la ntensidad horarta de cad taller? deben desarrollarse actividades en sitio para que les permitan a estos actores desarrollar cor ¥ habi enla instalacion y puesta en
. funcionamiento, y operacion de las redes de ensu que les permita a estas comunidades gestionar auténomamente la
3-gLas capacitaciones deben ser impartidas a todos los miembros de la CDC, 0 s6lo a su representante legal o encargado , ?
236 |CRISTIAN 081032024~ [, e 0 phanui red que se despliegue para a prestacion del servicio de Interet comunitario fjo en sus hogares N o
GIRALDO : . i . s i . Ahora bien, si atin realizando todas las actividades tendientes a identificar y vincular a Comunidades de Conectividad, el proveedor logra demostrar falta de interés de
4- ;Qué sucederiasi en una CDC no existe un encargado técnico? ¢ Como se entenderia cumplida la obligacion por parte . . h
el opesasioricontratista? participar dela estrategia por parte de las CDC, el anexo técnico establece "Si por razénes debidamente demostradas y soportadas no se vinculan Comunidades de
. . Conectividad al proyecto, se debera homologar la actividad de de alas C de C referidas en el
5 ¢Podran convocarse varias CDC a una misma capacitacion o taller? ’ : "
6 <Qu pasasi se convaca ona COC y decide no abistr? numeral 10.1, mediante un plan de apropiacion a los beneficiarios del proyecto, para lo cual el ejecutor tendra hasta treinta (30) dias calendario para presentar un plan

de capacitaciones en habilidades digitales en varios niveles de formacion bisico, intermedio y avanzado, el cual les permita de acuerdo a un diagnéstico que realicen
el ejecutor en distintos temas de interés de la comunidad “.
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Se aclara al observante que las en el numeral 10. del anexo técnico (APROPIACION Y TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS), no se
. ) refiere de manera particular a talleres y/o capacitaciones, como le establece el anexo técnico, "Cada ejecutor en el desarrollo del proyecto debe identificar y vincular a
f‘i’fﬂ'ﬂ':g; EJ'I’;:Q’:;Z',C; ?'e';'icz"f:;"pif g“D'g'f';':Z‘lcarg:"c'z?:o‘;e‘z;?:;‘;"'ed:mfoaz)uijica::c‘;:g;:‘;s adicionales: Comunidades de Coneciividad durante todas Ias fases del proyecto, entendiendo que Ia vinculacion debe orientarse hacia la transferencia de conocimiento por fo que
U oo I omsidad horara o cact talerd deben desarrolarse actividades en siio para que les permitan a estos actores desarrollar y enlapl instalacion y puesta en
¢ . funcionamiento, y operacion de las redes de ensu que les permita a estas comunidades gestionar auténomamente la
237|CRISTIAN 081032024 - [ e e 0 t3,' eLas s apacitaciones deben ser impartidas a todos los miembros de la CDC, o s6lo a su representante legal o encargado red que se despliegue para la prestacién del servicio de Internet comunitario fijo en sus hogares.(...)"
GIRALDO B :C"'m; (Qué sucedera sl en una GDC 1o exste un encargao t6enica? £Como se ententeria cumplida lacbligacién por pate Ahorabien, si atn realizando todas las actividades tendientes a ideniifcar y vincular a Comunidades de Conectividad, el proveedor logra demosiar falta de interés de
el operaorieomuatiet? participar de [a estrategia por parte de las CDC, el anexo técnico establece "Si por razénes debidamente demostradas y Soportadas no se vinculan Comunidades de
o s Ponirin Cvaearse varias DG a una misma capackocién o tller? Conecividad al proyecto, se deberé homologar Ia actividad de a de alas Com de C referidas en el
b Coue pasasi o6 comoen uma CDC.y docide no sty numeral 10.1, mediante un plan de apropiacién a los benefciarios del proyecto, para o cual el ejecutor tendra hasta treinta (30)dias calendario para presentar un plan
de capacitaciones en habilidades digitales en varios niveles de formacin bésico, intermedio y avanzado, el cual les permita de acuerdo a un diagnéstico que realicen
el ejecutor en distintos temas de interés de la comunidad ".
Se cita del Anexo técnico:
(..) Cada ejecutor en el desarrolo del proyecto debe identificar y vincular a C de C durante todas las
fases del proyecto, que la i6n debe orientarse hacia la transferencia de conocimiento por lo que deben Se aclara al onservante que el anexo ténico en su numeral 9. establece que "el Ministerio TIC suministraré la informacién de que disponga de comunidades de
desarrollarse actividades en sitio para que les permitan a estos actores desarrollar competencias y habiidades en la conectividad ya identificadas por la Oficina de Fomento a el ejecutor y que tengan interés en realizar el registro en el RUTIC clasificadas por regiones y con los datos
23g|CRISTAN  foaros2024- |, o oo 10 planeacion, instalacion y puesta en funcionamiento, y operacion de las redes de telecomunicaciones desplegadas en su de contacto para que sean incluidas dentro de las CDC a intervenir dentro del proyecto”, esta informacion coincide con la 6 alos
GIRALDO  |21:56 comunidad que les permita a estas gestionar aut6 la red que s para la prestacién del interesados en otros espacios de socializacién, sin embargo para aquellos proveedores que realicen ofecimiento en este sentido, serd obligatorio la dentiicacion y
servicio de Internet comunitario fijo en sus hogares(...)" S.f.t 6n delas C de C que harén parte del proyecto de aquella que entregue el Ministerio de TIC.
Teniendo en cuenta lo anterior, no se acepta la observacion.
Previamente, el Pliego al igual que la socializacion del proyecto, indicaron que dicha identficacion ya ha sido realizada por el
ministerio y seré entregada al contratista. Por favor, eliminar la expresion identificar por endilgar responsabilidades
adicionales al proveedor, las cuales son ademés contrarias a Io citado en los Términos de Referencia.
Se aclara al observante que el término vinculacion se describe en el numeral 10.1 del anexo técnico de la siguiente manera: “entendiendo que la vinculacion debe
230|CRISTIAN  foaros2024- |, 0 oo 10 Respecto del texto citado en la observacién inmediatamente anterior, frente ala fase de estructuracién (informes de ingeneriay hacia la de por lo que deben desarrollarse actividades en sitio para que les permitan a estos actores desarrollar competencias y
GIRALDO  |21:56 comercializacion), ¢a qué se refiere la exprecion vincular alaCDC? habilidades en la planeacion, instalacion y puesta en funcionamiento, y operacién de las redes de ensu que les permita
aestas gestionar aut6 lared que se parala prestacién del servicio de Internet comunitario fijo en sus hogares"
Se aclara al observante que desde el Ministerio de TIC, se ha adelantado un ejercicio preliminar de idenificacion y sensibilziacion de CDC, sin embargo es
Enigual sentido que la observacién previa: responsabilidad del proveedor adelantar las acciones tendientes a la dentificacion y vinculacion de las mismas al proyecto cuando se haya hecho el ofrecimiento en
este sentido
cristian |ogoa/2024 - ¢Qué pasarfasi al ser citadas alas reuniones de estructuracion de ingenieria, deciden no asistir? Ahora bien, si atin realizando todas las actividades tendientes a dentificar y vincular a Comunidades de Conectividad, el proveedor logra demostrar falta de interés de
240 (GRS ores Anexo Técnico 10 ¢C6mo se manejaria dicho posible y retraso del respecto de los informes solicitados participar de Ia estrategia por parte de las CDC, el anexo técnico establece "Si por razones debidamente demostradas y soportadas no se vinculan Comunidades de
: contractuaimente? Conectividad al proyecto, se debera homologar la actividad de 6 de alas C de C referidas en el
numeral 10.1, mediante un plan de apropiacin alos beneficiarios del proyecto, para lo cual el ejecutor tendré hasta treinta (30) dias calendario para presentar un plan
Cabe precisar que se trata de variables que escapan al manejo del proveedor/contratista. de capacitaciones en habilidades digitales en varios niveles de formacién bésico, intermedio y avanzado, el cual les permita de acuerdo a un diagnéstico que realicen
el ejecutor en distintos temas de interés de la comunidad ".
En cita previa
() habilidades en la planeacién, instalacién y puesta en funcionamiento, y operacién de las redes de telecomunicaciones ::;z’f;ﬁc‘;f:gac";:u“;ﬂ:'Wee“m tiene la obligacion de la implementacion y desarrollo del proyecto dando cumplimiento  todas las condiciones fijadas en el
fs”’e":g;;s: :2;‘;;?;‘:‘:32’?:;‘:‘2 "E;m':;':: :z‘ﬁ e hodores (_?)EMS;T;‘_' lared que se para Ademés sobre Ia financiacién, Ia misma se haré en las y por el tiempo enla paralos rubros de CAPEX y OPEX, teniendo en
247 |CRISTAN  foBos202a- |, L o 10 [prestacion del servicio de Intemet comuniiario fjo en sus hogares cuenta que los equipos serén de propiedad del proveedor, quienes instalaran los mismos para el desarrollo del proyecto en cada una de las regiones que haya sido
GIRALDO 2156 ] asignada, bajo este entendido el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de ejecucién del contrato y hasta la
Por favor aclarar explicitamente lo siguiente: e
£Quin desplegaré ared a a que se refiere el txto subrayado? Finalmente el mantenimiento y operacién estaré a cargo del roveedor durante Ia etapa de ejecucion del proyecto, 5o pena de la aticulacion con las CDC para su
¢Quién la financiara y de quién seré su propiedad? proceso de apropiacion y transferencia.
¢Quién tendra la desu yop
Con relaci6n a la operacion y mantenimiento de la red de los CDC, entendiendo que a estas se les indilgan responsabilidades
crisTiaN |og/03/2024 - ) ";Z"f;éﬂ”o’"gggﬁg',‘,’ :ie. diversos ase‘:'ef;:? delares cd:c 505012016, Z’:‘":f:: j:l claro afirmar que “az:';;d:n"(g‘;:;':s:f Se aclara al observantes que el proveedor tiene la obligacién de la implementacion y desarrollo del proyecto dando cumplimiento a todas las condiciones fjadas en el
242 ! Anexo Técnico 10 © i " anexo técnico de la convocatoria, por lo anterior, las conel de los de calidad y niveles de servicio estarén a su
GIRALDO  |21:56 Una clarificacion detallada de estos aspectos es esencial para asegurar la correcta implementacién y gestién de los CDC en el
proyecto. ¢ Podria proporcionar més detalles o aclaraciones sobre estos puntos para faciltar una comprension completa de las cargo, siendo atribuibles al proveedor los inclumpiimientos en este aspecto.
amicas y
Se cita en el numeral 2 del Anexo técnico que:
() Lainiciativa debe estar orientada a poblacion pobre y wulnerable, asi como a zonas rurales y zonas geograficamente aisladas
Entodo caso, se busca considerar regiones donde el poveedor puede ofrecer el servicio por condiciones asociadas a drea de Se actra al observante sabre s planteamientos o siguient:
R e o e e o o s s S B et ot
e e o o o OB o ot 2- Sobre la proporcionaiidad de accesos urbanos y rurales no se establecer un porcentaje minimo por regién, ya que por las condiciones propias de los distintos
terfitorios no existe un parémetro uniforme, sin embargo si se requerira la respectiva clasificacién dentro de los reportes suministrados de cusles usuarios son
Alaluz del enunciado hecho y las w " urbanos y cudles rurales, o cual se indicard en 1os documentos de Ia convocatoria. ) ) ) )
243|CRISTIAN  foarosz02a- |, 2910 3-Respectoal de nnueva o el dela existente, es preciso revisar el anexo técnico, especialmente lo indicado
GIRALDO  |21:56 en el numeral 3.2.1 C sobre el de

1. ¢Seran validos accesos urbanos?
2. ;Se exigira un porcentaje minimo de accesos rurales?
3- Derequerirse de nnueva o
¢seran cubiertos con recursos de CapEx?

4- ¢ Sera obligatorio conectar usuarios en todas y cada una de las CDC registradas dentro de la region adjudicada? Es
importante aclarar este aspecto pues podria resultar exorbitante en funcion a que previamente no se ha dado a conocer cudles
son dichas CDC y en dénde se localizan.

5. ¢Laobligatoriedad respectos a las CDC se limitaré a la transferencia de conocimiento o también sera obligatoria su
conexion?

de equipos ylo ampliacion de infraestructura existente,

4- Respecto de la identificacion y vinculacion de CDC serd obligatorio para aquellos proveedores que realicen ofrecimiento para acceder a puntaje sobre este criterio,
ahora bien, se ha establecido un nmero minimo de hogares que integran CDC que podrian ser vinculadas y que se incorporaron alos términes de referencia, por lo
que se debe recisar este ajuste.

5- La vinculacion de las CDC, incluye la conexién a Internet fijo de los hogares que la integran en la cantidad establecida en los términos de referenciay con las
caracteristicas establecidas en el anexo técnico.
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INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO [ DOCUMENTO QUE ESTA 4
No | opservanT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
ES aplique)
Se aclara al observante que sera responsabilidad del proveedor, el desarrollo integral del proyecto que esté orientado al despliegue de la infraestructura de acceso
crisTIAN | 081031204 - Una clarificacion detallada de estos aspectos es esencial para asegurar la correcta implementacion y gestion de los CDC en el necesaria para prestar el senvicio Internet fjo residencial en condiciones de calidad y aseqibilidad, adems cuando haya un ofrecimiento sobre el crierio de CDC, se
244 | o 0o Anexo Técnico 10 proyecto. ¢Podria proporcionar mas detalles o aclaraciones sobre estos puntos para facilitar una comprension completa de las debera realizar la 6n de CDC en las en el anexo técnico, lo cual implica la conexion de hogares al servicio de Internet
amicas y i ? fijo y adelantar las acciones tendientes a desarrollar iasy enla 6n, instalacion y puesta en funcionamiento, y operacion de las redes de
ensu que les permita a estas comunidades gestionar autonomamente la red
Entendemos que la flexibiidad y la prudencia son esenciales al considerar ajustes en el sistema, especialmente cuando estos
podrian tener un impacto si enla La de tener hasta diez (10) dias hébiles para llevar a cabo
modificaciones proporciona un marco temporal, pero es crucial tener en cuenta la naturaleza y la complejidad del ajuste
propuesto al sistema de informacion.
En situaciones donde los cambios pueden afectar la operatividad del sistema, es razénable considerar un periodo adicional para Se acoge [a observacion, Ia cual quedara de la siguiente forma en el anexo técnico: X A
245 |CRISTIAN 08032024~ | e e 316 gestonar y definir adecuadaments ia implementacion. Esto permitird una evaluacidn més completa de los posibies Impactos, ast "En todo caso, se podran requerir ajustes los cuales seran informados por la interventoria y se tendra hasta diez (10) dias habiles para llevar a cabo las
GIRALDO 1: g e - - =Sl ! ) ’ modificaciones. Ahora bien, si por razones debidamente justificadas, se requiere un plazo mayor para el ajuste, este se concertara con el ejecutor y se le informarén a
como la planificacion y coordinacion necesarias para minimizar cualquier interrupcion en la operacion. Ja entidad Ia mencionadas raz6nes y el plazo para realzar seguimiento.
Serfa beneficioso, en el contexto del contrato o acuerdo, especificar la posibilidad de extensiones en el plazo si la naturaleza del
ajuste lo requiere y garantizar que la calidad y estabilidad del sistema no se vean comprometidas por una limitacion temporal
estricta. ¢ Existen o consi ificas que respalden esta perspectiva en el contrato o los
términos del proyecto?
La asignacion de una region especifica a varios proponentes plantea la cuestion de si cada proponente debe cumplir con su
propia meta de accesos asignados sin incurrir en problemas relaciénados con el cumplimiento global de la meta por parte de
todos los proponentes. Para clarficar esta dinamica. se podrian considerar [os siguientes puntos:
individual: Cada serfa de cumplir con la meta especifica de accesos asignados asu
region. Esto implica que el rendimiento de cada proponente se evaluaria en funcion de sus propios objetivos y compromisos,
2-Bvitar interdependencias: La asignacion individual de metas ayuda a evitar interdependencias directas entre los proponentes en
términos de cumplimiento global. Cada proponente se centra en lograr sus propios objetivos, Io que puede simplificar el proceso
de evaluacion y seguimiento.
3-Claridad en los términos del contrato: Es crucial que los términos del contrato o acuerdo sean claros en cuanto a la asignacion Se aclara al observante que para el caso particular expuesto en la 6n, se hara un integral al de las metas y de todos
246 |CRISTIAN 081032024 - [\ o orerend 155 de y metas para cada en la region designada. Esto garantizara una base sdlida para la los accesos que integran cada una de las regiones, sin embargo, las y son indivi en los casos en que los recursos de una
GIRALDO  |21:56 evaluacion y gestion del rendimiento. region sean asignados a varios prioveedores luego de realizar Ia respectiva evaluacién, es decir, cada proveedor individuales o plural, seré responsable del
y Aunque cada tiene i la yla cumplimiento técnico, juridico, financiero, administrativo, etc., del proyecto, lo cual quedara enel acto de de recursos
entre ellos pueden ser importantes para garantizar una implementacion eficiente y evitar posibles solapamientos o conflictos en la
operacion.
5-Mecanismos de resolucion de problemas: Incluir mecanismos claros para abordar cualquier problema potencial de
cumplimiento, como ajustes en las metas o procesos de resolucién de disputas, puede ser beneficioso para mantener la
integridad del proyecto.
En resumen, la asi de regiones ificas a varios implica que cada uno cumpla con sus
propias metas asignadas, y la evaluacién del cumplimiento se realizaré indiidualmente en funcién de esos objetivos particulares
Es importante que los términos del contrato reflejen esta ibucién de
CRISTIAN | 080312024 - Agradezco su colaboracion aclarandonos la razén por la cual el pliego exige en las garantias contractuales, la emision de una La presente convocatoria no corresponde a un proceso de seleccion propio del Estatuto General de Contratacion Pablica. Los ganadores de la convocatoria seran
247|GRabo  |2156 términos de referenc 20. poliza de DISPOSICIONES LEGALES, considerando que la labor a ejecutar se deriva de un contrato que deberia solicitar las _ definidos a través de un acto administrativo particular, de ahi que se establezca la necesidad de solicitar una garantia de cumplimiento de disposiciones legales, pues
: garantias de contratacion estatal del decreto 10822 ;podria tratarse de un yerro de transcripcion, por favor aclarar? no existe desde o juridico un contrato estatal propiamente dicho. Esa es la razén por la cual no se solicitan garantias del Decreto 1082 de 2015.
¢Cua es la tipologia contractual o figura juridica mediante la que se pretende adelantar la convocatoria?
¢En caso de no tratarse de un contrato estatal, bajo qué figura se adelantaria? Se aclara al observante, que el Plan Nacional de Desarrollo no establece modalidades de contratacion.
Ahora bien, la RESOLUCION DEL MINISTERIO DE TIC NUMERO 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023 "Por la cual se establecen las reglas para la asignacion
248 gfgi{:?g gf{ggm’“ " |Ninguna de las anteriores - Observacion General | ¢ Todo el proceso ser adelantado por el micrositio por alguna excepcion que le permita a al Entidad apartarse de la obligacion ¥ ejecucion de recursos a través de convocalorias en el marco de los numerales 1, 2y 23 del articulo 35 de la Ley 1341 de 2009", sefidla en los términos de
: de usar el secop ii? referencia el numeral 1. y en la INTRODUCCION se da el juridico relaci conla parala de recursos
sefialandose que la resolucion se publico en el diario oficial el dia 9 de Dclubre de 2023, con consecutivo 52.543.
En caso de ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, por favor hacernos llegra soportes juridicos que asf lo establezcan,
en aras de tener seguridad juridica en cuanto a la participacion.
249 gfgi{?g 2?{22/202" " [Ninguna de las anteriores - Observacién General z::ﬂs:a;?:gf ue,:: :2,'::;‘;2'22;2,22’22"5:?:;5:;0 ;;'S:;?: g:r‘z‘ EGCAP wgd;“‘f Remitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 37
Se aclara al observante, que el Plan Nacional de Desarrollo no establece modalidades de contratacion.
crisTIAN | 080312024 - Aora bien, la RESOLUCION DEL MINISTERIO DE TIC NUMERO 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023 "Por la cual se establecen las reglas para la asignacion
250 |G 1RALDO Ninguna de las anteriores - Observacion General [ ;A qué tipo de proceso de seleccion corresponde esta convocatoria y en qué norma se encuentra reglamentado? ¥ ejecucion de recursos a través de convocatorias en el marco de los numerales 1, 2 y 23 del articulo 35 de la Ley 1341 de 2009", sefiala en los términos de
referencia el numeral 1. y en la INTRODUCCION se da el juridico refaciénado con la para la asignacion de recursos. Finalmente,
sefialandose que la resolucion se publico en el diario oficial el dia 9 de octubre de 2023, con consecutivo 52.543
Se aclara al observante, que el Plan Nacional de Desarrollo no establece modalidades de contratacion.
CRISTIAN 08/03/2024 - Ahora bien, la RESOLUCION DEL MINISTERIO DE TIC NUMERO 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023 "Por la cual se establecen las reglas para la asignacion
251|GRano  |21s6 términos de referenc 15. 4En qué parte del Plan Nacional de Desarrollo se establece esta modalidad de contratacion? ¥ ejecucion de recursos a través de convocatorias en el marco de los numerales 1,2y 23 del articulo 35 de la Ley 1341 de 2009", sefiala en los términos de

referencia el numeral 1. y en la INTRODUCCION se da el juridico relaciénado con la para la asignacion de recursos. Finalmente,
sefialandose que la resolucion se publico en el diario oficial el dia 9 de uclubre de 2023, con consecutivo 52.543.
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INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO DOCUMENTO QUE ESTA A
No
OBSERVANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
Es aplique)
Si de acuerdo alas acciones que describe Ia Entidad como motivadoras de Ia Convocatoria, una de ellas es:
2y Promover el acceso a nteret como un servico piblico de telecomunicaciones de carécter esencia, con el fin d propender La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
. P il . i~ - i L prop CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, sera i en orden y asi 6n de puntaje, las
por la universalidad para garantizar y asegurar la prestacion del servicio de manera eficiente y continua, poermitiendo la ) . . ,
! P Modificar el numeral 15.2.1. asignando s6lo 40 puntos y evaluando énicamente la férmula de Media aritmética baja, o bien se conforme al parala ¥ publcado en el microsito, usted como observane € nteresado
conectividad de todos los habitantes del territorio nacional, en especial a la poblacién pobre y vulnerable.” , no se entiende que la A
" > ’ ) o acoja el criterio de menor valor, puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
mayor parte de la evaluacién, relaciénada con la tarifa, no corresponda a premiar la tarifa mas baja, lo cualirfa a beneficiar a los ; )
CRISTIAN  |08/08/2024- [ : b asignaci6n de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
252 ! términos de referenc 152 usuarios més pobres del programa, cumpliendo con una de las finalidades esenciales del MINTIC y el FONDO UNICO DE TIC. . ) - ) ° A Y ” - )
GIRALDO 1 " " ; Recomendamos llevar los puntos restnte al numeral 15.2.3 y asignar 10 puntos (20 en total) adicionales al aspecto de Ahora bien, respecto a la metodologia para a asignacién de puntaje para cada uno de los crierios indicados en el numeral 15.2 de los términos de referencia, es
A modo de corolario, se cita que en procesos anteriores se manejaron tarifas sociales diferenciales para estratos 1y 2, ambas ; ) )
atos 1y 2, 2 Presencia en la regién de interés con accesos a Internet fijo, toda vez que este influye de mejor manera en el principio de proceiso indicar que la entidad los establece velando por que los mismos sean més eficientes y conforme ala Ley, que parala
por debajo de los $19.000 (mucho menor que el 40% de la cota inferior previsto en el presente proceso), y atin asi existia un ! ’ fnternet ! nismos ¢ me a e
( ) a economia de los recursos al requerir una menor inversién del CapEx por parte del operador al despliegue de nnuevas redes. | para el criterio "Valor de la tarifa mensual por el servicio de conectividad” se ha adaptado de los pliegos tipo de los pliegos tipo elaborados por Colombia Compra
grupo social al cual se le dificultaba acceder a dicho servicio, ) :
Eficiente, el cual ha utiizado la entidad para otros procesos de seleccion objetiva, lo anterior con el fin de adoptar las buenas précticas, siempre asegurando y
- ) I jarantizando la pluralidad y el fomento a la sana competencia dentro de los mismos.
Se solicita respetuosamente modificar la forma de evaluacion, impidiendo que un factor tan importante como la tarifa quede al 9 p y P
azar, lo cudl perjudcia al usuario final y hace més onerosa la contratacion para la Entidad.
El anexo técnico establece que en el evento en el que un usuario se desconecte, antes de completar el plazo minimo de operacién contemplado en el proyecto, el
ejecutor tendré hasta veinte (20) dias calendario para susfitirlo por uno nuevo. En este caso, el efecutor debera informar de inmediato, a la interventoria, sobre la
desconexion, y realizar la actualizacién respectiva en la base de datos indicando el estado inactivo del usuario. La interventoria tendré diez (10) dias habiles para
cristan |ogoara0ze - Por favor especificar qué pasa con los usuarios ofertados durante el tiempo adicional, si los mismos unilateral y voluntariamente aprobar la susfitucin, una vez valide el lleno de requisitos de comercializacion y puesta en servicio. El procedimiento anterior se aplicara también en aquellos casos
253 (Rt 08 términos de referend 1522. se desactivan del servicio. Pues si genera obligacién de activar nuevos usuarios por un nuevo término adicional, esto generaria en que, por razones de no pago, el ejecutor decida sustituir un SuSCriptor por otro.

: costos administrativos que pueden hacer muy oneroso el negocio para la ISP, como fiducia, administrativos, entre otros Ahora bien, se aclara al interesado que el Fondo Unico de TIC s6lo tiene estimado cubrir el 60% del valor de la tarifa, Io resténte le corresponde al beneficiario y es
deber del proveedor interesado establecer los mecanismos para el pago efectivo, ahora bien, el Fondo Unico de TIC s6lo pagar por aquellos accesos para los cuales
haya una prestacién efectiva del servici.

Es importante aclarar al interesado que la resolucién 3689 de 2023, es el marco normativo por excelencia para desarrollar esta convocatoria, en la cual se asignaran
recurso a ISP, interesados en participar en el mismo, sin desconocer lo establecido en las reglas que regulen la materia, pero aclarando en todo caso al observante,
que este no es un proceso de seleccion que se este adelantando, conforme a unos pliegos tipo o a la ley 80 de 1993 y/o 1150 de 2007, entre otras , en donde se
El articulo 35 de la Ley 2069 del 2020, por la cual se impulsa el emprendimiento en Colombia, modificé el régimen de los factores tengan establecidos unos ciiteios de desempate o ponderacion y a su vez indicando que Ia intencion de [a Entidad, es asignar los recursos con el fin de incentivar
de desempate en contratacion estatal, y reza: ISP, con menos de 30000 accesos, pluralidad de i y én de recursos en forma justificada.
La forma en c6mo se esté el para esta seesta enel que se denomina términos DE REFERENCIA, el
"ARTICULO 35. FACTORES DE DESEMPATE. En caso de empate en el puntaje total de dos o més ofertas en los Procesos de cual indica 15.3 Criterios de desempate. (...) Se utiizara un método aleatorio para definir la lista de elegibles, entre las por cada
Contratacién realizados con cargo a recursos pblicos, los Procesos de Contratacién realizados por las Entidades Estatales regién, atendiendo al siguiente procedimiento:
indistintamente de su régimen de contrataci6n, asi como los celebrados por los Procesos de Contratacion de los patrimonios +De acuerdo al cronograma de la convocatoria, en la fecha de etapa “Publicacién respuesta a observaciénes al informe de evaluacién preliminar y publicacién del
aut6nomos constitidos por Entidades Estatales, el contratante deberd utizar las siguientes reglas de forma sucesiva y informe final de evaluacion de las propuestas presentadas’, se indicaré la fecha en que se celebrara la sesion de desempate de manera presencial, para lo cual la
CRISTIAN  |08/03/2024 - |, excluyente para seleccionar al oferente favorecido, en todo caso los onales vigentes(..)" N.f.t. |Descartar el criterio de desempate por balota y se acoja en estricto cumplimiento o dispuesto en el articulo 35 de la Ley Entidad con antelacién aa fecha publicara el respectivo protocolo y ubicacién donde se adelantaré la actividad, en dicha sesion, deberan asistir, como minimo; el
254 términos de referend 153, .
GIRALDO 2156 2069/2020. director de infraestructura y otro integrante con voz y voto del comité asesor.
Se colige, entonces, que dichos crierios son aplicables y obligatorios a TODOS los procesos de contratacion realizados con +El método aleatorio consistira en disponer en un sobre, un nimero de balotas, igual al nimero de propuestas empatadas en puntaje por cada region. Dichas balotas
cargo a recursos publicos de entidades estatales e indistintamente de su régimen de contratacién y sin distinguir entre irdn marcadas del 1 al ndmero de propuiestas empatadas.
de seleccion. el numeral 8 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 2015 realiza una remision +Los representantes legales de los olas personas por éstos (debera aportarse el documento que asi lo
expresa iguales factores de desempate consagrados en el articulo 35 ibidem. acredite) tendrén una nica oportunidad para sacar una balota del sobre. El orden de para completar las por cada region se
establecera de acuerdo con el orden ascendente que indiquen las balotas depositadas en el sobre.
Es decir, que el criterio de desempate por balota es contrario a la norma al omitir otros criterios de desempate que deben ser +El resultado de cada oportunidad se ira informando alos asistentes al sorteo y se iré consignando en un acta por parte del MinTIC/Fondo Unico de TIC.
chedos en estricto orden. +La balota que se saque no seré devuelta al sobre.
~Una vez se haya sacadoa tiltima balota, se dara por terminado el sorteo, s informaré a los asistentes en qué orden quedaron y ordenados los participantes, se
mostraré a los asistentes el contenido el sobre, si a ello hubiera lugar. (...)
Conforme alo indicado, aclaramos al observante que no se acoge la observacion por las razénes referidas.
) ) ) - Se aclara al observante que el resultado final de asignacién de recursos debera ser revisado y validado por el comité asesor de la convocatoria, para establecer el
CRISTIAN  |08/03/2024 - ) Se propone un método subsidiario de asignar las zonas que queden desiertas, como participacion con un porcentaje menor de ; a " o y p para
255 términos de referenc 155 e idéneo parala de recursos de aquellas regiones que llegaran a resultar desiertas, lo anterior para la respectiva recomendacion del ordenador
GIRALDO  |21:56 participacion en los municipios u otras que impidan que hayan muchas regiones del pryecto son ser asignadas, Pt
Se propone especificar que el valor asegurado sera por el 10% del valor de la region de acuerdo ala tabla contenida en las Se aclara al observante, que analizadas las observaciones en este sentido y teniendo en cuenta el aseguramiento de los recursos se daré con la solicitud de una
256 |CRISTIAN  [0B/032028 - |y e 1 condiciones de participacin y no la ofertaa por el proponente, pues de acuerdo a que los tramites ante las aseguradoras son garantia de cumplimiento de disposiciones legales en la etapa de ejecucion de los mencionados recursos, es decir, una vez seleccionados los beneficiarios y proferida
GIRALDO  |21:56 dispendiosos, no se garantiza que una poliza por el valor exacto del 10% Ia oferta se alcance a ramitar, pues la oferta puede la resolucion particular que ordene los desembolsos del caso, se elimina la exigencia de una garantia de seriedad de la oferta, Io cual se explica con més detalle en los
sufri distintas variaciones antes de su presentacion términos de referencia.
) ) ) Se aclara al observante que es responsabilidad del proveedor garantizar que el usuario que selecciones para ser beneficiario del servicio cuente con las
A través de qué sistema de informacion se puede consultar la pertenencia de un potencial usuario a uno de los grupos 2 a P P 9 g a P
indicados del SISBEN? caracteristicas indicadas en los documentos que integran la convocatoria.
? Ahora bien, los beneficiarios que deseen acceder al proyecto en las condiciones establecidas deberén acreditar las de yasi
RISTIAN 2024 - mismo el proveedor validarlo m ] I sisben (https://www.sisben n el modul nsultas o el mecanismo que le resulte idoneo al proveedor
257|SRS 08/03/20 Anexo Técnico 1 ¢ Los beneficiarios deben ser usuarios que no contaban con el servicio de internet fio, usuarios que contaban con internet fijo ismo el proveedor validarlo mediante el portal del sisben (nitps:/lwww:sisben.gov.co)) en el médulo de consitas o el mecanismo que e resule idéneo al proveedor
GIRALDO  |21:56 ) ° Complementariamente, es preciso indicar que se deben garantizar que los usuarios sean nuevos, es decir, que él y los miembros de su ncleo familiar que residen
pero de otro proveedor o usuarios propios de la compafiia que se pueden acoger a la tarifa del programa? ] . . € "
en el mismo predio para el que se requiere la conexion, no han contado con la prestacién del servicio de Interet fio, al menos durante los seis (6) meses anteriores a
) - ) ) la suscripcion, para lo cual en el anexo técnico numeral 3.2.2.2 Instalacion y puesta en servicio, se establecen las condiciones que debe cumplir el proveedor durante
£C6mo se prueban las condiciones anteriormente descritas? )
las actividades de instalacion y puesta en servicio.
CRISTIAN  |08/03/2024 - . , , . , ) i ) ) ”
258 (gt o Ninguna de las anteriores - Observacién General | El proyecto contara con ola de las se hard por la Supenvision? Se aclara al observante que el control y seguimiento se levaré a cabo mediante interventoria, pero si esta no llegara a existir, mediante la supervision.




PARA FACILIDAD EN LA LECTURA AMPLIE DESDE UN VISUALIZADOR DE PDF EN SU COMPUTADOR PERSONAL

=N

INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA- | DOCUMENTO | DOCUMENTO QUE ESTA .
No | oaservANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
aplique)
Se aclara al observante, que el proyecto tiene un marco normativo, que es Ia resolucion 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023, ... Por la cual se establecen las
eglas para la asignacion y ejecucién de recursos a través de Convocatorias (.., en este estén establecidos los puntos que inclusive son objeto de observacion de su
) ’ ) parte, asf: en el CAPITULO il Comité Asesor, estén establecidas las modificaciones de los proyectos elegibles, adicionalmente se precisa que fa entidad emitid una
<l proyecto es suceptible de ser adicionado? €, asi: ablec
certificacién de cumplimiento posterior a a etapa de finalizacion y cierre del proyecto,
CRISTIAN  |08i03/2024- | ” ¢Su ejecucion es suceptible de ser acreditada después como soporte de experiencia en el MINTIC, FONDO UNICO DE TIC o Ahora bien, en relacion con el plazo, el Articulo 19, de la misma, establece; Certificacion de cumplimiento: "Una vez ejecutado el proyecto, y dentro de los cinco (5)
259 Ninguna de las anteriores - Observacion General | demés Entidades contratantes? s A ;

GIRALDO : meses siguientes a a finalizacion y cierre del proyecto, el director de como del de la ejecuicion del proyecto emitira un informe
£Qué plazo tendriala Enicad para et sopores de secucién postcontractuil, foda vez que no se establece quidacien i dirigidoal representante legaldel Fondo nico de TIC sabre el cumplmiento del obeto e proyecto. Asi mismo, el funcionario designad de la Direccion de
et Infraestructura deberd proyectar e certficado de cumplimiento con visto bueno de esta Direccicn para revisio y firma del Representante Legal el Fondo. La

(pedicion del certiicado de deberd realizarse a més tardar dentro de los seis (6) meses siguientes a la fecha de la finalizacion y cierre del proyecto
establecida en el acto administrativo que aprueba el proyecto.
Se aclara al observante que mediante el proceso de Gestion de la Informacion Sectorial del Ministerio TIC, se implemento la Norma Técnica de Calidad del Proceso
Estadistico en su versi6n 1000:2020 (NTC PE 1000:2020), la cual permite cumpli los atributos de calidad estadistica de la informacién reportada por los proveedores
¢Cémo se va a validar la participaci6n y presencia en los (Cutles bnes e dela plataforma de redes y servicios de telecomunicaciones, los cuales por obligacion normativa deben realizar reportes periddicos de informacion a Colombia TIC, en las condiciones
CRISTIAN  |08/03/2024- |, ) HECAA se tendrén en cuenta para oforgar este puntaje? Certificar prescencia en municipios con evidencias como contratos de servicios fijos con usuarios, contratos de uso de establecidas en la reglamentacion vigente. X X i
260 Ninguna de las anteriores - Observacién General ) Teniendo en cuenta lo anterior, es obligaci6n del proveedor realizar Ia respectiva correccion de informacicn su identifca alguna inconsistencia en la informacion

GIRALDO : ) eléctrica o facturas de usuarios. ! e j
En los reportes se pueden haber presentado erfores, por o que se propone que se tengan en cuenta otras alternativas idoneas publicada en el informe trimesitral o en el reporte para el Gltimo corte oficial de acuerdo a lo establecido en la agenda de reportes sectoriales.
para acreditar presencia en municipios. Por lo anterior, al Gierre de la presente convocatoria la validacion se mantienen las condiciones de validacin establecidas en los términos de referencia de la

convocatoria sobre la condicion de Usuarios (accesos) reportados y presencia en Ia region de interés con accesos a Internet fifo.

Teniendo en cuenta o anterior no se acepta la observacion.

La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.

CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré en orden'y 6n de puntaje, ™
ep[cRISTIAN  fosiozizoza- [ L 1525 ¢Cuél seré el crterio de redondeo del 60% exigido? A modo de ejemplo, si la region se compone de 9 municipios, el 60% diferent 6 conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado

GIRALDO  |21:56 aritmético es 5,40; entonces, ¢l requisito se entendera cumplido con § municipios o con 6 municipios? puede consultar los criterios y puntajes, con los que se 4 el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la

asignacién de puntaje para cada uno de os criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
Ahora bien, para el critero particular se estableci una férlula para el célculo con redondeo que permita dirimir el conflcto indicado
Se cita del Pliego:
Se aclara al observante que en los términos de la convocatoria no se indica de manera taxativa que el Gitado reporte de Colombia TIC, la convocatoria establece que
Nota: La informaci6n registrada en el ANEXO No. 7 debera coincidir con el iimo boletin trimestral del Sector TIC que se Se verificara a informacién en el itimo boletin trimestral del Sector TIC que se encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC
encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC mintic.gov.co/679/w3-channel html, en mintic.gov.co/679/3-channel.html para Ia fecha de on delas y esto es porque dicho boletin ya surtié la etapa de andlisis,
262 |CRISTIAN  fosioazoza- [ 1523 caso de existir alguna inconsistencia prevalecerd la validacién y auditoria propia del proceso estadistico que adelanta el Ministerio de TIC.
GIRALDO  |21:56 informacion del boletin. En todo caso, se precisa que también se podrén presentar aquellos proveedores interesados que o cuenten con reporte en el dltimo boletin publicado en Colombia
TIC, pero si hayan presentado reporte para el tilimo corte ofiial de acuerdo a lo establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un corte més
s claro que a la fecha del cierre del proceso, el boletin en comento se trata del 3T-2023; no obstante se desconoce informacion actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validaci6n y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral 7.2.3. Reporte
que pudo haberse surtido con posterioridad, puntualmente al 4T-2023. ¢Podrfa remilirse el evaluador a validar este cumplimiento de informacién al Sistema de Informaci6n Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
al reporte de formatos (por ejemplo T.1.3) presentados al 4T-2023 incluidas sus correciones?
BARAK
TECNOLOGIA Se aclara al observante que en los términos de referencia se establece que "respecto a la prestacicn del senvicio, se contempla por hogar una tarifa mensual
. |osr032024 - |terminos de 4.1 Distribucién de los Se contempla por hogar una tarifa compartida; se le solicita a la Enidad aclarar el porcentaje del valor que recibira el operador . ) compartida, donde el Fondo Unico de TIC financia el 60% de la tarifa y el restante 40% serd a cargo del usuario, quien debe pagar al ISP seleccionado", calculo que
263 |inFormacio |2 De Ia tarifa establecida y cobrada a cada uno de los hogares beneficiados, el operador recibiré el 100% del valor de lamisma. | deberé aplcarse sobre el ofrecimiento que realice el proveedor del valor de la tarifa mensual por el servicio de conectividad que se describe en el numeral de los
2307 referencia recursos mensualmente por hogar de la tarifa establecida. " ¢ '
términos de referencia 15.2. Criterios de selecciny delas

COMUNICACI

ONESSAS

BARAK

TECNOLOGIA Se aclara al obsenvante que no es correcta su interpretacin sobre la tarifa

264 | nFoRmacio |080312024 - [téminos ce 4.1 Distribucion de los El valor de $99.950 es el valor que la Entidad pagara por hogar en la etapa de operacion por el servivio prestado? Se sugiere La tarifa total sera aquela que ofrezca el proveedor interesado en su propuesta, a cual deberd estar en e rango esizblecido en el numeral del anexo técnico 15.2.1.
2307 referencia recursos aclarar porque Una cosa es este valor () y otra el recibido por el operador a travez de la factura (5) Valor de la tarifa mensual por el servicio de conectividad, como se aclaré en observaciones anteriores, el Fondo Unico de TIC financia el 60% de la tarifa el resténte

N oNCAC! 40% serd a cargo del usuario

ONESSAS

BARAK Géfico

TECNOLOGIA . Se aclara al observante que serd responsabilidad del proveedor, el desarrollo integral del proyecto que esta orientado al despliegue de la infraestructura de acceso

No.7Acompafiamiento y _ ¢
los0a200 . |tcrminos de o Thcompanar No s claro el documento a que se refiere con el acompa y de alas C de necesaiia para prestar el senvico Iternet o residencial en condiciones de calidad y asequibiidad, adems cuando haya un ofrecimiento sobre e criero de CDC, se
265 |INFORMACIO |35 * Conectividad y cuales y en que momento serian las actividades a realizar por parte de los ISP y cuales serian los productos a deberé realizar la 6 6n de CDC en las en el anexo técnico, Io cual implica la conexién de hogares al senvicio de Iternet
NY " entregar. fijoy adelantar las acciones tendientes a desarrollar y enla 6n, instalacion y puesta en funcionamiento, y operacion de las redes de
Comunidades de ' ;
COMUNICACI Comunidade ensu que les permita a estas comunidades gestionar auténomamente Ia red

ONES S.AS
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Se aclara al observante que el listado de CDC que integran cada region seré entragada a los proveedor que resulte asignatario de los recursos, teniendo en cuenta
que se entregara el istado que se tenga ala fecha de asignacion de recursos para que dentro del universo vigente se establezca los hogares de las CDC que haran
parte del proyecto siempre y cuando se haya hecho un ofrecimiento en este senido.
Ahora bien, las actividades mencionada en el numeral 10. del anexo técnico (APROPlAClON Y TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS) indica que, "Cada
BARAK .
R NOLOGIA Gafico ejecutor en el desarrollo del proyecto debe identificar y vincular a Comunidades de Conectividad durante todas las fases del proyecto, entendiendo que la vinculacion
No.7Acompafiamiento y debe orientarse hacia la de conocimiento por lo que deben ividades en sitio para que les permitan a estos actores desarrollar
266 | INFoRmACI [08/0312024 - érminos de transferencia de Que pasarfa si en una region no hay C de C o no estarian en participar? La y enla instalacion y puesta en funcionamiento, y operacién de las redes de ensu
23:07 i imiento a las Entidad entregara ese listado a los ISP? que les permita a estas gestionar auto la red que se despliegue para la prestaci6n del servicio de Internet comunitario fijo en sus
Comunidades de hogares.(...)", si dentro del desarrollo de las actividades tendientes a idenificar y vincular a Comunidades de Conectividad, el proveedor logra demostrar falta de
COMUNICACI o N . N P N e " .
pqigign Conectividad interés de participar de la estrategia por parte de las CDC, el anexo técnico establece lo siguiente "Si por razénes debidamente demostradas y soportadas no se
A vinculan Comunidades de Conectividad al proyecto, se debera homologar la actividad de 6ny de alas C de
Conectividad referidas en el numeral 10.1, mediante un plan de apropiacion a los beneficiarios del proyecto, para lo cual el ejecuitor tendré hasta treinta (30) dias
calendario para presentar un plan de capacitaciones en habilidades digitales en varios niveles de formacion bésico, intermedio y avanzado, el cual les permita de
acuerdo a un diagnostico que realicen el ejecutor en distintos temas de interés de la comunidad ",
BARAK Se aclara al observante que en los términos de referencia se establece que "respecto a la prestaci6n del servicio, se contempla por hogar una tarifa mensual
compartida, donde el Fondo Unico de TIC financia el 60% de la tarifa y el restante 40% sera a cargo del usuario, quien debe pagar al ISP seleccionado.”
TECNOLOGIA ! . ! A
Teniendo en cuenta o anterior, es preciso indicar que para la estimacion del presupuesto total por cada regién, se contemplé respecto del presupuesto del OPEX el
267 | InFormacio [0810312024 - |érminos de 4.1 Distribucion de los El documento en una parte indica que el gasto operacional Opex mensual por usuario es de $99.950 y el cuadro de Opex Valor techo que podia financiar el Fondo Unico de TIC, es decir $59.970, para asegurar los recursos que financian la convocatoria, sin embargo es necesario tener
e 23: referencia recursos mencionan costo mensual de $59.970 por lo que se le solicita a la Entidad aclarar. en cuenta que al final del ejercicio el calculo para la definicion de los recursos de OPEX se debera aplicar sobre el ofrecimiento que realice el proveedor del valor de la
N OMUNICAGH tarifa mensual por el servicio de conectividad se describe en el numeral de los términos de referencia 16.2. Criterios de seleccion y priorizacion de las propuestas
ONES S.AS presentadas,
TECNOLOGIA 7.3 Requisitos hablitantes
08/03/2024 - |términos de -3 Requis "> | Elindicador de capital de trabajo no es acorde con las condiciones financieras exigidas los ISP que tengan menos de 30.000 - . . |
268 ) g de 6rden financiero- Capital § Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 38
INFORMACIO |23:07 referencia de trabajo usuarios. Se le solicita a la Entidad revisar y ajustar.
Se aclara al observante que para la presente convocatoria se ha especificado en el anexo técnico y términos de referencia que la poblacién pobre y wulnerable se
refiere a usuarios que ostenten na de las siguientes condiciones:
BARAK
S oLOGIA i) los hogares de estratos 1y 2, u
Ninguna de las i) hogares cuyo integrante y responsable del hogar pertenezca al SISBEN grupo A clasificados en alguno de sus 5 subgrupos, (AL hasta AS) o en el grupo B
08/03/2024 - |anteriores - ) ) en alguno de sus 7 sub (B1 hasta B7), en el SISBEN IV en alguna de las clasificaciones de pobreza.
o o
269 :\'IGSORMAC'O 23 Observacion Se le solitaala Entidad aclarar cuando se considera una persona pobre y vulnerable? Como se valida y soporta esta situacion’ Respecto a la valicacién de dicha condicion, en el anexo técnico numeral 3.4 TARIFA se establece que, La verificacion de este requisito de elegibilidad de los
General hogares beneficiarios del proyecto seré acreditada con copia de n recibo de servicios pblicos, tratandose de estratos 1y 2, 0 en su defecto se aceptara una
COMUNICACI P ¢ ¢ ‘ °
i constancia de la autoridad territorial en Ia que se indique que el predio del usuario se ubica en estrato 1y 2. A su vez, la validacion de la calidad de beneficiario inscrito
A en SISBEN IV se realizaré directamente por medio de la base de datos de dicho sistema, siempre que las condiciones de acceso a la informacion estén dadas por las
entidades (entes oD Nacional de 6n). "
BARAK
TECNOLOGIA No se considera posible cumplir con lo sefialado: "El ejecutor debe garantizar mediante certificacion del fabricante que los
P ump iecu g au i Se acepta la observacion, teniendo en cuenta que el Estatuto Tributario en su articulo 137 aplicables a los bienes como REDES DE PROCESAMIENTO DE DATOS
. 0810312024 - 3.2.1 Condiciones sobre el [equipos a suminisirar tendran disponibilidad del servicio de repuestos y soporte durante los siguientes diez ( 10) afios, también, ! ) s como
270 |[INFormACIO Anexo Técnico v v d ‘ i ¥ EQUIPO DE COMUNICACION establece una tasa de depreciacién fiscal anual que con Ia respectiva conversién daria una ventana de tiempo a 5 afios, ahora bien,
23 despliegue de infraestructura |que los equipos suministrados no entren en obsolescencia (EOL) en al menos el mismo periodo”. por o que se le solicita a la ) ° P
B e oS si esta condicion no se cumple, el proveedor debera proveer nuevos equipos para su homologacion.
COMUNICACI a4 po-
ONES SAS
BARAK
TECNOLOGIA Teniendo en cuenta que las metas de instalacién y puesta en servicio no pueden iniciar hasta tanto no se cuente con la
’ q lacion y p P Y Se aclara al observante que el plazo de 120 dias que indica en la observacion no es correcto, se recomienda revisar el anexo técnico numeral 4. CRONOGRAMA DE
081032024 - ) ) de los de se le solicita ala Entidad revissar los tiempos sefialados para estas metas ya que ! ; ¢
271 |INFORMACIO Anexo Técnico 4. Cronograma de Ejecucion " y EJECUCION que indica los documentos de planeacién que se deben entregar a los 30 dias calendario a partir de la suscripcion del acta de inicio y aquellos que debe
2307 no concuerdan con los tiempos sefialados para los documentos de planeacion. Es decir 4 meses por cjemplo para la entrega de " on n
) : entragar a los 60 dias calendario a partr de Ia suscripcién del acta de inici.
N OMUNICACH Ia meta 1 no es posible ya que hay documentos de planeacion a entregar a los 120 dias a partir de la firma del acta de inicio.
ONESSAS
El cronograma de pagos actual ha sido disefiado teniendo en cuenta varios factores, la de fondos yla alargo
BARAK plazo. Por eiemplo, el primer pago del 6% ha sido establecido para garantizar un inicio adecuado del proyecto y cubrir os costos iniciales criticos. Modificar este
TECNOLOGIA porcentaje podia comprometer Ia capacidad inicial para ejecutar el proyecto de manera efectiva.
081032094 |tarminos de Se le solita a la Entidad revisar y ajustar el porcentaie correspondiente al primer pago, el cual seré tiizado por el ISP para la
272|iNFoRMACIO | i 18.3 Cronograma de pagos | compra de equipos e infraestructura a desplegar, por lo que Se considera deberia ser un porcentaje mayor al 6.06% alli Se sugiere para el primer pago un 10% de los recursos del contrato, Es importante precisar que 0s recursos proporcionados por el FUTIC, en todo caso, permirén un fotalecimiento alos ISP que resulten benefiiarios del proyecto.
establecido. Sin embargo, es crucial tener en cuenta que €stos fecursos no estan parala de los ISP, sino para apoyar el desarrolloy la
COMUNICACI implementacion del proyecto en su conjunto.
ONESSAS
Por lo anteriormente expuesto, no se acepta la observacién.
BARAK
TECNOLOGIA Ninguna de las
. guna de Dada la naturaleza de las compafiias ISP que atienden las regiones objeto de este proceso, normalmente cuentan con Respetuosamente y con el fin de asegurar pluralidad de oferentes, sugerimos que el porcentaje exigido sea del 20% o que el
273 |INFormACIO |30 ot 2. Capital de Trabajo indicadores financieros con muy bajo capital de trabajo lo cual hace que sea muy dificil aplicar la formula propuesta y conseguir  |valor de a region pueda ser reemplado por subregiones especificas donde el operador tenga facilidad de operacién ylo pueda | Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero" Respuesta No. 39
g un valor mayor a 25%, considerando que el indicador es calculado considerando toda la Region. expandirse facilmente a ella
COMUNICACI General

ONES S.AS
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Ingenieria SAS

08/03/2024 -
2313

términos de
referencia

E
informacion al Sistema de
Informacion Integral del
Sector TIC - Colombia TIC:
“Adicional a o anterior,
debera constar en el informe
trimestral del sector TIC, que
el proveedor interesado tiene
al menos el 30% de los
accesos de su propuesta
para la region de interés o en
aquellos casos que se

Se han realizado varias simulaciones, si bien, la totalidad de accesos existentes en lamayoria de las regiones es superior al 30%
de lo solicitado, se observa que favorece de manera muy importante al operador dominante en la regién, dejando sin posibilidad
de participar a PRST-ISP que no llegan a ese 30%. Se entiende ademés que un proponente que no tenga accesos en una
region, péro si los suficientes en otra region, lo habilitaria para ambas regiones. Es correcto el entendimiento?

7.2.3. Reporte de informacion al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC: "Adicional alo anterior, debera
constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 10% de los accesos de su
propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje sera aplicable a la
sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés."

Revisando las observaciones sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
ajustay de lasiguiente manera: .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su
propuesta para la regin de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje sera aplicable a la sumatoria de los accesos de las
propuestas paralas distintas regiones de interés. ...

27

a

B Group
Ingenieria SAS

08/03/2024 -
2313

términos de
referencia

7.2.3. Reporte de
informacion al Sistema de
Informacion Integral del
Sector TIC - Colombia TIC:
*...aquellos proveedores
interesados que no cuenten
con reporte en el ditimo
boletin publicado en
Colombia TIC, pero si hayan
presentado reporte para el
(itimo corte oficial de
acuerdo a o establecido en
la agenda de reportes
sectoriales, podran presentar

teniendo en
cuenta las siguientes
condiciones:..."

Varios de los ISP interesados en participar no han cumplido con esta obligacion, pero estan dispuestos a presentar los reportes y
aasumir las consecuencias de su conducta negligente posteriormente, cuando sea requerido. De esta manera se solicita aceptar
Ia participacion de proponentes que hayan cumplido con la obligacion de reportar el tltimo corte oficial asi el cargue del reporte
ses extemporaneo y anterior a la fecha de presentacion de las ofertas.

aquellos proveedores interesados que no cuenten con reporte en el ltimo boletin publicado en Colombia TIC, pero si hayan
presentado reporte para el titimo corte oficial, podrén presentar propuesta teniendo en cuenta las siguientes condiciones:

Debera diligenciar el Anexo No. 2b- USUARIOS REPORTE COLOMBIA TIC -
ULTIMO CORTE DE REPORTE (aplica s6lo cuando no registre informacion el ttimo boletin del Sector TIC) indicando la
cantidad de usuarios (accesos) reportados en el Sistema de Informaci6n Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-, el cual sélo
se acepta para el Gltimo corte.

Se aclara al observante que es obligacion de los PRST regintrado en el RUTIC realizar los reportes de informacion al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC -
Colombia TIC de acuerdo a o establecido en la agenda de reportes sectoriales.

Ahora bien, en los términos de referencia de la convocatoria se establece que se verificara la informaci6n en el ltimo boletin trimestral del Sector TIC que se
encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC https://colombiatic.mintic.gov.co/679/w3-channel.html para la fecha de presentacion de las
propuestas y esto es porque dicho boletin ya surtio la etapa de andlisis, validacion y auditoria propia del proceso estadistico que adelanta el Ministerio de TIC.

Por otro lado, los términos de referencia brindan la opcion alternativa que aquellos proveedores interesados que no cuenten con reporte en el titimo boletin publicado
en Colombia TIC, pero si hayan presentado reporte para el ultimo corte oficial de acuerdo  lo establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un
corte mas actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validacion y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral
7.2.3. Reporte de informacién al Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.

Por lo anterior la inclusion de texto sugerida no se considera necesaria por parte de la entidad y en tal sentido no se acepta.
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15.2.3. Presencia en la
region de interés con
accesos a Internet fijo: Nota:
Lainformacién registrada en
el ANEXO No. 7 debera
coincidir con el ltimo boletin
trimestral del Sector TIC que
se encuentre publicado en el
Portal Colombia TIC del
Ministerio de TIC
hitps://colombiatic.mintic.gov.
c0/679/w3-channel.hml, en
caso de existir alguna
inconsistencia prevalecera la
informacién del boletin.

Aligual que lo anterior solicitamos se aplique que se permita acreditar esta condicion con el reporte trimestral del Gltimo corte, asi
el cargue sea extemporaneo.

Nota: La informacion registrada en el ANEXO No. 7 debera coincidir con el dltimo boletin trimestral del Sector TIC que se
encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC mintic.gov.co/679/w3-channel.html, en
caso de existir alguna inconsistencia prevalecera la informacion del boletin. Aquellos proveedores interesados que no cuenten
con reporte en el titimo boletin publicado en Colombia TIC, pero si hayan presentado reporte para el titimo corte oficial, podran
presentar propuesta teniendo en cuenta las siguientes condiciones

Debera diligenciar el Anexo No. 2b— USUARIOS REPORTE COLOMBIA TIC - ULTIMO CORTE DE REPORTE (aplica slo
cuando no registre informacion el itimo boletin del Sector TIC) indicando la cantidad de usuarios (accesos) reportados en el
Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-, el cual s6lo se acepta para el tiltimo corte.

Se acepta la observacion en el sentido de dar mayor claridad a los términos de referencia para aquellos casos donde la informacion relacionada con los accesos no
se encuentre registrada en el Gltimo boletin trimestral del sector TIC, sin embargo se complementa incluyento una nota en los términos de referencia numeral 15.2.3.
Presencia en la region de interés con accesos a Internet fijo, asf:

“Nota 2: Cuando el proveedor haya indicado que reporta su informacién por medio reporte para el itimo corte oficial de acuerdo a lo establecido en la agenda de
reportes sectoriales (no a través del tltimo boletin oficial del sector TIC), la informaci6n debera coincidi con la reportada en la en la plataforma HECaa - Herramienta
de Cargue, Andlisis y Auditoria, por que se haré la validacion con el area respectiva al interior del Ministerio de TIC y en caso de existir alguna inconsistencia
prevaleceré la informacion validada por el drea de MinTIC."
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15.2.4. Vinculacion,
acompafiamiento y
transferencia a
Comunidades de
Conectividad de la region de
interés.

No se indica el minimo de comunidades de conectividad, se aceptara desde una comunidad? Y se obtendra el puntaje maximo?

Se aclara al observante que aquellos proveedores que realicen ofrecimiento para acceder a puntaje para el criterio de i6 y iaa
Comunidades de Conectividad de la region de interés, se ha establecido un ndmero minimo de hogares que integran CDC que deben ser vinculadas como
i del proyecto, aclaracin que se incorporaron alos términos de referencia, por o que se debe revisar este ajuste.
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Anexo Técnico

3.2.1 Condiciones sobre el
despliegue de
infraestructura. “...Durante la
ejecucion del proyecto o en
Ia etapa de convocatoria, se
definiréla propiedad de la
infraestructura que se
despliegue, la cual podra
quedar en cabeza de las
CDC o del ejecutor, siempre
que se garantice la operacion
y prestacion del servicio.”

Para a ejecucion del proyecto, como o dice este numeral, se cuenta con plena libertad para utilzar la infraestructura de
telecomunicaciones instalada, propia o de terceros..., ademés de licenciamientos, suscripciones (que suelen ser pagos
periddicos durante la operacién) y permisos solicitados a e i parael de ensu
propio nombre, la comercializacién del servicio también se hace a nombre del PRST-ISP. De manera que si al final el MINTIC
resuelve entregar la propiedad de la infraestructura a las CDC por ejemplo, como quedan las responsabilidades ya adquiridas
por el ISP? Por otra parte, la no certeza en este aspecto, desincentiva a los proponentes.

321C sobre el de "...la propiedad de Ia infraestructura que se despliegue, quedaré en
cabeza del ejecutor, siempre que se garantice la operacion y prestacion del servicio durante los proximos ___ afios." y seguiré a
disposicion para futuros proyectos en la comunidad ayudando agilizar el proceso de conectividad

Se acepta la observacion y se aclara al observante, que el operador (proveedor en la convocatoria) es el propietario de los equipos instalados, después de finalizado el
proyecto.

De igual manera, el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de ejecucion del contrato y hasta la finalizacin
del mismo,
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18.3. Forma de pago y
requisitos de los recursos
asignados a cada proveedor

De acuerdo con nuestras estimaciones, el ejecutor tendria que financiar con recursos propios o recursos de crédiito todo el
tiempo del proyecto desde la firma del acta de inicio, con un pico del 70% en el noveno mes, Esto lo podemos estimar, dado que
la mayor parte de las adquisiciones deben realizarse en los primeros meses. Por otra parte dadas las condiciones actuales del
pais, el costo del dinero es excesivamente alto. Recomendamos establecer un flujo de pagos mas acorde con la realidad de la
mayoria de proponentes y del pais en general.

Se sugiere:

Un pago del 36% contra documentos de planeacion y avance de la meta 1

Pagos iguales del 8% durante los restantes ocho meses que tarda la etapa de de instalacion y puesta en servicio.

De esta manera se tendria una financiacion méxima del 26% dentro de los 10 meses iniciales del proyecto, siendo mas viable la
ejecucion tranquila del proyecto.

Sele aclara al proponente que, los recursos dados por el FUTIC pemitiran un fortalecimiento de las capacidades de los ISP que resulten beneficiados de la presente
convocatoria més no corresponden a recursos para la financiacion de dichos ISP.

Anora bien, la entidad considera razénable el esquema de pagos propuesto teniendo en cuenta el cronograma de ejecucion del proyecto y la metas y requisitos para.
acceder alos recursos.

Teniendo en cuenta lo anterior, no se acepta la observacion.
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INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO | DOCUMENTO QUE ESTA A
No | ogseRvANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
aplique)
Se le aclara al observante que el Ministerio desde que publicé la convocatoria de lineas de fomento ha generado explicaciones al proyecto en sesiones virtuales, ha
_ desplegado profesionales a las regiones para explicar las condiciones de la convocatoria y ha generado los espacios con el fin de generar confianza en los PRST e
Estas convocatorias segun son para incentivar y fortalecer a pequefios proveedores de Internet regional pero tiene muchos 0
) ! ; " regon invitarlos para que participen con lo cual ha dado el acompafiamiento que se ha solicitado.
) requerimientos los cuales si no se realiza un debido acompaamiento y asesoria de parte del ministerio muchos de nosotros a ? dad ! . o N
Ninguna de las En el evento en que tenga dudas o requiera informacion especifica respecto de algin requisito o documento que se exija en la convocatoria, puede remitir sus
pesar que tengamos las de enestas nos vemos por falta de
08/03/2024 - [anteriores - o al correo i gov.co con el fin de dar las explicaciones que requiera y lograr que participe en la convocatoria
280 | Decetel S.AS " al momento de tramitar los requerimientos. "
23: Observacion de lineas de fomento.
Exigen que dichos proyectos deben i firmados o sustentados por parte de un profesional tales como ingenieros o similares cosa h . .
General " ° En relacién con el aval del profesional, se requiere como criterio de orden técnico y deben cumplir los términos enla que este
que muchos operadores que solo son técnicos y no cuentan con los recursos para contratar o pagar dichos profesionales no es !
o Ingeniero, puede ser intermo o externo a la empresa que presenta la propuesta. o
P : Ahora bien, los requisitos han sido disefiados con condiciones especiales de acuerdo con lo establecido en la RESOLUCION NUMERO 03689 DEL 06 DE
OCTUBRE DE 2023, "... Por la cual se establecen las reglas para la asignacién y ejecucion de recursos a través de Convocatorias (...)"
Otra situacién es que un proveedor puede postular a varios lugares de una region sin importar y tener en cuenta los actores de
cada uno de los lugares o zonas que ya cuentan con coberturas y estén es su propio territorio,
Va la pregunta de muchos que va a pasar con los proveedores de zonas o lugars que no queden seleccionados o no puedan Se aclara al que Ia presente esté orientada al de la i de acceso necesaria para prestar el servicio Internet fijo
adichas vaa yaque su seria con otros por el mintic y otros en de calidad y anuevos usuarios (accesos), teniendo en cuenta el rezago que actualmente e histéricamente se ha tenido en
seguirén trabajando con las ufias como siempre o hemos venido haciendo hasta quebrar. relacion con el indice de penetracién de Internet, por lo que con el presente proyecto se busca atender una necesidad que tiene actualmente la poblacion de las
Les recuerdo que somos nosotros los pequefios que llegamos y estamos llegando a los rincones més apartados con regiones y municipios que integran la convocatoria.
Ninguna de las conectividad sin ninguna ayuda solo con nuestro esfuerzo y sacrificio algunos registrados en el mintic oiros que atin no cuentan Por otro lado, el Ministerio de TIC desde que publicé la convocatoria de lineas de fomento ha generado explicaciones al proyecto en sesiones virtuales, ha desplegado
08/03/2024 - anteriores - con registro Tic pero son parte fundamental como actores de conectividad, hoy en dia Colombia tiene més cobertura de intermet profesionales a las regiones para explicar las condiciones de I convocatoria y ha generado los espacios con el fin de generar confianza en los PRST e invitarlos para
281 |Decetel SAS oo, a i ° o
23 Observacion mucho mas de lo que se registra en las estadisticas y eso se debe a todos los pequefios actores en cada lugar que ha llevado que participen con lo cual ha dado el acompafiamiento que se ha solicitado.
General conectividad a su vereda, pueblo, caserio etc. y ahora con este tipo de proyectos pretenden echar al olvido a esos pequefios En el evento en que tenga dudas o requiera informacion especifica respecto de algin requisito o documento que se exija en la convocatoria, puede remitir sus
actores. i al correo electréni i intic.gov.co con el fin de dar las explicaciones que requiera y lograr que participe en la convocatoria
Es fécil plantear proyectos de conectividad desde las oficinas sin untarse realmente de lo que se vive en las comunidades, de lineas de fomento.
piensan que con hacer unas cuantas reuniones y feunimos unas ocasiones tienen toda la perspectiva y realidad del pais y Ahora bien, los requisitos han sido disefiados con condiciones especiales de acuerdo con lo establecido en la RESOLUCION NUMERO 03689 DEL 06 DE
elaboran proyectos que nunca dan verdaderos resultados perdiendo cantidades de recursos economicos. OCTUBRE DE 2023, "... Por la cual se establecen las reglas para la asignacién y ejecucion de recursos a través de Convocatorias (...)"
El gobiemo y ustedes pueden tener muchas buenas intenciones pero eso no basta para llegar a la realidad que vivimos los
pequefios ISPs en las comunidades.
Se aclara al observante que no es precisa la observacion al indicar que solamente se realiza medicion del parametro asociado a la velocidad de subida y de bajada, ya
i . Es responsabilidad del ministerio establecer requisitos técnicos de QoS, que permitan asegurar la calidad del senvicio, paralo | que en el anexo técnico numeral 3.3 ETAPA DE OPERACION se establecen los aspectos que deben cumplirse para la citada etapa, Ia cual en su literal C establece:
Es responsabilidad del ministerio de las TIC establecer unas condiciones técnicas minimas correspondientes a cualquier o i i , due e ‘ ° o -
08/03/2024 - CONDICIONES DE ! ° ! anterior se considera insuficiente emplear Gnicamente Ia velocidad de carga y descarga, dado que estos no son los Gnicos ! Ejecutor se obliga a dar cumplimiento como minimo al régimen de calidad definido por la CRC para todos los proveedores de redes y servicios de
282 |GUAJIRANET Anexo Técnico escenario de acceso utilizable por los posibles ejecutores, lo anterior con el fin de asegurar la sostenibilidad de la red en el ° p . b p >
23:52 CALIDAD DEL SERVICIO | e et oo o froeatio o oyt parémetros clave para proveer un servicio de calidad, se recomienda implementar una mediicién de latencia, perdida de telecomunicaciones en la prestacién de los servicios a sus usuarios mediante las resolucidnes vigentes.", dicho lo anterior, Ia resolucién 5050 de 2016, establece los
POy P P proyecto. paquetes y reuso de la red. INDICADORES DE CALIDAD PARA SERVICIOS DE DATOS FIJOS en su articulo 5.1.4.1.
Teniendo en cuenta lo anterior no se acepta la observacion.
ANDERSON ) ) Revisando las observaciones sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
. tener el 30% de presencia en la region a ofertar es un requisito que generar barreras para la oferta por parte de los ISP . . . . ;
BRANGO - |08/03/2024- [términos de °! solicitamos respetuasamente dejar este porcentaje entre el 10 0 15%, todo esto pq permitira mayor penetracion en la region por |ajustay de la siguiente manera: " ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su
283 > 7.23. pequeiios, hay zonas le puedo dar ejemplo de Ia zona 41 si se suman la cantidad de ISP que cumplen con los requisitos de esta entre & ! del sect °
INTEDCOL  |2353 referencia ! ! " los isp que tienen actualmente menos de 300 usuarios registrado en mintic. propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable a la sumatoria de los accesos de las
convocatoria con presencia en la region no tienen el 30% de usuarios del total de region a ofertar PR
propuestas para las distintas regiones de interés.
Ia propuesta de ajuste seria que el capital de trabajo sea del 25% del presupuesto del total de accesos de la propuesta de cada
proponente para que sea coherente con Ia realidad financiera del oferente, el indicaro queda de la sgte manera: capital de
ANDERSON trabajo = (activo corrientes - pasivo corriente)! total presupuesto de accesos ofertados) ej. region 41 presupuesto total
BRANGO-  |08/03/2024- [términos de Se esta solcitando un capital de trabajo igual o mayor al 25% del presupuesto oficial a la region que se presente capital de $4,821,305,082, usuarios ofertados 300, total presupuesto accesos ofertados : (presupuesto total / # total de usuarios de la . ) N
284|NTEDCOL 2353 referencia 731 trabajo del 25% region)* # usuarios ofertados por el proponeten, segun el ejemplo en menci6n quedaria (4,821,305,082/4601)*300 usuarios = | Remurse  documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 40
SAS 314,364,600..en el ejemplo este seria el presupuesto de accesos ofertados solictamos muy formalmente que este capital de
trabajo sea solo del 10% del valor total del presupuesto de la region, se generarfa mayor igualdad con los isp que oferten una
cantidad menor, proporcional al numero de usuarios registrados en mintic por parte de ellos
Se aclara al observante que en los téminos de la convocatoria no se indica de manera taxativa referencia a un reporte de Colombia TIC para un corte especifico, la
HAROLD convocatoria establece que se verificara la informacion en el tltimo boletin trimestral del Sector TIC que se encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del
YEZID Dado que la presente convocatoria tiene como fin indirecto fomentar el registro y la formalizacién de los mas de 4 mil ISP/PSRT Ministerio de TIC http: mintic.gov. hannel.html para la fecha de ion de las y esto es porque dicho boletin ya surtié la
g 7.2.1. Requisitos Habilitantes ! ! ° ) .
g5 |LECUIZAMO fosi0zr2020- |, L e oo de TIC que existen y prestan sevicios en Colombia, asi como recuperar cartera de aquellos que no han realizado el tributo o pago de etapa de analisis, validacion y auditoria propia del proceso estadistico que adelanta el Ministerio de TIC.
TORRES - [23:57 e contraprestacion, se suguiere que el corte de filtro de la informacién sea a marzo del presente afto y no a corte del 2023, ya que En todo caso, se precisa que también se podrén presentar aquellos proveedores interesados que no cuenten con reporte en el diimo boletin publicado en Colombia
soluciones@n hay muchos ISP que deben ponerse al dia o registrarse y lo haran durante este mes para poder participar. TIC, pero si hayan presentado reporte para el imo corte oficial de acuerdo a o establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un corte més
ouwotech actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validacién y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral 7.2.3. Reporte
de informacién al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
i i Se aclara al observante que Ia presente convocatoria se desarrolla en el marco de la RESOLUCION NUMERO 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023, "Por la cual
Una de las principales oportunidades que permite esta convocatoria es la creacion de nuevos ISP que tengan capital de inversion convoeatoria : > b
HAROLD ! A o h " i : ) se establecen las reglas para la asignacion y ejecucion de recursos a través de convocatorias en el marco de los numerales 1, 2 y 23 del articulo 35 de la Ley 1341 de
y experiencia en despliegue de redes, para que sume esfuerzos al MinTic aportando también capital propio para expansiény | Adicional a lo anterior, deber constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 40% )
YEZID lue st " j 2009", Ia cual en su parte considerativa establece que se deben orientar los recursos a financiar el fomento y fortalecimiento de los proveedores de redes y servicios
a 7.2.3. Requisitos en zonas de baja comercializacion donde no han invertido por bajos de de los accesos de su propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje : " > oy ° ‘
LEGUIZAMO  |08/03/2024 - i s o < ! 5 " : > cava e, oSk de telecomunicaciones que brinden acceso a Intemet fijo residencial minorista.que tengan menos de treinta mil (30.000) usuarios reportados en el Sistema de
286 y Anexo Técnico - Reporte Informacién al inversion y recuperacion. Por esta razén se sugiere pedir en sector de T como disefio, sera aplicable a la sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés. También podra demostrar . . N
TORRES-  [23:57 ) - g . ; Informacién Integral del Sector de TIC -Colombia TIC, es por esta razén que para la presente convocatoria se establece la condicion que los proveedores interesados
- Sistema Colombia TIC consultoria y despliegue de redes y servicios, no necesariamente sea quien ejecute los accesos o preste servicios a usuarios | experiencia amplia en disefio, implementacién, estructuracién y ejecucion de proyectos de telecomunicaciones, despliegues de > razon
soluciones@n ° ; 8 ¢ ! cuenten con el Registro Unico de TIC (RUTIC) vigente en la clasificacion de PRST Prestador de Senvicios de Valor agregado ISP y que cuenten con usuarios
P finales. Esto para no exigir que tiene que tener accesos actualmente, ahora bien pueden ser cualquiera de las dos, tener un 30 o |redes de fibra u otros medios, en este caso debe contar con un capital de trabaijo del 30% del valor de la zona a aplicar. roportados al sictoma dicade

40% de accesos o tener

ampliaen lo

Teniendo en cuenta lo anterior, no se acepta la observacion.
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INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO DOCUMENTO QUE ESTA A
No | oaservant|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
ES aplique)
Se aclara al observante que la presente convocatoria se desarrolla en el marco de la RESOLUCION NUMERO 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023, "Por la cual
Para efectos de la enla iayen dela 3689 de 2023 “Por la cual se las reglas para la 6ny ejecucion de recursos a través de convocatorias en el marco de los numerales 1, 2 y 23 del articulo 35 de la Ley 1341 de

HAROLD iy , j ) ) orias © e
[aing las reglas para la asignacion y ejecucion de recursos a través de Convocatorias en el marco de los numerales 1, 2 y 23 del 2009", Ia cual en su parte considerafiva establece que se deben orientar los recursos a financiar el fomento y fortalecimiento de los proveedores de redes y servicios

a 7.2.3. Requisitos Habiltantes - articulo 35 de la Ley 1341 de 2009", los proveedores de redes y servicios de de telecomunicaciones que brinden acceso a Intemet fijo residencial minorista.que tengan menos de treinta mil (30.000) usuarios reportados en el Sistema de
LEGUIZAMO  |08/03/2024 - . o Con el fin de apoyar la industria nnueva, emprendimiento, startups y micro empresas, se propone bajar atin més el rango de ‘ > de redes y serviolo . ) ” °

287 AnexoTécnico |- Reporte Informacién al e ¢ ne ° " telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista interesados no podran superar un total de veinte mil | Informacién Integral del Sector de TIC -Colombia TIC, razén por la cual se establece el valor techo en cantidad de accesos (usuarios) que debe tener un PRST

TORRES - ! accesos maximos permitidos a 15 mil 0 20 mil. N
Sistema Colombia TIC (20.000) usuarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del Sector e TIC - Colombia TIC- En caso de en participar en la
soluciones@n i ‘ ) ) )
e plurales, cada miembro del proponente plural no podra superar la cifta Ahora bien, la propuesta indicada por el observante de establecer un valor de 20.000 accesos (usuarios) s encuentra contenido por lo que si cumple con todos los
indicada. requisitos establecidos en la convocatoria podrian participar.
Teniendo en cuenta lo anterior, no se acepta la observacion.
La entidad ha realizado un andlisis a los términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, seré enordeny 6n de puntaie, las
i 6 conforme al ido para la ia y publicado en el micrositio, usted como observante & interesado
HAROLD puede consultar los criterios y puntajes, con los que se & el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
YEZID asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
g |LECUIZAMO [080372024- |, L | Criterios de Seleccion | Con el o de incentivar el emprendimiento, se propone olorgar puntaje para empresa nnueva que leve menos de 6 meses Por otro lado, se precisa al observante que la presente convocatoria tiene un marco normativo y es la resolucion 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023, ... Por la
TORRES - [23:57 -2 P! » Se prop gar puntaje p P! a cual se establecen las reglas para la asignacion y ejecucion de recursos a través de Convocatorias (...)", el proyecto Lineas de Fomento no se esté adelantando a
través de un proceso de seleccién contemplado en la Ley 80 de 1993, razén por la que aqui no se traen muchos presupuestos que debe reunir la entidad publica para
ouwotech el proceso de contratacion, siendo preciso indicar que en todo caso la convocatoria es abierta y aqui se estén invitando a todas las personas juridicas que crean
pueden participar y cumplan los criterios técnicos, juridicos  financieros aplicables.
Teniendo en cuenta lo anterior no se acepta la observacion
“En vista de lo anterior, y con el objetivo de fomentar la inclusion y participacién equitativa de todos los operadores interesados,
7.3.1 (INDICADORES FINANCIEROS - capital de trabajo) Se aprecia el esfuerzo por parte del comité para adaptar considerar una di 6n del porcentaje requerido para el capital de trabajo al 10% - 15% . Creemos firmemente
FIBRARED los pliegos de condiciones de a convocatoria de conexién de internet a hogares a las necesidades de los operadores més que esta modificacién permitira una mayor accesibilidad a la convocatoria por parte de empresas mas pequefias, [0 que asu
i 7.3.1 (INDICADORES pequefios del sector. Sin embargo, tras un andlisis detallado de los requisitos financieros establecidos, hemos observado que el | vez fomentara Ia competencia y la innovacion en el sector. Esta medida no solo beneficiara a los operadores de menor tamafio,
PLUS 09/03/2024 - |términos de p : ° ! . S .

289 |1t ecomuniloos sy FINANCIEROS - capital de | porcentaje del 25% del presupuesto oficial de la regién como requisito para el capital de trabajo puede suponer una barrera sino que también promovera una mayor diversidad y calidad de servicios para los hogares que se pretende conectar. Ademés, | Remitirse a documento "Respuestas a observacidnes de Orden Financiero” Respuesta No. 41

Caciones | trabajo) significativa para empresas de menor tamafio como la nuestra. A pesar de los ajustes realizados, este porcentaie sigue siendo | aseguramos nuestro compromiso de cumplir con todos los demés requisitos establecidos en los pliegos de condiciones,
para fifas con recursos limitados, lo que podria limitar la participacién de actores clave en la garantizando asi la viabilidad y calidad de nuestras propuestas. Confiamos en que esta modificacién contribuiré
expansion de Ia conectividad a hogares en las regiones objetivo. significativamente al éxito y alcance de la iniciativa en cuestién, y agradecemos de antemano su consideracion y atencion a esta
solicitud.”

3.2.1 (Condiciones sobre

el despliegue de

infraestructura) Durante la

ejecucion del proyecto o en

Ia etapa de convocatoria, se . . . .
FIBRARED ; Se ha identificado una preocupacién significativa sobre la posible asignacion de propiedad de la ) ) ) Se acepta la observacion y se aclara al observante, que el operador (proveedor en la convocatoria) es el propietario de los equipos instalados, después de finalizado el

definira la propiedad de la icado o ‘ modificar los pliegos para garantizar una asignacion justa y transparente de a propiedad de la infraestructura
pL 09/03/2024 - ¢ durante la ejecucion del proyecto. Esta incertidumbre plantea riesgos potenciales para los participantes del proyecto, incluido ‘ ) ! . proyecto.

290 - AnexoTécnico  [infraestructura que se ! desplegada durante la ejecucion del proyecto. Ya que es ambiguo la propiedad del infraestrectura. "se definiré la propiedad . .
TELECOMUNI|0:03 Ceunioguo. I out neca | uestro ISP y poia afectar negativamente a competencia en el mercado de telecomunicaciones. Es fundamental abordar esta |¢2%P1S05°8 € RIS A AL SO B MVEEID A 08 &8 BTG 1 PIOPIETES TR TTEESTEC 02 ¢ O De igual manera, el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de efecucion del contrato y hasta la finalizacion
CACIONES pliegue, P preocupacion para garantizar un entorno justo y equitativo para todos los actores involucrados en el proyecto, uctura qu pliegue, la cual podra qui jecul del mismo.

quedar en cabeza de las
C€DC o del ejecutor,
siempre que se garantice la
operacin y prestacion del
senvicio.
Se aclara al observante que no es precisa la observacion al indicar que solamente se realiza medicion del parametro asociado a la velocidad de subida y de bajada, ya
i . Es responsabilidad del ministerio establecer requisitos técnicos de QoS, que permitan asegurar la calidad del senvicio, paralo | que en el anexo técnico numeral 3.3 ETAPA DE OPERACION se establecen los aspectos que deben cumplise para la citada etapa, Ia cual en su literal C establece:
Es responsabilidad del ministerio de las TIC establecer unas condiciones técnicas minimas correspondientes a cualquier o1 i i , due e ‘ > ! ‘
GUAJIRANET [09/03/2024 - CONDICIONES DE ! ° < anterior se considera insuficiente emplear Gnicamente la velocidad de carga y descarga, dado que estos no son los Gnicos 1 Ejecutor se obliga a dar cumplimiento como minimo al régimen de calidad definido por la CRC para todos los proveedores de redes y senvicios de
201 - Anexo Técnico escenario de acceso utilizable por los posibles ejecutores, lo anterior con el fin de asegurar la sostenibilidad de la red en el ° ; ! ) b °
ISPSAS  [7:22 CALIDAD DEL SERVICIO | e et oo oo oo ol vt parémetros clave para proveer un servicio de calidad, se recomienda implementar una mediicién de latencia, perdida de telecomunicaciones en la prestacién de los servicios a sus usuarios mediante las resolucidnes vigentes.", dicho lo anterior, la resolucion 5050 de 2016, establece los
poy p P proyecto. paquetes y reuso de la red. INDICADORES DE CALIDAD PARA SERVICIOS DE DATOS FIJOS en su articulo 5.1.4.1.
Teniendo en cuenta lo anterior no se acepta la observacion.
HS 0010312024 - |terminos e i bien la convocatoria admite la presentacion de ofertas por parte de proponentes plurales, en los témrinos de referencia no se
292|NETWORKS |go0 > 723.Y73.1 especificala forma en que se evaluaré el cumplimiento de los requisitos conla yconlos |/ Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 42
SAS indicadores financieros para este tipo de asociaciones.
En este numeral se sefiala: "Los proponentes plurales deben presentar la carta de cupo de crédito con destinacion especifica al
proyecto de
s Ia convocatoria a nombre de las personas juridicas que integran el Consorcio o la Unién Temporal, otorgada
2024 - rmin r una enti fin: ier: ituic N el pai n ficacion AAA, T el 2! | pre 1 I N r it n n r los ine fin: T lici . "
293 |NETWORKS |09/03120 términos de 732 por una entidad financiera en el pais y cor . por el 25% del presupuesto Que solo sea un requisito en caso de no acredita los indicadores financieros solicitados ) Remirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 43
Sae o referencia oficial asignado ala region o regiones que se presente.". De lo anterior se infiere que todos los proponentes plurales deben 2. Que la carta cupo crédito pueda ser presentada por cualqueira de los miembros del consorcio o unién temporal
A presentar carta de cupo crédito, independientemente de que cumplan o no con los indicadores financieros. Esto no solo
establece una medida mas gravosa para los proponentes plurales si no que puede llegar a constituir una limitante para su
participacion.
Solicitar al proveedor interesado que tenga al menos el 30 por ciento de accesos reportados  ColombiaTIC en la region de la i ) ) Revisando las observaciones sobre el numeral *7.2.3, Reporte de informacion al Sistema de informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
HS . propuesta, excluye en forma dramética la participacién de pequefias ISPs en zonas de baja densidad de usuarios o que por su [ Ajustar al 10 por ciento de la oferta el nimero de conexiones reportadas, con lo cual se demuestra la experiencia y presencia " "
09/03/2024 - |términos de ue ; g , ! ¢ ajustay dela siguiente manera: " .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su

294 |NETWORKS y 7.2.3. tamafio no alcanzan este nimero de reportes y dejara sin participacion a las regiones de mayor exclusion actual de conectividad. |en la zona, asi mismo aclarar que el nimero de conexiones se puede acreditar en cualquier parte del pais no necesariamente - . y . 3 P

9:28 referencia ! ¢ p " propuesta para la region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable a la sumatoria de los accesos de las
SAS Debe tener en cuenta el MinTIC que la mayoria de IPS que se encuentran en las regiones apartadas nisiquiera alcanzan los [en la regién para la cual esté presentando oferta

1000 usuarios, imponer esta condicion como requisito habilitante es una barrera de entrada al proceso.

propuestas para las distintas regiones de interés.
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La entidad ha realizado un analisis alos términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, serd modi en orden y asignacion de puntaje, las
6 conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
us En relacion con la asignacion de puntaje por presencia en la region, consideramos que fijar este criterio en términos de puede consultar los criterios y puntajes, con los que se 4 el orden antes i Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
295 [NETWORKs [09/03/2024-  [términos de 1523 porcentaje no es equitativo para los proponentes, pues beneficia a aquellos cuya region es més pequefiay va en detrimento de [ Ajutar el numeral para que la presencia en la region se evaltie por el nimero de municipios en que tiene presencia y no por asignacién de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
SAS 9: referencia e los que presenten oferta para regiones con mauor niimero de municipios. Lo razobale es que se defina el criterio por unidades de |porcentaje Ahora bien, es preciso indicar que cada region se evaliia de manera indivudualmente y todos las propuestas de la region se evalian en igualdad de condiciones, asi
o municipio, ejemplo: si tiene presencia en un municipio de la regién 5 puntos y si tiene en dos municipios 10 puntos. que cada proveedor interesado puede presentar propuesta hasta a 8 regiones de acuerdo a la cobertura que tengan o interés que represente la region, ahora bien,
parala ion se hizo de los ios se hace usando el criterio de SUBREGIONES — PROVINCIAS del DANE, la cuales corresponden a
al interior de los de Colombia e histéricamente han sido reconocidas como tales, por lo anterior, Ia cantidad de municipios de las
regiones se ve mayormente impactada por esta condicion.
La baja socializacion y dificultades técnicas en los dos Webinar realizados hasta ahora, afecta la mayor participacion en el
proceso, por lo cual solicitamos ampliar por cinco (5) dias més el plazo para presentacion de observaciénes, que conlleven a Se aclara al observante que los términos de referencia de la ia estan parael y andlisis del publicos desde el 1 de marzo de 2024,
HS 09/03/2024 - |términos de tener una convocatoria con los mejores términos de referencia y una masiva participacion de oferentes. dicional sé llovaron  eabo 2 jormadas de socializacion Ios dias 5 y 7 de marso.
296 [NETWORKS |, g 15. Asi mismo seria loable la prorroga de la fecha limite para la presentacion de propuestas hasta el dia 15 de abril de 2024, lo cual | Ampliar el plazo para presentar observaciénes hasta el 15 de marzo y el cierre del proceso hasta el 15 de abril ) - e M . -
o referencia > . . il i o En todo caso, el cronograma fue suspendido para anlisis de los observaciones, con lo cual se corre el plazo para presentacion de propuestas y en ese orden del
SAS ofreceria una semana mas para la de de oferentes plurales y obtencion de garantias, lo CronOgr A ropUEsTo
anterior teniendo en cuenta que los pequefios ISP no somos expertos en la presentacion de este tipo de propuestas, lo que grama propuesto.
implica un mayor nivel de revision y de gestion de nuestra parte para presentarnos.
HS 091032024 - Se contempla la de un sistema de por parte del ejecutor, medida que en primer lugar no esta [Exista un tnico sistema de informacién unificado, disefiado, y por la supervision o fa del Se aclara al observante que dentro de los insumos para la del del proyecto, se el Sistema de con las
297 |NETWORKS |- Anexo Técnico 3.16 cuantificada en el presupuesto, no garantiza una adecuada centralizacion para la supervision del proyecto por aprte del MinTIC, | proyecto, y eliminar esta obligacion a cargo de los ejecutores cuya experiencia es desplegar y operar redes de establecidas en el anexo técnico, ahora bien, esto no limita a que el Ministerio TIC cuente con una plataforma para centralizar la informacion que también hace parte
SAS g por cuanto tendrpa tantos sistemas de informacion como regiones adjudicada, lo cual no es eficiente desde ningtin punto de vista telecomunicaciones y no disefiar y gestionar sistemas de informacion de los requerimientos del anexo técnico. En razén a lo anterior no se acepta la observacion.
La entidad ha realizado un analisis alos términos de referencia, indicando que el numeral CRITERIOS DE SELECCION, especificamente el numeral 15.2.
) Eliminar como criterio de evaluacién el criterio Valor de la tarifa mensual por el servicio de conectividad o en su defecta, CRITERIOS DE SELECCION Y PRIORIZACION DE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS, sera modi en orden y asi de puntaje, las
HS . No es objetivo que se establezca como criterio de seleccion la tarifa final a cobrar, y menos que tenga el mayo porcentaje de " p
09/03/2024 - [términos de " . o asignarle un puntaje méximo de 10 puntos, de tal forma que no sea un factor determinante para establecer los modelos de conforme al parala y publicado en el micrositio, usted como observante e interesado
298 |NETWORKS ! 1521 valoracion asignado. Esto puede generar incumpliminetos en el desarrollo del poryecto y por demés incluye condicional para la " " o ' . . -
SAS 9 referencia estructuracion del proyecto negocio y permita dar viabilidad a la ejecucién y operacién del proyecto y no genere posibles afectaciones que puedan derivar de | puede consultar los criterios y puntajes, con los que se el orden antes Asi mismo invitamos a revisar las condiciones para la
o del objetivo de la asignacion de puntaje para cada uno de los criterios establecidos y que componen el numeral 15 de los términos de referencia.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T dela ylas C
" para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Ninguna de las .
. ) usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
Bermarys 09/03/2024 - [anteriores - Quiero saber los requisitos para que la ISP conexién Colombia .ner SAS pueda brindar el servicio de internet a la subregion f ; - . > P A
299 " Para mayor en el micrositio http: gov 2024/764, html que esta como canal oficial de esta
Candelo 11:04 Observacion sanquianga como el charco, la tial , satinga y santa bérbara. i J
Gereral estan los de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos alos interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los parametros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Se aclara al observante que parala regionalizacion se hizo teniendo en cuenta la agrupacion de los municipios bajo el criterio de SUBREGIONES — PROVINCIAS del
Se evale Ia posibilidad de desagregar de la zona 65 los municipios de Villagarzon y puerto Guzman y que se agreguen a la zona DANE, la cuales corresponden a subdivisiones al interior de los de Colombia e hist6 han sido como tales. Para el departamento
300 |HSEMgeneria |09/03/2024 - términos de 66 ya que son alos jos de la zona 66, téngase en cuenta que los municipios de Colén, del Putumayo todos los municipios estan agrupados en una (inica Subregion - Provincia integrando los 10 municipios que hacen parte del proyecto, razén por la cual,
SAS 11:57 referencia Santiago, Sibundoy y San Francisco alazona 65 4 ala subregion alto Putumayo teniendo en cuenta las condiciones del territorio y la cobertura de los PRST regionales se subdividié en las regiones 65 y 66, no resulta conveniente unificar o realizar
(Valle de Sibundoy) movimientos que desequilibren en cantidad de accesos definidos para las dos regiones citadas en la observacion
Teniendo en cuenta lo anterior, no se acepta la abservacion
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T dela ylas C
. paralos proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
Ninguna de las
edwin 09/103/2024 - | anteriores - usuarios reportados en el Sistema de Informaci6n Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-
301 |Guilombogonz |, Observacion Un cordilal saludo quiero saber cono es el proceso para tener internet en mi casa, esta huvicada en el tolima municipio planadas Para mayor 6n en el micrositio gov. ineas-fomento-2024/764/w3-channel.html que esta como canal oficial de esta
alez Goreral estan los borradores de los términos de referencia y alli se encuentran establecidos los parametros para proveer el servicio y las regiones a

las cuales les llegara el mismo.De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los pardmetros establecido en los
términos de la convocatoria los invitamos a participar de la misma.
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7.2. REQUISITOS HARII ITANTFS DF ORDFN TECNICO
7.2:3 Reporte de informackén i Sistema de informackén intepral del Sactor TIC - Colombla TIC
Kisdinde o procees do Goubin 6 1o nkuimacb Suchaa dl Vicvro 11, o mplisiacdt s P Yésrdos
o G o Procose Extaduticn o s verson 1000.3020 (NTE PE 10003020y 1 et parrate carole ou Se aclara al observante que teniendo en cuenta la naturaleza del proyecto que esté orientado al despliegue de accesos a Internet fjo, ademés que la convocatoria se
e B s desarrolla en el marco de la RESOLUCION NUMERO 03689 DEL 06 DE OCTUBRE DE 2023, "... Por la cual se establecen las reglas para la asignacion y ejecucion
Colombia TIC. on laa condiciones entaleckias e 1 egianartack vgerie 8 carre de a resents de recursos a través de Convocatorias (...", la cual en su parte considerativa establece que se deben orientar los recursos a financiar el fomento y fortalecimiento de
- los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet ijo residencial minorista, es por esta razén que para la presente
Katherine  [11/03/2024 - |términos de A : o res| ° © para
302 convocatoria se establece la condicién que los proveedores interesados cuenten con el Registro Unico de TIC (RUTIC) vigente en la clasificacién de PRST Prestador
Ballestero  |10:58 referencia
de Servicios de Valor agregado ISP.
g Ahora bien, los PRST deben contar con el Registro Unico de TIC (RUTIC) para prestar el servicio de Internet fifo y es obligacion de estos reportar informacion de los
oo e, T e S P e b accesos (usuarios) al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC -ColombiaTIC-, para el caso de proponentes plurales, cada uno de los miembros debe
demostrar esta condicion.
Para dar cumplimiento al requisito anterior, se solcita a la entidad aclarar i en caso de presentarse un integrante del proponente
plural que ostenta la calidad de proveedor de servicios de comunicaciones, pero no es un ISP, debe realizar el reporte de
usuarios al sistema de informacion integral del sector TIC Colombia
7.3. REQUISITOS HABILITANTES DE ORDEN FINANCIERO
12
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En el numeral anterior la entidad afirma que, si un proponente o logra cumplir con uno de los indicadores financieros, tendra
una seunda oportunidad de habilitarse presentando una carta de cupo crédito por el 25% del presupuesto de acuerdo con las
regiones a las que se presente.Sin embargo, en el pérrafo siguiente la entidad advierte que si el proponente no apruebalos
indicadores financieros y la evaluacion de los mecanismos externos no podré continuar en el proceso.
ath 11032024 Solcitamos amablemente a la entidad se especifique qué criterios se tendrén en cuenta parala validacion de los indicadores
30350 e’(‘"f e financieros en la evaluacion de mecanismos externos y se detallen cuales son los requisitos de expedicin para la carta cupo Remitirse a documento "Respuestas a observaciénes de Orden Financiero” Respuesta No. 44
estero g crédito que debera cumplir el proponente.
SmoponexTes PLuRALES
i
De acuerdo con lo descrito en el texto anterior, solicitamos comedidamente a la entidad aclarar si para el caso de los oferentes
plurales aun después de cumplir
con los indicadores financieros también se consiituye como requisito aportar la carta de cupo crédio.
PROPIEDAD DE LA RED
) Ninguna de as Traténdose de a propiedad dea red y del despliegue de Ia infraestructura necesaria para a prestacion del senviio, se solicita a Se aclara al observante, que el operador (proveedor en la convocatoria) es el propietario de los equipos instalados, después de finalizado el proyecto.
Katherine  [11/03/2024 - |anteriores - Ia entidad aclarar a quien ; . bl ! " ¢s de )
304 ' ; - De igual manera, el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de ejecucion del contrato y hastala finalizacién
Ballestero  |10:58 Observacion pertenece la red al finalizar el proyecto en caso de que la ejecuci6n del contrato se realice sobre una red ya construida o si por el il
General contrario se tenga que ampliar
o construir una nnueva.
7.23. Reporte de
informacion al Sistema de
Informacion Integral del
Sector TIC - Colombia TIC:
‘Adicional a lo anterior, Revisando las observaciénes sobre el numeral "7.2.3, Reporte de informacién al Sistema de informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC", dicho numeral se
debera constar en el informe 0 " ° ! ! g
rmestal el soetor TIC. que ajusta y queda de la siguiente manera: ... debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos
Luis el proveedor interesado tiene | Se han realizado varias simulaciones, si bien, Ia totalidad de accesos existentes en la mayoria de las regiones es superior al 30% |7.2.3. Reporte de informacién al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC: "Adicional a lo anterior, debera | € SU Propuesta para la regién de interés y/o en aquelios casos que se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable a la sumatoria de los accesos de las
ALEJANDRO ¢ ) ! ) propuestas pra s distinas egiones de nerés. .
1110312024 - ) al menos el 30% de los de lo solicitado, se observa que favorece de manera muy importante al operador dominante en Ia region, dejando sin posibilidad | constar en el informe trimesiral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 10% de los accesos de su
305 [RocHA - términos de referenc ol " ! nealm se aclaraal que el porcentaje establecido como requisito técnico del numeral 7.2.3 de los términos de referencia, se determina con
16:29 accesos de su propuesta | de participar a PRST-ISP que no llegan a ese 30%. Se entiende ademés que un proponente gue no tenga accesos en una propuesta parala region de interés o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje serd aplicable ala
CRITERIA ara la region de interés o en [regién, péro si los suficientes en otra regién, lo habilitaria para ambas regiones. Es correcto el entendimiento? sumatoria de los accesos de las propuestas para las distintas regiones de interés." 'a totalidad de accesos reportados por el proveedor indistintamente de Ia regién donde se encuentren reportados, sin embargo, deber tener presente para presentar
CONSULTING P g egion, p egion, P egiones. prop! P g su propuesta que * .. debera constar en el informe trimestral del sector TIC, que el proveedor interesado tiene al menos el 20% de los accesos de su propuesta para

aquellos casos que se
presente a varias regiones,
este porcentaje sera
aplicable ala sumatoria de
los accesos de las
propuestas para las distintas
regiones de interés."

la region de interés y/o en aquellos casos que se presente a varias regiones, este porcentaje sera aplicable a la sumatoria de los accesos de las propuestas para las
distintas regiones de interés. .."
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adicional si se debe contar o no con el REGISTRO UNICO PROPONENTE.

INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA- | DOCUMENTO | DOCUMENTO QUE ESTA -
o | ogsErVANT|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
Es aplique)
7.23. Reporte de
informacin al Sistema de
Informacion Integral del
Sector TIC - Colombia TIC: Se aclara al observante que es obligacion de los PRST regintrado en el RUTIC realizar los reportes de informacion al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC -
...aquellos proveedores ) ’
. Colombia TIC de acuerdo a lo establecido en Ia agenda de reportes sectoriales.
interesados que no cuenten . . ) . ’
p ; . . Ahora bien, en los términos de referencia de la convocatoria se establece que se verificaré la informacion en el tiltimo boletin trimestral del Sector TIC que se
LuIs con reporte en el Gimo - ) y . . aquellos proveedores interesados que no cuenten con reporte en el diimo boletin publicado en Colombia TIC, pero si hayan catoria cara la b
5 Varios de los ISP interesados en participar no han cumplido con esta obligacion, pero estén dispuestos a presentar los reportes y “ a ° ! ‘ pe encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC mintic.gov.co/679/w3-channel html parala fecha de p delas
ALEJANDRO 10312024 - boletin publicado en aasumir las consecuencias de su conducta negligente posteriormente, cuando sea requerido. De esta manera se solicita aceptar | PeSeNado reporte para el limo corte oficial, podran presentar propuesta teniendo en cuenta las siguientes condiciones ropuestas y esto es porque dicho boletin ya surtid Ia etapa de andlisis, validacion y auditoria propia del proceso estadistico que adelanta el Ministerio de TIC.
ROCHA - ! términos de referenc| Colombia TIC, pero si hayan  C gligente posteriormente, req ¢ 2 PIar | Debera diligenciar el Anexo No. 2b— USUARIOS REPORTE COLOMBIA TIC - ULTIMO CORTE DE REPORTE (aplicasolo |7 o ¥ esto es pordg ¥ ap; g Y propia el p a " RN
Ia participacién de proponentes que hayan cumplido con Ia obligacién de reportar el (itimo corte oficial asi el cargue del reporte o- 2b- . > ’ Por otro lado, los términos de referencia brindan la opcién alternativa que aquellos proveedores interesados que o cuenten con reporte en el Gitimo boletin publicado
CRITERIA presentado reporte para el " o cuando no registre informacion el Gtimo boletin del Sector TIC) indicando la cantidad de usuarios (accesos) reportados en el "
P ses extemporéneo y anterior a la fecha de presentacién de las ofertas ¢ . ; en Colombia TIC, pero si hayan presentado reporte para el Gitimo corte oficial de acuerdo alo establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un
CONSULTING (ltimo corte oficial de Sistema de Informacién Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-, el cual s6lo se acepta para el tltimo corte. ) © acu ; nda A
' corte més actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validacion y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral
acuerdo a lo establecido en j :
7.23. Reporte de informacién al Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Ia agenda de reportes " ! "
" ° Por lo anterior la inclusion de texto sugerida no se considera necesaria por parte de la entidad y en tal sentido no se acepta.
sectoriales, podrn presentar
propuesta teniendo en
cuenta las siguientes
condiciones:..
15.23. Presencia en la
regién de interés con
accesos a Internet fijo: Nota:
La informacion registrada en Nota: La informacién registrada en el ANEXO No. 7 debera coincidir con el titimo boletin trimestral del Sector TIC que se i i . .
el ANEXO No. 7 deberd Se acepta la observacion en el sentido de dar mayor claridad alos términos de referencia para aquellos casos donde la informacion relaciénada con los accesos no
AN d encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC mintic.gov.co/679/w3-channel html, en ) ol s e dar " o )
Luis coincidir con el ltimo boletin ¥ n el Por v A se encuentre registrada en el (iimo boletin trimestral del sector TIC, sin embargo se complementa incluyento una nota en los términos de referencia numeral 15.2.3.
caso de existir alguna inconsistencia prevalecera Ia informacién del boletin. Aquellos proveedores interesados que no cuenten i " :
ALEJANDRO trimestral del Sector TIC que . . . . " ” " | Presencia en la regi6n de interés con accesos a Internet fjo, as:
1032024 |, Aligual que o anterior solicitamos se aplique que se permita acreditar esta condicion con el reporte trimesiral del tltimo corte, asf |con reporte en el fimo boletin publicado en Colombia TIC, pero si hayan presentado reporte para el itimo corte oficial, podran |\ ! ) - )
7 |RochA - términos de referenc| se encuentre publicado en el " ! Colc pe sentad Nota 2: Cuando el proveedor haya indicado que reporta su informacién por medio reporte para el (timo corte oficial de acuerdo alo establecido en la agenda de
16:29 el cargue sea extemporéneo. presentar propuesta teniendo en cuentalas siguientes condiciones: Deberd diligenciar el Anexo No. 2b- USUARIOS haya n ° P i
CRITERIA Portal Colombia TIC del " " JSUAT | reportes sectoriales (no a través del tltimo boletin oficial del sector TIC), la informacién deberé coincidir con la reportada en la en Ia plataforma HECaa - Herramienta
! REPORTE COLOMBIA TIC - ULTIMO CORTE DE REPORTE (aplica sélo cuando no registre informacién el Gfimo boletin del rav tin ofictal del ! " deb ot ce .
CONSULTING Ministerio de TIC - o de Cargue, Andlisis y Auditoria, por que se haré la validacion con el drea respectiva al interior del Ministerio de TIC y en caso de existir alguna inconsistencia
Sector TIC) indicando la cantidad de usuarios (accesos) reportados en el Sistema de Informacién Integral del Sector de TIC - . ) " ‘
https://colombiatic.mintic.gov. . A prevaleceré la informacion validada por el érea de MinTIC.
Colombia TIC-, el cual sélo se acepta para el timo corte.
col6793-channel.himl, en
caso de existir alguna
inconsistencia prevalecera la
informacion del boletin.
121 e
ALEIANDRO |10 o a0y Se aclara al observante que aquellos proveedores que realicen ofrecimiento para acceder a puntaie para el criterio de 6 f a
8|RochA- |78 érminos de referenc] (> S0 No se indica el minimo de comunidades de conectividad, se aceptard desde una comunidad? Y se obtendra el puntaje méximo? Comunidades de Conectividad de la region de interés, se ha establecido un ndmero minimo de hogares que integran CDC que deben ser vinculadas como
CRITERIA ) beneficiarios del proyecto, aclaracién que se incorporaron alos términos de referencia, por lo que se debe revisar este ajuste.
Conectividad de la region de
CONSULTING (
interés.
3.2.1 Condiciones sobre el
despliegue de
infraestructura. *...Durante la
s ejecucion del proyecto o en [ Parala ejecucion del proyecto, como lo dice este numeral, se cuenta con plena libertad para utiizar la infraestructura de
Ia etapa de convocatoria, se  [telecomunicaciones instalada, propia o de terceros..., ademés de licenciamientos, suscripciones (que suelen ser pagos Se aceptala observacién y se aclara al observante, que el operador (proveedor en la convocatoria) es el propietario de los equipos instalados, después de finalizado el
ALEJANDRO P . an ] ° y . )
olrocin- - |1U032028- [, oo |definiralapropiedad dela | perédicos durante la operacien) y permisos solicitados a e para el de ensu 3210 sobre el de ...a propiedad de la infraestructura que se despliegue, quedara en | proyecto.
e |29 infraestructura que se propio nombre, la comercializacién del servicio también se hace a nombre del PRST-ISP. De manera que si al final el MINTIC | cabeza del ejecutor, siempre que se garantice la operacin y prestacion del servicio durante los préximos ___afios.” De igual manera, el operador debe responder por el cuidado, uso y mantenimiento de los mismos, durante el periodo de ejecucion del contrato y hastala finalizacion
CONSULIING despliegue, lacual podra [ resuelve entregar la propiedad de la infraestructura a las CDC por ejemplo, como quedan las responsabilidades ya adquiridas del mismo.
quedar en cabezade las [ por el ISP? Por otra parte, la no certeza en este aspecto, desincentiva a los proponentes.
CDC o del ejecutor, siempre
que se garantice la operacion
y prestacion del senicio."
Luis De acuerdo con nuestras estimaciones, el ejecutor tendria que financiar con recursos propios o recursos de crédito todo el Se sugiere: Sele aclara al proponente que, los recuros dados por el FUTIC pemitiran un fortalecimiento de las capacidades de los ISP que resulten beneficiados de la presente
ALEJANDRO |10 s 18.3. Forma de pagoy tiempo del proyecto desde la firma del acta de inicio, con un pico del 70% en el noveno mes, Esto lo podemos estimar, dado que | Un pago del 36% contra documentos de planeacién y avance de la meta 1 famés no arecursos para la financiacion de dichos ISP
o|rocra- |78 términos de referenc| requisitos de los recursos  |Ia mayor parte de las adauisiciones deben realizarse en los primeros meses. Por otra parte dadas las condiciones actuales del | Pagos iguales del 8% durante los resténtes ocho meses que tarda la etapa de de instalacion y puesta en servicio. Ahora bien, la entidad considera razénable el esquema de pagos propuesto teniendo en cuenta el cronograma de ejecucion del proyecto y la metas y requisitos para
CRITERIA asignados a cada proveedor [ pafs, el costo del dinero es excesivamente alto. Recomendamos establecer un flujo de pagos mas acorde con la realidad dela | De esta manera se tendrfa una financiacién méxima del 26% dentro de los 10 meses iniciales del proyecto, siendo mas viable la_|acceder a los recursos.
CONSULTING mayoria de proponentes y del pafs en general. ejecucion tranquila del proyecto. Teniendo en cuenta lo anterior, no se acepta la observacion
Ninguna de las Revisando los por ustedes nos hemos dado cuenta que en el documento "Borrador
1 |Natata 1200312024 - |anteriores - Términos de Referencia Convocatoria 01082024" no hay una solicitud o requisito puntual relaciénado con la experiencia, Se aclara al observante que los reqisitos son los indicados en los términos de referencia de la convocatoria, dich lo anterior no se exige la presentacin de Registro
Dorado Gaviria | 14:00 Observacion amablemente solicitamos nos confirme si para este proceso necesitan alguna experiencia relaciénada con el objeto a contratar y Unico de Proponente RUP.
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INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO DOCUMENTO QUE ESTA A
No | ooservant|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
Es aplique)
Es de aclarar por parte de la entidad que para tenga sentido la objetivay enla presente
el proponente interesado pueda presentar en el cierre de la propuesta bajo su radicado la constancia y validacion de la
informaci6n del reporte acerca del n° de accesos a internet en relacién la informacion del 4 trimestre del 2023, ya que este es Se aclara al observante que en los témmines de la convocatoria no se indica n corte especifico del reporte de Colombia TIC, la convocatoria establece que se
radicado en las fecha establecidas en la agenda sectorial del sector TIC. verificara la informacion en el ilimo boletin trimestral del Sector TIC que se encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC
mintic.gov.co/679/w3-channel html para la fecha de 6n de las y esto es porque dicho boletin ya surt6 la etapa de andlisis,
312 g;:mégm 14/03/2024 - |términos de ;ZS; ‘::":’:: ‘:fem"'::“;c':‘::"’" Con esto, i al tener en cuenta el tercer rimesire 2023, lmitaia la particpacién de os oferentes, lo cual, no seria equitatvo, ni valdacion y auditoria propia del proceso estadistco que adelanta el Ministero de TIC. ) )
Moz 11 referencia el do sector TG igualitario, pues bien, y tal como se indicé, se solicita a evaluador tener presente y valido para el marco de la presentacion de la En todo caso, se precisa que también se podran presentar aquellos proveedores interesados que o cuenten con reporte en el Gitimo boletin publicado en Colombia
propuesta el cuarto trimestre del 2023 y este se entenderia como el ultimo, y se encuentra radicado Asf pues, se solcita al TIC, pero si hayan presentado reporte para el tiltimo corte oficial de acuerdo a lo establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un corte més
FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES tener presente que de acuerdo a lo actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validacién y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral 7.2.3. Reporte
anterior, se entenderia como Glimo corte reportado el 4T (Cuarto rimestre) del 2023, de informacién al Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Una vez validado el reporte de informacién al Sistema de Informacién Integral del Sector TIC- Colombia TIC, me permito Se aclara al observante que en los términos de la convocatoria no se indica un corte especifico del reporte de Colombia TIC, la convocatoria establece que se
comunicar que, para la fecha de presentacion de propuesta, se tiene reportados los siguientes accesos en el Giimo boletin verificaré la informacién en el tltimo boletin trimestral del Sector TIC que se encuentre publicado en el Portal Colombia TIC del Ministerio de TIC
CONZALO anexos para wimestral del sector TIC oficial (tercer trimestre 2023 [Se debe ajustar al Gimo reporte publicado en Colombia TIC parala fecha : jc.mintic.gov.co/679 nel i para a fecha de 6n de las y esto es porque dicho boletin ya surti6 la etapa de andlisis,
313|samies saiosz02a- - [FROOS PR |aneso2ay 2 de presentacién de propuesta. ). Siendo este el (Tercer trimer 2023). validacien y audioria propia del proceso estadistico que adelanta el Ministeio de TIC. - ) )
pevted 11 pbaine En todo caso, se precisa que también se podrén presentar aquelos proveedores interesados que no cuenten con reporte en el imo boletn publicado en Colombia
Se solicita a la entidad que sea tenido en cuentala infromacion del 4t del 2023 teniendo en cuenta que esta informacion ya se TIC, pero si hayan presentado reporte para el tltimo corte oficial de acuerdo a lo establecido en la agenda de reportes sectoriales, que corresponde a un corte més
encuentra radicada y conocida en la plataforma conocida del ministerio de delai on y las i actualizado, sin embargo se deben someter al proceso natural de validacién y eventuales ajustes que se indican en los términos de referencia numeral 7.2.3. Reporte
de informacién al Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Ninguna de las ig;‘;ﬁr:;"g:f;g?g:'g; '2:’;:?3‘1?;[::‘“"“" con nit 901144785-1, regstrada ante el ministerio de las TIC y con Se aclara al observante que en el numeral "3 ASPECTOS GENERALES DE LA CONVOCATORIA', se precisa que para establecer la regionalizacién no se
een 10103202 | de con algunas se indica que "Se consideraron municipios que no hacen parte de oferta
314 ! ! i I i complementaria del Ministerio TIC con alcance orientado al despliegue de Internet fjo en hogares que estén de desarrollo o planeacié n.", para el caso particular de
PACIFIC 16:56 Observacién Estamos enterado de la convocaloria en mencién, pero vemos que nuesira region pacifica, ni nuestro departamento Cauca estan la regién pacifico y otras regiones del pais, se avanza con una oferta complementaria denominada "CONECTIVIDAD PARA CAMBIAR VIDAS ", en alianza con la
General 10 en esta. Q saber, " ¢silas ISP pueden enviar su propuesta paralas regiones y empresa InterNexa, para llevar Internet de banda ancha a municipios de Antioquia (regién de Uraba), Cauca, Chocé, Narifio, Valle del Cauca y La Guajira.
municipios no relaciénados en la presente convocatoria?.
fs::l";‘r':pzlsf“’g";ff:guﬂ:a e mmun‘ﬂ?&s for cmemadﬁ s IS‘S":;;)‘ [:::T::Lsolyim dto;:yeo' :e"le::;;c:l"f; Se aclara al observante que teniendo en cuenta la duracion del proyecto que va hasta el affo 2025 y que "el ejecutor debe vincular a las comunidades de conectividad
o soprte teonict s mcidoncins psitae. Eato mpliea I sebucion do troas. somo Ia verticarion 0o protlemas o fales on en las distintas fases del proyecto” se considera que el tiempo de experiencia prcticay los contenidos tedricos propuestos en el numeral *10.1
. - . ACOMPANAMIENTO, TRANSFERENCIA DE COMPETENCIAS Y HABILIDADES TECNICAS A LAS COMUNIDADES DE CONECTIVIDAD" estan acordes con
. sistemas fisicos, el reinicio de hardware y software, Ia gestion de contrasefias y las actualizaciones en el entorno del hogar o oot do “Promover ) s S s e e
#‘;Zrﬁgfé;a“‘cﬂ”ggm‘ conectado. 2023." expuesto en la introduccion del Anexo Técnico.
SISTECO  |18/03/2024 - ) COMPETENCIAS Y La razén subyacente radica en la imposibilidad de que estos actores adquieran en un corto plazo las destrezas, habilidades, Por olro lado, no se puede desconocer [as capacidaes de las personas en territorio que en muchos casos deben desarrollar competencias para resoiver sus
315|gan oo Anexo Técnico [ =OMEE NS X cAs + et o 61 it theniet (oot  pracice requeridon para o diseno, mplementacion locales, sin embargo, conocedores de la condicién e formacién de las personas de la CDC esperados, en el anexo técnico se establece que "Se
i : © eonc " i : Implementacion, recomienda (no es obligatorio) que las personas beneficiarias del acompaiiamiento cuenten con formacion minima a nivel técnico o tecnologico en un programa en el
A LAS COMUNIDADES DE | configuracién y operacién de tecnologias de acceso a las telecomunicaciones, asf como para la instalacién y mantenimiento de Nielen bisico del miento en ingeneria 4 icationes y afines, o ingenieria de sistemas, telemtica y afines.”. con lo cual puede darse que se
CONECTIVIDAD equipos activos, multiplexores, redes de fibra éptica, sistemas satelitales, tecnologia 4G, entre otros Selaguen pereonts aom um conoeimient provis o toms TIC. aapeticamente an tohcommtacionte. g '
. . Finalmente, recuérdese que el numeral 10.1 es de obligatorio cumplimiento, s6lo cuando el proveedor haya realizado un ofrecimiento en relacion con el componente
Este nivel de conocimiento y habilidades normalmente es adquirido por ingenieros, tecnélogos o técnicos capacitados en o ol e o gonera pumiaje on I Seloceion y pioraacion do ot propueatas
i tivas superiores. Por consi es imperativo reconocer esta disparidad y ajustar el requerimiento a la Tenionds om a0 anteror n0 5 socpta I obearvacion
real de las de sin Ia creciente demanda del sector de las telecomunicaciones. . -
Se solicita al Ministerio de T fas de la 6n y las C (MinTIC) el detallado del
i estudios, ylas utilizadas para determinar los costos estimados tanto de capital
(CAPEX) como operativos (OPEX) asociados a cada punto de acceso. Es fundamental comprender que los costos calculados Se aclara al observante que en los términos de referencia en su numeral 4.1. Distribucion de los recursos, es preciso al indicar que para esta estimacién de
hasta el momento parecen ser marginales, lo cual no resulta beneficioso para el ejecutor del proyecto. presupuesto, especificamente los rubros de CAPEX y OPEX que son los que contemplan financiacion con recursos del Fondo Unico de TIC, se tuvo en cuenta la
informacion del RF realizado por Ia Direccién de Infraestructura en 2023 para soluciones de acceso homologables alas que integran el presente proyecto,
Adems, es necesario sefalar que estos costos no parecen tener en cuenta los posibles riesgos asociados con la ejecucién considerando ubicaciones de caracteristicas similares.
316|SISTECO  [18032024- | L erencila.1. Distibucion de fos recurs| ™MeGTel del proyecto, ni tampoco se observan aspectos de razd y del en Dicho lo anterior y con el fin de remiti a la fuente de informacién para el anlisis de las variables indicadas, se temite al SECOP Il al documento respectivo que
Y 13:41 relacion con el alcance general de todas las fases del proyecto. describe el procedimiento de consulta de informacion con el sector, el método de andisis el resultado
Link SECOP I hitps://community.secop.gov.colPublic/Tendering/O) UID=COLNTC.504
Este panorama plantea la posibilidad de que se genere un desequilibrio financiero para el ejecutor, lo que a su vez podria Documento: 2.1 ESTUDIO DE MERCADO VF.pdf
ocasionar retrasos en el cumplimiento de la prestacion y activacién de los servicios de Internet en los hogares. Ahora bien, es preciso recordar que el estudio de mercado alli presentado contempla otras variables propias de la contratacion realizada, por lo que el andlisis debe
corresponder s6lamente a los rubros de CAPEX y OPEX.
Por tanto, es imperativo abordar estas cuestiones para garantizar la viabilidad financiera del proyecto y evitar posibles
complicaciones en su ejecucion y en la entrega de servicios a los usuarios finales
Ninguna de las Se aclara al observante que en los términos de referencia se establece para la tarifa que "respecto ala prestacién del servicio, se contempla por hogar una tarifa
Diego Quijano [19/03/2024 - |anteriores - respecto al pago mensual por cliente que esta entre valor minimo de 59.970 y valor méximo de 99.950, la pregunta concreta es: mensual compartida, donde el Fondo Unico de TIC financia el 60% de a tarifa y el resténte 40% seré a cargo del usuario, quien debe pagar al ISP seleccionado.”
317 | Fiomez 6: Observacion La mensualidad por usuario esta subsidiado por el Mintic con el 60% o con que porcentaje? Ahora bien, para establecer Ia tarifa a cargo del Fondo Unico de TIC y la tarifa a cargo del se aplican los sobre el que realice el
General proveedor, los cuales deben estar dentro del rango establecido en el numeral del anexo técnico 15.2.1. Valor de la tarifa mensual por el senvicio de conectividad.
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En el ditimo parrafo del
numeral 7.2.4 se indica: "Se
precisa al Proveedor que las
que oferten un
ntimero menor de accesos a
internet fijo de aquellos
sefialados para cada region
en el numeral 4.1.
Distribucion de los recursos
LUIS de la presente convocatoria, )
ALEIANDRO | ,0o000 | deberan estimar el gg's)f:g"‘;’::;s:’ofggsj ;T??\?;Z'{';'g‘:::""gz' ':g';fg:i’;i;'fa::‘:s";:f‘t;zgas;‘zrei'f:l“rd:'eﬁzs:ggzz e(:r‘r‘"‘",:gs ;a;‘:) En el numeral 7.3.1 INDICADORES FINANCIEROS, numeral 2 de Ia tabla se sugiere, para este aparte y para os otros - ) ) o
318|ROCHA - P términos de referenc| presupuesto tanto de capacidad financiera o técrice) i se debe garantizar un capital de trabajo del i, o eusd esel |relacionados en el mismo numerak: "lgual o mayor al 25% del presupuesto estimado, tanto de CAPEX como de OPEX, por el | Remitirse a documento "Respuestas a observaciones de Orden Financiero” Respuesta No. 32
CRITERIA : CAPEX como OPEX, de | 0o g g de la regién a la que se presente, con las siguientes opcione:
CONSULTING manera proporcional a la
cantidad de accesos
propuestos.” En el numeral
7.3.1 INDICADORES
FINANCIEROS, numeral 2
de la tabla se indica: "Igual o
mayor al 25%del
Dresupuesto oficial de la
region al que se presente,
con las siguientes opciones:"
Se aclara al observante que Ia presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T dela ylas C
Ninguna de las para los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet fijo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
00 20 fibra " wna de quisiéramos dar a conocer el interés por hacer parte de la convocatoria proyecto lineas de fomento 2.0, somos una empresa de usuiarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
319G By e internet local del municipio de Anserma caldas, Guatica Risaralday el corregimiento de san clemente, operamos por medio de Para mayor i en el micrositio gov fomento-2024/764/w3-channel html que esté como canal oficial de esta
- o fibra optica, nos gustaria conocer cuales son los requisitos o documentos a enviar para poder participar estén los de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacién y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Se aclara al observante que la presente corresponde a una convocatoria abierta que adelanta el Ministerio de T dela ylas C
Ninguna de las ) para los proveedores de redes y senvicios de telecomunicaciones que brinden acceso a Internet ffo residencial minorista que tengan menos de treinta mil (30.000)
SERTELPAC | 2370372024 - ° Adjunto envio el RFI cotizaciones y respuestas. usuarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del Sector de TIC -Colombia TIC-.
320|as o001 Obeervasion SERVICIOS Y TELECOMUNICACIONES DEL PACIFICO - SERTELPAC SAS ZOMAC Para mayor 6n en el micrositio ineas-fomento-2024/764/w3-channel.himl que esté determinado como canal oficial de esta
General NO REALIZA CONSULTA ESPECIFICA, REMITE EXCEL CON INFORMACION relacionADA A OTRO PROYECTO estan los b Bl de los términos de referencia.
De acuerdo con lo anterior, invitamos a los interesados a revisar la documentacion y si cumplen con los parémetros establecido en los términos de la convocatoria los
invitamos a participar de la misma.
Ancirés Ninguna de las solicitamos atentamente extension del plazo para presentar propuestas en el proceso denominado CONVOCATORIAS Seaclaraal que el c dela fue debido al vol(men de observaciones que requerian andisis del equipo de a entidad; la
301 | Rodriguez ims |02/042024 - |anteriores - FOMENTO 2024, de por lo menos & dias més. notificacion fue realizad a través del Microsito alojado en la pégina Web del Ministerio de TIC como medio de comunicacién oficial. Asf las cosas, se deberd austar
- 14:15 Observacion Lo anterior debido a la complejidad de los requisitos contenidos en el pliego, que nos impiden completar la totalidad de la el plazo para de en el nuevo que se publique, por lo que los invitamos a revisar la informacién en:
General informacién alli exigida. gov. ineas-fomento-2024/764/w3-channel.html
Ninguna de las solicitamos atentamente la extension del plazo para presentar propuestas en el proceso denominado CONVOCATORIAS Seaclraal dela fue debido al volimen de observaciones que requerian andlisis del equipo de la entidad; la
Ingrid Julieth 4- fores - FOMENTO 2024, de por lo menos 8 dias més. notfcacion fue realizada  raves cel Microstio alojado en la pagina Web del Ministerio de TIC como medio de comunicacion oficial. Asi las cosas, se deber ajustar
322 gidio - telcosur|14:21 Observacion Lo anterior debido aa complejidad de los requisitos contenidos en el pliego, que nos impiden completar Ia totalidad de la el plazo para de en el nuevo que se publique, por lo que los invitamos a revisar la informacion en:
General informacién alli exigida. https//mintic.gov. 2024/764/w3-channel. htmi
s Ninguna de las solicitamos atentamente extension del plazo para presentar propuestas en el proceso denominado CONVOCATORIAS Se aclaraal ante que el dela fue debido al vol(men de observacines que requerian andlsis del equipo de a entidad; la
303 |cArRiLLO . [02042024 - |anterores - FOMENTO 2024, de por o menos 8 dias més. natificacion fue realizad a través del Microsito alojado en la pégina Web del Ministerio de TIC como medio de comunicacién ofcial. Asf las cosas, se deberd ajustar
P 14:26 Observacion Lo anterior debido a la complejidad de los requisitos contenidos en el pliego, que nos impiden completar la totalidad de la el plazo para de en el nuevo que se publique, por lo que los invitamos a revisar Ia informacién en:
General informacien alli exigida. : gov. ineas-fomento-2024/764w3-channel.himi
Ninguna de las solicitamos su colaboracién para extension del plazo para presentar propuestas en el proceso denominado CONVOCATORIAS Seaclraal queel dela fue debido al volimen de observaciénes que requerian andlisis del equipo de la entidad; la
jesus jimenez - [02/04/2024 - [anteriores FOMENTO 2024, de por lo menos 8 dias més. otificacién fue realizad a través del Microsito alojaco en la pégina Wb del Ministerio de TIC como medio de comunicacién oficil. Asi as cosas, se deberd ajustar
324 [astner : Observacion Lo anterior debido aa complejidad de los requisitos contenidos en el pliego, que nos impiden completar Ia totalidad de la el plazo para de en el nuevo que se publique, por o que los invitamos a revisar la informacion en:
General informacién allf exigida. gov. 24 h




PARA FACILIDAD EN LA LECTURA AMPLIE DESDE UN VISUALIZADOR DE PDF EN SU COMPUTADOR PERSONAL E?

INTERESADO NUMERAL DEL
FECHA - DOCUMENTO | DOCUMENTO QUE ESTA 4
No | saservant|  HORA OBSERVADO | OBSERVANDO (cuando OBSERVACION INTERESADO PROPUESTA DE AJUSTE INTERESADO RESPUESTA MINISTERIO TIC
ES aplique)
Gerencia Ninguna de las solicitamos atentamente extension del plazo para presentar propuestas en el proceso denominado CONVOCATORIAS Seaclaraal queel dela fue debido al volimen de observaciénes que requerian analisis del equipo de la entidad; la
0210412024 - |anteriores - FOMENTO 2024, de por lo menos 8 dias mas. notificacion fue realizada a través del Micrositio alojado en la pagina Web del Ministerio de TIC como medio de comunicacion oficial. Asf las cosas, se deberé ajustar
325 |BlueNet - fast- | y " - " P
play 14:31 Observacion Lo anterior debido a a complejidad de los requisitos contenidos en el pliego, que nos impiden completar la totalidad de la el plazo para de prop en el nuevo que se publique, por 1o que los invitamos a revisar la informacion en:
General informacion alli exigida. gov. fomento-2024/764/w3-channel.html
Ia presente es para dar a conocer las dificultades que presentamos para adquirir la poliza de seriedad de la oferta en varias
aseguradoras, la cual una de ella seguros del estado nos envi6 la siguiente informacion
Atendiendo a solicitud realizada en la oficina de la Sucursal nos permitimos reiterar que nos abstenemos de presentar
Ninguna de las condiciones teniendo en cuenta que el proceso presentado hace referencia a un riesgo disperso y a su vez en caso de Se aclara al observante, que analizadas las observaciones en este sentido y teniendo en cuenta el aseguramiento de los recursos se dara con la solicitud de una
306 |1nitec sas  |05104/2024 - [anteriores - adjudicacion solicitan constitucin de DL por el 50% del valor emanado en la Resolucién... Partiendo del principio en el que la garantia de cumplimiento de disposiciones legales en la etapa de ejecucion de los mencionados recursos, es decir, una vez seleccionados los beneficiarios y proferida
11 Observacion compaiiia aseguradora suscribe el negocio desde la seriedad de oferta, -momento en el cual se definen las condiciones para el la resolucién particular que ordene los desembolsos del caso, se elimina la exigencia de una garantia de seriedad de la oferta, lo cual se explica con més detalle en los
General riesgo objetivo y subjetivo, es necesario subsanar lo solicitado anteriormente Los demas términos y condiciones no modificados términos de referencia.

bajo el presente.
Por lo anterior quisiera ver la posibilidad de ampliar el plazo para presentar la poliza ya que el ministro en la reunion hablé sobre
esta dificultad y nos oriento para solicitarla en la entidad Previsora, por lo tanto estamos esperando la respuesta de ellos
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ARMANDO CALDERON LOAIZA
77021066
acalderonl@mintic.gov.co
CONTRATISTA

MINTIC

Elaboracion: Elaboraciéon
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4061617
jarojas@mintic.gov.co
Contratista
Ministerio TIC

Elaboracion: Elaboraciéon
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Lorena Maria Leyton
1110448523
lleyton@mintic.gov.co
Profesional universitario

Elaboracion: Elaboraciéon

Yobuto (ades Rbio A.

Roberto Carlos Rubio Bautista
75102069
rrubio@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC
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Firma: Firmante

A

WILLIAM-ORLA LUZARDO TRIANA
79531517

wluzardo@mintic.gov.co

DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA
MINTIC

Revisién: Revision

(10 ) :

dﬁj\ﬁéﬁfel Guelkrero Forero
1049616253

jguerrerof@mintic.gov.co
Subdirector de Estructuracion de Proyectos
Ministerio TIC

Elaboracion: Elaboraciéon

v

/ faa
CaNds AngghioMolina Hutatia\ YA
79915875
cmolina@mintic.gov.co

Elaboracion: Elaboraciéon

FKBfﬂ) TLBERTO MALAGON GOMEZ
80075446
fmalagon@mintic.gov.co
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Roberto Carlos Rubio Bautista Env.: 2024-04-25 16:00:06
. rrubio@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-25 16:01:11
Elaboracién } Aprobado
Contratista Res.: 2024-04-25 16:01:20
MinTIC IP Res.: 190.71.137.3
Lorena Maria Leyton Env.: 2024-04-25 16:01:20
., lleyton@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-25 16:02:35
Elaboracion ) ) o Aprobado
Profesional universitario Res.: 2024-04-25 16:02:47
IP Res.: 186.102.63.10
Jairo Alexander Rojas Arias Env.: 2024-04-25 16:02:47
jarojas@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-25 16:11:19
Elaboracion 127l @ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-04-25 16:11:34
Ministerio TIC IP Res.: 45.182.191.85
ARMANDO CALDERON LOAIZA Env.: 2024-04-25 16:11:34
o acalderonl@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-25 16:15:19
Elaboracién Aprobado
CONTRATISTA Res.: 2024-04-25 16:17:43
MINTIC IP Res.: 191.156.50.174
FABIO ALBERTO MALAGON GOMEZ Env.: 2024-04-25 16:17:43
., fmalagon@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-25 16:21:40
Elaboracion Aprobado
Res.: 2024-04-25 16:21:48
IP Res.: 191.95.60.116
Carlos Antonio Molina Hurtado Env.: 2024-04-25 16:21:48
., cmolina@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-25 16:22:28
Elaboracion Aprobado
Res.: 2024-04-25 16:22:42
IP Res.: 181.49.95.120
Juan Manuel Guerrero Forero Env.: 2024-04-25 16:22:43
L, jguerrerof@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-25 16:23:08
Revisién . ., Aprobado
Subdirector de Estructuracion de Proyect Res.: 2024-04-25 16:23:15
Ministerio TIC IP Res.: 190.71.137.3
WILLIAM ORLANDO LUZARDO TRIANA Env.: 2024-04-25 16:23:15
. wluzardo@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-25 16:25:20
Firma Aprobado
DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA Res.: 2024-04-25 16:25:54
MINTIC IP Res.: 190.71.137.3
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