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CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR EN EL SANDBOX
REGULATORIO SECTORIAL 2026

1 PRESENTACION DE LA CONVOCATORIA

En Colombia, el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) se
fundamenta en los principios orientadores establecidos en articulo 2 de la Ley 1341 de 2009,
modificada por la Ley 1978 de 2019, entre ellos la prioridad al acceso y uso de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, la libre competencia, el uso eficiente de la infraestructura y de los
recursos escasos, la promocion de la inversion, y la neutralidad tecnoldgica.

En particular, la conectividad a Internet se enmarca en finalidades de interés general y en la
obligacién estatal de asegurar la prestaciéon eficiente de los servicios publicos y su sujecion a
regulacidn, control y vigilancia, en los términos del articulo 365 de la Constitucién Politica. En
desarrollo de ese mandato, la Ley 2108 de 2021 reconocid el acceso a Internet como un servicio
publico esencial y universal dentro de los servicios publicos de telecomunicaciones, reforzando su
relevancia como habilitador de derechos y oportunidades en todo el territorio.

A pesar de lo anterior, la evidencia estadistica muestra una brecha territorial persistente. Segun el
DANE, en 2023 la tenencia de acceso a Internet en los hogares fue significativamente mayor en
cabeceras que en centros poblados y rural disperso, lo que confirma que el reto de conectividad se
concentra de forma estructural en zonas rurales, apartadas o de dificil acceso.

En linea con lo anterior, la Ley 1341 de 2009, en su articulo 17 establece como objetivos del Ministerio
TIC, entre otros, promover el uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones entre los ciudadanos, las empresas, el Gobierno y demas instancias nacionales como
soporte del desarrollo social, econémico y politico de la Nacidn, asi como impulsar el desarrollo y
fortalecimiento del sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, promover la
investigaciéon e innovacidon buscando su competitividad y avance tecnoldgico conforme al entorno
nacional e internacional.

En ese contexto, las comunicaciones satelitales —incluyendo arquitecturas de drbita baja (LEO) y
soluciones satelitales para acceso fijo o backhau/— se consolidan como alternativa técnica para
ampliar cobertura en territorios con restricciones de despliegue de redes terrestres (por geografia,
dispersion poblacional, costos de Ultima milla y tiempos de construccidn de infraestructura) y facilitar
el desarrollo de nuevos servicios y modelos de negocio basados en la innovacion. Esta tendencia ya
se refleja en indicadores oficiales del sector: De acuerdo con informacién del Ministerio TIC, en 2024
se registraron 56.793 accesos a Internet satelital en Colombia, con un crecimiento anual de 119,2%
frente a 2023.

De forma complementaria, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, Ley 2294 de 2023, incorpora
lineamientos para el despliegue de conectividad en territorios con mayores barreras y, en su articulo
142 «Conectividad Digital para Cambiar Vidas» habilita y promueve esquemas que soporten la
expansion de conectividad y el despliegue de infraestructura mediante diferentes tecnologias,
incluyendo tecnologias satelitales cuando resulten idéneas para las condiciones del territorio y los
objetivos de acceso.
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En esa misma linea de politica publica e innovacion regulatoria, el articulo 5 de la Ley 2069 de 2020,
reglamentado por el Decreto 1732 de 2021, faculta a las entidades competentes de cada sector para
crear «ambientes especiales de vigilancia y control» (sandbox) mediante regulacién alternativa, e
incorpora un comité intersectorial para definir los requisitos minimos, correspondiendo a las entidades
sectoriales la exigencia de condiciones y requisitos especificos de admisibilidad, operacién,
supervision y evaluacion de cada piloto.

No obstante, el Decreto 1732 de 2021 establecid lineamientos generales para ambientes especiales
de vigilancia y control. Este especifica que cuando exista régimen especial sectorial, la creacién y
operacién de sandboxes debe sujetarse a la normatividad especifica del sector. En el sector TIC dicho
régimen especial esta previsto en el Titulo 25 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector TIC (DUR-TIC), que regula el Sandbox Regulatorio del
Ministerio TIC y el Sandbox Regulatorio Sectorial.

En este contexto, el citado Titulo 25 del Decreto 1078 fija el alcance y procedimiento general de estos
mecanismos alternativos de regulacién basados en la experimentacion monitoreada, y el articulo
2.2.25.1.2.2 dispone que el desarrollo del Sandbox se adelanta en cuatro fases sucesivas: (I)
aplicacion, (II) evaluacion, (III) experimentacion y (IV) salida.

El Sandbox Regulatorio sectorial es un mecanismo exploratorio de regulacién que permite a los
Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones y de Radiodifusién Sonora, y a los
Operadores de Servicios Postales, proponer y probar productos, servicios o soluciones bajo
condiciones regulatorias particulares (incluyendo flexibilizacién o exenciones puntuales), por un
tiempo y en un drea geografica limitada, dentro de un ambiente controlado, conforme las condiciones
generales y el procedimiento previstos.

En particular, el Sandbox Regulatorio Sectorial se aplica cuando los productos, servicios o soluciones
a probar propuestos estan sujetos a un marco regulatorio que involucra a dos o mas entidades del
sector, es decir, al Ministerio TIC, la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC) y la Agencia
Nacional del Espectro (ANE), segun corresponda, en los términos del articulo 2.2.25.1.1.2 del DUR-
TIC.

Estos espacios de experimentacién buscan cumplir objetivos regulatorios generales, incluyendo la
proteccién del usuario. Para ello, exigen identificar riesgos, definir salvaguardas y establecer
indicadores de éxito, ademas de informar a los usuarios o consumidores que el producto, servicio o
solucidn se ofrece en el marco de un proyecto de Sandbox con alcance temporal y geografico definido,
de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.25.1.2.5. del Decreto 1448 de 2022.

El Sandbox Regulatorio y, en especial, el Sandbox Regulatorio Sectorial deben entenderse como un
mecanismo alternativo de regulacidon basado en experimentacién monitoreada, orientado a facilitar
la innovacion en el sector TIC y a generar evidencia para evaluar la pertinencia de ajustes
regulatorios, en los términos del articulo 2.2.25.1.2.15. del DUR-TIC. Ademas, a partir del informe
final y de los hallazgos de la fase de experimentacion, puede analizarse la conveniencia de introducir
modificaciones regulatorias o adoptar reglas diferenciales e, incluso cuando sea necesario, ampliar la
fase de experimentacion dentro de los limites y condiciones aplicables.

Los sandboxes responden a la rapida evolucion tecnoldgica y a nuevos modelos de negocio que
muchas veces no encajan en la regulacion tradicional. Por eso, suelen incorporar elementos como
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innovacion verificable, beneficio para los usuarios, limites claros de tiempo y alcance, y salvaguardas
para mitigar impactos adversos.

En coherencia con este esquema procedimental, se presenta la convocatoria para la primera cohorte
del Sandbox Regulatorio Sectorial, la cual se desarrollara mediante la actuacion coordinada del
Ministerio TIC, la CRC y la ANE, conforme a las reglas de articulacion institucional del articulo
2.2.25.1.1.4. del DUR-TIC. En particular, para el Sandbox Regulatorio Sectorial, dicho articulo asigna
al Ministerio TIC, como cabeza del sector, el liderazgo y la coordinacién con la CRC y la ANE para el
desarrollo de las fases y actividades del Sandbox, de acuerdo con las competencias de cada entidad.

En ese marco, el Ministerio TIC es la entidad encargada de promover el mecanismo; en consecuencia,
la recepcion, el andlisis, el tramite y evaluacidon de las propuestas se adelantaran en cabeza del
Ministerio TIC, con articulacion sectorial permanente con la CRC, la ANE y las demas entidades
competentes segun el objeto de cada propuesta, de conformidad con lo previsto en el articulo
2.2.25.1.2.3 y con las reglas de coordinacion del articulo 2.2.25.1.1.4. del DUR-TIC.

Para el Sandbox Regulatorio Sectorial, el paragrafo del citado articulo 2.2.25.1.2.3, prevé que la
definicién del cronograma, la revision de requisitos, la verificacién de correcciones durante la
subsanacion y, en general, las actuaciones necesarias de la fase de aplicacion podran realizarse de
manera conjunta entre las entidades del sector, seguin el objeto de las propuestas y el ambito de sus
competencias, y que las publicaciones se realizaran de forma coordinada en las paginas web de las
entidades participantes.

De igual forma, para la fase de evaluacion, el paragrafo 1 del articulo 2.2.25.1.2.4. del DUR-TIC
contempla coordinacién sectorial en la definicién del cronograma, la ejecucidn de la evaluacion, la
gestidon de observaciones o correcciones, las publicaciones y las demas actividades propias de esa
fase, en el marco de las funciones y competencias de cada entidad.

Para los efectos exclusivos del Sandbox Regulatorio Sectorial, y conforme al articulo 2.2.25.1.2.9. del
DUR-TIC, una vez culminada la fase de evaluacion y definidos los riesgos, salvaguardas e indicadores
de éxito, cada entidad competente expedira, en el ambito de sus competencias, su propio acto
administrativo particular de autorizaciéon, determinando las condiciones especificas aplicables,
procurando que su expedicion sea en la misma fecha y comunicandolo a las demas entidades
participantes; asi, la fase de experimentacion solo podra iniciarse cuando todos los actos de
autorizacidn se encuentren en firme.

Asimismo, cuando los interesados soliciten acompafiamiento para estructurar propuestas, el articulo
2.2.25.1.2.1. del DUR-TIC prevé una etapa de preparacion en la que el Ministerio TIC podra realizar
actividades de divulgacion, capacitacién y acompafiamiento, y, tratdndose del Sandbox Regulatorio
Sectorial, dicho acompafiamiento podra desarrollarse de manera conjunta con la CRC y la ANE, segun
el objeto de la propuesta y sus competencias, conforme a los lineamientos de coordinacién sectorial
del articulo 2.2.25.1.1.4. del Decreto mencionado.

Este Sandbox se implementa como un mecanismo de experimentacion supervisado en el marco del
régimen especial previsto en el mencionado Titulo 25 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de
2015, el cual faculta a las entidades del sector TIC para habilitar espacios controlados de innovacion
y prueba regulatoria de acuerdo con lo previsto en el articulo 5 de la Ley 2069 de 2020, el Decreto
1732 de 2021 y el paragrafo 6 del articulo 2.2.1.19.2.3 del Decreto 1074 de 2015 por cuanto estas
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disposiciones establecen las bases juridicas que autorizan y orientan la creacion de mecanismos de
experimentacion regulatoria. En particular, dichas normas determinan las condiciones, limites,
procedimientos y criterios bajo los cuales las entidades publicas pueden implementar instrumentos
de innovacion normativa, entre ellos los espacios de prueba supervisada.

En ese contexto, y considerando que las comunicaciones satelitales constituyen una alternativa
utilizada para prestar servicios de conectividad en territorios con limitaciones para el despliegue de
infraestructura terrestre, debido a factores de ubicacién geografica, dispersion poblacional o
dificultades de acceso y, promover nuevos servicios y modelos de negocio basados en innovacion,
esta cohorte se orienta a recibir propuestas que utilicen soluciones basadas en tecnologia satelital.

Este alcance se soporta, de una parte, en que durante la fase de aplicacidn la convocatoria puede
establecer requisitos y condiciones especificas de participacion, conforme al articulo 2.2.25.1.2.3 del
DUR-TIC, vy, de otra, en el enfoque territorial expreso del procedimiento: el paragrafo 3 del articulo
2.2.25.1.2.4 de ese mismo Decreto dispone que la evaluacion de los criterios de innovacion y
necesidad demostrada se realizard de forma diferencial en relacién con la zona geografica de
implementacion, priorizando la materializacién del beneficio para los ciudadanos segln las
condiciones particulares de cada zona.

Con ello, la convocatoria se orienta a generar evidencia verificable, en entorno controlado y con
salvaguardas e indicadores de éxito, sobre soluciones satelitales que contribuyan a ampliar cobertura
y conectividad en zonas rurales, apartadas o de dificil acceso, a promover nuevos servicios y modelos
de negocio basados en innovacion, y a habilitar, si a ello hay lugar, decisiones regulatorias dentro
del ambito de competencia de las entidades sectoriales participantes.

2 &CUAL ES EL OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA?

El objetivo de la presente convocatoria es desarrollar el Sandbox Regulatorio Sectorial, de
conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.25.1.2.3 del Decreto 1078 de 2015, con el fin de recibir
y habilitar para evaluacién propuestas de proyectos innovadores presentadas por los Proveedores de
Redes y Servicios de Telecomunicaciones, orientadas a atender la necesidad publica descrita en la
presentacion de la convocatoria, relacionada con el uso de comunicaciones satelitales para la
ampliacion de cobertura y conectividad y, la promocion de nuevos servicios y modelos de negocio
basados en innovacion, especialmente en zonas rurales, apartadas o de dificil acceso.

En el marco del procedimiento establecido para el Sandbox Regulatorio Sectorial, las propuestas que
resulten habilitadas seran evaluadas conforme a los criterios aplicables y, de ser autorizadas, daran
inicio a la fase de experimentacién monitoreada bajo condiciones regulatorias particulares definidas
en los actos administrativos de autorizacién, incluyendo, cuando corresponda, flexibilizacién o
exenciones puntuales dentro del ambito de competencia de cada entidad participante. La
experimentacién se desarrollara dentro de los limites temporales y geograficos definidos para cada
proyecto y conforme a la normativa vigente y a la presente convocatoria, con el propdsito de
promover el uso de comunicaciones satelitales para la ampliacion de cobertura y conectividad v, la
promocion de nuevos servicios y modelos de negocio basados en innovacién, especialmente en zonas
rurales, apartadas o de dificil acceso.
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3 ¢A QUIEN ESTA DIRIGIDA ESTA CONVOCATORIA?

La presente convocatoria se dirige a los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones
que pretendan participar con propuestas de productos, servicios o soluciones orientadas a atender la
necesidad publica descrita en la presentacidn de la convocatoria, relacionada con el uso de
comunicaciones satelitales para la ampliacion de cobertura y conectividad y la promocion de nuevos
servicios y modelos de negocio basados en innovacion, especialmente en zonas rurales, apartadas o
de dificil acceso, en el marco del Sandbox Regulatorio Sectorial previsto en el articulo 2.2.25.1.1.2
del DUR-TIC. En ese contexto, las propuestas podran incluir soluciones basadas en comunicaciones
satelitales, conforme a las condiciones técnicas, geograficas y regulatorias aplicables.

En particular, al tratarse de una convocatoria para el Sandbox Regulatorio Sectorial, podran participar
aquellos proponentes cuyas propuestas estén sujetas a un marco regulatorio que involucre a dos o
mas entidades del sector, esto es, al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, la Comision de Regulacién de Comunicaciones y la Agencia Nacional del Espectro,
segun corresponda, de acuerdo con el objeto, alcance y requerimientos regulatorios de cada
propuesta, en los términos del articulo mencionado.

4 ¢éCUAL ES EL CRONOGRAMA ESTIMADO DE LA CONVOCATORIA?

El cronograma definido para desarrollar las fases del Sandbox Regulatorio Sectorial (aplicacion,
evaluacion, experimentacion y salida) y, en particular, las actuaciones previstas para la fase de
aplicacion, de conformidad con los articulos 2.2.25.1.2.2 (Fases de desarrollo del Sandbox) y
2.2.25.1.2.3 (Fase de aplicacion) del Decreto 1078 de 2015, es el siguiente:

Etapa/Fase Actividad Fecha o rango temporal
Etapa de Mesas de trabajo para divulgacién de la nueva 25 al 29 de mayo
preparacion cohorte

Actividades de divulgacion, asesoria y 1 al 12 de mayo
acompafamiento

Fase de Apertura de la convocatoria (Webinar) e inicio de Semana de 25 al 29 de mayo

aplicacion recibo de formularios de aplicacion
Cierre de la recepcion de propuestas 30 de junio
Verificacion requisitos habilitantes Hasta el 10 de julio
Publicacion del informe preliminar de los 13 de julio
proponentes habilitados
Recibo y revision de subsanaciones 14 de julio hasta el 14 de agosto
Publicacion del informe de proponentes 20 de agosto*
habilitados

Fase de Recibo del formulario con documentacién para Segun fase de aplicacion

evaluacion evaluacion

Evaluacion de propuestas Segun fase de aplicacion
Publicacion del informe preliminar de evaluacién Segun fase de aplicacion
Recibo de subsanaciones Segun fase de aplicacion
Revision de subsanaciones y elaboracion de Segun fase de aplicacion
informe de propuestas admitidas
Etapa de concertacion de riesgos, salvaguardas y Segun fase de aplicacion

protocolos de recoleccién de informacion
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Publicacion de propuestas admitidas a la fase de Segun fase de aplicacion
experimentacion

Fase de Inicio de la experimentacién Segun fase de aplicacion
experimentacion
Recopilacién de informacion para monitoreo y Seguin propuesta aprobada
evaluacion
Recibo de solicitudes de ampliacion del plazo de Seguin propuesta aprobada
experimentacion
Recibo de solicitudes de finalizacion de la Seguin propuesta aprobada
experimentacion
Fase de salida Finalizacién del proyecto Depende de la finalizacién de la fase
de experimentacion
Transicién al marco regulatorio general Depende de la finalizacién de la fase
de experimentacion
Informe final Elaboracién, aprobacién y publicacién del informe Depende de la finalizacién de la fase
final de la cohorte de salida

* En caso que para las propuestas recibidas no se requirieran subsanaciones o que la totalidad de las propuestas fueran
subsanadas antes del 14 de agosto, esta fecha de publicacién del informe de proponentes habilitados podria ser anterior al
20 de agosto.

5 &CUALES SON LOS REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA CONVOCATORIA?

Los interesados en presentar productos, servicios o soluciones orientadas a atender la necesidad
publica descrita en la presentacion de la convocatoria —con soluciones basadas en comunicaciones
satelitales— que pretendan participar en esta convocatoria del Sandbox Regulatorio Sectorial deberan
cumplir los siguientes requisitos, en el marco de la fase de aplicacion prevista en el articulo
2.2.25.1.2.3 del Decreto 1078 de 2015:

5.1 Requisitos habilitantes

Los requisitos habilitantes establecidos en el formulario de aplicacién al Sandbox Regulatorio Sectorial
son:

5.1.1 Datos basicos

Diligenciar los datos generales del proponente y del proyecto.
Diligenciar los datos especificos del proyecto.

5.1.2 Modalidad de presentacion de la propuesta

e Individual: para personas juridicas nacionales, debidamente constituidas.

e Asociacion: para modalidades de asociacion previstas en la ley, tales como consorcios y
uniones temporales. En este caso, debera indicarse la estructura de la asociacién, los
integrantes, los porcentajes de participacion, el representante o vocero y el responsable de
la ejecucion y obligaciones derivadas del proyecto.
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5.1.3 Documentacion requerida:
e Informacion legal:

o Certificado de existencia y representacion legal expedido dentro de los treinta (30)
dias anteriores a la fecha de cierre de la convocatoria o documento que acredite la
personeria juridica expedido por la autoridad competente.

o Documento de identidad del representante legal (y del apoderado, si aplica), y poder
debidamente otorgado (si aplica).

o Registro Unico TIC (cuando corresponda al tipo de proveedor), Registro Postal
(cuando corresponda) o habilitacion que aplique segun la naturaleza del
operador/proveedor y del servicio o actividad que se pretenda desarrollar.

o Registro Unico Tributario (RUT).

o En caso de consorcios o uniones temporales: documento de constitucion, reglas de
participacién, designacion de representante o vocero, y certificados/documentos de
los integrantes, segun aplique.

o Capacidad de ejecucién y compromiso presupuestal:

o Carta de compromiso presupuestal o de disponibilidad de recursos para asumir los
gastos necesarios para el disefio, implementacion y experimentacion del proyecto
durante el Sandbox (si aplica).

5.1.4 Descripcion de la propuesta

e Presentacion de la propuesta:

o Problematica identificada y objetivo general, con objetivos especificos;

o Resumen del proyecto, incluyendo motivacion e intereses para realizarlo;

o Justificacién de la pertinencia de participacién en la convocatoria del Sandbox
Regulatorio Sectorial, enfocada a la conectividad y el cierre de brechas;

» Informacién técnica minima de la solucién propuesta:

e Descripcion de la arquitectura de la solucion (segmento espacial,
segmento terreno, terminales de usuario, estaciones terrenas,
interconexion/ backhaul, operacion y mantenimiento).

o Descripcion de cobertura objetivo y poblacion/areas beneficiadas
(con énfasis en zonas rurales, apartadas o de dificil acceso).

o Identificacion de bandas, frecuencias o recursos técnicos
requeridos y, cuando aplique, la descripcion de necesidades
asociadas a espectro radioeléctrico o coordinacion con la ANE, en
el marco de las competencias sectoriales.
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o Descripcion de la informacion a recolectar durante Ila
experimentacion para identificar el beneficio de los ciudadanos.

o Hitos generales del proyecto durante la fase de experimentacién, incluyendo
entregables, metodologia de medicion y resultados esperados.

o Identificacién del marco regulatorio y de la necesidad demostrada:

o Senalar las disposiciones vigentes cuya flexibilizacién o exencidn se solicita para
ejecutar el proyecto, indicando con precision la entidad competente y la norma
aplicable (Ministerio TIC, Comisién de Regulacién de Comunicaciones o Agencia
Nacional del Espectro), en atencion a la definicion de Sandbox Regulatorio Sectorial
en el articulo 2.2.25.1.1.2 del Decreto 1078 de 2015.

o Explicar por qué la propuesta no puede implementarse bajo el marco regulatorio
vigente, evidenciando la necesidad demostrada, en coherencia con el criterio de
seleccién previsto en el numeral 3 del articulo 2.2.25.1.2.4 del citado Decreto.

Nota: Para ser habilitados, los operadores o proveedores proponentes deberan cumplir con la
totalidad de los requisitos exigidos en la convocatoria, segun lo dispuesto en el articulo 2.2.25.1.2.3
del mencionado Decreto. En caso de requerirse subsanaciones u observaciones al informe preliminar
de revisidn de requisitos, estas deberan presentarse dentro del término previsto en el articulo
2.2.25.1.2.3; vencido el plazo sin aportar la informacidn requerida, se configurara el desistimiento
tacito en los términos del articulo 17 de la Ley 1437 de 2011, conforme lo dispone el mismo articulo.

6 ¢CUAL ES EL PROCEDIMIENTO QUE SE SEGUIRA EN LA
CONVOCATORIA?

A continuacidn, se detallan las fases de la presente convocatoria, conforme a lo dispuesto en el
articulo 2.2.25.1.2.2 del Decreto 1078 de 2015, con el fin de desarrollar el Sandbox Regulatorio y, en
particular, el Sandbox Regulatorio Sectorial, como mecanismo alternativo de regulacion.

6.1 Fase de aplicacion

Para participar en esta convocatoria del Sandbox Regulatorio Sectorial, a partir de la fecha de su
apertura, los interesados deberan seguir los siguientes pasos:

6.1.1 Ingreso al micrositio: Ingresar al micrositio de Sandbox Regulatorio Sectorial ubicado en
la pagina web del MINTIC, donde se encontrara el documento de la convocatoria,
cronograma, formularios y demas informacién relevante para los proponentes.

6.1.2 Diligenciamiento del formulario de aplicacién: Presentar la propuesta del proyecto con
el que se pretenda participar en la convocatoria. Para esto, se debera diligenciar el formulario
de aplicacién que se encuentra disponible en el micrositio, incluyendo la remisién de los
respectivos soportes documentales, dentro de los plazos definidos.
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6.1.3 Cierre de la recepcion de propuestas: En la fecha definida en el cronograma de esta
convocatoria, se realizara el cierre de la recepcion de las propuestas al Sandbox Regulatorio
Sectorial. Asi, una vez cumplido el término establecido, no se recibiran mas propuestas para
esta convocatoria.

6.1.4 Analisis de requisitos: Las entidades competentes, en funcién de la naturaleza de la
solicitud y en cabeza del MINTIC realizaran el analisis de los requisitos habilitantes de las
propuestas presentadas dentro del término indicado, y publicaran en su pagina web,
conforme al cronograma de la presente convocatoria, una lista preliminar de las propuestas
habilitadas y no habilitadas.

6.1.5 Subsanaciones: Las propuestas no habilitadas que requieran complementacién deberan
subsanarse en los términos y condiciones que indique el MINTIC. En la fecha que se
determine, los proponentes interesados en subsanar deberan presentar las observaciones
que consideren pertinentes, al correo electrdnico:

SandboxSectorial2026 @mintic.gov.co

En caso de no subsanar la propuesta, de acuerdo con los términos y condiciones planteados
por el MINTIC, el proceso de aplicacion al Sandbox Regulatorio Sectorial de dicha propuesta
finalizard. No obstante, el solicitante podra participar con la propuesta en una proxima
convocatoria.

6.1.6 Publicacion de listado de propuestas habilitadas: El MINTIC publicara en su pagina
web una lista definitiva con las propuestas habilitadas. Solo pasaran a la fase de evaluacion
las propuestas habilitadas.

NOTA 1: El convocado debera cumplir con cada uno de los requisitos establecidos para esta primera
fase, pues los mismos se constituyen como habilitantes para dar continuidad a la fase de evaluacién.

6.2 Fase de evaluacion

Las propuestas habilitadas para continuar a la fase de evaluacion deberan presentar la informacion
adicional requerida mediante el formulario que sera publicado en el micrositio del Sandbox
Regulatorio Sectorial en ese momento.

6.2.1 Informacion requerida: La informacion requerida en esta etapa sera la siguiente:

e Plan de trabajo o cronograma del proyecto durante la fase de experimentacion, detallado
semanalmente. Si se trata de un proyecto transversal, este debe tener un Unico cronograma
de ejecucidn.

Presupuesto total estimado para el desarrollo del proyecto en pesos colombianos.
Especificaciones sobre si el proponente requiere hacer adecuaciones técnicas o ya cuenta
con la infraestructura necesaria para desarrollar el proyecto.
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Descripcion de los protocolos de recoleccidn y reporte de informacion al MINTIC.

e Definicion de posibles riesgos del proyecto para los usuarios durante la fase de
experimentacion.
Salvaguardas frente a los riesgos relacionados en el punto anterior, en caso de requerirlas.
Descripcion del Plan de Salida, en el que se indique el procedimiento para terminar las
operaciones y finalizar la experimentacion temporal en el espacio controlado de prueba. Este
plan no puede superar los cuatro (4) meses.

e Propuesta de indicadores de monitoreo del proyecto para verificar, durante la etapa de
experimentacidn, la correcta ejecucion del plan de trabajo. Dichos indicadores deberan tener
en cuenta las siguientes dimensiones:

a) Indicadores de eficacia: se orientan a la medicion del grado de cumplimiento de logro
de las metas del proyecto, independientemente de los costos. Operacionalmente,
esta definicion de la eficacia tiene dos dimensiones: tiempo y metas, incluyendo las
metas de demostracion de beneficio social.

b) Indicadores de calidad: indican el grado en que se esta alcanzando el estandar
previsto para los productos, servicios o soluciones.

¢) Indicadores de avance fisico - financiero: Son comiunmente utilizados para analizar
el grado de cumplimiento o retraso de la programacion del proyecto.

e Considerando que los procesos de experimentacion en el marco del Sandbox Regulatorio
Sectorial tienen como objetivo habilitar nuevos servicios y eventualmente generar
modificaciones basadas en los resultados obtenidos, es fundamental recopilar informacién
precisa durante la fase de experimentacién. Esta informacion sera insumo esencial para
establecer si es necesario 0 no realizar ajustes al marco regulatorio tras validar los resultados
de la etapa de experimentacion.

Por ello, se precisa que el Sandbox comprende las fases de experimentacion de los proyectos
como etapas de desarrollo dentro del mecanismo alternativo, pero no implica, por si mismo,
la obligacién de modificar la regulacion en el futuro.

En ese contexto, para evaluar el proceso de experimentacion es fundamental definir el tipo
de evaluacion que se aplicara. Se debe determinar si el experimento cuenta con un disefio
experimental que permita medir el efecto causal o si, por el contrario, se empleara una
metodologia no experimental. Por tanto, se debe tener en cuenta que:

a) Si el Sandbox se basa en un disefio experimental, es necesario establecer el tipo
de experimento. En caso de ser un experimento aleatorizado, la asignacién de los
grupos de control y tratamiento se realiza de manera aleatoria y antes de la
implementacion.

b) Si se trata de un experimento cuasi-experimental, no es posible realizar una
aleatorizacién previa, por lo que la asignacion del grupo de control debe hacerse a
partir de métodos cuasi-experimentales, como el emparejamiento o el analisis de
diferencias en diferencias.
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c) Si el experimento regulatorio no cuenta con un disefio experimental, se pueden
utilizar metodologias no experimentales para evaluar sus resultados. Algunas de
estas incluyen la comparacion de medias, estudios de caso y analisis de resultados
cualitativos, etc. Para este enfoque, es crucial definir claramente los objetivos de
medicién, las métricas de medicidn y las técnicas de recoleccion de informacion a
emplear.

d) Se debe establecer una linea de base para las variables a medir, con el objetivo de
contar con un punto de referencia que permita comparar los resultados antes y
después del proceso de experimentacion. Esto permitira evaluar los cambios y
efectos atribuibles al Sandbox regulatorio.

e Informacidon que permita demostrar que la propuesta integra una innovacion respecto de la
oferta disponible en el mercado.

e Informacion que permita identificar cuales son los beneficios que tiene la propuesta para los
ciudadanos, en términos de cobertura, conectividad y asequibilidad, entre otros.

e Informacién sobre la experiencia del proponente que permita demostrar que puede
implementar de manera satisfactoria el proyecto.

6.2.2 Criterios de seleccion: Las propuestas que se presenten a esta convocatoria seran
evaluadas conforme los siguientes criterios de seleccion:

Necesidad demostrada
Innovacién

Beneficios para los ciudadanos
Experiencia del proponente

Cada criterio de seleccion se encuentra asociado a una serie de preguntas orientadoras, las cuales
se responden de conformidad con el cumplimiento de los indicadores determinados para cada criterio,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.25.1.2.4 del Decreto 1078 de 2015.

NOTA: el criterio de necesidad demostrada, si bien se constituye como un criterio habilitante, debera
ser sometido a evaluacion a fin demostrar que la propuesta presentada no puede ser implementada
bajo el marco regulatorio vigente.

6.2.3 Publicacion de informe preliminar: El MINTIC realizara el analisis de los criterios de
seleccién y publicara en su pagina web, conforme al cronograma de la presente convocatoria,
un informe preliminar de la etapa de evaluacion.

6.2.4 Recibo de subsanaciones: En la fecha que se determine, los proponentes interesados en
subsanar deberan presentar las observaciones que consideren pertinentes, al siguiente
correo electrénico:

SandboxSectorial2026@mintic.gov.co
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Para aquellos proponentes que no subsanen sus propuestas de acuerdo con los términos y
condiciones planteados por el MINTIC, terminara el proceso de participacion en la presente
convocatoria del Sandbox Regulatorio Sectorial. No obstante, el solicitante podra participar
con su propuesta en una proxima convocatoria.

6.2.5 Publicacion del listado definitivo de admitidos: El MINTIC publicara en su pagina web
una lista definitiva de los proyectos admitidos al Sandbox Regulatorio Sectorial que contindan
el proceso.

Se aclara que la publicacion de la lista definitiva de los proyectos admitidos en el Sandbox
Regulatorio Sectorial no implica autorizacion para continuar con la fase de experimentacién.

6.3 Etapa de concertacion

Para aquellas propuestas admitidas a continuar con el proceso, se programaran mesas de trabajo
para revisar de manera conjunta con el MINTIC, la CRC y la ANE, en el ambito de sus competencias
y segun la naturaleza del proyecto, la definicién de los riesgos previsibles para los usuarios y las
correspondientes salvaguardas, la definicion de los indicadores de monitoreo y evaluacion del
experimento, los protocolos de recoleccién y reporte de informacion, asi como el correspondiente
plan de salida y cualquier otro aspecto necesario para el inicio de la experimentacién. Cuando el
MINTIC lo considere pertinente, informara a las autoridades de vigilancia y control o demas entidades
estas definiciones y concertaciones.

6.4 Autorizacion para participar en el Sandbox Regulatorio Sectorial

Una vez el Ministerio TIC, en articulaciéon y coordinacion con la CRC, la ANE y las demas entidades
competentes segun el objeto de la propuesta, cuando, por ejemplo, se requiera concepto de abogacia
de la competencia por parte de la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), haya analizado la
totalidad de la documentacién presentada, y los proponentes admitidos hayan atendido los
comentarios e implementado las correcciones y ajustes acordados durante la etapa de concertacién,
se procedera a autorizar la participacion en el Sandbox Regulatorio Sectorial.

Dicha autorizacién se formalizara mediante actos administrativos de caracter particular expedidos por
cada una de las entidades con competencia sobre el proyecto, dentro del marco de sus funciones y
atribuciones. Cada acto incorporara las condiciones, definiciones, compromisos, salvaguardas e
indicadores acordados en la etapa de concertacion, y la fase de experimentacién solo podra iniciar
una vez se encuentren en firme todos los actos administrativos requeridos para la ejecucion del
proyecto. Estos actos administrativos también deberan tener en cuenta lo previsto en los articulos
2.2.25.1.2.8 y 2.2.25.1.2.9, paragrafo 3, del Decreto 1078 de 2015, frente a las eventuales
afectaciones a terceros y el deber de informacién a los usuarios.

6.5 Solicitud de plazo de adecuaciones para la experimentacion
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En caso de que el proponente autorizado requiera realizar adecuaciones previas al inicio de la fase
de experimentacién, debera comunicarlo durante la fase de evaluacion al MINTIC y, tratandose del
Sandbox Regulatorio Sectorial, a las demas entidades competentes (CRC o ANE, segun corresponda),
en el marco de la fase de experimentacion prevista en el articulo 2.2.25.1.2.7 del Decreto 1078 de
2015, para que se evalle y coordine el ajuste del cronograma o de las condiciones aplicables, de
acuerdo con las competencias de cada entidad y lo establecido en los actos administrativos
particulares de autorizacion.

6.6 Fase de experimentacion

Una vez notificada y en firme la autorizacién para participar en el Sandbox Regulatorio Sectorial y,
tratdndose del Sandbox Regulatorio Sectorial, una vez se encuentren en firme todos los actos
administrativos particulares expedidos por las entidades competentes, el proponente autorizado
podra iniciar la comercializacién o utilizacién de sus productos, servicios o soluciones en el marco de
la fase de experimentacién, conforme a las condiciones, limites temporales y geograficos,
salvaguardas e indicadores de éxito establecidos en dichos actos.

En desarrollo de la fase de experimentaciéon, el proponente debera ejecutar el protocolo de
recoleccion de informacion previamente acordado, con el fin de permitir el monitoreo y la evaluacion
del experimento por parte del Ministerio TIC y, segun corresponda, de la CRC y la ANE, de acuerdo
con sus competencias y con los términos definidos en la autorizacion.

6.7 Extension de la fase de experimentacion

En caso de requerir la ampliacién de la fase de experimentacion, el proponente autorizado podra
solicitarla al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y, tratandose del
Sandbox Regulatorio Sectorial, a las demas entidades competentes (CRC y ANE, seguin corresponda),
con una anterioridad no inferior a sesenta (60) dias calendario al vencimiento de la fase de
experimentacion, de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.25.1.2.11 del Decreto 1078 de
2015.

La fase de experimentacién tendra una duracion inicial de hasta doce (12) meses y podra ser
prorrogada por una Unica vez por un término igual al inicialmente otorgado, sin exceder en todo caso
doce (12) meses adicionales. La solicitud debera cumplir con los requisitos previstos en el articulo
2.2.25.1.2.12 del mismo Decreto. En el caso del Sandbox Regulatorio Sectorial, la solicitud y su
andlisis se tramitaran bajo el principio de coordinacion, pero deberan ser presentadas ante las
entidades competentes y resueltas por cada una de ellas dentro del ambito de sus competencias y
de acuerdo con las condiciones establecidas en los actos administrativos particulares de autorizacion;
si alguna de las entidades competentes considera que no es viable la ampliacién, el término no sera
prorrogado.

La ampliacién podra otorgarse, entre otros supuestos, cuando (I) durante la fase de experimentacion
se evidencie la necesidad de contar con informacién adicional para analizar la pertinencia de ajustar
el marco regulatorio general aplicable dentro del ambito de competencia de una o mas entidades
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participantes o (II) sin evidenciarse la necesidad de ajustes regulatorios, se justifique técnicamente
la conveniencia de continuar la experimentacién para consolidar resultados, validar desempefio o
completar el protocolo de medicidn, dentro de los limites y condiciones del Sandbox y con sujecién a
las salvaguardas e indicadores definidos.

6.8 Fase de salida

Antes de finalizar la fase de experimentacion, y para efectos de planeacion y coordinacion del cierre
del proyecto, el operador o proveedor autorizado debera comunicar al Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y, tratandose del Sandbox Regulatorio Sectorial, a las demas
entidades competentes (CRC y ANE, segun corresponda), la opcidon escogida para la salida, de
acuerdo con las alternativas previstas en el articulo 2.2.25.1.2.13 del Decreto 1078 de 2015.

Asi pues, para salir de la fase de experimentacion, los proponentes autorizados contaran con un
periodo de hasta cuatro (04) meses, contados a partir de la finalizacion de dicha fase, y podran optar
por:

6.8.1 La finalizacion del proyecto

Para dar cierre al proyecto y gestionar la culminacion de los productos, servicios o soluciones
ofrecidos a los usuarios, el proponente autorizado contard con un periodo de hasta cuatro meses
para realizar las adecuaciones a que haya lugar, contado una vez finalice la fase de experimentacion,
en los términos del numeral 1 del articulo 2.2.25.1.2.13 del Decreto 1078 de 2015.

En cualquier momento durante el periodo de experimentacion, el proponente autorizado podra optar
por desmontar de manera voluntaria sus operaciones e ingresar anticipadamente a la fase de salida,
para lo cual debera informar dicha decisién al MINTIC con por lo menos treinta (30) dias calendario
de antelacion al desmonte; vy, tratandose del Sandbox Regulatorio Sectorial, comunicarla igualmente
a las demas entidades competentes segun el objeto del proyecto, como lo indica el paragrafo 1 del
articulo 2.2.25.1.2.13 del Decreto 1078 de 2015.

6.8.2 La transicion al marco regulatorio general

Para continuar con la comercializacién o utilizacién de los productos, servicios o soluciones, el
proponente autorizado podra realizar las adecuaciones a que haya lugar y dar cumplimiento al marco
regulatorio vigente, para lo cual contard con un periodo de hasta cuatro (04) meses, contado una
vez finalice la fase de experimentacion, en los términos del numeral 2 del articulo 2.2.25.1.2.13 del
Decreto 1078 de 2015.

En todo caso, durante los primeros quince (15) dias calendario de la fase de salida, el proponente
autorizado debera comunicar esta situacion a los consumidores o usuarios de los productos, servicios
o soluciones ofrecidos en el marco del proyecto, para la proteccion de sus derechos, especialmente
el derecho a la informacidn, segun lo dispuesto en el paragrafo 2 del articulo 2.2.25.1.2.13 del Decreto
1078 de 2015.
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6.9 Informe final de la cohorte

Una vez finalizada la fase de experimentacién el proponente autorizado debera presentar al MINTIC
el informe final del proyecto, que incluya los resultados obtenidos, el cumplimiento de los indicadores
de éxito, la evidencia recolectada conforme al protocolo acordado y el andlisis de las salvaguardas
implementadas.

Tratandose del Sandbox Regulatorio Sectorial, dicho informe se remitirda también a las demas
entidades competentes (CRC y ANE, segun corresponda), en el marco del principio de coordinacién
y de acuerdo con los actos administrativos particulares de autorizacion.

Lo anterior con el fin de que, de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.25.1.2.14 del Decreto
1078 de 2015, el Ministerio de Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones elabore y publique
en su pagina Web un informe final de la cohorte respectiva con las conclusiones y resultados del
desarrollo del Sandbox Regulatorio, dentro de los seis (6) meses siguientes a la finalizacion del
periodo inicial de la fase de experimentacion.

6.10 Posible modificacion al marco regulatorio

Con base en los resultados del proyecto, el informe final y la evidencia recopilada durante la fase de
experimentacién, el MINTIC y, en el caso del Sandbox Regulatorio Sectorial, las entidades
competentes seguin el objeto de la propuesta (CRC y ANE), evaluaran la pertinencia de adelantar
ajustes al marco regulatorio general dentro del ambito de sus competencias.

Cuando se evidencie la necesidad de introducir modificaciones regulatorias, estas se tramitaran a
través de los procedimientos y competencias aplicables de cada entidad, conforme a los principios
de coordinacién y colaboracién interinstitucional.

7 MODIFICACIONES A LOS TIEMPOS ESTIMADOS DE LA
CONVOCATORIA

El MINTIC dispone de manera estimada e informativa el cronograma de actividades dispuestos en el
numeral 4 de esta convocatoria, sin embargo, hara las aclaraciones o modificaciones que considere
necesarias desde la fecha de publicacion de esta convocatoria hasta el inicio de la fase de
experimentacién, en el micrositio del proyecto.

8 CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION SUMINISTRADA

La informacién que reciba el MINTIC, la CRC y la ANE, de los distintos proponentes, en el marco de
la convocatoria al Sandbox Regulatorio Sectorial sera tratada de forma confidencial en los términos
del articulo 15 de la Constitucion Politica de Colombia, Ley 1581 de 2012, la Decision CAN 486 y la
Ley 1712 de 2014.

Bajo este contexto, las entidades se comprometen a dar cumplimiento a la normatividad mencionada,
respecto de la restriccion excepcional del acceso a la informacién. De esta manera, el MINTIC solicita
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a los interesados en participar en la convocatoria al Sandbox Regulatorio comunicar en sus
propuestas de manera clara y expresa qué informacion se encuentra amparada por
algunas de las excepciones de acceso a la informacion que establece la Ley 1712 de 2014.

Para el caso de que los proponentes o convocados, compartan datos personales, su recoleccion,
almacenamiento y uso seran tratados conforme con lo establecido por la ley aplicable, su politica
institucional y los mandatos judiciales o administrativos.

Al suministrarse datos personales, se autoriza a las entidades correspondientes para verificar los
mismos y efectuar su tratamiento, teniendo como finalidad validar la documentacion presentada
desde la fase de aplicacion hasta la fase de experimentacion.

El titular de los datos personales suministrados podra solicitar su actualizacion, rectificacion, o
supresion en los casos en los que resulte procedente y se requiera por el convocado, asi mismo,
podra presentar consultas y reclamos referidos a su tratamiento.

9 PROPIEDAD INTELECTUAL

La proteccién de la creacion, desarrollo o implementacion del producto, solucién o servicio que se
presente en el marco de esta convocatoria del Sandbox Regulatorio Sectorial para la innovacion en
servicios de comunicaciones es responsabilidad exclusiva del proponente. Dicha proteccion debera
realizarse conforme al marco legal aplicable en materia de propiedad intelectual, incluyendo la
normativa sobre derechos de autor, propiedad industrial y secretos empresariales, segun
corresponda.

La participacién en esta convocatoria no implica cesidn, transferencia, licenciamiento ni limitacion
alguna sobre los derechos de propiedad intelectual del proponente, mas alla de las autorizaciones
necesarias para la evaluacion de la propuesta y el desarrollo del procedimiento del Sandbox
Regulatorio Sectorial.

El proponente serd responsable de garantizar que la informacidn, tecnologias, obras, signos
distintivos, disefios, modelos, desarrollos técnicos o cualquier otro activo inmaterial que aporte no
infrinja derechos de terceros, ni vulnere disposiciones aplicables en materia de propiedad intelectual
0 competencia desleal.
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