


Calendario de Obligaciones a
cargo de los Proveedores de
Redes y Servicios de
Telecomunicaciones No Moviles

2026




OBLIGACIONES POR ASPECTO 2026

Enero
D LMMJ V S
1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

Mayo
D LMMJ V S
1 2
3 4 56 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30
31

Septiembre
D LMMJ V S
1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30

Febrero
D LMMJ V S
1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 24 26 27 28

Junio
D LMMJ V S
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30

Octubre
D LMMJ V S
1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

Marzo
D LMMJ V S
1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30 31

Julio
D LMMJ V S
1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 31

Noviembre
D LMMJ V S
1 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30

Abril
D LMM J V S
1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30

Agosto

D LMMJ V S
1

2 3 4 5 6 7 8

9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

30 31

Diciembre
D LMMJ V S
1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 31

PRST, a continuacion, se
encuentran las fechas de
presentacion y
cumplimiento de las
obligaciones juridicas,
técnicas y financieras,
disponibles detalladamente
en la Matriz de
Obligaciones del Sector
TIC NO MOVIL.



CALENDARIO DE OBLIGACIONES TIC NO MOVIL

Reportes de Informacion

Servicio de Valor Agregado (ISP)

Formato T.1.1. Ingresos (Desde el 1T 2026 para ISP con 30.000 o mas accesos residenciales o que
solo provean servicio a segmento corporativo). No aplica para proveedores de internet comunitario
fijo

Formato T.1.2. Formato unificado ISP (Desde el 1T 2026 para ISP con menos de 30.000 accesos
residenciales). No aplica para proveedores de internet comunitario fijo

Formato T.1.3. Lineas o accesos y valores facturados o cobrados de servicios fijos individuales y
empaquetados. (Desde el 1T 2026 para PRST con 30.000 o mas accesos o solo provean internet a
segmento corporativo).

Formato T.1.9. Oferta conjunta de servicios fijos y méviles

Formato T.1.10. Accesos e Ingresos del servicio internet comunitario fijo

Formato T.2.4. Indicadores de calidad para el servicio de internet fijo

Formato T.2.5. Indicadores de disponibilidad para los servicios de telecomunicaciones prestados a
través de redes fijas y redes moviles

Formato T.3.3. Acuerdos sobre uso de infraestructura elegible

Formato T.4.2. Monitoreo de Quejas (Desde el 1T 2026 para ISP con 30.000 o mas accesos o solo
provean internet fijo a segmento corporativo).

Formato T.4.3. Indicadores de quejas y peticiones (Desde 1T 2026 para ISP con 30.000 o mas
accesos o solo provean internet fijo a segmento corporativo)

Formato Numero 3.
Parametros técnicos por sectores de estaciones base. (Resolucion MINTIC 175 de 2021)

Formato T.3.1. Servicio de transporte entre los municipios del pais

Hasta 60 dias calendario después de finalizado el
trimestre

Hasta 45 dias calendario después de finalizado el
trimestre

Hasta 45 dias calendario después de finalizado el
trimestre

Hasta 45 dias calendario después de finalizado el
trimestre

Hasta 45 dias calendario después de finalizado el
trimestre

Hasta 15 dias calendario después del vencimiento
del trimestre

Hasta 30 dias calendario después de finalizado el
trimestre

Eventual

Hasta 30 dias calendario después de finalizado el
trimestre

Hasta 30 dias calendario después de finalizado el
trimestre

Trimestral

Anual

30 - may 29 -ago 29 - nov 28 - feb
15 - may 14 - ago 14 - nov 14 - feb
15 - may 14 - ago 14 - nov 14 - feb
15 - may 14 - ago 14 - nov 14 - feb
15 - may 14 - ago 14 - nov 14 - feb
15 - abr 15 - jul 15 - oct 15 -ene
30 - abr 30 - jul 30 - oct 30 - ene

Hasta 15 dias habiles después del perfeccionamiento del
acuerdo sobre comparticion de infraestructura

30 - abr 30 - jul 30 - oct 30 - ene
30 - abr 30 -jul 30 - oct 30 - ene
30 - abr 31 -jul 31 - oct 31 -ene

Hasta el 31 de enero de cada afio




CALENDARIO DE OBLIGACIONES TIC NO MOVIL

()

Reportes de Informacion

Servicio de Portador

Formato T.1.1. Ingresos

Formato T.2.3. Indicador de
disponibilidad del servicio mayorista
portador

Formato T.3.1. Servicio de
transporte entre los municipios del
pais

Formato T.3.3. Acuerdos sobre uso
de infraestructura elegible

Hasta 60 dias calendario después de
finalizado el trimestre

Hasta 15 dias calendario después de
finalizado el trimestre

Eventual

30 - may 29 - ago 29 - nov 28 - feb

Hasta 15 dias habiles después del perfeccionamiento
del acuerdo sobre comparticion de infraestructura




CALENDARIO DE OBLIGACIONES TIC NO MOVIL

Reportes de Informacion

Servicio de Telefonia Fija

Hasta 60 dias calendario después de finalizado el

Formato T.1.1. Ingresos (Hasta el 4T de 2025). ! 30 - may 29 - ago 29 - nov 28 - feb

trimestre
Formato T.1.2. Planes tarifarios individuales y empaquetados de servicios fijos (Hasta el Hasta 30 dias calendario después de finalizado el

30 - jul 30 - ene
4T de 2025). semestre
Formato T.1.3. Lineas o accesos y valores facturados o cobrados de servicios fijos Hasta 45 dias calendario después de finalizado el 15 - ma 14 - ago 14 - nov 14 - feb
individuales y empaquetados (Hasta el 4T de 2025). trimestre ¥ &
Formato T.1.9. Oferta conjunta de servicios fijos y moviles Hasta 45 dias Caleni?i':e(:f;pues de finalizado el 15 - may 14 - ago 14 - nov 14 - feb
Formato T.3.2. Acuerdos de acceso y/o interconexion Eventual Dentro de los 10 dias hak-)lle-s’ siguientes despues
_____________________________________________ a la fecha de suscripcion del acuerdo

Formato T.3.3. Acuerdos sobre uso de infraestructura elegible Eventual Hasta 10 dias habiles despues

del perfeccionamiento del acuerdo

Formato T.4.2. Monitoreo de Quejas (Desde el 1T 2026 para PRST con 30.000 o mas

Hasta 30 dias calendario después de finalizado el

. 30 - abr 30 - jul 30 - oct 30-ene
accesos). trimestre
Formato T.4.3. Indicadores de quejas y peticiones (Desde el 1T 2026 para PRST con Hasta 30 dias calenda.rlo después de finalizado el 30 - abr 30 - jul 30 - oct 30 - ene
30.000 o mas accesos). trimestre
- Hasta 31 di I i : finali I

Formato T.5.1. Uso de Numeracién asta 31 dias calendario después de finalizado e 31-ene 31 -jul

semestre
Formato T.5.7. Implementacion de enrutamiento de nimeros de servicios Eventual Dentro de los 15 dias posteriores
semiautomaticos y especiales de marcacion 1XY a la implementacion del recurso
Formato T.5.8. Programaciéon de numeracion para el acceso al servicio suplementario Eventual Dentro de los 15 dias posteriores

de marcacion abreviada bajo la estructura ABB

a la implementacion del recurso



CALENDARIO DE OBLIGACIONES TIC NO MOVIL

"i" Contraprestacion

PRESENTACION Y PAGO DE CONTRAPRESTACION

CONTRAPRESTACION PERIODICA UNICA PRIMER TRIMESTRE ANO EN CURSO

CONTRAPRESTACION PERIODICA UNICA SEGUNDO TRIMESTRE ANO EN CURSO

CONTRAPRESTACION PERIODICA UNICA TERCER TRIMESTRE ANO EN CURSO

CONTRAPRESTACION PERIODICA UNICA CUARTO TRIMESTRE ANO EN CURSO

CONTRAPRESTACIONES ECONOMICAS ANUALES USO ESPECTRO

En el evento de no tener ingresos en el trimestre, la contraprestacion periddica tnica debe ser presentada en cero.

FECHA MAXIMA

30-abr

31-jul

31 -oct

31-ene
(afo siguiente)

31-mar




CALENDARIO DE OBLIGACIONES TIC NO MOVIL

TODOS LOS SERVICIOS

. Inscripcic}n, modificacién y actualizacion y del
registro Unico Tl - RUTIC.

» Constitucion de pdlizas y/o garantias.

Aspecto Juridico

Oferta Basica de Interconexion.

Cargos de acceso.

VALOR AGREGADO - (ISP)

Inclusion en los contratos clausulas donde se
especifiquen las prohibiciones y deberes de que
trata la ley 679 de 2001.

Permanentes



Protejamos a nuestros
ninos, ninas y adolescentes

Mantener bloqueadas las

O URLs con material de
abuso sexual en ninas,

ninos y adolescentes.

Mantener mecanismos de
@ ® filtrado, avisos de
‘ . .« 7
bloqueo e informacién de

la ley 679 de 2001.




Ministerio de Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones

2026

ministerio_tic @ @ministerio_tic dJ* @ministerio_tic

X @Ministerio_TIC £ MinisterioTIC.Colombia B @ministeriotic (O @MinisterioTIC_Colombia
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