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Bogotd, D.C., 17 de diciembre de 2022

Doctora

SANDRA MILENA URRUTIA

Ministra de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Civdad

Referencia: comentarios a proyecto de resolucién “Por la
cual se modifica el articulo 8 y deroga el paragrafo 1 del
articulo 9 del Acuerdo CNTV 002 de 2012"

Apreciada senora ministra:

Tal y como lo anticipamos en nuestra reunidon del 12 de diciembre de este ano,
procedemos a presentar nuestros comentarios al proyecto de resoluciéon “Por la cual
se modifica el articulo 8 y deroga el pardgrafo 1 del articulo 9 del Acuerdo CNTV 002
de 2012.”

El servicio de televisidon abierta es un servicio publico gratuito para los colombianos, a
través del cual se materializa el derecho fundamental a la informacién y se accede a
productos culturales. Este es un servicio que debe ser garantizado por el Estado,
independientemente de si el servicio es prestado por particulares o por el mismo
Estado. Teniendo esta mdxima en la cabeza, las decisiones que se tomen acerca del
cese analdgico deben salvaguardar la continuidad del servicio de television y proteger
los derechos de los televidentes.

Hecha esta claridad, procederemos a presentar comentarios puntuales al proyecto
de resolucion:

1. Motivacion de la Resolucion

e Plan General de Cese de Emisiones Analdgicas — PGCEA
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El paragrafo segundo del articulo 8 del Acuerdo 002 de 2012, modificado por la
Resolucion 795 de 2019 establece:

“PAR. 2°—La Autoridad Nacional de Television o la entidad que haga sus veces, definird
con la participacion de los operadores de television abierta el Plan General de Cese
de Emisidn, el cual contendrd el esquema progresivo para el cese de emision, los
indicadores y niveles minimos a ser alcanzados y un cuadro de mando sobre el cual se
realizard sequimiento mediante la ejecucion de herramientas y ejercicios estadisticos
realizados como _minimo una vez al ano. El Plan General de Cese de Emision serd
publicado en el primer semestre de 2020, y serd materia de permanente actualizacion
de conformidad con la evolucién de los indicadores”.

A la fecha no se ha dado cumplimiento al mencionado pardagrafo, en la medida en
que no existe un PGCEA definitivo, indicadores ni mediciones sobre los cuales se realice
seguimiento u actualizacion.

En julio del ano 2020 el Ministerio publicé para comentarios de los interesados el
proyecto de PGCEA, los cuales se podian remitir hasta el mes de agosto. Respecto de
dicho proyecto, Asomedios presentd sus observaciones, junto con diferentes
representantes del sector de la television en el pais.

El Ministerio lamentablemente no dio respuesta a las observaciones presentadas al
documento de proyecto de PGCEA ni publicé un plan definitivo que permita la
adecuada gestion del cese de tfransmision analdgico de la television, que se base en
estudios actualizados y en la medicidén de indicadores objetivos, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 28 del Acuerdo 002 de 2012. Vale la pena mencionar que el
PGCEA que actualmente se encuentra disponible en la pdgina web del Ministerio es el
publicado en el mes de julio, el cual no incluye los comentarios realizados por el sector.
El PGCEA debid ser adoptado y publicado en el primer semestre del ano 2020,
conforme a la Resoluciéon 795 de 2019, sin embargo, esto no se ha hecho.

En ese sentido, debe corregirse la informacién incluida en el proyecto de resolucioén,
reconociendo que a la fecha no existe un PGCEA definitivo y al no existir debe
expedirse de conformidad con lo establecido en la Resolucion 795 de 2019 vy el
Acuerdo 002 de 2012, para posteriormente realizar seguimiento y actualizacion. De lo
contrario, la propuesta de norma contaria con una falsa motivacion.

e Mediciones e indicadores
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En las consideraciones de la propuesta de resoluciéon se hace alusidon al indicador de
cobertura para tomar la decisiéon de modificar la Resolucién 795 de 2019. Al respecto,
debemos senalar que no solo es importante conocer la medicidén de ese indicador,
sino la de todos los indicadores establecidos en el articulo 28 del Acuerdo 002 de 2012,
a saber: “la cobertura del servicio,, despliegue de la infraestructura de la red digital,
niveles de antenizacion, comercializacion de receptores, audiencia y penetracién.”

Como lo conversamos en nuestra reunidn, que exista cobertura del servicio no
necesariamente quiere decir que los colombianos accedan a éste. Lo que se requiere
es que exista una apropiacion por parte de la ciudadania del servicio de television
digital. Para eso, es necesario contar con medicién de todos los indicadores y un
PGCEA gue nos lleve a metas puntuales de apropiacion de la ciudadania.

2. Fecha de apagdn analdgico

La propuesta de resoluciéon esincongruente respecto de la fecha en la que se realizard
el apagdn analdgico. El articulo 1 se senala que el apagdn se dard a partir del 31 de
diciembre de 2022, lo que daria a entender que esta es una fecha inicial pero no final.
Por ofro lado, en el pardgrafo segundo, se indica que:

“Los operadores de television abierta radiodifundida deberdn readlizar ceses de
emisiones de television abierta radiodifundida analdgicas a partir del 31 de diciembre
de 2022 siempre y cuando se sigan los lineamientos establecidos en el Plan General de
Cese de Emisiones Analdgicas (PGCEA), y previa aprobacion del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, para lo cual deberdn cumplir con
las siguientes condiciones: 1) Presentar solicitud expresa, a través de su Representante
Legal, por lo menos con seis (6) meses de anticipacion a la fecha propuesta para el
cese de emisiones analdqgicas {...)"

Asi las cosas, los operadores si tienen la obligacién de realizar por lo menos un cese de
emisiones a partir del 31 de diciembre cumpliendo con los lineamientos de un plan que
no existe como ya explicamos y solicitdndolo previamente al MINTIC con seis meses de
antelacién. En ese sentido, realmente no se podrdn realizar ceses de emisiones hasta
tanto no exista un PGCEA y por lo menos seis meses después de la expedicion del
PGCEA vy la resoluciéon que se expida, para dar cumplimiento a los tiempos de solicitud
y aprobacion del MINTIC del cese.

3. Plan General de Cese de Emisiones Analégicas — PGCEA

ASOCIACION NACIONAL DE MEDIOS DE COMUNICACION

Telefono: 571-6111300 E-mail: tangel@asomedios.com
Carrera 16 No. 93A -36 oficina 504
Bogotd D.C., Colombia



mailto:cvillamizar@asomedios.com

ASOMEDIOS
R Le

Dado que a la fecha no existe un PGCEA definitivo, debe establecerse en la resolucién
la obligacion de adoptar uno en un tiempo prudente, sugerimos que sea dentro de los
siguientes tres a seis meses a la entrada en vigencia de Ia misma.

Este plan debe ser una ruta que permita la transicion de una tecnologia a ofra
garantizando la prestacion de un servicio que es publico y esencial para los
colombianos y que ademds materializa el derecho fundamental a la libertad de
expresion e informacion.

Sin una ruta clara ni acciones desplegadas por parte del Ministerio respecto del cese
de emisiones, seguiremos en dos escenarios gravisimos. El primero, que se prolongue
indefinidamente el apagdn como en la prdctica puede pasar con la propuesta de
resoluciéon, generdndole mds cargas econdmicas a los operadores y/o concesionarios,
gue deben mantener dos redes — la analdgica y la digital-; o que se den ceses de
emisiones sin que la ciudadania tfenga conocimiento u haya adoptado correctamente
la TDT, es decir, sin garantizar el servicio publico de television.

4. Obligaciones de los operadores

Es preocupante que a través de esta resolucion se elimine una de las obligaciones que
anteriormente estaban en cabeza del Estado respecto de la transicion de la
tecnologia analdgica a digital en el servicio de television.

El arficulo 27 del Acuerdo 002 de 2012 expedido por la extinta Comision Nacional de
Television — CNTV establece en cabeza del Estado la obligacion de divulgacion y
comunicacion:

“Articulo 27. Plan de divulgacion y socializacion de la TDT. La Comision Nacional de
Television o la entidad que haga sus veces, con la participacion de todos los sectores
de la industria del servicio de ftelevision, desarrollard un plan de divulgacion y
socializacion de la TDT, con el fin de promover en la poblacion el acceso, uso y
beneficios de la TDT.”

Esta obligacién, que reiteramos es del Estado pero para la cual siempre ha contado
con la participacion de la industria, se estd trasladando totalmente a los operadores
del servicio, ya que de acuerdo con el paragrafo segundo del articulo 1 de la
propuesta de resolucion, son los operadores los que deben desarrollar de forma
independiente un plan de comunicaciones.
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En ese sentido volvemos a senalar la premisa con la que iniciamos este docuemnto y
es que el servicio de television es publico y debe ser garantizado por el Estado,
independientemente que sea prestado por operadores privados o publicos. Asi las
cosas, todas las partes involucradas deben trabajar en asociacion para lograr un
fransicion de tecnologia de forma exitosa, por lo que es importante que el Estado
también asuma obligaciones en relacidon con esta transicion, puntualmente lo que
tiene que ver con la divulgaciéon y socializaciéon, la expedicion del PGCEA vy la
elaboracién de estudios y mediciones de los indicadores.

Finalmente queremos recordar la disposicion de nuestro gremio y afiliados a trabajar
de la mano con el MINTIC para definir a la mayor brevedad posible el PGCEA y lograr
una transicién exitosa que garantice la prestacion del servicio.

Cordialmente,

'K"l . .
TULIO ANGEL ARBELAEZ
Presidente
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