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Código 

Hallazgo
Descripción hallazgo Causa del Hallazgo Acción de mejora Descripción Actividad  Unidad de medida 

Cantidad 

Unidad de 
Fecha de  inicio Fecha terminación 

Plazo en 

semanas 

Avance físico de 

ejecución   

Porcentaje de 

Avance físico de 

Puntaje  

Logrado  por 

Puntaje 

Logrado por 

Puntaje 

atribuido metas 
Área responsable Estado de acción

1 H1AD-2022

Hallazgo 1. Depuración de cartera año 

2022 – Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

De acuerdo con las pruebas realizadas a los

Estados Financieros en la vigencia 2022 con la

información revelada en la Nota 7 y las Actas de

Comité de Cartera realizadas en el año 2022, se

obtuvo evidencia que el FUTIC adelantó gestión

administrativa para depurar o castigar cifras por

$8.431.466.360; de los cuales: $167.935.651 en

cumplimiento de la Ley 2066/2020 reglamentada

por la Resolución 56 del 15 de enero de 2021,

$7.768.716.561 corresponden a obligaciones

llevadas a Cuentas de Orden por pérdida de la

acción de cobro, $2.254.000 en cumplimiento del

Artículo 5 de la Resolución 1261/2022 por 

Minimizar las diferencias de los saldos

de las obligaciones presentadas en

cada uno de los Comités y evitar la

duplicidad  de las mismas - 

Antes de presentar las obligaciones a los Comités de

Cartera o al Comité de Sostenibilidad contable se

conciliará el valor de los saldos con el GIT de Cartera

con el fin de que no existan diferencias, cumpliendo así

el acuerdo de nivel de servicios firmado entre los

grupos

Bases de datos 

entregadas a el GIT 

de Cartera para 

validación y 

verificación

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21
Dirección Jurídica/GIT Cobro 

Coactivo
Acción de Mejora Cumplida

2 H2AD-2022

Hallazgo 2. Riesgo en la recuperación

de cartera - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

La Cuenta (13) - Cuentas por Cobrar -

Contribuciones, Tasas e Ingresos no Tributarios

a 31 de diciembre de 2022 presenta

incertidumbre en la posibilidad de cobro de la

cartera por $155.244.980.521, generada por el

riesgo en la gestión en el recaudo de los

derechos por las contraprestación que FUTIC

recibe de los operadores que utilizan el espectro

radioeléctrico y/o para la explotación de Servicios 

de comunicaciones

Vender la cartera a CISA Identificar obligaciones en procedimientos coactivos

susceptibles de aplicación de l artículo 329 del la Ley

274 de 2023 (PND)

Acta de venta de 

cartera a CISA

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21
Dirección Jurídica/GIT Cobro 

Coactivo
Acción de Mejora Cumplida

3 H3AD-2022

Hallazgo 3. Reconocimiento del valor

del espectro radioeléctrico -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

al no incluirlos en la base de cálculo de bienes

Depreciables o Amortizables y en consecuencia

no reconocer dentro de su contabilidad la

totalidad de los bienes fiscales sujetos a

estimación contable

Remitir a la CGR un documento

mediante el cual se solicitará aclaración

y/o reconsideración del hallazgo No 3

Realizar el levantamiento de la información jurídica,

financiera y técnica como insumo del documento

mediante el cual se solicitará a la CGR aclaración y/o

reconsideración del hallazgo No 3

Documento 1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21
Dirección industria 

comunicaciones
Acción de Mejora Cumplida

4 H3AD-2022

Hallazgo 3. Reconocimiento del valor

del espectro radioeléctrico -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

al no incluirlos en la base de cálculo de bienes

Depreciables o Amortizables y en consecuencia

no reconocer dentro de su contabilidad la

totalidad de los bienes fiscales sujetos a

estimación contable

Mesa de trabajo en conjunto con la

CGR y las demás áreas involucradas

(DICOM, Financiera, Contabilidad)

Solicitar reunión a la CGR y las demás áreas

involucradas con el fin de brindar claridad a la

información contenida en el hallazgo No 3

Documento 1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21
Dirección industria 

comunicaciones
Acción de Mejora Cumplida

5 H5AD-2022

Hallazgo 5. Revelación de los Estados

Financieros- Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

Las Notas a los Estados Financieros no

contienen toda la información básica y adicional

necesaria de carácter específico que permita al

usuario de los mismos, conocer con claridad las

características cualitativas de la información

financiera de importancia relativa y los hechos

económicos del Fondo de relevancia material,

tales como: las políticas aplicables o

metodología utilizada para reconocer y medir la

información de los derechos y las obligaciones,

criterios utilizados y parametrización para

reconocer y medir el espectro radioeléctrico que

generó ingresos para el Fondo durante la 

Remitir a la CGR un documento

mediante el cual se solicitará aclaración

y/o reconsideración del hallazgo No 5

Realizar el levantamiento de la información jurídica,

financiera y técnica como insumo del documento

mediante el cual se solicitará a la CGR aclaración y/o

reconsideración del hallazgo No 5

Documento 1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21 Dirección de comunicaciones Acción de Mejora Cumplida

6 H5AD-2022

Hallazgo 5. Revelación de los Estados

Financieros- Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

Las Notas a los Estados Financieros no

contienen toda la información básica y adicional

necesaria de carácter específico que permita al

usuario de los mismos, conocer con claridad las

características cualitativas de la información

financiera de importancia relativa y los hechos

económicos del Fondo de relevancia material,

tales como: las políticas aplicables o

metodología utilizada para reconocer y medir la

información de los derechos y las obligaciones,

criterios utilizados y parametrización para

reconocer y medir el espectro radioeléctrico que

generó ingresos para el Fondo durante la 

Mesa de trabajo en conjunto con la

CGR y las demás áreas involucradas

(DICOM, Financiera, Contabilidad)

Solicitar reunión a la CGR y las demás áreas

involucradas con el fin de brindar claridad a la

información contenida en el hallazgo No 5

Documento 1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21 Dirección de comunicaciones Acción de Mejora Cumplida

7 H11AD-2022

Hallazgo No 11. Pasivos exigibles

vigencias expiradas. Administrativo

con presunta incidencia disciplinaria.

(AD

Deficiencias en el control y seguimiento a la

ejecución presupuestal de la entidad que

ocasiona el mantenimiento de recursos ociosos

durante las vigencias 2021 y 2022, impidiendo

que pudieran ser destinados al cubrimiento de

otras necesidades presupuestales de la entidad. 

Liberación de recursos del proyecto Navega tic

por cumplimiento de ANS.

Remitir memorando con el fin de

Informar desde la Dirección de

Infraestructura en el mes de agosto, al

Viceministro de Conectividad, los

recursos que a las fechas están sin

comprometer para cada una de las

fichas de inversión asignadas.

Informar desde la Dirección de Infraestructura en el

mes de agosto, al Viceministro de Conectividad, los

recursos que a las fechas están sin comprometer para

cada una de las fichas de inversión asignadas.

Memorando 1 2023/07/04 2023/08/31 8 1 100% 8 8 8 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

8 H12AD-2022

Hallazgo No 12. Pérdidas de

Apropiación - Administrativo con

presunta connotación disciplinaria.

(AD)

no perdidas de apropiación. Falta de un

procedimiento estándar para procesar las

facturas de telegrafía.

Establecer un procedimiento estándar

para procesar las facturas de

telegrafía.

Diseño, aprobación y publicación en el MIG de un

procedimiento estándar para procesar las facturas de

telegrafía.

Procedimiento 

publicado en el MIG.
1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Viceministerio de Conectividad y 

digitalización -Dirección de 

Industria-GIT Medios Públicos-- 

Dircom. 

Acción de Mejora Cumplida

9 H13AD-2022

Hallazgo 13. Planeación presupuestal

rubro Sentencias y Conciliaciones -

Administrativo con presunta

connotación disciplinaria (AD).

Se observan deficiencias en la programación de 

gastos de funcionamiento en el rubro “A 3 10-01-

001 Sentencias”, toda vez que se programó 

recursos por $6.659.000.000 de los cuales solo 

se pagó $3.922.600 es decir el 6% de lo 

apropiado, el pago realizado el 30 de junio de 

2022 por $3.922.600 mediante resolución No 

00916. lo cual genera perdida de apropiación de 

recursos que pudieron haber sido ejecutados en 

proyectos que si se requería mayor asignación 

presupuestal.                 Aspectos de la gestión 

presupuestal que genera riesgo en la apropiación 

de recursos que al final de la vigencia no se 

Establecer criterios para realizar la

programación de recursos de

sentencias para el anteproyecto de

presupuesto. 

 

Lo anterior permitirá generar un

seguimiento a la programación de la

ejecución del rubro de sentencias y

conciliaciones y brindará insumos para

la construcción del anteproyecto de

presupuesto de la vigencia 2025 que

deberá proyectarse durante el primer 

Act 1. Generar un reporte en Excel que identifique los

procesos que cumplan con los criterios de: Procesos

activos y Procesos terminados

Act 2. Comunicar a la Secretaría General y a la

Subdirección Financiera el reporte generado en la

actividad 1 con relación a procesos terminados, que

determine los recursos que efectivamente van a ser

ejecutados durante la vigencia 2023.

Act 3. Informar a través de la misma comunicación, los

recursos que, a la fecha del reporte de la actividad 1,

es necesario sean incluidos dentro del rubro de 

Reporte Excel y 

memorando
2 2023/07/04 2023/10/30 17 2 100% 17 17 17 Dirección Jurídica Acción de Mejora Cumplida

10 H15AD-2022

Hallazgo 15 - Reservas

Presupuestales no ejecutadas. –

Administrativa con presunta

connotación disciplinaria. (AD

De acuerdo al Informe de CGR: De las reservas

presupuestales constituidas a 31 de diciembre de

2021 por $128.369.448.635,48, a 31 de

diciembre de 2022 no se ejecutaron

$39.159.070.465, de las cuales,

$15.282.824.357 corresponden a reservas no

utilizadas ni liberadas, por presunta falta de

gestión por parte de las áreas responsables de

la gestión en cada reserva presupuestal, las

cuales tienen la obligación de informar su pago

antes de finalizar el mes de noviembre de la

vigencia, los saldos por obligar y pagar o solicitar

la reducción de los compromisos, previa 

Seguimiento a la Ejecución de los

Recursos del Fondo va a remitir el

Informe de seguimiento mensual donde

se evidencia la ejecución de cada una

de las reservas constituidas para la

vigencia.

Enviar informe de seguimiento a la ejecución contractual

y financiera a la ordenadora del gasto.

Informe de 

seguimiento a la 

ejecución contractual 

y financiera.

5 2023/07/04 2024/01/15 28 5 100% 28 28 28

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

11 H16AD-2022

Hallazgo No 16 - Saldos en

Patrimonios Autónomos - Fiducia

Mercantil - Administrativo con

presunta connotación disciplinaria

(AD).

Igualmente, el Fondo realizo transferencias de

recursos a 9 operadores regionales, los cuales,

durante los años 2020 a 2022 mantuvieron un

saldo promedio a 31 de diciembre por

$23.871.673.100, correspondiente a

$38.650.991.726 en 2020; $17.051.194.675 en

2021 y $15.912.832.900 en 2022, dichos

valores, corresponden en gran parte a demoras

en la ejecución de los planes programas y

proyectos por parte de dichos operadores,

generando riesgo a cerca del cumplimiento de los 

planes de inversión con los cuales se justificó la

adquisición de dichos recursos. Lo anterior trae 

Establecer en las resoluciones de

transferencia de recursos a los

operadores públicos, en el artículo de

ejecución y legalización de recursos, el

plazo máximo de legalización en el mes

de diciembre de la vigencia 2023.

1- Estructurar el borrador de la resolución de

transferencias de recursos a los operadores públicos

de televisión con el artículo de ejecución y recursos con

plazo máximo de legalización de recursos en el mes de

diciembre del 2023.

2- Presentar ante comité de transferencia para

aprobación y gestionar las firmas para que la resolución

quede en firme.

Resoluciones de 

transferencias de 

recursos a los 

operadores públicos 

de televisión

5 2023/07/04 2023/12/31 26 5 100% 26 26 26
GIT Fortalecimiento al Sistema de 

Medios Públicos
Acción de Mejora Cumplida

12 H16AD-2022

Hallazgo No 16 - Saldos en

Patrimonios Autónomos - Fiducia

Mercantil - Administrativo con

presunta connotación disciplinaria

(AD).

- La no constitución de garantías que ampararan

los recursos financieros aportados por el Fondo

Único de TIC

- Incumplimiento por parte de la Unidad Nacional

para la Gestión del Riesgo de Desastres, en

conjunto con el Fondo Nacional de Gestión del

Riesgo de Desastres, de las obligaciones

relacionadas con los procesos de contratación

derivados contemplados en el Convenio 823-

2019

Realizar las gestiones para adelantar la

liquidación judicial del Convenio 823-

2019

Recopilar la información requerida por la Dirección

Jurídica para adelantar la liquidación judicial del

Convenio 823-2019 y radicar la solicitud ante la

Dirección Jurídica.

Memorando 1 2023/03/24 2023/12/01 36 1 100% 36 36 36

Viceministerio de Conectividad y 

digitalización -Dirección de 

Industria-GIT Medios Públicos- - 

Dircom

Acción de Mejora Cumplida

13 H16AD-2022

Hallazgo No 16 - Saldos en

Patrimonios Autónomos - Fiducia

Mercantil - Administrativo con

presunta connotación disciplinaria

(AD).

De acuerdo al Informe de CGR: Se están

desembolsado recursos a contratos que no se

están ejecutando oportunamente, lo cual genera

incertidumbre acerca de la ejecución real de los

recursos que permita la finalidad para lo cual

fueron girados y si se están destinando

oportunamente en la adquisición de los bienes y

servicios para lo cual fueron contratados.  

Seguimiento a la Ejecución de los

Recursos del Fondo. Se va a remitir el

Informe mensual de seguimiento a la

legalización de recursos del Fondo. 

Enviar informe mensual de legalización de recursos del

Fondo. Realizar Comité de legalización mensual.

Informe mensual de 

legalización de 

recursos

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

14 H17A-2022

Hallazgo No 17 - Saldos pendientes

por legalizar - Administrativo.

- La no constitución de garantías que ampararan

los recursos financieros aportados por el Fondo

Único de TIC

- Incumplimiento por parte de la Unidad Nacional

para la Gestión del Riesgo de Desastres, en

conjunto con el Fondo Nacional de Gestión del

Riesgo de Desastres, de las obligaciones

relacionadas con los procesos de contratación

derivados contemplados en el Convenio 823-

2019

Realizar las gestiones para adelantar la

liquidación judicial del Convenio 823-

2019

Recopilar la información requerida por la Dirección

Jurídica para adelantar la liquidación judicial del

Convenio 823-2019 y radicar la solicitud ante la

Dirección Jurídica.

Memorando 1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21  Dirección de Comunicaciones Acción de Mejora Cumplida

15 H18AD-2022

Hallazgo 18. Reintegro de saldos

disponibles Convenio 823 de 2019,

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (AD)

- La no constitución de garantías que ampararan

los recursos financieros aportados por el Fondo

Único de TIC

- Incumplimiento por parte de la Unidad Nacional

para la Gestión del Riesgo de Desastres, en

conjunto con el Fondo Nacional de Gestión del

Riesgo de Desastres, de las obligaciones

relacionadas con los procesos de contratación

derivados contemplados en el Convenio 823-

2019

Realizar las gestiones para adelantar la

liquidación judicial del Convenio 823-

2019

Recopilar la información requerida por la Dirección

Jurídica para adelantar la liquidación judicial del

Convenio 823-2019 y radicar la solicitud ante la

Dirección Jurídica.

Documento 1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21 Dirección de Comunicaciones Acción de Mejora Cumplida

16 H19AD-2022

Hallazgo 19. Proceso administrativo

cobro coactivo - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

Aunque la entidad acata para la gestión de cobro

los lineamientos de carácter legal, en la gestión y

procedimientos internos no se establecen

controles que hagan más expedito el proceso y

minimice el riesgo de la materialización de la

prescripción de la acción de cobro de que trata el 

artículo 817 del Estatuto Tributario.

Establecer controles que hagan más

expedido el proceso de cobro,

mejorando los tiempos de notificación

de los actos administrativos

revisión de los expedientes de cobro coactivo con el fin

de verificar los tiempos de notificación de los actos

administrativos

Acta de verificación 

de los procesos de 

cobro coactivo 

3 2023/07/04 2023/12/31 26 3 100% 26 26 26
Dirección Jurídica/ Cobro 

Coactivo
Acción de Mejora Cumplida

#Pública



8 12 16 20 24 28 31 32 36

Código 

Hallazgo
Descripción hallazgo Causa del Hallazgo Acción de mejora Descripción Actividad  Unidad de medida 

Cantidad 

Unidad de 
Fecha de  inicio Fecha terminación 

Plazo en 

semanas 

Avance físico de 

ejecución   

Porcentaje de 

Avance físico de 

Puntaje  

Logrado  por 

Puntaje 

Logrado por 

Puntaje 

atribuido metas 
Área responsable Estado de acción

17 H19AD-2022

Hallazgo 19. Proceso administrativo

cobro coactivo - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

Debilidades y falencias del Manual de Cobro

Persuasivo- Coactivo de la Entidad

Seguimiento mensual a las obligaciones

sin proceso, con el fin de generar

alertas al GIT de Cobro Coactivo,

generando las alertas respectivas,

informes de seguimiento mensual a las obligaciones sin

proceso 

 Informes de 

seguimiento de las 

obligaciones sin 

proceso con las 

alertas respectivas.

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21
Dirección Jurídica/GIT Cobro 

Coactivo
Acción de Mejora Cumplida

18 H20AD-2022

Hallazgo No. 20. Herramientas de

seguimiento y cumplimiento de

ejecución de la gestión contractual -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

Efectuado un análisis a la Gestión Contractual

que adelanta el FUTIC respecto a su

procedimiento de seguimiento técnico,

administrativo, financiero, contable, y jurídico,

que debe adelantar la Supervisión en relación con 

la debida ejecución y cumplimiento de las

obligaciones contractuales, donde la Entidad

cuenta con un manual de supervisión, un

procedimiento de Supervisión (GCC-TIC-PR-004-

V7) e implementó un formato de supervisión con

varias casillas prestablecidas para su

diligenciamiento (Código- GCC-TIC-FM-051). La

CGR pudo evidenciar que lo registrado en este 

Generar un evento de divulgación y

socialización del procedimiento de

Supervisión y su documentación, para

retroalimentación e implementación de

buenas practicas, que aporte en el uso

de las herramientas de seguimiento y

cumplimiento de la ejecución

contractual, en los términos que

establece dicho proceso, que permita

al(los) supervisor(es) emitir un

concepto frente a la verificación de la

legalización de los desembolsos

autorizados a los contratistas.

Realizar socialización del procedimiento de Supervisión

y su documentación, para implementación de buenas

practicas frente al uso y apropiación adecuado de las

herramientas de seguimiento y cumplimiento de la

ejecución de la gestión contractual.
Una socialización 

del procedimiento 

de Supervisión

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Dirección Economía 

Digital/"DIVID"/Apoya Oficina para 

la Gestión de Ingresos del Fondo- 

DVIC

Acción de Mejora Cumplida

19 H25AD-2022

Hallazgo No. 25. Provisión Contable E-

KOGUI - Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

Se observa que los abogados del área jurídica

de la Entidad, en tres (3) procesos determinados

con RIESGO ALTO de incidencia procesal, de

los cuales uno está al Despacho para la emisión

del fallo de primera instancia y los dos (2)

siguientes se encuentran en instancia de

apelación; el monto que corresponde a la

provisión contable no está calculado de acuerdo

a lo establecido en el literal a) del artículo 7 de la

Resolución 353 de 2016, pues acorde a su

registro con riesgo “Alto”, el valor provisionado

acorde a las pretensiones de la demanda,

presentan una provisión contable inadecuada a lo 

Revisar los resultados del ejercicio de

la calificación de riesgo que realizan los

abogados a cargo de los procesos del

FUTIC, a efectos de determinar que la

misma se encuentre acorde con la

metodología establecida en la

Resolución ANDJE 353 de 2016,

generando las observaciones en los

casos a que haya lugar, a efectos de

que los abogados realicen los ajustes

que se consideren pertinentes. 

Una vez realizada la calificación del riesgo por parte de

los abogados, la Coordinación del GIT de procesos

descargará el reporte de Ekogui e identificará las

inconsistencias que pudiesen presentarse en la

calificación. De ser el caso, solicitará al abogado las

explicaciones correspondientes en caso de evidenciarse

una errada aplicación de la metodología.  

Correos electrónicos 

remitidos a los 

abogados luego del 

ejercicio trimestral 

de calificación (junio, 

septiembre y 

diciembre) 

1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección Jurídica Acción de Mejora Cumplida

20
H27AD-2022

H8AD 2018

H13A 2017

Hallazgo No. 27. Reporte información

contractual en SIRECI Administrativa

con presunta connotación Disciplinaria

(AD). 

En desarrollo del ejercicio auditor y

efectuado el análisis de la información

reportada por el FUTIC, a través del

Sistema de Rendición Electrónica de

la Cuenta e Informes, SIRECI, con

corte a 31 de diciembre de 2022,

teniendo en cuenta lo indicado en la

respuesta de la Entidad respecto de

los lineamientos107 del reporte al 

Posibles deficiencias de control en el

diligenciamiento de la información a reportar en el 

SIRECI, debido a la falta de lineamientos o

instructivos actualizados por parte de la

Contraloría General de la República, Posibles

deficiencias de control en el diligenciamiento de

la información a reportar en el SIRECI

H13A2017: No efectivo por la CGR "porque se

encontró observación 9 Omisiones e

incorrecciones en SIRECI de Formato 9

(procesos judiciales) y F51 contratación".

Solicitar capacitación a la Contraloría

General de la República para un

colaborador o colaboradores de la

Subdirección de Gestión Contractual

sobre el diligenciamiento de los

formatos a registrar en la plataforma

SIRECI. .

Se remitirá una solicitud de capacitación para un

colaborador o colaboradores de la entidad, a la

Contraloría General de la República, frente al

diligenciamiento de los formatos que contienen la

gestión contractual de la entidad y que deben ser

reportados en SIRECI
Oficio de solicitud 1 2023/07/04 2023/12/20 24 1 100% 24 24 24

Subdirección de Gestión 

Contractual
Acción de Mejora Cumplida

21 H1AD-2022

Hallazgo No 1- Publicación en

SECOP. 

El artículo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto

1082 de 2015 establece que la

entidad estatal está obligada a

publicar en el SECOP los documentos

del proceso y los actos

administrativos del proceso de

contratación, dentro de los tres (3)

días siguientes a su expedición, así

mismo en su artículo 2.2.1.1.1.3.1.

establece definiciones: 

 “Documentos del Proceso son: (a) los 

Ausencia de un control al interior de la Oficina de

TI, para validar que la documentación con la

ejecución de los contratos este cargada en

SECOP II  en oportunidad

Solicitar ante la Subdirección de

Gestión Contractual la implementación

de un procedimiento que permita

asegurar un adecuado cargue de la

información relacionada con la

ejecución contractual en la plataforma

SECOP II.

Implementar junto con la Subdirección de Gestión

Contractual, un procedimiento que permita asegurar un

adecuado cargue de la información relacionada con la

ejecución contractual en la plataforma SECOP II.

Procedimiento 

elaborado, 

aprobado e 

implementado.

1 2023/07/04 2023/12/01 21 0,05 5% 1 1 21
Oficina de TI

Acción de mejora Incumplida

22 H3AD 2021

Hallazgo No 3-. Personal

especializado contrato

interadministrativo No. 1248 de

2016. 

La Ley 14742 de 2011. Estatuto

Anticorrupción, en sus artículos 83.

Supervisión e interventoría contractual

“(…) Con el fin de proteger la

moralidad administrativa, de prevenir

la ocurrencia de actos de corrupción y

de tutelar la transparencia de la

actividad contractual, las entidades

públicas están obligadas a vigilar 

Deficiente control en la supervisión y seguimiento

a la ejecución del contrato y clausulas

contractuales e informe mensual del proveedor

en oportunidad  

Solicitar ante la Subdirección de

Gestión Contractual la implementación

de un procedimiento que permita

asegurar una ejecución contractual

eficiente, así como una adecuada

supervisión de los contratos suscritos

por la Oficina y las demás áreas de la

entidad.

Implementar junto con la Subdirección de Gestión

Contractual, un procedimiento que permita asegurar una 

ejecución contractual eficiente, así como una adecuada

supervisión de los contratos suscritos por la Oficina y

las demás áreas de la entidad.
Procedimiento 

elaborado, 

aprobado e 

implementado.

1 2023/07/04 2023/12/01 21 0,3 30% 6 6 21
Oficina de TI

Acción de mejora Incumplida

23 H4AD 2021

Hallazgo No 4- Adición contractual. 

La Ley 489 de 1998 prevé en su

artículo 3° que la función

administrativa se desarrollará

conforme a los principios

constitucionales, la eficacia, economía

y celeridad:4. Así mismo el artículo 26

de la Ley 80 de 1993, principio de

responsabilidad establece que: “(…)

En virtud de este principio: 1o. Los

servidores públicos están obligados a

buscar el cumplimiento de los fines de

la contratación, a vigilar la correcta 

Deficiente control en la supervisión y seguimiento

a la ejecución del contrato y clausulas

contractuales e informe mensual del proveedor

en oportunidad  

1. Realizar la gestión ante la

Subdirección de Gestión Contractual la

necesidad de coordinar con el área de

Gestión del conocimiento, para incluir

un curso sobre gestión contractual y

supervisión.

2. Realizar dos (2) talleres internos de

transferencia de conocimiento dirigido a

supervisores y equipos de trabajo,

sobre gestión contractual y supervisión

acorde al Manual de Contratación

vigente.

1. Solicitar ante la Subdirección de Gestión Contractual

la necesidad de coordinar con el área de Gestión del

conocimiento, para incluir un curso sobre gestión

contractual y supervisión.

2. Realizar dos (2) talleres internos de transferencia de

conocimiento dirigido a supervisores y equipos de

trabajo, sobre gestión contractual y supervisión acorde

al Manual de Contratación vigente.

Informes Gestión 

realizada talleres 

internos realizados.

3 2023/07/04 2023/12/01 21 1,5 50% 10,71428571 11 21 Oficina de TI Acción de mejora incumplida

24 H1AD-2021

Hallazgo No. 1. Depuración de cartera

año 2021 – Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria. (D)

En la información presentada a los Comités de

Sostenibilidad y Cartera existe diferencia de

$202 millones al comparar la información de esta

cuenta y la información de cartera depurada

registrada en las actas de los Comités realizados

en el año 2021, depuración con base en la

aplicación de Ley 2066 de 2020 y el articulo

2.5.6.3 del  Decreto 445 de 2017. 

Debilidad en la gestión de cobro y recuperación

de cartera. 

Minimizar las diferencias de los saldos

de las obligaciones presentadas en

cada uno de los Comités y evitar la

duplicidad  de las mismas

Antes de presentar las obligaciones a los Comités de

Cartera o al Comité de Sostenibilidad contable se

conciliará el valor de los saldos con el GIT de Cartera

con el fin de que no existan diferencias, cumpliendo así

el acuerdo de nivel de servicios firmado entre los

grupos

Bases de datos 

entregadas a el GIT 

de Cartera para 

validación y 

verificación

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21,42857143 21 21

Lidera: GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica

Apoya: GIT de Cartera

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

25 H1AD-2021

Hallazgo No. 1. Depuración de cartera

año 2021 – Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria. (D)

En la información presentada a los Comités de

Sostenibilidad y Cartera existe diferencia de

$202 millones al comparar la información de esta

cuenta y la información de cartera depurada

registrada en las actas de los Comités realizados 

en el año 2021.

Minimizar las diferencias de los saldos

de las obligaciones presentadas en

cada uno de los Comités y evitar la

duplicidad  de las mismas

Antes de presentar las obligaciones a los Comités de

Cartera o al Comité de Sostenibilidad contable se

conciliará el valor de los saldos con el GIT de Cartera

con el fin de que no existan diferencias, cumpliendo así

el acuerdo de nivel de servicios firmado entre los

grupos

Bases de datos 

entregadas a el GIT 

de Cartera para 

validación y 

verificación

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21,42857143 21 21

GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica

GIT de Cartera

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

26 H1AD-2021

Hallazgo No. 1. Depuración de cartera

año 2021 – Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria. (D)

En la información presentada a los Comités de

Sostenibilidad y Cartera existe diferencia de

$202 millones al comparar la información de esta

cuenta y la información de cartera depurada

registrada en las actas de los Comités realizados 

en el año 2021.

Seguimiento trimestral alusivo al cruce

de información de la base de datos de

procesos y el detallado maestro de

cartera identificando además, las

obligaciones en situación jurídica de

insolvencia y nulidad.

Realizar el cruce de la base de datos y el detalle

maestro de cartera identificando la situación jurídica de

las obligaciones.
informes 

trimestrales 

correspondiente al 

ciclo de tiempos de 

los actos 

administrativos que 

generan cobro

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21,42857143 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

27 H1AD-2021

Hallazgo No. 1. Depuración de cartera

año 2021 – Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria. (D)

En la información presentada a los Comités de

Sostenibilidad y Cartera existe diferencia de

$202 millones al comparar la información de esta

cuenta y la información de cartera depurada

registrada en las actas de los Comités realizados 

en el año 2021.

Seguimiento periódico de las

obligaciones a depurar por medio de la

metodóloga costo beneficio (etapas).

Registrar y reportar en una base de datos las

obligaciones que han sido susceptibles de la depuración

a través de la metodología costo-beneficio

reportes en el que 

se almacén y 

remiten las alertas a 

las áreas 

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21,42857143 21 21

Lidera: GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica

Apoya: GIT de Cartera

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

28 H1AD-2021

Hallazgo No. 1. Depuración de cartera

año 2021 – Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria. (D)

En la información presentada a los Comités de

Sostenibilidad y Cartera existe diferencia de

$202 millones al comparar la información de esta

cuenta y la información de cartera depurada

registrada en las actas de los Comités realizados 

en el año 2021.

Revisión de las fichas técnicas para

depuración contable y de sostenibilidad 

Reportar la base de seguimiento en cuyo contenido se

relacione la revisión de las fichas técnicas para

depuración contable y sostenibilidad.

Actualización de la 

base de datos 

consolidada

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21,42857143 21 21

Lidera: GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica

Apoya: GIT de Cartera

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

29 H2AD-2021

Hallazgo No. 2. Riesgo en la

recuperación de cartera.

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (D) 

Presunto riesgo en la recuperación de la totalidad 

de la cartera, toda vez que, al cierre contable

existen cuentas por cobrar con fechas de

vencimiento superiores a un (1) año; no obstante,

haber realizado depuración de cartera durante el

año 2021, y haber adelantado gestión de cobro y

actividades desde el año 2014. 

Proteger el patrimonio económico de la

Entidad recuperando la cartera

asignada para procesos coactivos

Realizar investigación de bienes en todos los procesos

de cobro coactivo con el fin de ordenar las medidas

cautelares que correspondan

Actos 

administrativos 

ordenando medidas 

cautelares

25 2023/07/04 2023/12/01 21 25 100% 21 21 21

Lidera: GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica

Apoya: GIT de Cartera

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

30 H2AD-2021

Hallazgo No. 2. Riesgo en la

recuperación de cartera.

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (D) 

Presunto riesgo en la recuperación de la totalidad 

de la cartera, toda vez que, al cierre contable

existen cuentas por cobrar con fechas de

vencimiento superiores a un (1) año; no obstante,

haber realizado depuración de cartera durante el

año 2021, y haber adelantado gestión de cobro y

actividades desde el año 2014. 

Recaudar los dineros obtenidos de los

embargos ordenados

Aplicación de Títulos de Depóstico Judicial en los

procesos coactivos que contienen medidas cautelares

Actos 

Administrativos 

aplicando los títulos 

de depósito judicial

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica

GIT de Cartera

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

31 H2AD-2021

Hallazgo No. 2. Riesgo en la

recuperación de cartera.

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (D) 

Presunto riesgo en la recuperación de la totalidad 

de la cartera, toda vez que, al cierre contable

existen cuentas por cobrar con fechas de

vencimiento superiores a un (1) año; no obstante,

haber realizado depuración de cartera durante el

año 2021, y haber adelantado gestión de cobro y

actividades desde el año 2014. 

Fortalecer el conocimiento de los

deudores sobre las facilidades de pago

Invitación a los deudores para la suscripción de

facilidades de pago

Comunicación de 

invitación para la 

firma de facilidades 

de pago

50 2023/07/04 2023/12/01 21 50 100% 21 21 21

GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica

GIT de Cartera

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

32 H2AD-2021

Hallazgo No. 2. Riesgo en la

recuperación de cartera.

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (D) 

Presunto riesgo en la recuperación de la totalidad 

de la cartera, toda vez que, al cierre contable

existen cuentas por cobrar con fechas de

vencimiento superiores a un (1) año; no obstante,

haber realizado depuración de cartera durante el

año 2021, y haber adelantado gestión de cobro y

actividades desde el año 2014. 

Identificar los deudores con cartera en

diferentes vigencias

Mesas de trabajo con los deudores con el fin de

conciliar las deudas

Actas de mesas de 

trabajo con los 

deudores y 

conciliación de 

deudas

3 2023/07/04 2023/12/01 21 3 100% 21 21 21

GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica

GIT de Cartera

Subdirección Financiera

Oficina para la Gestión del Fondo

Acción de Mejora Cumplida

33 H2AD-2021

Hallazgo No. 2. Riesgo en la

recuperación de cartera.

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (D) 

Presunto riesgo en la recuperación de la totalidad 

de la cartera, toda vez que, al cierre contable

existen cuentas por cobrar con fechas de

vencimiento superiores a un (1) año; no obstante,

haber realizado depuración de cartera durante el

año 2021, y haber adelantado gestión de cobro y

actividades desde el año 2014. 

Identificar obligaciones en

procedimientos coactivos susceptibles

de aplicación de l artículo 329 del la

Ley 274 de 2023 (PND)

Antes de que se cumpla el criterio temporal para

calificar la cartera como de difícil cobro, se deberá

vender a CISA

Acta de venta de 

cartera a CISA
1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

 GIT Cobro Coactivo - Dirección 

Jurídica

Apoya: GIT de Cartera - 

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

#Pública
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34 H8A-2021

Hallazgo No. 8. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración Tv Andina – Canal 13.

Administrativo.

...Debido a la inoportunidad en la

legalización y reintegro de los

recursos entregados en

administración por FUTIC a 31 de

diciembre de 2021, Tv Andina – Canal

13 presenta un saldo por legalizar de

$754 millones. Sí mismo al cierre de

la vigencia se presenta diferencia de

$258 millones en el Convenio 670-

Con ocasión las legalizaciones generadas en el

marco del Contrato de Aporte No.670 de 2021

con corte a 31 de diciembre del 2021 presentaba

saldos por legalizar. 

Implementación de estrategias de

seguimiento y control a los

desembolsos y legalizaciones de

recursos de la siguiente manera:

1, Acordar con el aliado un cronograma

detallado de legalizaciones de recursos

donde se describan hitos de

cumplimiento para garantizar las

legalizaciones a tiempo. 

2, Elaboración de matrices de

seguimiento detallado de la ejecución 

Acta con el cronograma y actividades acordado por las

partes,

matriz de seguimiento de ejecución y proyección de

ejecución presupuestal,

Actas de reuniones,

Cronograma / actas 

/ Matriz de 

seguimiento

14 2023/07/04 2023/12/01 21 14 100% 21 21 21 Dirección de Apropiación Acción de Mejora Cumplida

35 H13AD-2021

Hallazgo No 13. Reservas

Presupuestales no ejecutadas.

Administrativo con presunta incidencia

disciplinaria. (D) 

La CGR manifiesta que encontró deficiencias por

parte de las áreas responsables de cada reserva

presupuestal, dado que a 31 de diciembre de

2021 no se ejecutaron $254,2 millones, teniendo

en cuenta que realizaron compromisos por

$26.579 millones. Las áreas ejecutoras tienen la

obligación de informar el pago de las reservas

presupuestales antes de finalizar el mes de

noviembre, así como los saldos por obligar y

pagar, o solicitar la reducción de los

compromisos, previa modificación de los actos

administrativos que los originaron, a fin de

registrar en el Sistema Integrado de Información 

A 31 de diciembre de 2022, se observa

una indebida constitución de reservas

presupuestales por $7.131.600.205,

por cuanto los contratos convenios yo

resoluciones ya contaban con los

tramites de prestación de bienes y

servicios a satisfacción con PAC,

recursos que correspondían a cuentas

por pagar.

H13 2021 

Deficiencias por parte de las áreas

responsables de cada reserva 

Adoptar la circular de cierre del MHCP estableciendo

fechas limite para la radicación de las cuentas de

manera que puedan quedar obligadas y o pagadas

dentro de la vigencia.

Documento 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26

GIT de Presupuesto

Subdirección Financiera

Participan: Todas las áreas 

ejecutoras del presupuesto 

Dirección de Industria de 

Comunicaciones - Subdirección de 

Asuntos Postales, Dirección de 

Infraestructura, Oficina de 

Planeación y Dirección Jurídica

Acción de Mejora Cumplida

36 H14AD-2021

Hallazgo No 14. Planeación

presupuestal rubro Sentencias y

Conciliaciones. Administrativo con

presunta incidencia disciplinaria. (D) 

La Contraloría General encontró deficiencias en

la programación de recursos de gastos de

funcionamiento del FUTIC, relacionados con el

rubro de sentencias y conciliaciones. Lo anterior,

toda vez que a pesar de que, desde la vigencia

2019, la entidad conocía sobre la demanda en

curso en el Centro de Arbitraje y conciliación de

la Cámara de Comercio de Bogotá, por la

ejecución del contrato de aporte 875 de 2013, y

que la probabilidad estimada de pérdida del

proceso era alta, no programó los recursos

requeridos en el rubro antes citado, con el fin de

atender esta obligación. De acuerdo con el 

Identificar los procesos que cumplan

con los criterios de:

Procesos activos: i) Calificación de

riesgo de pérdida alta con provisión

contable ii) Proyectados a ser

terminados en el año en curso o en las

vigencias 2024 y 2025 iii) De los

anteriores procesos se deberá

identificar el concepto (conciliaciones,

sentencias o laudos) con cargo a la

cual se imputaría el pago 

Procesos terminados: sentencias,

laudos o conciliaciones que queden 

Act 1. Generar un reporte en Excel que identifique los

procesos que cumplan con los criterios de:

Procesos activos: i) Calificación de riesgo de pérdida

alta ii) Procesos proyectados a ser terminados en el

año en curso o en las vigencias 2024 y 2025 ii)

identificar el concepto con cargo a la cual se imputaría

el pago iii) De los anteriores procesos se deberá

identificar el concepto (conciliaciones, sentencias o

laudos) con cargo a la cual se imputaría el pago

Procesos terminados: sentencias, laudos o

conciliaciones que queden ejecutoriadas y que deban

ser pagadas durante la presente vigencia o que se

prevea que serán pagadas en la vigencia 2024, 

Reporte Excel y 

memorando
2 2023/07/04 2023/10/30 17 2 100% 17 17 17

GIT de Procesos Judiciales

Dirección Jurídica
Acción de Mejora Cumplida

37

H17AD-2021

H18A 2018

H15AD-2015

Hallazgo No. 17. Pérdidas de 

Apropiación. Administrativa con 

presunta incidencia disciplinaria. (D) 

H18A. Ejecución Presupuestal

No ejecutó la cantidad de $112.122.2 

millones equivalente al 11.84%, 

situación que se debe a una deficiente 

planeación y gestión por parte del 

Fondo TIC.

Con base en el análisis realizado por la CGR se 

pudo evidenciar que durante la vigencia 2021, el 

Fondo Único de Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones dejó de comprometer y 

ejecutar $256.018,5 millones del presupuesto 

apropiado, de los cuales, $ 43.475 millones, 

corresponden a recursos de funcionamiento 

(17%%) y $212.543,4 millones a presupuesto de 

inversión (83%).  Se denota debilidades en la 

estructuración de los proyectos, estudios previos 

y contratos; lo cual conlleva a la afectación de 

presupuestos futuros, a la ejecución inoportuna 

de actividades previstas en los planes 

Realizar informe sobre la ejecución

presupuestal para la alta gerencia.

Remitir informe de ejecución presupuestal mediante

correo electrónico.

Informe 5 2023/07/04 2023/12/15 23 5 100% 23 23 23 GIT de Presupuesto Acción de Mejora Cumplida

38 H18AD-2021

H15A 2020

Hallazgo No. 18. Saldos pendientes

por legalizar - Operadores públicos de 

Televisión. Administrativo.

Administrativo con presunta incidencia 

disciplinaria (D)

A 31 de diciembre de 2022, de $295.130.6

millones desembolsados por el Fondo Único de

TIC, correspondiente a desembolsos y

legalizaciones de actos administrativos se

hicieron para apoyar el Fortalecimiento de los

Operadores públicos del servicio de televisión,

quedó un saldo por legalizar por $25.357

millones, es decir el 8.6% de los recursos

desembolsados, los cuales corresponden por

concepto de transferencias condicionadas y

desembolsos para legalizaciones de los actos

administrativos.

Lo anterior, por deficiencias en la programación 

Establecer en las resoluciones de

transferencia de recursos a los

operadores públicos, en el artículo de

ejecución y legalización de recursos, el

plazo máximo de legalización en el mes

de diciembre de la vigencia 2023.

1- Estructurar el borrador de la resolución de

transferencias de recursos a los operadores públicos

de televisión con el artículo de ejecución y recursos con

plazo máximo de legalización de recursos en el mes de

diciembre del 2023.

2- Presentar ante comité de transferencia para

aprobación y gestionar las firmas para que la resolución

quede en firme.

Resoluciones de 

transferencias de 

recursos a los 

operadores públicos 

de televisión

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21,42857143 21 21
GIT Fortalecimiento al Sistema de 

Medios Públicos
Acción de Mejora Cumplida

39 H18AD-2021

Hallazgo No. 18. Saldos pendientes

por legalizar - Operadores públicos de 

Televisión. AD.

A 31 de diciembre de 2021, de

$295.130.6 millones desembolsados

por el Fondo Único de TIC,

correspondiente a desembolsos y

legalizaciones de actos

administrativos se hicieron para

apoyar el Fortalecimiento de los

Operadores públicos del servicio de

televisión, quedó un saldo por legalizar 

por $25.357 millones es decir el 8.6% 

A 31 de diciembre de 2021, quedó un saldo por

legalizar por $25.357 millones, es decir el 8.6%

de los recursos desembolsados, los cuales

corresponden por concepto de transferencias

condicionadas y desembolsos para legalizaciones 

de los actos administrativos. 

Convenio 617-2021 saldo $412.698.368

Elaborar un informe que describa la

gestión realizada frente a la legalización

del convenio 617 de 2021 acompañado

del acta de liquidación del mismo. 

Entregar un informe que describa la gestión realizada

respecto a la legalización de recursos del convenio 617-

2021 generados para el cierre del respectivo proceso,

que incluya acta de liquidación firmada y anexos

correspondientes.
Un Informe de 

gestión de la 

liquidación del 

convenio 617-2021

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21
Dirección de Vigilancia Inspección 

y Control
Acción de Mejora Cumplida

40 H20AD-2021

Hallazgo No. 20. Aplicativos para la

gestión de ingresos FUTIC.

Administrativo con presunta incidencia

disciplinaria (D) 

Deficiencias en la parametrización de fechas y

porcentajes conforme a la normatividad aplicable

a las contraprestaciones, la actualización,

consistencia y sincronización de la información

entre los diferentes aplicativos, y la disponibilidad

de los aplicativos para acceso de los usuarios y

operadores. Situaciones que tienen efecto en la

correcta liquidación de las contraprestaciones,

proceso de recaudo, generación de intereses,

multas, gestión de cobro, así como el registro de

hechos económicos y reporte de los ingresos del

FUTIC. 

Parametrización conforme a la

normatividad aplicable a las

contraprestaciones y sincronización de

la información entre los diferentes

aplicativos, que permita la correcta

liquidación de las contraprestaciones,

proceso de recaudo, generación de

intereses, multas, gestión de cobro, así

como el registro de hechos económicos

y reporte de los ingresos del FUTIC. 

Parametrización de la herramienta Un informe en el que 

se identifiquen las 

actualizaciones y la  

Parametrización 

conforme a la 

normatividad 

aplicable a las 

contraprestaciones y 

sincronización de la 

información  entre 

los diferentes 

aplicativos, que 

permita la correcta 

1 2023/07/04 2023/12/01 21 0,05 5% 1 1 21

Oficina de TI

Participan: Dirección de Industria 

de Comunicaciones

Subdirección Financiera

Dirección Jurídica

Acción de Mejora Incumplida

41 H21AD-2021

Hallazgo No. 21. Contratos para el

mantenimiento y mejoras de los

aplicativos soportes de la gestión de

ingresos FUTIC. Administrativo con

presunta incidencia disciplinaria (D).

No identificación del riesgo de dependencia en

cuanto a la disponibilidad de proveedores para la

implementación de nuevas funcionalidades y

mantenimiento (preventivo y correctivo) de estos

aplicativos, algunos considerados de misión

crítica. Al mismo tiempo, se constata que se

trata de aplicativos en operación desde hace

varios años, por lo que ha sido necesario invertir

recursos en la adecuación de la arquitectura del

sistema y la migración a infraestructura

tecnológica más reciente. Así mismo, se han

implementado diferentes interfaces entre los

aplicativos, para garantizar la interoperabilidad, 

Incluir en el Plan Estratégico de

Tecnologías de la Información -PETI-,

un proyecto que permita evolucionar los

aplicativos y/o sistemas de información

de la entidad, de modo que se asegure

la reducción de la dependencia de

proveedores y la respuesta ágil a la

implementación de nuevas

funcionalidades de los mismos.

Establecer un proyecto que permita evolucionar los

aplicativos y/o sistemas de información de la entidad,

de modo que se asegure la reducción de la

dependencia de proveedores y la respuesta ágil a la

implementación de nuevas funcionalidades de los

mismos.
Documento PETI 

actualizado
1 2023/07/04 2023/12/01 21 0,7 70% 15 15 21 Oficina de TI Acción de Mejora Incumplida

42 H34ADF-2021

Hallazgo No. 34. Recursos Régimen

de Habilitación General televisión

abierta radiodifundida. ADF. 

...El FUTIC no dio cumplimiento a los

parámetros de cálculo para definir el

valor de los ingresos de las

resoluciones 2765 y 2766 de 2019.

Adicionalmente, el ente de control

considera pertinente unificar las

Observaciones mencionadas, debido

a que los hechos atañen a la

aplicación de la misma fórmula

aritmética de indexación que 

(…) deficiencias en el seguimiento de la gestión

de ingresos del Fondo, genera riesgo sobre

recursos futuros que deben recibirse de acuerdo

con lo reglamentado normativamente en el

Régimen de Habilitación General televisión

abierta radiodifundida, trasgrede lo establecido

en el artículo 33 de la Ley 1978 de 2019 y revela

un presunto detrimento patrimonial por cuantía de 

$1.620.825.163,61 por lo cual el hallazgo tiene

una presunta connotación disciplinaria y fiscal. 

Realizar informe sobre el acuerdo

consiliario adelantado con los canales

de televisión abierta y las resoluciones

mediante las cuales se ordenó el ajuste

contable en el valor del saldo de la

segunda prórroga de la concesión de

los contratos 136 y 140 de 1997 

Informe que contenga los resultados de los acuerdos

conciliatorios con los operadores Caracol Televisión

S.A. y RCN Televisión S.A., aprobados en el marco de

los procesos arbitrales 128865 y 128866

respectivamente y los ajustes contables ordenados con

ocasión de los mismos en relación con los saldos de la

segunda prórroga de los contratos de concesión 136 y

140 de 1997, ordenados mediante las resoluciones

1907 y 1908 respectivamente, indicando la fórmula de

actualización según lo previsto en estos últimos actos

administrativos.

Informe 1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21
Dirección de Industrias de 

Comunicaciones
Acción de Mejora Cumplida

43 H34ADF-2021

Hallazgo No. 34. Recursos Régimen

de Habilitación General televisión

abierta radiodifundida. ADF. 

...El FUTIC no dio cumplimiento a los

parámetros de cálculo para definir el

valor de los ingresos de las

resoluciones 2765 y 2766 de 2019.

Adicionalmente, el ente de control

considera pertinente unificar las

Observaciones mencionadas, debido

a que los hechos atañen a la

aplicación de la misma fórmula

aritmética de indexación que 

Las Resoluciones 2765 y 2766 de octubre de

2019 modifican los criterios de ajuste

establecidos en la Ley 1978 de 2019, al señalar

como criterio de indexación el porcentaje de

variación anual del IPC del año inmediatamente

anterior y no la variación anual del IPC, que

corresponde a su variación frente al dato del

mismo mes del año anterior.

Presentar la gestión de cobro

administrativo (persuasivo y coactivo)

de los saldos pendientes de pago.

Realizar el cobro de los valores pendientes de pago con 

base en las indicaciones establecidas por la contraloría

y las respuestas a las solicitudes de concepto dirigidas

a la Dirección Jurídica.

Documentos de 

Cobro
1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

GIT de Cartera

Dirección Jurídica

Acción de Mejora Cumplida

44 H36AD-2021 

Hallazgo No. 36. Calificación de riesgo

procesal “EKOGUI” y reconocimiento

de provisión contable. AD. 

Evidencia esta auditoría, que existe

provisión contable en los Informe de

los Estados Financiero del 2021,

provisión contable para los siguientes

procesos, sin que la calificación del

riesgo lo amerite para los siguientes

procesos.

Diferencias conceptuales en la aplicación de la

metodología dispuesta por la Agencia Nacional

de Defensa Jurídica del Estado contenida en la

Resolución 353 de 2016. 

Con fundamento en la metodología de

la ANDJE contenida en la Resolución

353 de 2016, se expedirá una Circular

Única en la cual se corrijan los errores

formales contenidos en las Circulares

00023 del 8 de agosto de 2022 y

000007 del 31 de enero de 2023, ya

sean de transcripción o de omisión de

palabras. 

La Dirección Jurídica revisará las Circulares 00023 del

8 de agosto de 2022, 000007 del 31 de enero de 2023

y la 00012 de 2023, identificando los errores formales a

efectos de ajustarlos para que sea consistente con la

norma que reproduce, la cual está contenida en la

Resolución 353 de 2016. Identificados se expedirá una

nueva Circular Única que fije los lineamientos con base

en la metodología de la Agencia Nacional de Defensa

Jurídica del Estado.  

Circular Única 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26
GIT de Procesos Judiciales

Dirección Jurídica 
Acción de Mejora Cumplida

45 H2ADF-2020

H2ADF. Depuración Cartera año

2020.

...Si bien FUTIC plantea que a

31/12/2020, se cumplió con la meta

planteada, respecto a la cartera

prescrita, se observa, con corte a la

vigencia auditada, que las deficiencias

en la gestión de cobro de la cartera

persisten, se realizó nuevamente la

depuración de cifras contenidas en los

EF...

No se cuenta como información válida y suficiente 

que permita reflejar la oportunidad en la

aplicación estricta de los principios de la

gestión fiscal: economía, eficacia y eficiencia,

en el ejercicio del cobro de cartera.

Vender la cartera a CISA Identificar obligaciones en procedimientos coactivos

susceptibles de aplicación de l artículo 329 del la Ley

274 de 2023 (PND)

Acta de venta de 

cartera a CISA
1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica
Acción de Mejora Cumplida

46 H3A-2020

H3A. Recuperación de cartera. 

La Ley 1066 del 2006 establece en su

artículo 1°. Gestión del recaudo de

cartera pública. Conforme a los

principios que regulan la

Administración Pública contenidos en

el artículo 209 de la Constitución

Política, los servidores públicos que

tengan a su cargo el recaudo de

obligaciones a favor del Tesoro

Público “deberán realizar su gestión

de manera ágil, eficaz, eficiente y

oportuna, con el fin de obtener liquidez 

FUTIC en la vigencia 2020, continúa presentando

en su información financiera cuentas por

cobrar de difícil cobro en cuantía de

$44.205,7 millones, la cual presentó un

incremento de 20,15% respecto a la vigencia

2019. Se precisa que en el Plan de Mejoramiento

se planteó como acción correctiva “Entregar un

Informe del plan de revisión e inventario que

especifique mandamientos notificados,

procedimientos impulsados, número y tipo de

actos administrativos expedidos, con fecha de

cumplimiento, el 31 de diciembre de 2020”;

sin embargo, es evidente el aumento de la 

Revisión del inventario general de

procesos coactivos de la vigencia 2020

Presentar ante el Comité de Cartera los procesos de

difícil cobro con el fin de que autoricen su venta a CISA 

Acta de Comité de 

Cartera
1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

 GIT Cobro Coactivo - Dirección 

Jurídica

Apoya: GIT de Cartera - 

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

47 H4A-2020

H4A. Cartera con edades superiores

a cinco años. 

De acuerdo a lo establecido en la Ley

1066 de 2006, los servidores públicos

que tengan a su cargo el recaudo de

obligaciones a favor del Tesoro

Público “deberán realizar su gestión

de manera ágil, eficaz, eficiente y

oportuna, con el fin de obtener liquidez 

para el Tesoro Público” (subrayado

fuera de texto) y adicionalmente, el

Estatuto Tributario Nacional,

establece en su artículo 817, que la 

deficiencias en la gestión de cobro y en la

información reportada, así como un alto

riesgo de pérdida de recursos, que superan

los $35.062 millones.   

Identificar obligaciones en

procedimientos coactivos susceptibles

de aplicación de l artículo 329 del la

Ley 274 de 2023 (PND)

Antes de que se cumpla el criterio temporal para

calificar la cartera como de difícil cobro, se deberá

vender a CISA

Acta de venta de 

cartera a CISA
1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Dirección Jurídica

GIT de Cobro Coactivo
Acción de Mejora Cumplida

48 H11AD-2020

H11AD. Reconocimiento de Provisión

Proceso Judicial.

La Resolución 193 de 2016-

Procedimiento para la Evaluación del

Control Interno Contable, de la CGN

indica, “entre los elementos y

actividades de control interno para

gestionar el riesgo contable, que debe

existir coordinación entre las

diferentes dependencias, con

exigencias de responsabilidad por

parte de quienes ejecutan procesos

diferentes al contable y también hace 

Este registro contable, que significa una

incertidumbre respecto a la razonabilidad del

gasto por provisiones y del saldo del pasivo en

cuantía de $415.455 millones, sin los debidos

soportes, es el resultado de deficiencias en

los procesos de reconocimiento y revelación de

los registros contables, y que tiene un

significativo impacto en el resultado del ejercicio

económico de la vigencia 2020, que presentó un

déficit por $25.494,6 millones, frente un

excedente de $253.812,3 millones en el 2019.

6. 

Con fundamento en la metodología de

la ANDJE contenida en la Resolución

353 de 2016, se expedirá una Circular

Única en la cual se corrijan los errores

formales contenidos en las Circulares

00023 del 8 de agosto de 2022 y

000007 del 31 de enero de 2023, ya

sean de transcripción o de omisión de

palabras. 

La Dirección Jurídica revisará las Circulares 00023 del

8 de agosto de 2022, 000007 del 31 de enero de 2023

y la 00012 de 2023, identificando los errores formales a

efectos de ajustarlos para que sea consistente con la

norma que reproduce, la cual está contenida en la

Resolución 353 de 2016. Identificados se expedirá una

nueva Circular Única que fije los lineamientos con base

en la metodología de la Agencia Nacional de Defensa

Jurídica del Estado.  

Circular Única 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26
Dirección Jurídica

GIT de Procesos Judiciales
Acción de Mejora Cumplida

49 H34A-2020

Hallazgo No. 34. Aplicativos para la

gestión de ingresos del FUTIC.

Administrativo

En las auditorías a los procesos de Gestión de

TI y Gestión Financiera, practicadas por la

Oficina de Control Interno en desarrollo del

Programa Anual de Auditoría Interna en la

vigencia de 2020, se determinan falencias en el

cumplimiento de diferentes numerales del Manual

de lineamientos, para el aplicativo BDUPlus y

algunas fallas en la operación del aplicativo

SEVEN.

Se evidencian deficiencias en la aplicación de los

controles definidos para la parametrización,

operación y mantenimiento de los sistemas de 

Realizar la cesión de derechos de los

desarrollos patrimoniales ejecutados en

virtud del contrato 653 de 2020,

celebrado entre el Fondo Único de TIC

y el Grupo Cubo Limitada, con el fin de

validar cada uno de los desarrollos

ejecutados e implementados dentro del

aplicativo BDUPlus y SEVEN y

determinar si existe la posibilidad de

realizar la parametrización requerida.

Realizar la cesión de derechos de los desarrollos

patrimoniales ejecutados en virtud del contrato 653 de

2020, celebrado entre el Fondo Único de TIC y el

Grupo Cubo Limitada, con el fin de validar cada uno de

los desarrollos ejecutados e implementados dentro del

aplicativo BDUPlus y SEVEN y determinar si existe la

posibilidad de realizar la parametrización requerida.

Memorando con los 

documentos 

firmados de la 

cesión de derechos.

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Oficina de TI

Participan: Dirección de Industria 

de Comunicaciones

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

50 H2AD 2019

H2AD 2019. Depuración de cartera

año 2019 .

A 31 de diciembre de 2019, el Fondo

Único de TIC depuró o castigó cartera

de acuerdo con las cifras presentadas

por el Grupo Interno de Trabajo de

Cobro Coactivo al Comité de Cartera

el 19 de diciembre de 2019, como

consta en el Acta N°.01. La cartera

depurada corresponde a 214

obligaciones por $949.2 millones en

virtud de la prescripción de la acción

de cobro, decretada mediante 

Presunta inoportunidad en el cobro de la cartera Revisión del inventario general de

procesos coactivos de la vigencia 2019

Presentar ante el Comité de Cartera los procesos de

difícil cobro con el fin de que autoricen su venta a CISA 

Acta de Comité de 

Cartera
1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

 Dirección Jurídica

 GIT Cobro Coactivo
Acción de Mejora Cumplida

#Pública
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Código 
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Puntaje 
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51 H4A 2019

H4A 2019. Revelación de cartera 

A 31 de diciembre de 2019 la Cuenta

(1311) Cuentas por

Cobrar–Contribuciones, Tasas e

Ingresos no Tributarios Licencias con

un saldo de $232.409 millones y la

cuenta (1385) Cuentas por cobrar de

Difícil recaudo (licencias) por $20.047

millones, para un total de $252.456

millones; presenta inconsistencias en

la revelación de la información, toda

vez que de acuerdo con lo informado

en la Nota 7 a los Estados Financieros 

Presunta inconsistencia en la revelación de la

información de la cartera no vencida recibida de

la ANTV en liquidación.

Análisis de la gestión realizada dentro

de los procesos de la ANTV

Presentar ante el Comité de Cartera los procesos en

los cuales haya acaecido el fenómeno de la

prescripción de la acción de cobro con el fin de depurar

los estados financieros

Acta de Comité de 

Cartera
1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Lidera: GIT de Cobro Coactivo

Dirección Jurídica

Apoya: GIT de Cartera

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

52 H5A 2019

H5A 2019. Riesgo en la recuperación

de cartera. 

La Cuenta (1311) Cuentas por Cobrar

- Contribuciones, Tasas e Ingresos no

Tributarios con saldo de $244.818

millones y la Cuenta (1385) Cuentas

por Cobrar de Difícil Recaudo a 31 de

diciembre de 2019 con saldo de

$36.792 millones; presentan riesgo en

la recuperación, toda vez que al cierre

contable existen cuentas por Cobrar

con fechas de vencimiento superiores

a tres (3) años. No obstante, haber 

Presunto riesgo en la recuperación de cartera

con fecha de vencimiento superior a tres (3) años

Analizar los expedientes de cobro

coactivo con el objetivo de dar el

impulso procesal pertinente 

Revisión mensual de los procesos de cobro coactivo

por vigencias con el fin de determinar las acciones de

cobro que se deben adelantar

Acta de Revisión de 

procesos 
2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

 Dirección Jurídica

 GIT Cobro Coactivo
Acción de Mejora Cumplida

53 H3A 2018

H1A 2017

H3A. Recuperación cartera de difícil

cobro. H1A 2017. Recuperación

cartera de difícil cobro

La Cuenta (1311) Cuentas por Cobrar

- Contribuciones, Tasas e Ingresos no

Tributarios con saldo de $37.169.5

millones y la Cuenta (1385) Cuentas

por Cobrar de Difícil Recaudo a 31 de

diciembre de 2018 con saldo de

$30.543 millones, presenta riesgo

inherente y de control e incertidumbre

en la posibilidad de cobro de

Contribuciones e ingresos no 

Según la CGR fue no efectivo porque A

31/12/2019 persiste la causa generada por la

inoportunidad en el cobro de cartera por lo que al

cierre de la vigencia.

Presunto riesgo inherente y de control e

incertidumbre en la posibilidad de cobro de

contribuciones e ingresos no tributarios, debido a

que al cierre contable existen cuentas por cobrar

con fechas de vencimiento superiores a tres (3)

años. 

H1A 2017: No efectivo porque persiste la causa

generada por la inoportunidad en el cobro de

cartera por lo que al cierre de la vigencia 

Analizar los expedientes de cobro

coactivo con el objetivo de dar el

impulso procesal pertinente 

Revisión mensual de los procesos de cobro coactivo

por vigencias con el fin de determinar las acciones de

cobro que se deben adelantar

Acta de Revisión de 

procesos 
2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

 Dirección Jurídica

 GIT Cobro Coactivo
Acción de Mejora Cumplida

54 H2A 2017

Hallazgo 2. Saneamiento de cartera. 

A 31 de diciembre de 2017, el Fondo

Tic, declaró la prescripción de 326

obligaciones por $3.334 millones, y la

pérdida de fuerza ejecutoria a 54

obligaciones por $233 millones, las

cuales fueron presentadas al Comité

de Sostenibilidad Contable en

diciembre de 2017 para surtir el

trámite de saneamiento o castigo,

debido a que el Fondo Tic perdió la

competencia para exigir

coactivamente los derechos 

Según la CGR fue no efectivo porque en el año

2019 se Depura cartera a 214 obligaciones por

$949.2 millones en virtud de la prescripción de la

acción de cobro. Inoportunidad en la depuración

jurídica y contable de procesos de cobro

coactivo

Vender la cartera a CISA Identificar obligaciones en procedimientos coactivos

susceptibles de aplicación de l artículo 329 del la Ley

274 de 2023 (PND)

Acta de venta de 

cartera a CISA
1 2023/07/07 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

 GIT Cobro Coactivo - Dirección 

Jurídica

Apoya: GIT de Cartera - 

Subdirección Financiera

Acción de Mejora Cumplida

55 H8AD 2019

H8AD 2019. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración. 

A 31 de diciembre de 2019, la cuenta

(1908) Otros activos – Recursos

entregados en Administración por

$726.327 millones , representada: En

recursos entregados en

Administración por $191.807 millones,

Recursos trasladados al Ministerio de

Hacienda y Crédito Público - Dirección

General del Tesoro Público Nacional

como parte del Sistema de Cuenta 

No se ha legalizado la totalidad de los recursos

entregados en administración para ser

ejecutados a través del convenio 813/ 2017 

Realizar seguimiento a las acciones

adelantadas por la Oficina Jurídica

para lograr la liquidación del Convenio

813 de 2017

Realizar informe que contenga la descripción de las

acciones adelantadas por la Oficina Jurídica del

MINTIC para la liquidación del Convenio.

Primer Informe: Abril 2023

Segundo Informe: Junio 2023 

Tercer Informe: Septiembre 2023 Informe 3 2022/12/07 2023/09/29 42 3 100% 42 42 42 Dirección de Gobierno Digital Acción de Mejora Cumplida

56
H13A 2018

H4A 2017

H9A-2016

H13A. Liquidación de convenios

vigencias anteriores. 

Al revisar los convenios de vigencias

anteriores pendientes de liquidar con

corte 31 de diciembre de 2018 se

encontró que el Fondo Tic no había

liquidado (bilateral y/o unilateralmente)

21 de ellos….analizados los soportes

aportados por el Fondo, quedan sin

liquidar 8 convenios , con recursos sin

legalizar por $17.854 millones.

Al no realizar la liquidación de los 

No se ha realizado la liquidación de convenios de

vigencias anteriores, como es el caso del

convenio 667 de 2015, el cual presenta saldos

por legalizar.

Presentar un Informe explicativo en la

cual se indique el avance de la acciones 

judiciales del contrato 667-2015

suscrito con FONADE (Hoy

ENTERRITORIO) proyecto PVD fase

3.

Informe explicativo en la cual se indique el avance de la

acciones judiciales del contrato 667-2015 suscrito con

FONADE (Hoy ENTERRITORIO) proyecto PVD fase 3.

Informe 1 2022/12/07 2023/10/31 47 1 100% 47 47 47 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

57 H13A 2018

H4A 2017

H13A. Liquidación convenios vigencias

anteriores. 

Al revisar los convenios de vigencias

anteriores pendientes de liquidar con

corte 31 de diciembre de 2018 se

encontró que el Fondo Tic no había

liquidado (bilateral y/o unilateralmente)

21 de ellos….analizados los soportes

aportados por el Fondo, quedan sin

liquidar 8 convenios , con recursos sin

legalizar por $17.854 millones.

Al no realizar la liquidación de los 

No se ha realizado la liquidación de convenios de

vigencias anteriores, como es el caso del

convenio 813 de 2017, el cual presenta saldos

por legalizar.

Realizar seguimiento a las acciones

adelantadas por la Oficina Jurídica

para lograr la liquidación del Convenio

813 de 2017

Realizar informe que contenga la descripción de las

acciones adelantadas por la Oficina Jurídica del

MINTIC para la liquidación del Convenio.

Primer Informe: Abril 2023

Segundo Informe: Junio 2023 

Tercer Informe: Septiembre 2023 Informe 3 2022/12/07 2023/09/29 42 3 100% 42 42 42 Dirección de Gobierno Digital Acción de Mejora Cumplida

58 H2A-2020

AEF

H2A. Análisis de Riesgos. Convenio

Interadministrativo 863 de 2020.

El riesgo es un evento que puede

generar efectos adversos y de distinta

magnitud en el logro de los objetivos

del proceso de contratación o en la

ejecución de un contrato2.   

Considerando que el contrato se firmó

durante la pandemia, la CGR

evidenció que la entidad no incluyó un

riesgo3, por posible

desabastecimiento de insumos 

Considerando que el contrato se firmó durante la

pandemia, la CGR evidenció que la entidad no

incluyó un riesgo, por posible desabastecimiento

de insumos asociado a la pandemia del Covid-19

y el suministro de componentes provenientes del

extranjero.

Elaborar estudio de riesgos, incluyendo

los eventuales efectos que se puedan

generar por situaciones que hayan

identificadas como parte del contexto

externo en que se ejecuten los

procesos de contratación, en los cuales

se impliquen o estén relacionados

adquisición de bienes o servicios de

tecnología.

Elaboración del estudio o análisis de riesgos, teniendo

en cuenta los siguientes aspectos:

1. En el paso de establecimiento del contexto, de la

administración de riesgos de los nuevos procesos de

contratación describir situaciones de gran impacto

(asociados a pandemias, factores macroeconómicos,

sociales, políticos y actos de la naturaleza, entre otros

que se puedan identificar)

2. En el paso de identificación de riesgos, revisar la

pertinencia de incluir eventos que tengan como origen,

fuente o causa asociadas a las situaciones de gran

impacto, considerando la escases, agotamiento o

demoras en materiales, componentes o materias 

Estudio o análisis de 

riesgos previsibles 

del proceso de 

contratación

1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 25,71428571 26 26
Subdirección de Gestión 

Contractual
Acción de Mejora Cumplida

59 H8ADF-2020

AEF

H8A. Ejecución del Contrato 621 de

2020. Administrativa con presunta

incidencia disciplinaria y fiscal. (D) (F)

(I.P.). 

El artículo 83 de la ley 1474,

establece que las entidades públicas

tienen el deber de vigilar, de manera

permanente, la correcta ejecución del

contrato a través de un Supervisor,

quien realiza seguimiento técnico,

administrativo, financiero, contable y

jurídico, sobre el cumplimiento del

Objeto del contrato y las obligaciones 

Según lo indicado por el equipo auditor en el

informe de Actuación Especial, como medida de

verificación se tomó, de las bases de datos

suministradas por FUTIC, una muestra selectiva

y se realizó una encuesta aleatoria para verificar

el cumplimiento de las actividades establecidas

con su respectiva meta y relacionadas como

cumplidas por la entidad. Sin embargo, en

respuesta a los correos enviados a los

ciudadanos encuestados, varios informaron no

tener conocimiento de estos beneficios; así

mismo, que no han recibido ninguno de los

beneficios (capacitaciones) relacionados por 

Solicitar al administrador de proyectos 

de ciencia tecnología e 

innovación, unas variables 

especificas en las bases de 

datos a realizar, con el fin de 

tener unas bases de datos 

que den más claridad de los 

beneficiarios y datos del 

proceso y radicar de oficio en el que se

aclare porque las acciones y evidencias

corresponden a la vigencia 2021,

Convenio 669-2021

Acta de comité operativo 

donde consta que se solicitó 

al administrador de proyectos 

de ciencia tecnología e 

innovación, unas variables 

especificas en las bases de 

datos a realizar, con el fin de 

tener unas bases de datos 

que den más claridad de los 

beneficiarios y datos del 

proceso

Minuta del convenio 

669-2021
1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

60 H8ADF-2020

AEF

H8A. Ejecución del Contrato 621 de

2020. Administrativa con presunta

incidencia disciplinaria y fiscal. (D) (F)

(I.P.). 

El artículo 83 de la ley 1474,

establece que las entidades públicas

tienen el deber de vigilar, de manera

permanente, la correcta ejecución del

contrato a través de un Supervisor,

quien realiza seguimiento técnico,

administrativo, financiero, contable y

jurídico, sobre el cumplimiento del

Objeto del contrato y las obligaciones 

Según lo indicado por el equipo auditor en el

informe de Actuación Especial, como medida de

verificación se tomó, de las bases de datos

suministradas por FUTIC, una muestra selectiva

y se realizó una encuesta aleatoria para verificar

el cumplimiento de las actividades establecidas

con su respectiva meta y relacionadas como

cumplidas por la entidad. Sin embargo, en

respuesta a los correos enviados a los

ciudadanos encuestados, varios informaron no

tener conocimiento de estos beneficios; así

mismo, que no han recibido ninguno de los

beneficios (capacitaciones) relacionados por 

Solicitar al administrador de proyectos 

de ciencia tecnología e 

innovación, unas variables 

especificas en las bases de 

datos a realizar, con el fin de 

tener unas bases de datos 

que den más claridad de los 

beneficiarios y datos del 

proceso y radicar de oficio en el que se

aclare porque las acciones y evidencias

corresponden a la vigencia 2021,

Convenio 669-2021

Solicitar al administrador de 

proyectos de Ciencia, 

Tecnología e Innovación 

incluir dentro de las variables 

que deben contener las bases 

de datos los siguientes 

estados: Aspirantes, 

beneficiarios matriculados, 

beneficiarios certificados.

Minuta del convenio 

669-2021 y Oficio 

aclaratorio en el que 

se sustente porque 

las acciones y 

evidencias 

corresponden a la 

vigencia 2021, 

Convenio 669-2021

1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

61 H8ADF-2020

AEF

H8A. Ejecución del Contrato 621 de

2020. Administrativa con presunta

incidencia disciplinaria y fiscal. (D) (F)

(I.P.). 

El artículo 83 de la ley 1474,

establece que las entidades públicas

tienen el deber de vigilar, de manera

permanente, la correcta ejecución del

contrato a través de un Supervisor,

quien realiza seguimiento técnico,

administrativo, financiero, contable y

jurídico, sobre el cumplimiento del

Objeto del contrato y las obligaciones 

Según lo indicado por el equipo auditor en el

informe de Actuación Especial, como medida de

verificación se tomó, de las bases de datos

suministradas por FUTIC, una muestra selectiva

y se realizó una encuesta aleatoria para verificar

el cumplimiento de las actividades establecidas

con su respectiva meta y relacionadas como

cumplidas por la entidad. Sin embargo, en

respuesta a los correos enviados a los

ciudadanos encuestados, varios informaron no

tener conocimiento de estos beneficios; así

mismo, que no han recibido ninguno de los

beneficios (capacitaciones) relacionados por 

Mejorar la información de 

AUTORIZACIÓN de 

tratamiento de datos en los 

formularios de inscripción a 

las Convocatorias que 

voluntariamente diligencian 

los aspirantes

Mejorar la información de 

AUTORIZACIÓN de 

tratamiento de datos en los 

formularios de inscripción a 

las Convocatorias que 

voluntariamente diligencian 

los aspirantes
Minuta del convenio 

669-2021
1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

62 H8ADF-2020

AEF

H8A. Ejecución del Contrato 621 de

2020. Administrativa con presunta

incidencia disciplinaria y fiscal. (D) (F)

(I.P.). 

El artículo 83 de la ley 1474,

establece que las entidades públicas

tienen el deber de vigilar, de manera

permanente, la correcta ejecución del

contrato a través de un Supervisor,

quien realiza seguimiento técnico,

administrativo, financiero, contable y

jurídico, sobre el cumplimiento del

Objeto del contrato y las obligaciones 

Según lo indicado por el equipo auditor en el

informe de Actuación Especial, como medida de

verificación se tomó, de las bases de datos

suministradas por FUTIC, una muestra selectiva

y se realizó una encuesta aleatoria para verificar

el cumplimiento de las actividades establecidas

con su respectiva meta y relacionadas como

cumplidas por la entidad. Sin embargo, en

respuesta a los correos enviados a los

ciudadanos encuestados, varios informaron no

tener conocimiento de estos beneficios; así

mismo, que no han recibido ninguno de los

beneficios (capacitaciones) relacionados por 

Remitir informe aclaratorio al ente de

control sobre la situación descrita en el

hallazgo

Entregar un informe aclaratorio al ente de control sobre

la situación descrita en el hallazgo Informe aclaratorio 

sobre la situación 

descrita en el 

hallazgo, 

relacionando la 

justificación de 

porque las acciones 

se cumplen con 

convenio de la 

vigencia 2021 y no 

2020

1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

63 H27AD-2020

H27AD. Valor del contrato 906 de

2020. 

El artículo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto

1082 de 2015, que compila, entre

otros, el Decreto 1510 de 2013,

señala con relación a los estudios

previos que “son el soporte para

elaborar el proyecto de pliegos, los

pliegos de condiciones, y el contrato.

Deben permanecer a disposición del

público durante el desarrollo del

Proceso de Contratación y contener

los siguientes elementos, además de 

Deficiencias en la información sobre la

determinación de la estimación del valor del

proceso contenida en los estudios previos, toda

vez que se realizó con base en valores cotizados

para la prestación de los bienes y servicios en

las condiciones inicialmente establecidas por la

entidad; sobre estos valores -que no aparecen

reflejados en los estudios previos, se realizaron

cálculos que no arrojan resultados visibles en el

documento, y sobre ellos, una vez realizados

ajustes significativos sobre los bienes y servicios

requeridos, se calcula un presupuesto oficial

como promedio aritmético simple de cifras 

Fortalecer la gestión documental de los

documentos previos que soportan el

análisis y determinación del

presupuesto de los procesos

contractuales que gestiona la Dirección

de Apropiación de TIC.

Entregar los estudios previos y estudios del sector del

contrato 906-2020, en donde se evidencie que cuentan

con los datos para establecer el presupuesto oficial del

proceso.  

Estudio Previo, 

estudio del sector
1 2023/07/04 2023/08/31 8 1 100% 8 8 8 Dirección de Apropiación Acción de Mejora Cumplida

64 H36ADF-2020

H36ADF. Cumplimiento de

componentes del contrato 876 de

2020.  

El Artículo 267 de nuestra

Constitución Nacional, establece los

principios de la vigilancia de gestión

fiscal eficiencia, economía y equidad.

Así mismo, el artículo 209 trae los

principios de la función administrativa:

moralidad, eficacia, economía y

celeridad (…). 

De otra parte, La Ley 1474 de 2011 

Según lo indicado por el equipo auditor de la

CGR en el Informe de Auditoría Financiera

existen "debilidades en las funciones de

supervisión", relacionados con la verificación de

los requisitos para realizar los desembolsos de

acuerdo a lo establecido en el convenio 876-2020

Establecer mecanismos adicionales de

seguimiento a la supervisión para ser

aplicados en los convenios orientados a

la formación a docentes de

establecimientos educativos oficiales

En el marco de la ejecución de los convenios orientados

a la formación a docentes de establecimientos

educativos oficiales, realizar mesas técnicas para

revisar y validar técnicamente los entregables previo a

la revisión por parte del supervisor para las

aprobaciones de los desembolsos.
Acta 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

65 H36ADF-2020

H36ADF. Cumplimiento de

componentes del contrato 876 de

2020.  

El Artículo 267 de nuestra

Constitución Nacional, establece los

principios de la vigilancia de gestión

fiscal eficiencia, economía y equidad.

Así mismo, el artículo 209 trae los

principios de la función administrativa:

moralidad, eficacia, economía y

celeridad (…). 

De otra parte, La Ley 1474 de 2011 

Según lo indicado por el equipo auditor de la

CGR en el Informe de Auditoría Financiera

existen "debilidades en las funciones de

supervisión", relacionados con la verificación de

los requisitos para realizar los desembolsos de

acuerdo al convenio 876-2020

Evidenciar las gestiones realizadas

desde la supervisión para garantizar la

debida ejecución contractual y el

cumplimiento de las obligaciones

contractuales de los convenios

orientados a la formación a docentes

de establecimientos educativos oficiales

Elaborar informe  que contenga las gestiones realizadas 

desde la supervisión para garantizar la debida ejecución

contractual y el cumplimiento de las obligaciones

contractuales de los convenios orientados a la

formación a docentes de establecimientos educativos

oficiales
Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

66 H1AD-2022

Hallazgo 1. Depuración de cartera año 

2022 – Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

Inoportunidad en la gestión de cobro que dio

como resultado una cartera de imposible recaudo

Seguimiento trimestral correspondiente

a los estados de cartera

Elaborar y reportar el informe trimestral de los

estados de cartera en aras de generar alertas

tempranas.

 Informe trimestral 

de gestión de los 

estados de cartera

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

67 H1AD-2022

Hallazgo 1. Depuración de cartera año 

2022 – Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

Inoportunidad en la gestión de cobro que dio

como resultado una cartera de imposible recaudo

Seguimiento trimestral alusivo al cruce

de información de la base de datos de

procesos y el detallado maestro de

cartera identificando además, las

obligaciones en situación jurídica de

insolvencia y nulidad.

Realizar el cruce de la base de datos y el detalle

maestro de cartera identificando la situación jurídica de

las obligaciones.

Base de seguimiento 

trimestral del 

detallado de la 

cartera VS la base 

de datos de 

procesos

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

#Pública



8 12 16 20 24 28 31 32 36

Código 

Hallazgo
Descripción hallazgo Causa del Hallazgo Acción de mejora Descripción Actividad  Unidad de medida 

Cantidad 

Unidad de 
Fecha de  inicio Fecha terminación 

Plazo en 

semanas 

Avance físico de 

ejecución   

Porcentaje de 

Avance físico de 

Puntaje  

Logrado  por 

Puntaje 

Logrado por 

Puntaje 

atribuido metas 
Área responsable Estado de acción

68 H1AD-2022

Hallazgo 1. Depuración de cartera año 

2022 – Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

Inoportunidad en la gestión de cobro que dio

como resultado una cartera de imposible recaudo

Seguimiento periódico de las

obligaciones a depurar por medio de la

metodóloga costo beneficio (etapas).

Registrar y reportar en una base de datos las

obligaciones que han sido susceptibles de la depuración

a través de la metodología costo-beneficio

Base de datos de 

seguimiento de la 

depuración de 

cartera por medio 

de la metodología 

de costo-beneficio

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

69 H1AD-2022

Hallazgo 1. Depuración de cartera año 

2022 – Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

Inoportunidad en la gestión de cobro que dio

como resultado una cartera de imposible recaudo

Revisión de las fichas técnicas para

depuración contable y de sostenibilidad 

Reportar la base de seguimiento en cuyo contenido se

relacione la revisión de las fichas técnicas para

depuración contable y sostenibilidad.
Base de seguimiento 

en la que  se 

consigne la 

información relativa 

a las fichas técnicas 

de depuración 

contable

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

70 H1AD-2022

Hallazgo 1. Depuración de cartera año 

2022 – Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

Inoportunidad en la gestión de cobro que dio

como resultado una cartera de imposible recaudo

Revisión de acciones de las áreas Solicitar acciones realizadas por cada área cuando

haya lugar

reporte con el 

seguimiento que se 

adelantará en caso 

de ser necesario

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

71 H2AD-2022

Hallazgo 2. Riesgo en la recuperación

de cartera - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

La Cuenta (13) - Cuentas por Cobrar -

Contribuciones, Tasas e Ingresos no Tributarios

a 31 de diciembre de 2022 presenta

incertidumbre en la posibilidad de cobro de la

cartera por $155.244.980.521, generada por el

riesgo en la gestión en el recaudo de los

derechos por las contraprestación que FUTIC

recibe de los operadores que utilizan el espectro

radioeléctrico y/o para la explotación de Servicios 

de comunicaciones

Seguimiento trimestral a la

recuperación o recaudo de cartera

Elaborar y socializar el informe trimestral asociado con

la recuperación y/o recaudo de la cartera

Informe trimestral 

asociado con la 

recuperación y/o 

recaudo de cartera

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

72 H2AD-2022

Hallazgo 2. Riesgo en la recuperación

de cartera - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

La Cuenta (13) - Cuentas por Cobrar -

Contribuciones, Tasas e Ingresos no Tributarios

a 31 de diciembre de 2022 presenta

incertidumbre en la posibilidad de cobro de la

cartera por $155.244.980.521, generada por el

riesgo en la gestión en el recaudo de los

derechos por las contraprestación que FUTIC

recibe de los operadores que utilizan el espectro

radioeléctrico y/o para la explotación de Servicios 

de comunicaciones

Seguimiento trimestral del ciclo de

tiempos de los actos administrativos

que generan cobro.

Elaborar y socializar el informe trimestral del ciclo de

tiempos que surten los actos administrativos que

generan cobro Informe y 

socialización 

trimestral del 

cumplimiento en el 

ciclo de tiempos de 

los actos 

administrativos que 

generan cobro

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

73 H2AD-2022

Hallazgo 2. Riesgo en la recuperación

de cartera - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

La Cuenta (13) - Cuentas por Cobrar -

Contribuciones, Tasas e Ingresos no Tributarios

a 31 de diciembre de 2022 presenta

incertidumbre en la posibilidad de cobro de la

cartera por $155.244.980.521, generada por el

riesgo en la gestión en el recaudo de los

derechos por las contraprestación que FUTIC

recibe de los operadores que utilizan el espectro

radioeléctrico y/o para la explotación de Servicios 

de comunicaciones

Seguimiento mensual asociado con la

generación de alertas dentro del ciclo

de tiempos que ocupan los actos

administrativos en cada fase, en

concordancia con el estimado

consignado en la cadena integral de

cobro 

Generar alertas mensuales de los retrasos que se

puedan presentar en alguna de las etapas del ciclo que

deben cumplir los actos administrativos que generan

cobro.

Reportes mensuales 

asociados con los 

presuntos retrasos 

que se puedan 

ocasionar en alguna 

fase del ciclo que 

surten los actos 

administrativos que 

generan cobro 

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

74 H2AD-2022

Hallazgo 2. Riesgo en la recuperación

de cartera - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

La Cuenta (13) - Cuentas por Cobrar -

Contribuciones, Tasas e Ingresos no Tributarios

a 31 de diciembre de 2022 presenta

incertidumbre en la posibilidad de cobro de la

cartera por $155.244.980.521, generada por el

riesgo en la gestión en el recaudo de los

derechos por las contraprestación que FUTIC

recibe de los operadores que utilizan el espectro

radioeléctrico y/o para la explotación de Servicios 

de comunicaciones

Seguimiento de las acciones realizadas

por las áreas 

Solicitar las acciones realizadas para mitigar el riesgo y

prevenir el impacto negativo en los recursos del Fondo.

Registro y 

consolidación de las 

actuaciones 

adelantadas por las 

áreas en una base 

de datos

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

75 H4AD-2022

Hallazgo 4. Reconocimiento de

recursos entregados en

administración Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria. 

De acuerdo a la revisión de los casos reportados

se determinan las siguientes causas de saldos

pendientes por legalizar al cierre de la vigencia

2022:

- COLCIENCIAS y ENTERRITORIO: los saldos

pendientes de legalizar están en proceso jurídico

y a la espera de una decisión en instancia

judicial.

- ICETEX: el Recaudo de Cartera por Créditos

No Condonados y los Reintegros de Instituciones

Educativas,

- EMPRESA NACIONAL PROMOTORA DEL

DESARROLLO TERRITORIAL- 

Seguimiento a la Ejecución de los

Recursos del Fondo, realizando el

envío de los informes de seguimiento,

sobre estado de ejecución en cada

convenio, contrato de manera mensual,

evidenciando el incumplimiento a los

compromisos establecidos en la

proyección de legalización e gastos

mensuales; realizar mesas de trabajo

con las áreas, informes de los recursos

entregados en administración.

Informes mensuales del estado de ejecución en cada

convenio y contrato, correos o comunicaciones.

Realizar mesa de trabajo con las áreas.

Solicitar explicaciones, justificaciones por

incumplimientos en la legalización de los gastos con

cargo a los compromisos establecidos.

Informes de 

seguimiento mensual 

y demás formas de 

comunicación con 

las áreas 

responsables que se 

realice.

5 2023/07/04 2023/12/31 26 5 100% 26 26 26

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

76 H5AD-2022

Hallazgo 5. Revelación de los Estados

Financieros- Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

Riesgo en la revelación de hechos materiales que

pueden afectar la situación financiera del Fondo

y no permite conocer en tiempo real el estado,

manejo y control de los bienes, derechos y

obligaciones

Se considera que el cumplimiento al

marco normativo para entidades del

gobierno, la cual está conformada en la

parte 1 marco conceptual. Numeral 6.4.

Revelación de los elementos de los

Estados Financieros, está en cabeza

del GIT de Contabilidad, sin embargo,

la Oficina para la Gestión de los

Ingresos del Fondo/ G.I.T de

Seguimiento a los Ingresos del Fondo

adelantará la recomendación dentro de

su análisis, con base en:

Elaborar el Informe de seguimiento trimestral a los

Estados Financieros del Fondo Único TIC y Ministerio

TIC, frente a las acciones realizadas por las áreas

relacionados con el manejo de los recursos financieros

en aras de disponer de una herramienta para la toma

de decisiones Informes de 

seguimiento 

trimestral

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos y 

Recursos del Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

77
H11AD-2022

H12AD-2021

H16AD-2020

Hallazgo No 11. Pasivos exigibles

vigencias expiradas. Administrativo

con presunta incidencia disciplinaria.

(AD)

Hallazgo No.12. Pasivos exigibles

vigencias expiradas. Administrativo

con presunta incidencia disciplinaria.

(D)

Hallazgo No.12. Pasivos exigibles

vigencias expiradas. Administrativo

con presunta incidencia disciplinaria.

(D)

Se observa que, a 31 de diciembre de 2022, el

Fondo Único de TIC, pagó $2.625.700.144, bajo

el concepto de vigencias expiradas - pasivos

exigibles, que si bien, se surtió el procedimiento,

también, presuntamente se transgredió el Articulo 

49 de la Ley 2159 de 2021. Esta situación es

reiterativa, dado que ha sido advertida en

auditorías anteriores, lo cual evidencia además

deficiencias en la efectividad del Plan de

mejoramiento institucional, pues, aunque ha

tomado acciones, la situación se sigue

presentando.

La CGR evidencia deficiencias en el control y 

Generar alertas a las áreas ejecutoras

del presupuesto.

Generar reportes de compromisos del SIIF Nación e

identificar los saldos por obligar e informar mediante

correo electrónico a las áreas ejecutoras respectivas

los saldos por obligar de cada uno de los compromisos,

solicitando nos den a conocer si se ejecutarán o

liberarán, y así proceder a liberar los saldos que

informe cada Supervisor con el soporte respectivo. Documentos 4 2023/07/04 2023/12/15 23 4 100% 23 23 23 GIT Presupuesto Acción de Mejora Cumplida

78 H12AD-2022

Hallazgo No 12. Pérdidas de

Apropiación - Administrativo con

presunta connotación disciplinaria.

(AD)

De acuerdo al Informe de la CGR se identificó la

no ejecución del 9% de los recursos frente a la

apropiación (de los cuales el 36% corresponde a

funcionamiento y el 64% a inversión),

adicionalmente no se gestionó la liberación de los

saldos pendientes. Los proyectos de inversión

relacionados son: “Desarrollo Masificación de

Acceso a internet Nacional” La no adjudicación

de los proyectos los cuales fueron declarados

desiertos, "Apoyo Financiero para el suministro

de terminales a nivel Nacional” corresponde a la

reducción de la resolución de transferencia 046-

2022 suscrita el 26 de noviembre de 2022. 

Informe de seguimiento a la ejecución

presupuestal con las alertas al cierre

de cada mes a las áreas responsables,

lo anterior para que realicen los

respectivos ajustes , en caso de que se

evidencien atrasos se continuará con el

envío de los respectivos memorandos.

Enviar informe de seguimiento a la ejecución

presupuestal con alertas.

Enviar memorandos cuando se presenten atrasos. Informe de 

seguimiento a la 

ejecución 

presupuestal u otras 

formas de 

comunicación para 

el seguimiento 

realizado dentro de 

cada mes.

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos y 

Recursos del Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

79 H18AD-2022

Hallazgo 18. Reintegro de saldos

disponibles Convenio 823 de 2019,

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (AD)

De acuerdo al informe de CGR: Convenio

Interadministrativo No 823 de 2019. El Fondo,

desembolso en diciembre de 2019 recursos por

$15.470.949.905 a la 

Fiduciaria la Previsora como administradora de

los recursos del Fondo Nacional de gestión del

riesgo de desastres, transcurridos 3 años no han

sido utilizados y 

permanecen en la Fiduciaria, hecho que genera

incumplimiento por parte del FNGRD, en calidad

de contratista. Para el FUTIC, los recursos

desembolsados, se consideran

presupuestalmente “ejecutados”, sin embargo, 

Seguimiento a la Ejecución de los

Recursos del Fondo. Se va a remitir el

Informe mensual de seguimiento a la

legalización de recursos del Fondo. 

 informe mensual de legalización de recursos del Fondo

Informe mensual de 

legalización de 

recursos u otras 

comunicaciones 

realizadas dentro del 

mes.

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

80 H19AD-2022

Hallazgo 19. Proceso administrativo

cobro coactivo - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria.

(AD)

Debilidades y falencias del Manual de Cobro

Persuasivo- Coactivo de la Entidad

informes de seguimiento mensual a las

obligaciones sin proceso 

Informes de seguimiento de las obligaciones sin

proceso con las alertas respectivas.

Informe Mensual de 

Seguimiento : 5
5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

81 H20AD-2022

Hallazgo No. 20. Herramientas de

seguimiento y cumplimiento de

ejecución de la gestión contractual -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

Los cambios de personal permanente genera que 

no se apliquen adecuadamente las directrices de

las herramientas de seguimiento a pesar de

contar con instructivos para diligenciar se

requiere reforzar la retroalimentación y

capacitación.

Seguimiento a la Ejecución de los

Recursos del Fondo: Realizar

retroalimentación sobre el uso del

formato GCC-TIC-FM-051 en los casos

en que no se encuentre bien

diligenciado y dejar el campo de

observaciones como de obligatorio

diligenciamiento.

Realizar retroalimentación sobre el uso del formato

GCC-TIC-FM-051 en los casos en que no se encuentre

bien diligenciado.

Informe de 

seguimiento a la 

ejecución de 

recursos

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

82 H2AD-2021

Hallazgo No. 2. Riesgo en la

recuperación de cartera.

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (D) 

Presunto riesgo en la recuperación de la totalidad 

de la cartera, toda vez que, al cierre contable

existen cuentas por cobrar con fechas de

vencimiento superiores a un (1) año; no obstante,

haber realizado depuración de cartera durante el

año 2021, y haber adelantado gestión de cobro y

actividades desde el año 2014. 

Seguimiento trimestral correspondiente

a los estados de cartera

Elaborar y reportar el informe trimestral de los estados

de cartera en aras de generar alertas tempranas.

informes 

trimestrales 

asociado con la 

recuperación y/o 

recaudo de cartera

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

83 H2AD-2021

Hallazgo No. 2. Riesgo en la

recuperación de cartera.

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (D) 

Presunto riesgo en la recuperación de la totalidad 

de la cartera, toda vez que, al cierre contable

existen cuentas por cobrar con fechas de

vencimiento superiores a un (1) año; no obstante,

haber realizado depuración de cartera durante el

año 2021, y haber adelantado gestión de cobro y

actividades desde el año 2014. 

Seguimiento trimestral alusivo al cruce

de información de la base de datos de

procesos y el detallado maestro de

cartera identificando además, las

obligaciones en situación jurídica de

insolvencia y nulidad.

Realizar el cruce de la base de datos y el detalle

maestro de cartera identificando la situación jurídica de

las obligaciones.
informes 

trimestrales 

correspondiente al 

ciclo de tiempos de 

los actos 

administrativos que 

generan cobro

2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

84 H2AD-2021

Hallazgo No. 2. Riesgo en la

recuperación de cartera.

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (D) 

Presunto riesgo en la recuperación de la totalidad 

de la cartera, toda vez que, al cierre contable

existen cuentas por cobrar con fechas de

vencimiento superiores a un (1) año; no obstante,

haber realizado depuración de cartera durante el

año 2021, y haber adelantado gestión de cobro y

actividades desde el año 2014. 

Seguimiento periódico de las

obligaciones a depurar por medio de la

metodóloga costo beneficio (etapas).

Registrar y reportar en una base de datos las

obligaciones que han sido susceptibles de la depuración

a través de la metodología costo-beneficio

reportes en el que 

se almacén y 

remiten las alertas a 

las áreas 

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

#Pública



8 12 16 20 24 28 31 32 36

Código 

Hallazgo
Descripción hallazgo Causa del Hallazgo Acción de mejora Descripción Actividad  Unidad de medida 

Cantidad 

Unidad de 
Fecha de  inicio Fecha terminación 

Plazo en 

semanas 

Avance físico de 

ejecución   

Porcentaje de 

Avance físico de 

Puntaje  

Logrado  por 

Puntaje 

Logrado por 

Puntaje 

atribuido metas 
Área responsable Estado de acción

85 H2AD-2021

Hallazgo No. 2. Riesgo en la

recuperación de cartera.

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria (D) 

Presunto riesgo en la recuperación de la totalidad 

de la cartera, toda vez que, al cierre contable

existen cuentas por cobrar con fechas de

vencimiento superiores a un (1) año; no obstante,

haber realizado depuración de cartera durante el

año 2021, y haber adelantado gestión de cobro y

actividades desde el año 2014. 

Revisión de las fichas técnicas para

depuración contable y de sostenibilidad 

Reportar la base de seguimiento en cuyo contenido se

relacione la revisión de las fichas técnicas para

depuración contable y sostenibilidad.

Actualización de la 

base de datos 

consolidada

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

86 H15A-2021

Hallazgo No 15. Ejecución de Gastos

de Funcionamiento- ANE.

Administrativo. 

La comisión auditora estableció que $2.872

millones transferidos a la Agencia Nacional del

Espectro -ANE, tuvieron que ser devueltos al

presupuesto de gastos de funcionamiento del

Fondo, toda vez que no fueron utilizados. El caso

de la transferencia19 por $34.574 millones, que

fue modificada el 31 de diciembre de 2021,

reduciendo su valor a $31.702 millones. La CGR

considera que se presentaron deficiencias en la

programación, asignación y seguimiento del

Fondo a los recursos transferidos, generando

una ineficaz utilización de los recursos del

presupuesto y podría tener efectos en la liquidez 

Teniendo en cuenta que el presupuesto

de la ANE se nutre del presupuesto del

Fondo a través de una transferencia

que este realiza para su funcionamiento

y desarrollo de su objeto misional. En el

2021, se le ordenó la transferencia por

todo el valor del presupuesto que

tenían apropiada ambas entidades

incluido un valor que tenía una

restricción presupuestal de

levantamiento de previo concepto por

parte del Ministerio de Hacienda y

Crédito Público. Teniendo en cuenta 

1. Enviar informe de seguimiento a la ejecución

presupuestal con alertas.

2. Enviar memorandos cuando se presenten atrasos. Informe de 

seguimiento a la 

ejecución 

presupuestal u otras 

formas de 

comunicación para 

el seguimiento 

realizado dentro de 

cada mes.

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

87 H5AD-2020

AEF

H5AD. Supervisión. Contrato 621 de

2020.  

La ley 1474 de 2011 en su artículo 83

“SUPERVISIÓN E INTERVENTORÍA

CONTRACTUAL” indica que: 

“(…) Con el fin de proteger la

moralidad administrativa, de prevenir

la ocurrencia de actos de corrupción y

de tutelar la transparencia de la

actividad contractual, las entidades

públicas están obligadas a vigilar

permanentemente la correcta 

Según lo indicado por el equipo auditor en el

informe de Actuación Especial, el Plan de

Trabajo y presupuesto del contrato 621 fue

aprobado de manera extemporánea,

argumentando que transurrió más de un mes

desde el momento en que debía aprobarse.

Ahora bien, se propone acción de mejora

preventiva aplicada al contrato de administración

de proyectos de Ciencia Tecnología e Innovación

suscrito en 2021.

Acta de comité operativo y oficio que

de cuenta de la aprobación del plan de

trabajo por parte del o los

supervisores del Administrador de

Proyectos de Ciencia, Tecnología e

Innovación suscrito en la vigencia 2021

Entregar acta de comité operativo y oficio que de

cuenta de la revisión y aprobación del plan de trabajo

por parte de del o los supervisores del Administrador

de Proyectos de Ciencia, Tecnología e Innovación

suscrito en la vigencia 2021.

Acta de comité 

operativo
1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

88 H13A 2018

H13A. Liquidación de convenios

vigencias anteriores. 

Al revisar los convenios de vigencias

anteriores pendientes de liquidar con

corte 31 de diciembre de 2018 se

encontró que el Fondo Tic no había

liquidado (bilateral y/o unilateralmente)

21 de ellos….analizados los soportes

aportados por el Fondo, quedan sin

liquidar 8 convenios , con recursos sin

legalizar por $17.854 millones.

Al no realizar la liquidación de los 

No se ha liquidado la contratación derivada y se

encuentran pendientes saldos por legalizar en el

Convenio No. 488-2010

Evidenciar el avance de las acciones

legales del contrato derivado No. 118-

2013 y de la liquidación que se está

adelantando para el cierre del Convenio

No. 488-2010.

Realizar un informe trimestral del avance de las

acciones legales del contrato derivado No. 118-2013 y

de la liquidación que se está adelantando para el cierre

del Convenio No. 488-2010

Documento 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

89 H13A 2018

H13A. Liquidación de convenios

vigencias anteriores. 

Al revisar los convenios de vigencias

anteriores pendientes de liquidar con

corte 31 de diciembre de 2018 se

encontró que el Fondo Tic no había

liquidado (bilateral y/o unilateralmente)

21 de ellos….analizados los soportes

aportados por el Fondo, quedan sin

liquidar 8 convenios , con recursos sin

legalizar por $17.854 millones.

Al no realizar la liquidación de los 

No se ha liquidado la contratación derivada y se

encuentran pendientes saldos por legalizar en el

Convenio No.768 de 2013 

Evidenciar el avance de los procesos

de liquidación que está adelantando el

Ministerio de Ciencia y Tecnología con

la Fiduprevisora para el cierre de la

contratación derivada.

Realizar un informe trimestral del avance de los

procesos de liquidación que se está adelantando para

el cierre del Convenio No.768 de 2013.

Documento 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

90 H13A 2018

H13A. Liquidación de convenios

vigencias anteriores.

Al revisar los convenios de vigencias

anteriores pendientes de liquidar con

corte 31 de diciembre de 2018 se

encontró que el Fondo Tic no había

liquidado (bilateral y/o unilateralmente)

21 de ellos….analizados los soportes

aportados por el Fondo, quedan sin

liquidar 8 convenios , con recursos sin

legalizar por $17.854 millones.

Al no realizar la liquidación de los 

No se ha liquidado la contratación derivada y se

encuentran pendientes saldos por legalizar en el

Convenio No. 488-2010

Realizar las acciones tendientes a

presentar mecanismos alternativos de

solución entre los Ministerios

(MINCIENCIAS - MINTIC) con el fin de

conciliar los recursos no ejecutados que 

se encuentran pendientes por legalizar

y los demás saldos derivados del

convenio 488-2010.

Elaborar, presentar y remitir solicitud de mecanismos

alternativos de solución de conflictos del convenio.

Documento 2 7/12/2022 31/12/2023 56 2 100% 56 56 56 Fortalecimiento de la Industria TIC Acción de Mejora Cumplida

91 H13A 2018

H13A. Liquidación de convenios

vigencias anteriores.

Al revisar los convenios de vigencias

anteriores pendientes de liquidar con

corte 31 de diciembre de 2018 se

encontró que el Fondo Tic no había

liquidado (bilateral y/o unilateralmente)

21 de ellos….analizados los soportes

aportados por el Fondo, quedan sin

liquidar 8 convenios , con recursos sin

legalizar por $17.854 millones.

Al no realizar la liquidación de los 

No se ha liquidado la contratación derivada y se

encuentran pendientes saldos por legalizar en el

Convenio No. 488-2010

Solicitar a Minciencias desde la

supervisión, la información pertinente

para revisar la conciliación de los

saldos y los insumos necesarios para la

consecuente legalización de recursos

del convenio 488-2010.

Elaborar y remitir comunicados suscrito por la

supervisión dirigido a Minciencias desde la supervisión,

solicitando la información pertinente para revisar la

conciliación de los saldos y los insumos necesarios para 

la consecuente legalización de recursos de los

convenios
Documento 2 7/12/2022 31/08/2023 38 2 100% 38 38 38 Fortalecimiento de la Industria TIC Acción de Mejora Cumplida

92 H13A 2018

H4A 2017

H13A. Liquidación convenios vigencias

anteriores. 

Al revisar los convenios de vigencias

anteriores pendientes de liquidar con

corte 31 de diciembre de 2018 se

encontró que el Fondo Tic no había

liquidado (bilateral y/o unilateralmente)

21 de ellos….analizados los soportes

aportados por el Fondo, quedan sin

liquidar 8 convenios , con recursos sin

legalizar por $17.854 millones.

Al no realizar la liquidación de los 

Según la CGR fue no efectivo porque persiste la

causa que generó el hallazgo.

Convenio en términos para su liquidación con

saldos por legalizar convenio 813 de 2017.

Revisión del expediente del convenio

por parte de la Oficina Jurídica para

ver si es procedente iniciar una acción

judicial y definir la estrategia jurídica a

seguir para lograr la liquidación del

Convenio 813 de 2017. 

En primera instancia, enviar toda la documentación y

soportes del convenio requeridos por parte de la

Oficina Jurídica para su respectiva revisión. De acuerdo

con el resultado de la revisión, definir las acciones

jurídicas a seguir para la liquidación del convenio.

Realizar dos informes de seguimiento: Primer informe

30/09/2023. Segundo Informe 15/12/2023 Informe 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Gobierno Digital Acción de Mejora Cumplida

93 H4AD-2022

Hallazgo 4. Reconocimiento de

recursos entregados en

administración Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria. 

De acuerdo con lo relacionado en el informe de

auditoría financiera vigencia 2022 de la CGR, el

ente de control observa que la cuenta

(1908.01.001) Otros Activos – Recursos

entregados en Administración a través de

convenios y/o contratos suscritos directamente

con el contratista o a través de las Fiduciarias,

para el desarrollo de proyectos de inversión

social presenta un saldo por legalizar por

$144.243.673.103, cifra que presenta riesgo,

debido a que existen algunos Convenios con

saldos pendientes por legalizar al cierre de la

vigencia 2022.

Elaborar mesas de trabajo entre

FUTIC e ICETEX con el fin de continuar

con la conciliación financiera de los

convenios suscritos entre las dos

entidades y el seguimiento a las

legalizaciones de acuerdo con la

ejecución de los convenios

Realizar 2 mesas de conciliación de acuerdo con el

convenio que aplique y radicar 1 oficios de solicitud de

recursos disponibles de recaudos de cartera.

Acta de mesa 

técnica
2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de economía Digital Acción de Mejora Cumplida

94 H4AD-2022

Hallazgo 4. Reconocimiento de

recursos entregados en

administración Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria. 

De acuerdo con lo relacionado en el informe de

auditoría financiera vigencia 2022 de la CGR, el

ente de control observa que la cuenta

(1908.01.001) Otros Activos – Recursos

entregados en Administración a través de

convenios y/o contratos suscritos directamente

con el contratista o a través de las Fiduciarias,

para el desarrollo de proyectos de inversión

social presenta un saldo por legalizar por

$144.243.673.103, cifra que presenta riesgo,

debido a que existen algunos Convenios con

saldos pendientes por legalizar al cierre de la

vigencia 2022.

Solicitar a ICETEX 

certificación con la 

información financiera 

requerida para la conciliación

Radicar 1 oficio de solicitud de recursos disponibles de

recaudos de cartera.

Oficio de solicitud de 

recursos disponibles 

de cartera

1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de economía Digital Acción de Mejora Cumplida

95 H4AD-2022

Hallazgo 4. Reconocimiento de

recursos entregados en

administración Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria. 

FUTIC no adelanta de manera oportuna y

eficiente los procesos de conciliación y

recuperación de los saldo pendientes por

legalizar, teniendo en cuenta la antigüedad de los

desembolsos y las fechas establecidas para su

terminación.

Los contratos 504-2011, 989-2012 y 879-2019

se encuentran en procesos judiciales por

controversias contractual derivadas de la

ejecución de los recursos.

Presentar informe explicativo trimestral

sobre los avances en las etapas de los

procesos que se siguen de las

demandas instauradas, respecto a las

controversias suscitadas por los

recursos de los contratos 504-2011,

989-2012 y 879-2019

Informe explicativo trimestral sobre los avances en las

etapas de los procesos que se siguen de las

demandas instauradas, respecto a las controversias

suscitadas por los recursos de los contratos 504-2011,

989-2012 y 879-2019

Informes 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

96 H6AD-2022

Hallazgo 6. Ejecución Proyecto de

Inversión “Implementación de

Soluciones de Acceso Comunitario a

las Tecnologías de la información y

las comunicaciones nacional -

Administrativo con presunta

connotación disciplinaria (AD).

Los recursos sin obligar correspondientes al

proyecto Centros Digitales (Proyecto Nacional de

Acceso Universal) corresponden a los

desembolsos, 8, 9, 10 y 11 del Contrato de

Aporte 1042 -2020 (Región A) por valor de

$113.119.568.483 de los que se constituyó

reserva presupuestal debido al retraso del

cumplimiento por parte del Contratista operador

y posterior aprobación por parte del interventor

de las metas técnicas del contrato (METAS 11,

12, 13, 16 y 17), lo cual afecta la aprobación de

los requisitos para acceder a los desembolsos

mencionados”.

Remitir comunicados trimestral a los

operadores de los contratos, 1042-

2020 y 749-2022 (Centros Digitales),

para exhortar la importancia de ejecutar 

los recursos de acuerdo al cronograma

del contrato

Remitir comunicados trimestral a los operadores de los

contratos, 1042-2020 y 749-2022 (Centros Digitales),

para exhortar la importancia de ejecutar los recursos de

acuerdo al cronograma del contrato

Comunicado 4 2023/07/04 2023/12/31 26 4 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

97 H6AD-2022

Hallazgo 6. Ejecución Proyecto de

Inversión “Implementación de

Soluciones de Acceso Comunitario a

las Tecnologías de la información y

las comunicaciones nacional -

Administrativo con presunta

connotación disciplinaria (AD).

Respecto a los recursos no comprometidos en la

presente ficha de Inversión, es necesario indicar

que esto obedeció a la no adjudicación de los

proyectos de Conectividad de San Andrés,

Territorios Nacionales y su respectiva

interventoría”, (..., La no adjudicación a los

proyectos anteriormente mencionados, se dio por 

la declaratoria de desierta de los respectivos

procesos de selección), (..., Por dicho motivo, no

se continuó con el proceso de selección para la

interventoría integral de los proyectos en

cuestión. Atendiendo lo anterior, se debieron

reformular los proyectos, lo cual implicó un 

Remitir memorando con el fin de

Informar desde la Dirección de

Infraestructura en el mes de agosto, al

Viceministro de Conectividad, los

recursos que a las fechas están sin

comprometer para cada una de las

fichas de inversión asignadas.

Informar desde la Dirección de Infraestructura en el

mes de agosto, al Viceministro de Conectividad, los

recursos que a las fechas están sin comprometer para

cada una de las fichas de inversión asignadas.

Memorando 1 2023/07/04 2023/08/31 8 1 100% 8 8 8 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

98 H7AD-2022

Hallazgo No. 7 Ejecución Contrato

1042 de 2020 - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria

(AD).

Se han presentado retrasos por parte del

Contratista en el cumplimiento de las metas del

cronograma de las fases del proyecto, el efecto

inmediato es el impacto en la ejecución financiera

de los recursos del Contrato de Aporte como

fueron contemplados en el mismo

Remitir comunicados trimestral al

operador del contrato 1042-2020

(Centros Digitales), para exhortar la

importancia de ejecutar los recursos de

acuerdo al cronograma del contrato

Remitir comunicados trimestral al operador del contrato

1042-2020 (Centros Digitales), para exhortar la

importancia de ejecutar los recursos de acuerdo al

cronograma del contrato

Comunicado 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

99 H7AD-2022

Hallazgo No. 7 Ejecución Contrato

1042 de 2020 - Administrativo con

presunta connotación Disciplinaria

(AD).

Se observa demora y/o retraso en la ejecución

de las obligaciones correspondientes a cada una

de las metas pactadas en la cláusula sexta

(Plazo de Ejecución del contrato 1042 de 2020),

en la vigencia 2021, se generaron

incumplimientos, en donde se realizaron

diferentes entregas, en fechas diferentes a la

fecha contractual establecida para el

cumplimiento de la obligación, dicha situación

continua en la vigencia 2022, pues a 31-12-2022,

de los 2.919 Centros Digitales instalados que son

objeto de revisión por parte de la Interventoría,

solo se encuentran aprobados en visita de campo 

Remitir informe de avance de los

presuntos incumplimientos identificados

en el contrato 1042-2020

Remitir informe de avance de los presuntos

incumplimientos identificados en el contrato 1042-2020

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

100 H8AD-2022

Hallazgo No. 8 - Reservas

Presupuestales - Administrativa con

presunta Incidencia Disciplinaria (AD).

Los retrasos en la ejecución física y financiera

del contrato 749 de 2022, generan riesgos en el

cumplimiento a lo establecido en la cláusula 5 del

contrato, ya que las fechas para realizar los

desembolsos son tentativas, permitiendo

flexibilidad en la ejecución del contrato, pues los

4 desembolsos programados para la vigencia

2022 no se realizaron tal y como estaban

programados.

Elaborar informe explicativo en el cual

se señale que el contrato establece

fechas tentativas de desembolso y

requisitos de cumplimiento, por lo

anterior, no existe incumplimiento en el

contrato 749-2022, frente a los

desembolsos planeados

Elaborar informe explicativo en el cual se señale que el

contrato establece fechas tentativas de desembolso y

requisitos de cumplimiento, por lo anterior, no existe

incumplimiento en el contrato 749-2022, frente a los

desembolsos planeados

Informe 1 2023/07/04 2023/08/31 8 1 100% 8 8 8 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

101 H8AD-2022

Hallazgo No. 8 - Reservas

Presupuestales - Administrativa con

presunta Incidencia Disciplinaria (AD).

Los retrasos en la ejecución física y financiera

del contrato 749 de 2022, generan riesgos en el

cumplimiento a lo establecido en la cláusula 5 del

contrato, ya que las fechas para realizar los

desembolsos son tentativas, permitiendo

flexibilidad en la ejecución del contrato, pues los

4 desembolsos programados para la vigencia

2022 no se realizaron tal y como estaban

programados.

La supervisión solicitó la constitución de Reserva

Presupuestal del desembolso No. 4 para

garantizar los recursos por valor de 

Elaborar informe explicativo en el cual

se indiquen las condiciones

establecidas en el contrato de aporte

749-2022, por la cual el desembolsos 3

se tramitó el 28 de diciembre de 2022,

previo cumplimiento de requisitos y

respecto al desembolso 4 se tramitó

una reserva presupuestal porque no

había cumplimiento de los requisitos

establecidos ni aprobación por parte de

la interventoría

Elaborar informe explicativo en el cual se indiquen las

condiciones establecidas en el contrato de aporte 749-

2022, por la cual el desembolsos 3 se tramitó el 28 de

diciembre de 2022, previo cumplimiento de requisitos y

respecto al desembolso 4 se tramitó una reserva

presupuestal porque no había cumplimiento de los

requisitos establecidos ni aprobación por parte de la

interventoría

Informe 1 2023/07/04 2023/08/31 8 1 100% 8 8 8 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

#Pública
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102 H8AD-2022

Hallazgo No. 8 - Reservas

Presupuestales - Administrativa con

presunta Incidencia Disciplinaria (AD).

Los retrasos en la ejecución física y financiera

del contrato 749 de 2022, generan riesgos en el

cumplimiento a lo establecido en la cláusula 5 del

contrato, ya que las fechas para realizar los

desembolsos son tentativas, permitiendo

flexibilidad en la ejecución del contrato, pues los

4 desembolsos programados para la vigencia

2022 no se realizaron tal y como estaban

programados.

La supervisión solicitó la constitución de Reserva

Presupuestal del desembolso No. 4 para

garantizar los recursos por valor de 

Informes de seguimiento Informes de seguimiento mensual

Informe mensual 5 2023/07/04 2023/12/31 26 5 100% 26 26 26

Oficina para la Gestión de los 

Recursos del Fondo/GIT de 

Seguimiento a los recursos del 

Fondo

Acción de Mejora Cumplida

103

H8AD-2022

H13AD-2021

H19AD-2021

H19A-2020

Hallazgo No. 8 - Reservas

Presupuestales - Administrativa con

presunta Incidencia Disciplinaria (AD).

Hallazgo No. 19. Constitución de

reservas presupuestales.

Administrativo con presunta incidencia

disciplinaria (D). 

H19A. Reservas Presupuestales

constituidas en 2020.

A 31 de diciembre de 2022, se observa una

indebida constitución de reservas presupuestales

por $7.131.600.205, por cuanto los contratos

convenios yo resoluciones ya contaban con los

tramites de prestación de bienes y servicios a

satisfacción con PAC, recursos que

correspondían a cuentas por pagar.

H13 2021 

Deficiencias por parte de las áreas responsables

de cada reserva presupuestal, dado que a 31 de

diciembre de 2021 no se ejecutaron $254,2

millones, teniendo en cuenta que realizaron 

Adoptar la circular de cierre del MHCP

estableciendo fechas limite para la

radicación de las cuentas de manera

que puedan quedar obligadas y o

pagadas dentro de la vigencia.

Una vez expedida la Circular de Cierre por parte del

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se procederá

a incluir en la circular de cierre los tiempos establecidos

para la radicación de las cuentas de manera que

puedan quedar obligadas y o pagadas dentro de la

vigencia, mediante comunicación interna se dará a

conocer la Circular de Cierre y realizar la socialización a

las áreas.

Documento 1 2023/07/04 2023/11/30 21 1 100% 21 21 21 GIT Presupuesto Acción de Mejora Cumplida

104 H9A-2022

Hallazgo No 9 - Ejecución Vigencias

Futuras. Administrativo

Se evidenció que durante la vigencia 2022, el

FUTIC dejó de utilizar y o comprometer recursos

por concepto de vigencias futuras autorizadas

desde los años 2019, 2020 y 2021 por

$82.114.789.865, de los cuales $48.517.698.623

corresponden a vigencias futuras de la vigencia

2019; $867.507.095 de la vigencia 2020 y

$32.729.584.147 de la vigencia 2021

Contraviniendo lo establecido en el Decreto 1068

de 2015 en su artículo 2.8.1.7.1.10, así como la

ley 2159 de 2021 en su artículo 31. Lo anterior

evidencia deficiencias en la gestión presupuestal

de los proyectos más relevantes que contaban 

Actualizar el mapa de riesgos del

proceso de Direccionamiento

Estratégico que contenga un nuevo

control para el seguimiento a la

ejecución de las vigencias futuras. 

Actualizar el mapa del proceso de direccionamiento

estratégico con un nuevo control que permita el

seguimiento a la ejecución de vigencias futuras que

contenga cómo evidencias un reporte con el estado de

las mismas y que sea compartido a los líderes de las

iniciativas y con la OGIF. Mapa de riesgos del 

proceso DES 

actualizado

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Oficina Asesora de Planeación y 

Estudios Sectoriales - G.I.T de 

Planeación y Seguimiento

Acción de Mejora Cumplida

105 H9A-2022

Hallazgo No 9 - Ejecución Vigencias

Futuras. Administrativo

Se evidenció que durante la vigencia 2022, el

FUTIC dejó de utilizar y o comprometer recursos

por concepto de vigencias futuras autorizadas

desde los años 2019, 2020 y 2021 por

$82.114.789.865, de los cuales $48.517.698.623

corresponden a vigencias futuras de la vigencia

2019; $867.507.095 de la vigencia 2020 y

$32.729.584.147 de la vigencia 2021

Contraviniendo lo establecido en el Decreto 1068

de 2015 en su artículo 2.8.1.7.1.10, así como la

ley 2159 de 2021 en su artículo 31. Lo anterior

evidencia deficiencias en la gestión presupuestal

de los proyectos más relevantes que contaban 

Realizar seguimiento a la ejecución de

las vigencias futuras.

Realizar un reporte que contenga el estado de las

vigencias futuras y sea compartido a los líderes de las

iniciativas y la OGIF. 

Documento 5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina Asesora de Planeación y 

Estudios Sectoriales - G.I.T de 

Planeación y Seguimiento

Acción de Mejora Cumplida

106 H9A-2022

Hallazgo No 9 - Ejecución Vigencias

Futuras. Administrativo

Se evidenció que durante la vigencia 2022, el

FUTIC dejó de utilizar y o comprometer recursos

por concepto de vigencias futuras autorizadas

desde los años 2019, 2020 y 2021, con lo cual

se evidencia deficiencias en la gestión

presupuestal de los proyectos más relevantes

que contaban con vigencias futuras autorizadas y

no fueron ejecutadas en 2022 que corresponden

a vigencias autorizadas de los años 2019, 2020 y

2021 Así: Llama la atención la vigencia futura

autorizada por el Confis en 2013 para ser

ejecutada en 2022 por $9.740.065.621 para el

pago a la Unión Temporal Andired, estos 

Remitir memorando desde la Dirección

de Infraestructura en cual se informará

a las OAPES (quienes son el área

encargada de hacer seguimiento a las

vigencias futuras y CONPES) los

recursos que no se comprometieron

asociados a vigencias futuras y

CONPES aprobados.

Desde la Dirección de Infraestructura se informará a las

OAPES (quienes son el área encargada de hacer

seguimiento a las vigencias futuras y CONPES) los

recursos que no se comprometieron asociados a

vigencias futuras y CONPES aprobados.

Memorando 1 2023/07/04 2023/10/31 17 1 100% 17 17 17
Dirección Infraestructura/Oficina 

Asesora de Planeación 
Acción de Mejora Cumplida

107 H10A-2022

Hallazgo No 10 Programación del

Presupuesto Traslados Adiciones y

reducciones – Administrativo

Analizada la respuesta remitida por la entidad

donde expresa: “Es pertinente aclarar que los

traslados, las adiciones y reducciones

presupuestales realizadas durante la vigencia

2022, se encuentran soportados y motivados por

la justificación técnica y económica que presenta

el área responsable de la ejecución”. Si bien la

entidad argumento dicha justificación a cerca de

dichas modificaciones presupuestales, también

es cierto que estas decisiones afectan el

cumplimiento de metas de los proyectos

programas y subprogramas de inversión a los

cuales se redujeron los recursos. 

Actualizar el DES-TIC-MA-002 manual

de proyectos de inversión

Incluir en el manual una aclaración para las

modificaciones presupuestales a las fichas de inversión

donde se deberá tener la respectiva aprobación previa

del despacho (Viceministerios, SG o Ministro) 

Manual actualizado 1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21

Oficina Asesora de Planeación y 

Estudios Sectoriales - G.I.T de 

Planeación y Seguimiento

Acción de Mejora Cumplida

108 H12AD-2022

Hallazgo No 12. Pérdidas de

Apropiación - Administrativo con

presunta connotación disciplinaria.

(AD)

El incremento en los excedentes financieros es

generado por ineficacia en la ejecución del

presupuesto de gastos a causa de Apropiaciones

sin ejecutar; CDP sin comprometer; y

compromisos sin ejecutar. Particularmente en la

vigencia, 2022 se generaron perdidas de

apropiación por $195.751.053.329 generadas

principalmente entre otras cusas por: La no

adjudicación de proyectos tales como

declaración desierta para Conexiones de San

Andrés y providencia y territorios Nacionales; no

ejecución en contratación del proyecto Hogares

conectados 2.0; Liberación de recursos del 

Remitir memorando con el fin de

Informar desde la Dirección de

Infraestructura en el mes de agosto, al

Viceministro de Conectividad, los

recursos que a las fechas están sin

comprometer para cada una de las

fichas de inversión asignadas.

Informar desde la Dirección de Infraestructura en el

mes de agosto, al Viceministro de Conectividad, los

recursos que a las fechas están sin comprometer para

cada una de las fichas de inversión asignadas.

Memorando 1 2023/07/04 2023/08/31 8 1 100% 8 8 8 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

109 H14A-2022

Hallazgo 14. - Reintegros PAAC –

Administrativo

Particularmente en la vigencia, 2022 se

generaron perdidas de apropiación por

$195.751.053.329 generadas principalmente

entre otras cusas por: La no adjudicación de

proyectos tales como declaración desierta para

Conexiones de San Andrés y providencia y

territorios Nacionales; no ejecución en

contratación del proyecto Hogares conectados

2.0; Liberación de recursos del proyecto Navega

tic; desistimientos en la contratación

Remitir memorando con el fin de

Informar desde la Dirección de

Infraestructura en el mes de agosto, al

Viceministro de Conectividad, los

recursos que a las fechas están sin

comprometer para cada una de las

fichas de inversión asignadas.

Informar desde la Dirección de Infraestructura en el

mes de agosto, al Viceministro de Conectividad, los

recursos que a las fechas están sin comprometer para

cada una de las fichas de inversión asignadas.

Memorando 1 2023/07/04 2023/08/31 8 1 100% 8 8 8 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

110 H15AD-2022

Hallazgo 15 - Reservas

Presupuestales no ejecutadas. –

Administrativa con presunta

connotación disciplinaria. (AD

Las reservas presupuestales constituidas a 31 de 

diciembre de 2021, no fueron utilizadas a 31 de

diciembre de 2022.

Los recursos por $23.876.246.108 no fueron

utilizados, y fue liberados mediante las Actas Nos

1 por $35.487.267 Acta No 2 por

$20.354.450.525 y acta No 3 por

$3.486.308.316 respectivamente. Estos recursos

están asociados a saldos no utilizados por el

cumplimiento de ANS de los operadores de

COMCEL y Colombia Telecomunicaciones del

proyecto Navegatic.

Remitir comunicado desde la Dirección

de Infraestructura a los supervisores

asociados con reservas presupuestales

sin ejecución, y la importancia de

ejecutarlas con urgencia.

Comunicado desde la Dirección de Infraestructura a los

supervisores asociados con reservas presupuestales

sin ejecución, y la importancia de ejecutarlas con

urgencia.

Memorando 1 2023/07/04 2023/09/30 13 1 100% 13 13 13 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

111 H16AD-2022

Hallazgo No 16 - Saldos en

Patrimonios Autónomos - Fiducia

Mercantil - Administrativo con

presunta connotación disciplinaria

(AD).

Se están desembolsado recursos a contratos

que no se están ejecutando oportunamente, lo

cual genera incertidumbre acerca de la ejecución

real de los recursos que permita la finalidad para

lo cual fueron girados y si se están destinando

oportunamente en la adquisición de los bienes y

servicios para lo cual fueron contratados.  

Remitir comunicados trimestral a los

operadores de los contratos 875-2013

(PNCAV), 1042-2020 (Centros

Digitales), 857-2019 (IDF1) y 854-2019

(ZDU), para exhortar la importancia de

ejecutar los recursos de acuerdo al

cronograma del contrato

Remitir comunicados trimestral a los operadores de los

contratos 875-2013 (PNCAV), 1042-2020 (Centros

Digitales), 857-2019 (IDF1) y 854-2019 (ZDU), para

exhortar la importancia de ejecutar los recursos de

acuerdo al cronograma del contrato

Comunicado 8 2023/07/04 2023/12/31 26 8 100% 26 26 26

Viceministerio de Conectividad y 

digitalización -Dirección de 

Industria-GIT Medios Públicos- 

Dirección Infraestructura - Dircom

Acción de Mejora Cumplida

112 H16AD-2022

Hallazgo No 16 - Saldos en

Patrimonios Autónomos - Fiducia

Mercantil - Administrativo con

presunta connotación disciplinaria

(AD).

Se están desembolsado recursos a contratos

que no se están ejecutando oportunamente, lo

cual genera incertidumbre acerca de la ejecución

real de los recursos que permita la finalidad para

lo cual fueron girados y si se están destinando

oportunamente en la adquisición de los bienes y

servicios para lo cual fueron contratados.  

Informe explicativo donde se indique el

concepto emitido por el consejo de

estado # 2482 del 15 de febrero de

2023 en el cual no es requerido realizar

la devolución de los saldos del

patrimonio autónomo al cierre de cada

vigencia.

Informe explicativo donde se indique el concepto

emitido por el consejo de estado # 2482 del 15 de

febrero de 2023 en el cual no es requerido realizar la

devolución de los saldos del patrimonio autónomo al

cierre de cada vigencia.

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26

Viceministerio de Conectividad y

digitalización -Dirección de

Industria-GIT Medios Públicos-

Dirección Infraestructura - Dircom

Acción de Mejora Cumplida

113 H17A-2022

Hallazgo No 17 - Saldos pendientes

por legalizar - Administrativo.

Dentro de los contratos y convenios que realiza

el FUTIC con patrimonios autónomos, existen

saldos en fiducias en su mayoría saldos

pendientes por legalizar

Realización de Comité Mensual de

legalizaciones de recursos.

Presentar actas de mesas de trabajo trimestrales

realizadas con el contratista y la interventoría para la

legalización y ejecución de los recursos.  

Actas 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26
Dirección de Infraestructura / 

Dirección de Comunicaciones
Acción de Mejora Cumplida

114 H17A-2022

Hallazgo No 17 - Saldos pendientes

por legalizar - Administrativo.

Dentro de los contratos y convenios que realiza

el FUTIC con patrimonios autónomos, existen

saldos en fiducias en su mayoría saldos

pendientes por legalizar

Informe explicativo donde se indique el

concepto emitido por el consejo de

estado # 2482 del 15 de febrero de

2023 en el cual no es requerido

legalizar los recursos en la vigencia

donde se realizan los desembolsos al

patrimonio autónomo.

Informe explicativo donde se indique el concepto

emitido por el consejo de estado # 2482 del 15 de

febrero de 2023 en el cual no es requerido legalizar los

recursos en la vigencia donde se realizan los

desembolsos al patrimonio autónomo.

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26
Dirección de Infraestructura / 

Dirección de Comunicaciones
Acción de Mejora Cumplida

115 H17A-2022

Hallazgo No 17 - Saldos pendientes

por legalizar - Administrativo.

Dentro de los contratos y convenios que realiza

el FUTIC con patrimonios autónomos, existen

saldos en fiducias en su mayoría saldos

pendientes por 

legalizar. se están realizando desembolsos a

terceros sin que los contratos que dieron origen

sean ejecutados en oportunidad, así como 

deficiencias en el seguimiento y control por parte

del Fondo para que se reintegre dichos recursos.

Seguimiento a la Ejecución de los

Recursos del Fondo. Se va a remitir el

Informe mensual de seguimiento a la

legalización de recursos del Fondo. 

Enviar informe mensual de legalización de recursos del

Fondo. Realizar Comité de legalización mensual.

Informe mensual de 

legalización de 

recursos

5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

 Oficina para la Gestión de 

Ingresos del Fondo/ G.I.T de 

Seguimiento a los Ingresos del 

Fondo 

Acción de Mejora Cumplida

116 H20AD-2022

Hallazgo No. 20. Herramientas de

seguimiento y cumplimiento de

ejecución de la gestión contractual -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

De acuerdo con lo relacionado en el informe de

auditoría financiera vigencia 2022 de la CGR, se

pudo evidenciar que lo registrado en este

formato por parte de los funcionarios que ejercen

la función de Supervisores, corresponde a un

resumen de lo informado por la Interventoría y/o

extractos de las actividades de ejecución

suministradas por el contratista, sin que se

diligencie el ítem “Observaciones por parte del

Supervisor”, casilla que se deja en blanco o se

copian las observaciones de la interventoría.

Establecer mecanismos que permitan la 

estructuración de un informe técnico de

análisis y apreciación objetiva por parte

del Supervisor que de manera periódica

constituya una herramienta de

verificación y seguimiento. 

Radicar memorando solicitando mesa técnica con el

área de Gestión de Compras y Contratación con el fin

de proponer ajustes al Formato Informe Mensual de

Supervisión del Contrato o Convenio.

Memorando de 

solicitud
1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

117 H20AD-2022

Hallazgo No. 20. Herramientas de

seguimiento y cumplimiento de

ejecución de la gestión contractual -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

De acuerdo con lo relacionado en el informe de

auditoría financiera vigencia 2022 de la CGR, se

pudo evidenciar que lo registrado en este

formato por parte de los funcionarios que ejercen

la función de Supervisores, corresponde a un

resumen de lo informado por la Interventoría y/o

extractos de las actividades de ejecución

suministradas por el contratista, sin que se

diligencie el ítem “Observaciones por parte del

Supervisor”, casilla que se deja en blanco o se

copian las observaciones de la interventoría.

Mesa técnica acta

Acta de mesa 

técnica
1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

118 H21AD-2022

Hallazgo No. 21. Ejecución y

desarrollo del contrato de aporte N°.

875 de 2013 Unión Temporal Andired -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

De conformidad con lo establecido en los

antecedentes expuestos, la meta No. 1 estaba

programada para el 07/02/2023 correspondiente

a la instalación de 2 municipios/ANM y algunos

beneficiarios del proyecto, el operador radicó la

solicitud de suspensión de la Fase de Instalación

– Meta 01 por eventos de fuerza mayor que

imposibilitaron la ejecución temporal de la Fase.

Por su parte la Interventoría realizó solicitudes de 

subsanación y aclaraciones, que el contratista

atendió entre los meses de febrero y mayo 2023.

El 05/06/2023 la supervisión, en virtud de la 

Tramitar la recomendación de

interventoría del informe de presunto

incumplimiento de la fase de instalación

y puesta en servicio con incidencia de

imposición de sanción por Cláusula

Penal Pecuniaria consagrada en el

numeral 6.1.1. del Acuerdo Conciliatorio 

que modificó la Cláusula Vigésima

Tercera del Contrato de Aporte No.

875 de 2013 ante secretaría general -

coordinación de actuaciones

administrativas para inicio del proceso

administrativo sancionatorio.

Informe de seguimiento al proceso administrativo

sancionatorio del operador UTANDIRED por el informe

de presunto incumplimiento reportado por la

interventoría el 05/06/2023.

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

#Pública
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119 H22ADIP-

2022

Hallazgo 22. Desarrollo y ejecución

técnica de los entregables del

Contrato de aporte N°. 875 de 2013

Unión Temporal Andired -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria y Fiscal IP.

(AD-IP)

De conformidad con lo establecido en los

antecedentes expuestos, la meta No. 1 estaba

programada para el 07/02/2023 correspondiente

a la instalación de 2 municipios/ANM y algunos

beneficiarios del proyecto, el operador radicó la

solicitud de suspensión de la Fase de Instalación

– Meta 01 por eventos de fuerza mayor que

imposibilitaron la ejecución temporal de la Fase.

Por su parte la Interventoría realizó solicitudes de 

subsanación y aclaraciones, que el contratista

atendió entre los meses de febrero y mayo 2023.

El 05/06/2023 la supervisión, en virtud de la 

Tramitar la recomendación de

interventoría del informe de presunto

incumplimiento de la fase de instalación

y puesta en servicio con incidencia de

imposición de sanción por Cláusula

Penal Pecuniaria consagrada en el

numeral 6.1.1. del Acuerdo Conciliatorio 

que modificó la Cláusula Vigésima

Tercera del Contrato de Aporte No.

875 de 2013 ante secretaría general -

coordinación de actuaciones

administrativas para inicio del proceso

administrativo sancionatorio.

Informe de seguimiento al proceso administrativo

sancionatorio del operador UTANDIRED por el informe

de presunto incumplimiento reportado por la

interventoría el 05/06/2023.

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

120 H23AD-2022

Hallazgo No. 23. Ejecución y

seguimiento al contrato de aporte N°.

749-2022 Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

El ente de control indica: "se pudo evidenciar

para la vigencia 2022 este órgano de Control

Fiscal, inconsistencias en la ejecución y debida

observancia a los ítems de cumplimiento

contractual, los cuales presentan atrasos e

incumplimientos que no están acorde a la

reglamentación, ni al cronograma de ejecución

estipulado en el contrato y sin embargo ya fueron

desembolsados, se aclara que,  

Elaborar informe explicativo en el cual

se indique que los desembolsos

efectuados para el Contrato 749/2022

fue realizado de acuerdo con el

cumplimiento de los requisitos

establecidos contractualmente y el

cumplimiento de las Metas, así como la

descripción de cada una de ellas.

Informe explicativo en el cual se indique que los

desembolsos efectuados para el Contrato 749/2022 fue

realizado de acuerdo con el cumplimiento de los

requisitos establecidos contractualmente y el

cumplimiento de las Metas, así como la descripción de

cada una de ellas.
Informe 1 2023/07/04 2023/09/30 13 1 100% 13 13 13

Viceministerio de 

Conectividad/Dirección de 

Infraestructura

Acción de Mejora Cumplida

121 H24AD-2022

Hallazgo No. 24. Proyecto Desarrollo

Masificación acceso a internet

nacional - Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD)

La entidad no alcanzo el 100% de las metas

proyectadas de cobertura poblacional y ejecución

presupuestal, pues no se desarrollaron todos los

contratos ni actividades planeadas,

constituyéndose esto en aspectos operacionales

que al no ser desarrollados acorde con los

lineamientos estatuidos en el CONPES 3968, no

le dan continuidad ni tampoco el correcto

propósito de cobertura al proyecto, entre las que

tenemos:

Remitir memorando desde la Dirección

de Infraestructura en cual se informará

a las OAPES (quienes son el área

encargada de hacer seguimiento a las

vigencias futuras y CONPES) los

recursos que no se comprometieron

asociados a vigencias futuras y

CONPES aprobados.

Desde la Dirección de Infraestructura se informará a las

OAPES (quienes son el área encargada de hacer

seguimiento a las vigencias futuras y CONPES) los

recursos que no se comprometieron asociados a

vigencias futuras y CONPES aprobados.

Memorando 1 2023/07/04 2023/10/31 17 1 100% 17 17 17

Viceministerio de 

Conectividad/Dirección de 

Infraestructura

Acción de Mejora Cumplida

122 H26AD-2022

Hallazgo No. 26. Cierre indicadores

Plan de Acción y Plan Estratégico

institucional vigencia 2022 -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD).

De conformidad con lo establecido en los

antecedentes expuestos, la meta No. 1 estaba

programada para el 07/02/2023 correspondiente

a la instalación de 2 municipios/ANM y algunos

beneficiarios del proyecto, el operador radicó la

solicitud de suspensión de la Fase de Instalación

– Meta 01 por eventos de fuerza mayor que

imposibilitaron la ejecución temporal de la Fase.

Por su parte la Interventoría realizó solicitudes de 

subsanación y aclaraciones, que el contratista

atendió entre los meses de febrero y mayo 2023.

El 05/06/2023 la supervisión, en virtud de la 

Tramitar la recomendación de

interventoría del informe de presunto

incumplimiento de la fase de instalación

y puesta en servicio con incidencia de

imposición de sanción por Cláusula

Penal Pecuniaria consagrada en el

numeral 6.1.1. del Acuerdo Conciliatorio 

que modificó la Cláusula Vigésima

Tercera del Contrato de Aporte No.

875 de 2013 ante secretaría general -

coordinación de actuaciones

administrativas para inicio del proceso

administrativo sancionatorio.

Informe de seguimiento al proceso administrativo

sancionatorio del operador UTANDIRED por el informe

de presunto incumplimiento reportado por la

interventoría el 05/06/2023.

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26
Dirección Infraestructura/Oficina 

Asesora de Planeación 
Acción de Mejora Cumplida

123 H26AD-2022

Hallazgo No. 26. Cierre indicadores

Plan de Acción y Plan Estratégico

institucional vigencia 2022 -

Administrativo con presunta

connotación Disciplinaria. (AD).

Hallazgo No. 26. Cierre indicadores Plan de

Acción y Plan Estratégico institucional vigencia

2022 - Administrativo con presunta connotación

Disciplinaria. (AD).

De conformidad con lo establecido en

los antecedentes expuestos, la meta

No. 1 estaba programada para el

07/02/2023 correspondiente a la

instalación de 2 municipios/ANM y

algunos beneficiarios del proyecto, el

operador radicó la solicitud de

suspensión de la Fase de Instalación –

Meta 01 por eventos de fuerza mayor

que imposibilitaron la ejecución

temporal de la Fase. Por su parte la

Interventoría realizó solicitudes de

subsanación y aclaraciones, que el 

Tramitar la recomendación de interventoría del informe

de presunto incumplimiento de la fase de instalación y

puesta en servicio con incidencia de imposición de

sanción por Cláusula Penal Pecuniaria consagrada en el

numeral 6.1.1. del Acuerdo Conciliatorio que modificó la

Cláusula Vigésima Tercera del Contrato de Aporte No.

875 de 2013 ante secretaría general - coordinación de

actuaciones administrativas para inicio del proceso

administrativo sancionatorio.

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

124 H5A-2021

H8A-2020

Hallazgo No. 5. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración ICETEX –

Administrativo.

Para el caso de ICETEX presenta

riesgo por no haber legalizado, ni

reintegrado la totalidad de los

recursos ejecutados hasta 31 de

diciembre de 2021, además esta

cuenta se encuentra sobrestimada en

$7.217 millones por la diferencia en el

saldo de FUTIC al cierre contable con

el registro de ICETEX.

De acuerdo a lo expresado por el equipo auditor

de la CGR "Para el caso de ICETEX presenta

riesgo por no haber legalizado, ni reintegrado la

totalidad de los recursos ejecutados hasta 31 de

diciembre de 2021, además esta cuenta se

encuentra sobrestimada en $7.217 millones por

la diferencia en el saldo de FUTIC al cierre

contable con el registro de ICETEX".

Elaborar mesas de trabajo entre

FUTIC e ICETEX con el fin de continuar

con la conciliación financiera de los

convenios suscritos entre las dos

entidades y el seguimiento a las

legalizaciones de acuerdo con la

ejecución de los convenios

Realizar 2 mesas de conciliación de acuerdo con el

convenio que aplique y radicar 1 oficios de solicitud de

recursos disponibles de recaudos de cartera.

Acta de mesa 

técnica
2 2023/07/04 2023/12/01 21 2 100% 21 21 21

Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

125
H5A-2021

H8A-2020

Hallazgo No. 5. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración ICETEX –

Administrativo.

Para el caso de ICETEX presenta

riesgo por no haber legalizado, ni

reintegrado la totalidad de los

recursos ejecutados hasta 31 de

diciembre de 2021, además esta

cuenta se encuentra sobrestimada en

$7.217 millones por la diferencia en el

saldo de FUTIC al cierre contable con

el registro de ICETEX.

Destiempo en los calendarios de cierre contables

y los procesos para reportar las legalizaciones

entre MinTIC y el ICETEX que conllevan a

evidenciar diferencias en las cifras que son

revisadas a través de un ejercicio de conciliación

de los recursos hasta su liquidación. 

Solicitar a ICETEX 

certificación con la 

información financiera 

requerida para la conciliación

Radicar 1 oficio de solicitud de recursos disponibles de

recaudos de cartera.

Oficio de solicitud de 

recursos disponibles 

de cartera

1 2023/07/04 2023/12/01 21 1 100% 21 21 21
Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

126 H6A-2021

H9A-2020

Hallazgo No. 6. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración Colciencias-

Fiduprevisora – Administrativo.

Este hecho de sobrestimación por

$1.902 millones, afectó la

razonabilidad de la cuenta (1908)

Recursos entregados en

administración y en igual cuantía la

cuenta (5507) Gastos – Gasto

Público Social – Desarrollo

comunitario y bienestar social, así

mismo genera riesgo por la 

De acuerdo con el expuesto por el equipo Auditor

de la CGR "Falta oportunidad en la legalización

de recursos en cumplimiento del objeto de los

convenios firmados, por parte del FUTIC a 31 de

diciembre de 2021"

Llevar a cabo mesas de Trabajo con

equipo Minciencias para determinar el

reintegro de recursos no ejecutados.

. 

Desarrollar mesas de trabajo con Minciencias en la cual

se concilien las cifras y se determinen los valores a

reintegrar al FUTIC. 

Acta de mesa 

técnica
2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26

Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital

Oficina de Fomento Regional 

Acción de Mejora Cumplida

127 H6A-2021

H9A-2020

Hallazgo No. 6. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración Colciencias-

Fiduprevisora – Administrativo.

Este hecho de sobrestimación por

$1.902 millones, afectó la

razonabilidad de la cuenta (1908)

Recursos entregados en

administración y en igual cuantía la

cuenta (5507) Gastos – Gasto

Público Social – Desarrollo

comunitario y bienestar social, así

mismo genera riesgo por la 

De acuerdo con el expuesto por el equipo Auditor

de la CGR "Falta oportunidad en la legalización

de recursos en cumplimiento del objeto de los

convenios firmados, por parte del FUTIC a 31 de

diciembre de 2021"

Radicar proceso judicial desde la STS.

(Subdirección para la Transformación

Sectorial). De los convenios pendientes

por reintegro

Radicar el Proceso de la Solicitud de Conciliación

Prejudicial ante la Oficina Jurídica de Mintic. 

Radicado 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26

Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital

Oficina de Fomento Regional 

Acción de Mejora Cumplida

128 H7A-2021

 H7A-2020

Hallazgo No. 7. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración ENTerritorio –

Administrativo. Pág. 129 del Informe

de la CGR

Inoportunidad en la legalización y reintegro de los

recursos entregados en administración por

FUTIC a 31 de diciembre de 2021, ENTerritorio

presenta un saldo por legalizar de $55.241

millones, correspondientes a los cuatro (4)

convenios en ejecución.

Así mismo, al cierre de la vigencia se presenta

una diferencia de -$1.753 millones en el Convenio

667-2015, de acuerdo con la información

reportada por ENTerritorio como respuesta a la

circularización efectuada por la CGR con un

saldo de $55.421 millones, y el registro contable 

Presentar informe explicativo trimestral

sobre los avances en las etapas de los

procesos que se siguen de las

demandas instauradas, respecto a las

controversias suscitadas por los

recursos de los contratos 504-2011,

989-2012 y 879-2019

Informe explicativo trimestral sobre los avances en las

etapas de los procesos que se siguen de las

demandas instauradas, respecto a las controversias

suscitadas por los recursos de los contratos 504-2011,

989-2012 y 879-2019

Informes 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

129 H9A-2021

Hallazgo No. 9. Programa Anual

Mensualizado de Caja.

Administrativo

La Contraloría determinó que, a 31 de diciembre

de 2021, el FUTIC efectuó reintegros por $7.127

millones por concepto de PAC mensualizado que

fue programado y no ejecutado. Lo anterior

refleja deficiencias en la elaboración y ejecución

del PAC de la entidad, afectando las metas

anuales mensualizadas de pago programadas,

manteniendo recursos ociosos que pudieron ser

empleados para atender otras necesidades

estatales

Informar a las áreas ejecutoras el PAC

aprobado según las solicitudes

realizadas al inicio de cada vigencia por

cada una ellas, así como las acciones

que están a su disposición para el

adecuado manejo del PAC y

modificaciones de ser necesario, ante

el cambio de directivos.

Enviar comunicación a todas las Direcciones,

Subdirecciones y Coordinaciones en la entidad,

haciendo conocer el PAC autorizado en la vigencia

acorde con las necesidades que fueron contempladas

al inicio de la vigencia, dando las pautas para las

modificaciones y aplazamientos respectivos.
Comunicaciones 

emitidas
2 2023/07/04 2023/10/31 17 2 100% 17 17 17

GIT de Tesorería

Subdirección Financiera
Acción de Mejora Cumplida

130
H11A-2021

H17A-2020

Hallazgo No. 11. Ejecución Vigencias

Futuras. Administrativo.

H17A. Ejecución de Vigencias

Futuras. 

El artículo 89 del Estatuto Orgánico

del Presupuesto, preceptúa que “las

apropiaciones incluidas en el

Presupuesto General de la Nación son

autorizaciones máximas de gasto que

el Congreso aprueba para ser

ejecutadas o comprometidas durante

la vigencia fiscal respectiva”. (Negrita 

Deficiencias en la solicitud vigencias futuras del

FUTIC y en la estructuración de los proyectos y

sus necesidades, así como falta de diligencia

para adelantar los trámites pertinentes para la

reprogramación de las vigencias futuras

autorizadas de acuerdo a la normatividad

presupuestal. Se sugiere causa 

Realizar seguimiento a la ejecución de

las vigencias futuras.

Realizar un reporte que contenga el estado de las

vigencias futuras y sea compartido a los líderes de las

iniciativas y la OGIF. 

Documento 5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina Asesora de Planeación y 

Estudios Sectoriales - G.I.T de 

Planeación y Seguimiento

Acción de Mejora Cumplida

131
H11A-2021

H17A-2020

Hallazgo No. 11. Ejecución Vigencias

Futuras. Administrativo. Pág. 133 del

informe de la CGR

H17A. Ejecución de Vigencias

Futuras. 

El artículo 89 del Estatuto Orgánico

del Presupuesto, preceptúa que “las

apropiaciones incluidas en el

Presupuesto General de la Nación son

autorizaciones máximas de gasto que

el Congreso aprueba para ser

ejecutadas o comprometidas durante 

De acuerdo con información del FUTIC, los

$28.208,213 correspondientes al proyecto

Desarrollo Masificación Acceso a Internet

Nacional, no fueron comprometidos, toda

vez que la Contratación que estaba programada

hasta el mes de julio de 2022, para la prestación

del servicio de Internet fijo en las regiones

adjudicadas en hogares de

bajos ingresos, a través del proyecto Hogares

Digitales 2.0, no se llevó a cabo, pues

la entidad consideró no viable continuar con el

proyecto en la vigencia 2021 y en

consecuencia la no utilización del cupo de 

Remitir memorando desde la Dirección

de Infraestructura en cual se informará

a las OAPES (quienes son el área

encargada de hacer seguimiento a las

vigencias futuras y CONPES) los

recursos que no se comprometieron

asociados a vigencias futuras y

CONPES aprobados.

Desde la Dirección de Infraestructura se informará a las

OAPES (quienes son el área encargada de hacer

seguimiento a las vigencias futuras y CONPES) los

recursos que no se comprometieron asociados a

vigencias futuras y CONPES aprobados.

Memorando 1 2023/07/04 2023/10/31 17 1 100% 17 17 17 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

132 H13AD-2021

Hallazgo No 13. Reservas

Presupuestales no ejecutadas.

Administrativo con presunta incidencia

disciplinaria. (D) 

Presuntas deficiencias por parte de las áreas

responsables de cada reserva presupuestal, las

cuales tienen la obligación de informar su pago

antes de finalizar el mes de noviembre de la

vigencia, los saldos por obligar y pagar o solicitar

la reducción de los compromisos, previa

modificación de los actos administrativos que los

originaron, a fin de registrar en el Sistema

Integrado de Información Financiera -SIIF- y

evitar que al cierre de la vigencia queden

reservas no ejecutadas.

Remitir comunicados trimestral a los

operadores de los contratos 875-2013

(PNCAV), 1042-2020 (Centros

Digitales), 857-2019 (IDF1) y 854-2019

(ZDU), para exhortar la importancia de

ejecutar los recursos de acuerdo al

cronograma del contrato

Remitir comunicados trimestral a los operadores de los

contratos 875-2013 (PNCAV), 1042-2020 (Centros

Digitales), 857-2019 (IDF1) y 854-2019 (ZDU), para

exhortar la importancia de ejecutar los recursos de

acuerdo al cronograma del contrato

Comunicado 8 2023/07/04 2023/10/31 17 8 100% 17 17 17 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

133 H15A-2021

Hallazgo No 15. Ejecución de Gastos

de Funcionamiento- ANE.

Administrativo. 

La comisión auditora estableció que $2.872

millones transferidos a la Agencia Nacional del

Espectro -ANE, tuvieron que ser devueltos al

presupuesto de gastos de funcionamiento del

Fondo, toda vez que no fueron utilizados. El caso

de la transferencia19 por $34.574 millones, que

fue modificada el 31 de diciembre de 2021,

reduciendo su valor a $31.702 millones. Lo

anterior, según la entidad, “de conformidad con

las proyecciones de gasto realizadas por esa

entidad y que a pesar de que ha realizado las

gestiones para el proceso del rediseño

institucional, ésta no cuenta a la fecha con las 

Realizar informe sobre la ejecución

presupuestal para la alta gerencia.

Remitir informe de ejecución presupuestal mediante

correo electrónico.

Informe 5 2023/07/04 2023/12/15 23 5 100% 23 23 23 GIT de Presupuesto Acción de Mejora Cumplida

134 H17AD-2021

Hallazgo No. 17. Pérdidas de

Apropiación. Administrativa con

presunta incidencia disciplinaria. (D) 

Pérdidas de Apropiación por deficiencias en la

programación y ejecución presupuestal de la

entidad.

Realizar seguimiento en el comité

directivo

Realizar presentación a la alta dirección que permita

generar alertas en cuanto a saldos por comprometer,

saldos por obligar y demás detalle necesario para

mitigar las perdidas de apropiación 

Documento 5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina Asesora de Planeación y 

Estudios Sectoriales - G.I.T de 

Planeación y Seguimiento

Acción de Mejora Cumplida

135 H27ADF-2021

Hallazgo No.27. Valores pagados en

los Convenios de Cooperación

vigencia 2021 del programa Misión

TIC 2022. ADF

..Con lo señalado hasta aquí, la CGR

evidencia que de acuerdo a lo

planeado precontractualmente y lo

consignado en la cláusula CUARTA de

los Convenios, el FUTIC fijo para el

año 2021 el valor de $1.365.611

como costo unitario por estudiante

para ser formado en los cuatro ciclos

consecutivos que comprendían la Ruta 

Según lo expuesto por el equipo auditor de la

CGR existió una presunta desprotección de la

inversión ante la posibilidad elevada de deserción

que la entidad ya había identificado como riesgo

inherente a los procesos educativos.

Los soportes enviados a la contraloría

corresponden al hallazgo H27ADF-

2021, por error en el proceso de envío

el hallazgo se relacionó como H29ADF-

2021. Por consiguiente se remitirá

nuevamente los soportes con el oficio

pertinente relacionando el hallazgo

H27ADF-2021

Realizar Memorando dando alcance al radicado

222085802 del 26 de agosto de 2022

Memorando de 

alcance
1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

#Pública



8 12 16 20 24 28 31 32 36

Código 

Hallazgo
Descripción hallazgo Causa del Hallazgo Acción de mejora Descripción Actividad  Unidad de medida 

Cantidad 

Unidad de 
Fecha de  inicio Fecha terminación 

Plazo en 

semanas 

Avance físico de 

ejecución   

Porcentaje de 

Avance físico de 

Puntaje  

Logrado  por 

Puntaje 

Logrado por 

Puntaje 

atribuido metas 
Área responsable Estado de acción

136 H27ADF-2021

Hallazgo No.27. Valores pagados en

los Convenios de Cooperación

vigencia 2021 del programa Misión

TIC 2022. ADF

..Con lo señalado hasta aquí, la CGR

evidencia que de acuerdo a lo

planeado precontractualmente y lo

consignado en la cláusula CUARTA de

los Convenios, el FUTIC fijo para el

año 2021 el valor de $1.365.611

como costo unitario por estudiante

para ser formado en los cuatro ciclos

consecutivos que comprendían la Ruta 

Según lo expuesto por el equipo auditor de la

CGR existió una presunta desprotección de la

inversión ante la posibilidad elevada de deserción

que la entidad ya había identificado como riesgo

inherente a los procesos educativos.

Llevar a cabo un comité operativo en el

cual se verifique seguimiento realizado

a los 

planes de retención de 

beneficiarios con cada una de 

las instituciones. 

Revisar en comité operativo el 

seguimiento realizado a los 

planes de retención de 

beneficiarios con cada una de 

las instituciones. 

Acta de comité 

operativo
5 2023/07/04 2023/12/31 26 5 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

137 H27ADF-2021

Hallazgo No.27. Valores pagados en

los Convenios de Cooperación

vigencia 2021 del programa Misión

TIC 2022. ADF

..Con lo señalado hasta aquí, la CGR

evidencia que de acuerdo a lo

planeado precontractualmente y lo

consignado en la cláusula CUARTA de

los Convenios, el FUTIC fijo para el

año 2021 el valor de $1.365.611

como costo unitario por estudiante

para ser formado en los cuatro ciclos

consecutivos que comprendían la Ruta 

Según lo expuesto por el equipo auditor de la

CGR en el diseño de la cláusula QUINTA de los

convenios, el FUTIC de manera presunta se

apartó de los criterios que había fijado en la

etapa de planeación mediante los cuales

estableció el costo total del servicio a contratar. 

Establecer recomendaciones de

carácter financiero de los nuevos

proyectos de Misión TIC. 

Elaborar un documento de análisis en el que se

establezcan recomendaciones de carácter financiero de

los nuevos proyectos de Misión TIC. 

Documento 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

138 H28ADF-2021

Hallazgo No. 28. Convenio 764 del

2021. ADF   

...Lo anterior no se identifica en la

ejecución del Convenio N° 764 de

202173, suscrito entre el FUTIC, el

Ministerio de Educación Nacional y el

British Council; por un valor  

total de hasta ($11.733.550.768)74,

incluidos todos los impuestos, costos

directos e indirectos durante la

ejecución del convenio. Según lo

estipulado en la cláusula tercera del

convenio en mención, punto 5, el 

De acuerdo con lo expuesto por el equipo auditor

de la CGR existieron presuntas deficiencias en la

supervisión, seguimiento y control de la ejecución

del Convenio 764 de 2021, al haber realizado el

pago del 100%, habiendo logrado solo el 77% de

la meta prevista.

Radicar un oficio en el que se aclare

por qué las acciones y evidencias

corresponden a la vigencia 2022,

Convenio 698-2022

Generar oficio aclaratorio donde se explique que la

acción de mejora se realiza con un convenio de la

vigencia posterior a la del hallazgo, ya que es imposible

realizar acción de mejora sobre el mismo convenio

auditado al haber finalizado en la vigencia auditada.

Oficio Aclaratorio 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

139 H29ADF-2021

Hallazgo No 29. Cumplimiento del

objeto contractual convenio

interadministrativo 822 del 2019 -

Procedimiento de las convocatorias.

ADF. 

...Con base en todo lo anteriormente

expuesto, se evidencia que el FUTIC

se apartó del procedimiento

establecido para la selección de los

beneficiarios; aunado a esto, 

se pudo evidenciar en relación directa

con el presunto detrimento patrimonial

encontrado, que al haberse 

De acuerdo con lo expuesto por el equipo auditor

de la CGR el FUTIC de manera presunta se

apartó del procedimiento establecido para la

selección de los beneficiarios"; aunado a esto,

se pagó al ICETEX un 2% por costos de

administración del valor total del contrato

conforme a la cláusula 8 del convenio 822 de

2019, sin embargo, no se realizó la devolución

del 2% de lo que no administró.

Llevar a cabo comunicaciones efectivas

con los ejecutores de los convenios que

permitan evidenciar la asignación de los

recursos.

Solicitar mediante memorando la justificación técnico-

jurídica exponiendo el pronunciamiento de la contraloría

de la acción como no efectiva.

Radicado 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26
Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

140 H32AD 2021

Hallazgo No. 32. Supervisión

contractual- convenio 822 del 2019. 

Para el convenio 822 del 2019, no se

evidencia que en los informes de

supervisión se haga referencia a las

situaciones relacionadas con la

plataforma virtual del ICETEX, que

dificultaron el proceso de inscripción a

las convocatorias, ya que a 20 de

diciembre del 2019 la plataforma

presentaba “intermitencia”118, y otras

dificultades que afectaron la

condonación de créditos, pese a que 

Según el equipo auditor de la CGR se

identificaron presuntas debilidades en los

informes de supervisión, toda vez que no se

hacía referencia a las situaciones relacionadas

con la plataforma virtual del ICETEX, que

dificultaron el proceso de inscripción a las

convocatorias, ya que a 20 de diciembre del

2019 la plataforma presentaba “intermitencia”, y

otras dificultades que afectaron la condonación

de créditos", ni tomarse oportunamente las

acciones correctivas.

Solicitar a ICETEX la revisión de la

operatividad de la plataforma virtual

Elaborar comunicación 

recomendando al ICETEX la 

revisión de operatividad de la 

plataforma virtual para las 

diferentes etapas del 

programa y la solución 

diligente ante eventuales 

indisponibilidades que 

afecten la ejecución del 

contrato, verificando los adjuntos presentados por

ICETEX

Radicado 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26
Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

141 H32AD 2021

Hallazgo No. 32. Supervisión

contractual- convenio 822 del 2019. 

Para el convenio 822 del 2019, no se

evidencia que en los informes de

supervisión se haga referencia a las

situaciones relacionadas con la

plataforma virtual del ICETEX, que

dificultaron el proceso de inscripción a

las convocatorias, ya que a 20 de

diciembre del 2019 la plataforma

presentaba “intermitencia”118, y otras

dificultades que afectaron la

condonación de créditos, pese a que 

Según el equipo auditor de la CGR se

identificaron presuntas debilidades en los

informes de supervisión, toda vez que no se

hacía referencia a las situaciones relacionadas

con la plataforma virtual del ICETEX, que

dificultaron el proceso de inscripción a las

convocatorias, ya que a 20 de diciembre del

2019 la plataforma presentaba “intermitencia”, y

otras dificultades que afectaron la condonación

de créditos", ni tomarse oportunamente las

acciones correctivas.

Solicitar reporte del estado de los

aplicativos asociados al convenio

Solicitar un reporte del estado 

de los aplicativos que 

intervienen en los procesos 

asociados al convenio que 

afecte la operación de estos, verificando los adjuntos

presentados por ICETEX
Radicado 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26

Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

142 H35AD-2021

Hallazgo No. 35. Estructuración,

ejecución y supervisión de los

Contratos 831 y 832 de 2021. AD. 

Resultado de la revisión de los

soportes documentales de las etapas

precontractual y contractual de los

contratos 831 y 832, la Contraloría

encontró deficiencias en el

cumplimiento de las condiciones

pactadas en el anexo técnico, así: 

Tiene 2 acciones. 

1, Procedimiento ACTTICPR003, versión 1. 

Cumplida. 

2 informes de las acciones de los contratos 831

y 832- Colombia móvil y claro, DEL PROYECTO

ULTIMA MILLA 

Esta el Otrosí del contrato 832 NO el de 831

Esta solicitud de adición por parte de la

supervisión del contrato 832 FALTA LA DEL 831. 

Solicitud de adición del 831 NO del 832.

*Nota: Se corrigen los números de los contratos,

dando claridad que el contrato 831-2021 

Informe explicativo en el que se indique

las acciones adelantadas frente a la

adiciones de los contratos del proyecto

Navegatic, indicando las razones por

las cuales no fue posible adicionar el

contrato 831-2021. Sin embargo se

aclara que el contrato establecía la

operación hasta por 13 meses.

Informe explicativo en el que se indique las acciones

adelantadas frente a la adiciones de los contratos del

proyecto Navegatic, indicando las razones por las

cuales no fue posible adicionar el contrato 831-2021.

Sin embargo se aclara que el contrato establecía la

operación hasta por 13 meses.
informe 1 2023/07/04 2023/09/30 13 1 100% 13 13 13 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

143 H7A-2020

AEF

H7A. Apropiaciones, proyecto de

inversión Fortalecimiento de la

Industria de TI Nacional. 

El artículo 89 del decreto 111 de

1996, expresa que las apropiaciones

incluidas en el Presupuesto General

de la Nación son autorizaciones

máximas de gastos, que el Congreso

aprueba para ser ejecutadas o

comprometidas durante la vigencia

fiscal respectiva. Después del 31 de

diciembre de cada año, estas

autorizaciones expiran y, en 

Según lo descrito por el equipo auditor de la

CGR en el informe de Actuación Especial "Se

confirman recursos presupuestales sin

comprometer, por $13.6 millones de pesos al

cierre de la vigencia fiscal 2020, con cargo al

proyecto de inversión con código BPIN

No.2018011000589, que denota Deficiencias de

control por no comprometer parte de los

recursos presupuestales en cumplimiento de sus

objetivos."

Informe financiero de seguimiento a la

ejecución de los recursos asociados a

la ficha de Inversión de Fortalecimiento

de la Industria de TI Nacional.

Realizar un informe detallado a la ejecución de recursos

durante el segundo y tercer trimestre la vigencia, con el

fin de tomar las acciones y decisiones a las que haya

lugar, para mitigar los riesgos en cuanto a las pérdidas

de apropiaciones al cierre de cada Vigencia.

Informe 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

144 H20AD-2020 

H14A-2019

H20AD. Reservas no ejecutadas. 

H14A-2019. Entrega de bienes y

servicios. 

El Decreto 111 de 1996 en el artículo

14 del Estatuto Orgánico del

Presupuesto Nacional indica que “El

año fiscal comienza el 1° de enero y

termina el 31 de diciembre de cada

año. Después del 31 de diciembre no

podrán asumirse compromisos con

cargo a las apropiaciones del año

fiscal que se cierra en esa fecha y los

saldos de apropiación no afectados 

La CGR evidencia deficiente planeación y

constitución de compromisos sin la debida

certeza para su ejecución y genera mayores

trámites para la cancelación de dichos

compromisos y que las acciones de mejora del

plan de mejoramiento no han sido efectivas

Adoptar la circular de cierre del MHCP

estableciendo fechas limite para la

radicación de las cuentas de manera

que puedan quedar obligadas y o

pagadas dentro de la vigencia.

Una vez expedida la Circular de Cierre por parte del

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se procederá

a incluir en la circular de cierre los tiempos establecidos

para la radicación de las cuentas de manera que

puedan quedar obligadas y o pagadas dentro de la

vigencia, mediante comunicación interna se dará a

conocer la Circular de Cierre y realizar la socialización a

las áreas.

Documento 1 2023/07/04 2023/11/30 21 1 100% 21 21 21 GIT Presupuesto Acción de Mejora Cumplida

145 H23A-2020

H23A. Contratos 1042 y 1043 de

2020. Pág. 147 del informe

El parágrafo 2 de la cláusula 5 de los

contratos de aporte 1042 y 1043 de

2020 indica que “La utilización del

anticipo se encuentra condicionada al

perfeccionamiento del contrato de

aporte y a la aprobación del plan de

inversión del anticipo, en todo caso, la

aprobación de este último se

encuentra sujeto a la verificación por

parte de la Interventoría, o quien haga

sus veces, quien corroborará entre 

Se formula nuevamente el mismo plan de acción

ya que en el informe emitido por el ente de

control, se indica una acción de no efectividad, la

cual no es consecuente con el hallazgo

identificado:

Aún está en proceso, no se ha cumplido contrato

de aporte No. 854 de 2019, se informa que la

solicitud de modificación contractual se encuentra

análisis, ya que el contratista La Unión Temporal

UT TIC ENERGI se encuentra en el proceso de

acreditación de la afectación por la emergencia

sanitaria y las alteraciones del orden público que 

Realizar Informe explicativo en el cual

se indique, que cuando se realiza la

aprobación de los requisitos de los

desembolsos los mismos se transfieren

a la fiducia y cuando se aprueba el

cumplimiento de los requisitos de las

utilizaciones es cuando el contratista

puede acceder a los mismos

Informe explicativo en el cual se indique, que cuando se

realiza la aprobación de los requisitos de los

desembolsos los mismos se transfieren a la fiducia y

cuando se aprueba el cumplimiento de los requisitos de

las utilizaciones es cuando el contratista puede acceder

a los mismos
Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

146 H8AD 2019

H8AD 2019. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración. 

A 31 de diciembre de 2019, la cuenta

(1908) Otros activos – Recursos

entregados en Administración por

$726.327 millones , representada: En

recursos entregados en

Administración por $191.807 millones,

Recursos trasladados al Ministerio de

Hacienda y Crédito Público - Dirección

General del Tesoro Público Nacional

como parte del Sistema de Cuenta 

Falta de oportunidad en la legalización de

recursos en cumplimiento del objeto de los

convenios firmados. Debido a que se encuentran

en procesos judiciales por controversias

contractual derivadas de la ejecución de los

recursos.

Presentar informe explicativo trimestral

sobre los avances en las etapas de los

procesos que se siguen de las

demandas instauradas, respecto a las

controversias suscitadas por los

recursos de los contratos 504-2011,

989-2012 y 879-2019

Informe explicativo trimestral sobre los avances en las

etapas de los procesos que se siguen de las

demandas instauradas, respecto a las controversias

suscitadas por los recursos de los contratos 504-2011,

989-2012 y 879-2019

Informes 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

147 H8AD 2019

H8AD 2019. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración. 

A 31 de diciembre de 2019, la cuenta

(1908) Otros activos – Recursos

entregados en Administración por

$726.327 millones , representada: En

recursos entregados en

Administración por $191.807 millones,

Recursos trasladados al Ministerio de

Hacienda y Crédito Público - Dirección

General del Tesoro Público Nacional

como parte del Sistema de Cuenta 

Falta de oportunidad en la legalización de

recursos en cumplimiento del objeto de los

convenios firmados.

Elaborar mesas de trabajo con el fin

de continuar con la conciliación

financiera de los convenios suscritos

entre las dos entidades y el

seguimiento a las legalizaciones de

acuerdo con la ejecución de los

convenios

 

Desarrollar mesas de trabajo en las que se concilien las

cifras y se determinen los valores a reintegrar al

FUTIC. 

Actas de mesas de 

trabajos
2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26

Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

148 H8AD 2019

H8AD 2019. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración. 

A 31 de diciembre de 2019, la cuenta

(1908) Otros activos – Recursos

entregados en Administración por

$726.327 millones , representada: En

recursos entregados en

Administración por $191.807 millones,

Recursos trasladados al Ministerio de

Hacienda y Crédito Público - Dirección

General del Tesoro Público Nacional

como parte del Sistema de Cuenta 

Falta de oportunidad en la legalización de

recursos en cumplimiento del objeto de los

convenios firmados.

Radicar proceso judicial desde la STS.

(Subdirección para la Transformación

Sectorial). De los convenios pendientes

por reintegro.

Realizar la Radicación del Proceso de la Solicitud de

Conciliación Prejudicial ante la Oficina Jurídica de

Mintic. 

Radicado 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26
Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

149 H8AD 2019

H8AD 2019. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración. 

A 31 de diciembre de 2019, la cuenta

(1908) Otros activos – Recursos

entregados en Administración por

$726.327 millones , representada: En

recursos entregados en

Administración por $191.807 millones,

Recursos trasladados al Ministerio de

Hacienda y Crédito Público - Dirección

General del Tesoro Público Nacional

como parte del Sistema de Cuenta 

De acuerdo con el expuesto por el equipo Auditor

de la CGR "Falta oportunidad en la legalización

de recursos en cumplimiento del objeto de los

convenios firmados, por parte del FUTIC a 31 de

diciembre de 2021"

Elaborar mesas de trabajo con el fin

de continuar con la conciliación

financiera de los convenios suscritos

entre las dos entidades y el

seguimiento a las legalizaciones de

acuerdo con la ejecución de los

convenios

 

Desarrollar mesas de trabajo en las que se concilien las

cifras y se determinen los valores a reintegrar al

FUTIC. 

Actas de mesas de 

trabajos

2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26

Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital

Oficina de Fomento Regional 

Acción de Mejora Cumplida

150 H8AD 2019

H8AD 2019. Reconocimiento de

Recursos entregados en

Administración. 

A 31 de diciembre de 2019, la cuenta

(1908) Otros activos – Recursos

entregados en Administración por

$726.327 millones , representada: En

recursos entregados en

Administración por $191.807 millones,

Recursos trasladados al Ministerio de

Hacienda y Crédito Público - Dirección

General del Tesoro Público Nacional

como parte del Sistema de Cuenta 

De acuerdo con el expuesto por el equipo Auditor

de la CGR "Falta oportunidad en la legalización

de recursos en cumplimiento del objeto de los

convenios firmados, por parte del FUTIC a 31 de

diciembre de 2021"

Radicar proceso judicial desde la STS.

(Subdirección para la Transformación

Sectorial). De los convenios pendientes

por reintegro.

Realizar la Radicación del Proceso de la Solicitud de

Conciliación Prejudicial ante la Oficina Jurídica de

Mintic. 

Radicado 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26

Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital

Oficina de Fomento Regional 

Acción de Mejora Cumplida

151 H12A 2019

H12A 2019. Vigencias Futuras

Autorizadas en 2018 Ejecutadas en

2019.  

En el 2018 el Fondo Único de

Tecnologías de la Información y las

Comunicaciones obtuvo autorizaciones

de vigencias futuras dando

cumplimiento artículo 10 de la Ley 819 

de 2003 , por $232.252 millones para

ejecutar en la vigencia 2019, de las

cuales comprometió $185.112

millones y quedó por comprometer $

47.139 millones que equivalen  al  

Posibles debilidades en la planeación, ejecución y 

seguimiento a los proyectos, debido a la no

utilización de la totalidad de las vigencias futuras

solicitadas en la vigencia, por parte de los

diferentes proyectos de inversión.

Realizar seguimiento a la ejecución de

las vigencias futuras.

Realizar un reporte que contenga el estado de las

vigencias futuras y sea compartido a los líderes de las

iniciativas y la OGIF. 

Documento 5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina Asesora de Planeación y 

Estudios Sectoriales - G.I.T de 

Planeación y Seguimiento

Acción de Mejora Cumplida

152 H18A 2018

H15AD-2015

H18A. Ejecución Presupuestal

El Fondo Tic no ejecutó la cantidad de

$112.122.2 millones equivalente al

11.84%, situación que se debe a una

deficiente planeación y gestión por

parte del Fondo Tic.

En la respuesta dada con oficio

192033570 del 2 de mayo de 2019 el

Fondo Tic discrimina los recursos que

no se ejecutaron entre algunas

razones se debe causas que

corresponden a litigios con

contratistas, recursos a transferir a la 

Según la CGR fue declarado no efectivo porque

la meta cumplido extemporáneamente y no se

puede verificar con claridad la  acción correctiva.

El Fondo Tic no ejecutó la cantidad de

$112.122.2 millones equivalente al 11.84%,

situación que se debe a una deficiente planeación

y gestión por parte del Fondo Tic

Realizar seguimiento en el comité

directivo

Realizar presentación a la alta dirección con el fin de

generar alertas durante el seguimiento a la ejecución

presupuestal que permita identificar saldos por

comprometer, saldos por obligar, entre otros aspectos. 

Documento 5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina Asesora de Planeación y 

Estudios Sectoriales - G.I.T de 

Planeación y Seguimiento

Acción de Mejora Cumplida

#Pública
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153 H4A 2017

Hallazgo 4. Legalización de recursos

entregados en Administración. 

A 31 de diciembre de 2017 la Cuenta

(1424) Deudores - Recursos

entregados en administración por

$540.731 millones refleja los recursos

entregados a través de convenios

interadministrativos, Convenios de

Asociación y Convenios de

Cooperación por el Fondo Tic para

ser administrados por Entidades

Públicas y Privadas, de los cuales 32

convenios al cierre de la vigencia, 

Falta de oportunidad en la legalización de

recursos en cumplimiento del objeto de los

convenios firmados. Para los Convenios de la

Dirección de Desarrollo de la Industria TI

(534/2011, 1047/2012,  665/2015, 930/2017).  

Para los convenios compartidos con la Dirección

de Gobierno Digital (432/2014, 426/2015,

577/2014). ICETEX

Elaborar mesas de trabajo con el fin

de continuar con la conciliación

financiera de los convenios suscritos

entre las dos entidades y el

seguimiento a las legalizaciones de

acuerdo con la ejecución de los

convenios

Realizar 2 mesas de conciliación de acuerdo con el

convenio que aplique y radicar 1 oficios de solicitud de

recursos disponibles de recaudos de cartera.

Acta de mesa 

técnica
2 2023/07/07 2023/12/31 25 2 100% 25 25 25

Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

154 H4A 2017

Hallazgo 4. Legalización de recursos

entregados en Administración. 

A 31 de diciembre de 2017 la Cuenta

(1424) Deudores - Recursos

entregados en administración por

$540.731 millones refleja los recursos

entregados a través de convenios

interadministrativos, Convenios de

Asociación y Convenios de

Cooperación por el Fondo Tic para

ser administrados por Entidades

Públicas y Privadas, de los cuales 32

convenios al cierre de la vigencia, 

Falta de oportunidad en la legalización de

recursos en cumplimiento del objeto de los

convenios firmados. Para los Convenios de la

Dirección de Desarrollo de la Industria TI

(534/2011, 1047/2012,  665/2015, 930/2017).  

Para los convenios compartidos con la Dirección

de Gobierno Digital (432/2014, 426/2015,

577/2014). ICETEX

Solicitar 

certificación con la 

información financiera 

requerida para la conciliación

Radicar 1 oficio de solicitud de recursos disponibles de

recaudos de cartera.

Oficio de solicitud de 

recursos disponibles 

de cartera

1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26
Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

155 H37A-2016

H14A-2015

H37A. Pérdidas de apropiación. 

Durante la vigencia 2016, el FONTIC

registró $14.712 millones como

pérdidas de apropiación que

representa el 1.57% de la apropiación

definitiva, de las cuales $7.718

millones correspondieron a gastos de

funcionamiento y $6.994 millones a

gastos de inversión. En el

presupuesto de funcionamiento se

debió a menores valores durante el

proceso de ejecución de algunos

contratos. En el presupuesto de 

Según la CGR fue declarado no efectivo porque

Continua lo observado para vigencia 2019.

No ejecución oportuna de recursos disponibles en

las necesidades previstas por el FONTIC y estas

apropiaciones pudieron haber sido objeto de

modificaciones presupuestales para reducir la

apropiación definitiva y no generar pérdidas de

apropiación

Realizar seguimiento en el comité

directivo

Realizar presentación a la alta dirección que permita

generar alertas en cuanto a saldos por comprometer,

saldos por obligar y demás detalle necesario para

mitigar las perdidas de apropiación 

Documento 5 2023/07/07 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina Asesora de Planeación y 

Estudios Sectoriales - G.I.T de 

Planeación y Seguimiento

Acción de Mejora Cumplida

156 H16A-2015

H16A. Programación y Utilización de

Vigencias Futuras. 

El presupuesto comprometido en las

vigencias futuras 2013 y 2014 con

cargo a los recursos del 2015

ascendió a $274.584 millones, valor

que representan el 29% con respecto

al presupuesto de inversión y el 21%

del total de presupuesto vigente; de

los cuales no se ejecutó $38.669

millones que corresponden al 14% del

total comprometido como vigencias

futuras y al 4% de la apropiación 

Según la CGR fue declarado no efectivo porque

Continua lo observado para vigencia 2019.

No ejecución oportuna de recursos disponibles en

las necesidades previstas por el FONTIC y estas

apropiaciones pudieron haber sido objeto de

modificaciones presupuestales para reducir la

apropiación definitiva y no generar pérdidas de

apropiación

Realizar seguimiento a la ejecución de

las vigencias futuras.

Realizar un reporte que contenga el estado de las

vigencias futuras y sea compartido a los líderes de las

iniciativas y la OGIF. 

Documento 5 2023/07/04 2023/12/01 21 5 100% 21 21 21

Oficina Asesora de Planeación y 

Estudios Sectoriales - G.I.T de 

Planeación y Seguimiento

Acción de Mejora Cumplida

157 H41A-2014

H41A. Proyecto Nacional de Fibra

Óptica - Contrato 437 de 2011

Prestación del servicio. 

De acuerdo con las necesidades de

evaluar la calidad y disponibilidad del

servicio prestado, se tomó como base

las 2000 instituciones beneficiarias de

este contrato, para este fin se realizó

una encuesta vía correo electrónico

que evidenció las siguientes

situaciones: 

1. La Entidad beneficiaria cuenta con

el servicio, pero no está funcionando. 

Según la CGR, fue declarado no efectivo porque

presenta un saldo por legalizar de $9.339

millones desde el 31 de diciembre de 2018

(cuenta 1926)".se argumenta que no se han

legalizado puesto que, el contratista no ha

cumplido los requisitos contractuales para

acceder a las utilización es 11 y 12 de los

recursos de aporte, debido a la ocurrencia de

eventos excusables ajenos a la voluntad del

contratista.

Elaborar informe en el cual se evidencia

las acciones adelantadas para legalizar

los $9.339 millones, debido a que ya se

levantó la suspensión que impedía la

instalación de los municipios de Santa

Rosalía y la Primavera en el

Departamento del Vichada, por lo

anterior, ya es posible que el

contratista pueda acceder a los

recursos y por ende la legalización de

los mismos.

Informe en el cual se evidencia las acciones

adelantadas para legalizar los $9.339 millones, debido

a que ya se levantó la suspensión que impedía la

instalación de los municipios de Santa Rosalía y la

Primavera en el Departamento del Vichada, por lo

anterior, ya es posible que el contratista pueda acceder

a los recursos y por ende la legalización de los mismos. Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26

Dirección de Infraestructura

GIT de Actuaciones 

Administrativas y  Contractuales - 

Subdirección de Gestión 

Contractual

Acción de Mejora Cumplida

158 H13A 2018

H13A. Liquidación de convenios

vigencias anteriores. 

Al revisar los convenios de vigencias

anteriores pendientes de liquidar con

corte 31 de diciembre de 2018 se

encontró que el Fondo Tic no había

liquidado (bilateral y/o unilateralmente)

21 de ellos….analizados los soportes

aportados por el Fondo, quedan sin

liquidar 8 convenios , con recursos sin

legalizar por $17.854 millones.

Al no realizar la liquidación de los 

No se ha liquidado la contratación derivada y se

encuentran pendientes saldos por legalizar en el

Convenio No. 488-2010

Realizar las acciones tendientes a

presentar mecanismos alternativos de

solución entre los Ministerios

(MINCIENCIAS - MINTIC) con el fin de

conciliar los recursos no ejecutados que 

se encuentran pendientes por legalizar

y los demás saldos derivados del

convenio 488-2010.

Elaborar, presentar y remitir solicitud de mecanismos

alternativos de solución de conflictos del convenio.

Documento 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

159 H13A 2018

H13A. Liquidación de convenios

vigencias anteriores. 

Al revisar los convenios de vigencias

anteriores pendientes de liquidar con

corte 31 de diciembre de 2018 se

encontró que el Fondo Tic no había

liquidado (bilateral y/o unilateralmente)

21 de ellos….analizados los soportes

aportados por el Fondo, quedan sin

liquidar 8 convenios , con recursos sin

legalizar por $17.854 millones.

Al no realizar la liquidación de los 

No se ha liquidado la contratación derivada y se

encuentran pendientes saldos por legalizar en el

Convenio No. 488-2010

Solicitar a Minciencias desde la

supervisión, la información pertinente

para revisar la conciliación de los

saldos y los insumos necesarios para la

consecuente legalización de recursos

del convenio 488-2010.

Elaborar y remitir comunicados suscrito por la

supervisión dirigido a Minciencias desde la supervisión,

solicitando la información pertinente para revisar la

conciliación de los saldos y los insumos necesarios para 

la consecuente legalización de recursos de los

convenios
Documento 2 2023/07/04 2023/12/31 26 2 100% 26 26 26 Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

160 H1AD-2020

AEF

H1AD. Principio de Planeación.

Convenio Interadministrativo 863 de

2020. 

El artículo 2.2.1.1.2.1.1 de la sección

2 “Estructura y documentos del

proceso de contratación”, subsección

1, Planeación” del decreto 1082 de

2015 establece lo siguiente: “(…)

Artículo 2.2.1.1.2.1.1. Estudios y

documentos previos. Los estudios y

documentos previos son el soporte

para elaborar el proyecto de pliegos,

los pliegos de condiciones, y el 

Se evidenció debilidad en la aplicación del

principio de planeación en la solicitud de la

Adición No. 1 del 02 de octubre de 2020 al

Convenio, aprobada por el Comité de

Contratación en sesión extraordinaria del 21 de

septiembre de 2020 por $9.448 millones, se

indica que se deben “(…) priorizar como mínimo

13.172 computadores (…)”; sin que se haga

referencia a los criterios de conveniencia y/o

selección de las sedes beneficiadas con los

equipos priorizados.  

Causa por la cual la CGR consideró que el plan 

Elaborar informe explicativo en el cual

se indique que la facultad para efectuar

la focalización la realiza CPE y no el

FUTIC.

Informe explicativo en el cual se indique que la facultad

para efectuar la focalización la realiza CPE y no el

FUTIC.

Informe 1 2023/07/04 2023/10/31 17 1 100% 17 17 17
Dirección de Economía Digital

Dirección de Gobierno Digital 
Acción de Mejora Cumplida

161
H2A-2020

AEF_ZWF_T

OLIMA

H2A. Análisis de Riesgos. Convenio

Interadministrativo 863 de 2020.

El riesgo es un evento que puede

generar efectos adversos y de distinta

magnitud en el logro de los objetivos

del proceso de contratación o en la

ejecución de un contrato2.   

Considerando que el contrato se firmó

durante la pandemia, la CGR

evidenció que la entidad no incluyó un

riesgo3, por posible

desabastecimiento de insumos 

Considerando que el contrato se firmó durante la

pandemia, la CGR evidenció que la entidad no

incluyó un riesgo, por posible desabastecimiento

de insumos asociado a la pandemia del Covid-19

y el suministro de componentes provenientes del

extranjero.

Causa por la cual la CGR consideró que el plan

de mejoramiento no fue efectiva

Acción de mejora no efectiva. Futic allega como

acción de mejora, una solicitud de información,

enviada a Computadores para Educar, y a

Colombia Compra Eficiente, para que esta última 

Elaborar informe explicativo en el cual

se indique las acciones tomadas por

Colombia Compra Eficiente en el año

2021 frente al desabastecimiento de

equipos tecnológicos y periféricos

como consecuencia de la pandemia del

2020.

Elaborar informe explicativo en el cual se indique las

acciones tomadas por Colombia Compra Eficiente en el

año 2021 frente al desabastecimiento de equipos

tecnológicos y periféricos como consecuencia de la

pandemia del 2020.

Informe 1 2023/07/04 2023/10/31 17 1 100% 17 17 17

Dirección de Infraestructura

Dirección de Economía Digital Acción de Mejora Cumplida

162
H2AD-2020

AEF_ZWF_C

HOCO

H2AD. Contrato de interventoría No.

00973 de 2020 

El Artículo 83 de la Ley 1474 de

2011, establece que “Con el fin de

proteger la moralidad administrativa,

de prevenir la ocurrencia de actos de

corrupción y de tutelar la

transparencia de la actividad

contractual, las entidades públicas

están obligadas a vigilar

permanentemente la correcta

ejecución del objeto contratado a

través de un supervisor o un 

No se hace mención a lo expresado por algunas

administraciones municipales, ya que la mayoría

desconoce la realización de las verificaciones

remotas, la correcta instalación y protocolos para 

validar las condiciones de las zonas digitales wifi,

pruebas de conectividad, acceso a páginas web,

verificación de la cobertura en la zona wifi,

funcionalidad de los equipos  

Informe en el que se evidencie el envío

de comunicado a las entidades

territoriales beneficiadas por el

proyecto con el fin de informar las

condiciones generales del proyecto.

Realizar informe en el que se evidencie el envío de

comunicado a las entidades territoriales beneficiadas

por el proyecto con el fin de informar las condiciones

generales del proyecto.

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

163
H3AD-2020

AEF_ZWF_C

HOCO

H3AD. Distribución de Zonas

Digitales en el Departamento del

Chocó

En atención a los artículos 16, 20 y 67

de la Constitución Política Nacional ,

el Estado deberá proporcionar a

todos colombiano el derecho al

acceso a las tecnologías de la

información y las comunicaciones

básicas, que permitan el ejercicio

pleno de derechos como La libertad

de expresión y difusión de

pensamiento y opiniones, el libre 

Deficiencias en el control y seguimiento del

proceso contractual para focalizar la población

beneficiaria, afectándose la eficiente distribución

de los recursos asignados y la cobertura en el

acceso a la tecnología

Informe explicativo en el cual se indique

la facultad establecida en el contrato

para realizar cambios de centros

poblados 

Realizar informe explicativo en el cual se indique la

facultad establecida en el contrato para realizar

cambios de centros poblados 

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

164
H2A-2020

AEF_ZWF_T

OLIMA

H2A. Recibo de Instalaciones Zonas

Digitales Tolima.

Como resultado de la Actuación

Especial de Fiscalización, se observó

que el FUTIC suscribió el contrato de

aporte contrato No. 618 del 18 de

junio 2019, cuyo objeto consiste:

“Ejecutar el proyecto ACCESO

UNIVERSAL SOSTENIBLE en zonas

rurales 

del país, con el fin de planear,

instalar, poner en servicio, operar y

mantener soluciones de acceso 

Si bien no está contemplado como obligación, no

se contó con personal del FUTIC, del ente

territorial (municipio) y/o de los líderes de la

comunidad, de tal forma que se garantizara el

recibo a satisfacción y correcto funcionamiento

de cada una de ellas, como se constata en las

“actas de aprobación de instalación y recibo a

satisfacción de la zona digital” en las cuales

aparece la firma únicamente del representante

del contratista y del representante del

interventor.

Informe en el que se evidencie el envío

de comunicado a las entidades

territoriales beneficiadas por el

proyecto con el fin de informar las

condiciones generales de la operación

de las zonas digitales

Realizar informe en el que se evidencie el envío de

comunicado a las entidades territoriales beneficiadas

por el proyecto con el fin de informar las condiciones

generales de la operación de las zonas digitales

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

165
H3AD-2020

AEF_ZWF_T

OLIMA

H3AD. Distribución de Zonas

Digitales Tolima.

Como resultado de la Actuación

Especial de Fiscalización, se

determina que el FUTIC implementó el

“Proyecto de Acceso Universal

Sostenible” con el desarrollo de un

esquema para fortalecer la

sostenibilidad de las soluciones de

acceso 

comunitario a Internet, focalizando su

operación a 136 centros poblados

inicialmente más 14 adicionados 

El ente de control señala que no hay evidencia

documental de los estudios previos que se

realizaron para la determinación y distribución de

las Zonas Digitales en los diferentes Centros

Poblados de tal forma que se atendieran los

criterios orientadores de la nueva oferta de

acceso universal, máxime cuando se analiza que

el universo de elegibles fue modificado durante

las instalaciones realizadas, incluyendo o

excluyendo municipios y centros poblados,

desconociéndose los fundamentos para ello, tal

es el caso de los centros poblados de los

municipios de Carmen de Apicalá, Saldaña, 

Informe explicativo con los criterios de

elegibilidad del proyecto incluyendo los

cambios realizados de zonas digitales

Realizar informe explicativo con los criterios de

elegibilidad del proyecto incluyendo los cambios

realizados de zonas digitales

Informe 1 2023/07/04 2023/12/31 26 1 100% 26 26 26 Dirección de Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

166 H1A-2023 

AEF

Hallazgo No. 1 Aspectos Técnicos.

Administrativo.

En desarrollo de la Actuación

Especial de Fiscalización la CGR,

adelantó visitas a 55 ZDU, con el

propósito de verificar que la

instalación de la infraestructura y

operación de la ZDU cumplan con las

condiciones establecidas en el Anexo

Técnico del contrato 854 de 2019.

Como resultado de las mismas se 

Las debilidades descritas en el hallazgo

obedecen a la falta de seguimiento y control

de las obligaciones técnicas contractuales por

parte de los designados como Interventor del

contrato 854 de 2019, así como en las labores

de supervisión del contrato de interventoría a

cargo del FUTIC.

Se precisa que el contrato 854-2019 se

encuentra en proceso de declaratoria de

caducidad debido a la falla masiva presentada en

1060 ZDU de las 1090. Por lo anterior, no es

posible realizar la subsanación de los aspectos 

Elaborar informe de avance del

presunto incumplimiento No. 1 asociado

a la declaratoria de caducidad del

contrato 854-2019 frente a las

obligaciones técnicas establecidas

contractualmente

Informe de avance del presunto incumplimiento No. 1

asociado a la declaratoria de caducidad del contrato

854-2019, frente a las obligaciones técnicas

establecidas contractualmente

Informe 1 2023/12/19 2024/06/30 28 1 100% 28 28 28 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

167 H2A-2023  

AEF

Hallazgo No. 2 Estado de los bienes

adquiridos en el proyecto.

Administrativo

La CGR en la verificación de las actas

de los comités de fiducia, encontró

una falencia o vacío jurídico en el

momento de suscribir el contrato en

mención. En el Acta de Comité

Fiduciario Extraordinario No.001, se

citan los siguientes términos: “El

fideicomitente informa que en el 

Desde la estructuración inicial del contrato de

aporte 854 de 2019, la entidad no tubo claridad

en las condiciones de la propiedad final de los

equipos, hasta 10 meses después del contrato

inicial. 

Elaborar informe que se remita a la

Subdirección de Estructuración de

Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para

que las situaciones identificadas no se

repliquen en proyectos futuros que

implemente el ministerio.

Informe que se remita a la Subdirección de

Estructuración de Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para que las

situaciones identificadas no se repliquen en proyectos

futuros que implemente el ministerio.

Informe 1 2023/12/19 2024/04/30 19 1 100% 19 19 19 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

168 H3A-2023  

AEF

Hallazgo No. 3 Soporte pago de

anticipo. Administrativo

Contrato de aporte No. 854 de 2019 -

Cláusula Quinta - FORMA DE PAGO E

IMPUTACION PRESUPUESTAL: “El

manejo de los recursos del proyecto

se realizará bajo la modalidad de

fiducia de administración y pagos, la

cual consiste en la entrega de los

recursos a la Entidad Fiduciaria

mediante la constitución de un 

Se realizó el trámite respectivo de pago sobre el

Formato de Plan de Inversión en las fechas

establecidas contractualmente, sin embargo, se

observa que dos meses después del pago, el

plan, documento soporte de pago, fue objeto de

cambios importantes, entregados el día 8 de

mayo de 2020.

Elaborar informe que se remita a la

Subdirección de Estructuración de

Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para

que estas no se repliquen en proyectos

futuros que implemente el ministerio.

Informe que se remita a la Subdirección de

Estructuración de Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para que estas no se

repliquen en proyectos futuros que implemente el

ministerio.

Informe 1 2023/12/19 2024/04/30 19 1 100% 19 19 19 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

169 H4AD-2023  

AEF

Hallazgo No. 4 Composición Comité

Fiduciario. Administrativa con presunta

incidencia disciplinaria (AD)

El Otrosí No.1 al Contrato de Fiducia

Mercantil Irrevocable de

Administración y Pagos denominado

“FIDEICOMISO UT TICENERGI –

ZONAS DIGITALES URBANAS”

celebrado entre BBVA ASST

MANAGEMENT S.A. SOCIEDAD

FIDUCIARIA, ENERGIZANDO 

Desde la firma del contrato de Fiducia Mercantil

el Fondo de Tecnologías de la Información y la

Comunicaciones FUTIC fue incluido como

INVITADO en la conformación del Comité

Fiduciario, sin embargo, no hizo parte de las

decisiones que allí se tomaron, siendo el FUTIC

el aportante del 100% de los recursos del

proyecto.

Elaborar informe que se remita a la

Subdirección de Estructuración de

Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para

que las situaciones identificadas no se

repliquen en proyectos futuros que

implemente el ministerio.

Informe que se remita a la Subdirección de

Estructuración de Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para que las

situaciones identificadas no se repliquen en proyectos

futuros que implemente el ministerio.

Informe 1 2023/12/19 2024/04/30 19 1 100% 19 19 19 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

#Pública
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170 H5D-2023  

AEF

Hallazgo No. 5 Gestión del Comité

Fiduciario. Administrativo con presunta

incidencia disciplinaria (D)

Se evidencia que, en el contrato de

Fiducia Mercantil, firmado el 27 de

diciembre de 2019; no se estableció

la creación del Comité Fiduciario, el

Comité es creado el 24 de julio de

2020, siete (7) meses después de la

firma del contrato de Fiducia, y se

reunió hasta el 11 de septiembre de

2020, nueve (9) meses de iniciado el

contrato.

Debilidades en el control y seguimiento a los

recursos, que se debían vigilar oportunamente

por medio del Comité. En consecuencia, el

FUTIC no ejerció su facultad de vigilancia y

control previstos en los artículos 34 y 35 de la ley 

1341 de 2009, durante los 7 meses que no contó

con el Comité Fiduciario. 

Elaborar informe que se remita a la

Subdirección de Estructuración de

Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para

que las situaciones identificadas no se

repliquen en proyectos futuros que

implemente el ministerio.

Informe que se remita a la Subdirección de

Estructuración de Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para que las

situaciones identificadas no se repliquen en proyectos

futuros que implemente el ministerio.

Informe 1 2023/12/19 2024/04/30 19 1 100% 19 19 19 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

171 H6D-2023  

AEF

Hallazgo No. 6 Cesión y subcontratos -

Cláusula 17 del Contrato 854 de

2019. Administrativo con presunta

incidencia disciplinaria (D).

Se subcontrató el servicio de

instalación, conectividad y seguridad

con la empresa UNE EPM5, es así,

que la UT TICENERGI suscribió el

contrato AM118189F con la empresa

UNE EPM Telecomunicaciones S.A.

para la prestación de servicios de 

La CGR afirma que el Contrato de Aporte 854

de 2019 prohíbe la ejecución de las obligaciones

específicas a través de la figura de

subcontratación sin autorización previa del FUTIC

y no se evidencia justificación alguna para

sustentar la intermediación consumada que

generó presuntos sobrecostos para lograr el

cumplimiento del objeto contractual. 

Elaborar informe que se remita a la

Subdirección de Estructuración de

Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para

que las situaciones identificadas no se

repliquen en proyectos futuros que

implemente el ministerio.

Informe que se remita a la Subdirección de

Estructuración de Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para que las

situaciones identificadas no se repliquen en proyectos

futuros que implemente el ministerio.

Informe 1 2023/12/19 2024/04/30 19 1 100% 19 19 19 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

172 H7DF-2023  

AEF

Hallazgo No. 7 Estudio de mercado

para los costos del Contrato 854 de

2019. Administrativo con presunta

incidencia disciplinaria (D) y Fiscal (F)

Por otra parte, el Consejo de Estado

en sentencia del veintiocho (28) de

mayo de dos mil once (2012), MP

Ruth Stella Correa Palacio, indicó que 

“el deber de planeación, en tanto

manifestación del principio de

economía, tiene por finalidad 

Se observó que La Dirección de Promoción de

Tecnologías de la Información y las

Comunicaciones del MinTIC no realizó la debida

verificación de los precios utilizados como base

para calcular el valor total del Contrato 854 de

2019. En consecuencia, es posible que se

configuren presuntos sobrecostos en los

elementos integrantes del contrato en cuestión.

Esto fue evidenciado en el estudio de mercado

aportado por la entidad durante la Prueba de

Recorrido Jurídica, donde la entidad indica que:

“Explicado lo anterior, es preciso indicar que,

tomando información de proyectos anteriormente 

Elaborar informe que se remita a la

Subdirección de Estructuración de

Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para

que las situaciones identificadas no se

repliquen en proyectos futuros que

implemente el ministerio.

Informe que se remita a la Subdirección de

Estructuración de Proyectos, en el cual se incluyan las

respectivas lecciones aprendidas, para que las

situaciones identificadas no se repliquen en proyectos

futuros que implemente el ministerio.

Informe 1 2023/12/19 2024/04/30 19 1 100% 19 19 19 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

173 H8D-2023  

AEF

Hallazgo No. 8 Naturaleza del

Contrato 854 de 2019. Administrativo

con presunta incidencia disciplinaria

(D).

La CGR en el proceso de la actuación,

denota que el Contrato de Aporte

854 de 2019, está conformado por 2

partes: i) el FUTIC, que hizo el

desembolso total de los recursos

correspondientes al valor del

contrato y, ii) el contratista 

El estado actual de presunto incumplimiento

contractual contradice la esencia del contrato de

aporte y constituye un riesgo para los recursos

públicos.

Elaborar informe de avance del

presunto incumplimiento No. 1 asociado

a la declaratoria de caducidad del

contrato 854-2019, frente a las

obligaciones técnicas establecidas

contractualmente

Informe de avance del presunto incumplimiento No. 1

asociado a la declaratoria de caducidad del contrato

854-2019, frente a las obligaciones técnicas

establecidas contractualmente

Informe 1 2023/12/19 2024/06/30 28 1 100% 28 28 28 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

174 H9D-2023  

AEF

Hallazgo No. 9 Requisitos del proceso

de selección FTIC-LP-019-2019.

Administrativo con presunta incidencia

disciplinaria (D).

Se observa que en pliego de

condiciones definitivo utilizado para

la adjudicación del contrato 854 de

2019, se solicitó evaluar la

experiencia técnica, calidad y precio

como factores de selección.

Al analizar detenidamente los 

Falta de observancia de los principios

contractuales y del deber de selección objetiva.

Elaborar informe de avance del

presunto incumplimiento No. 1 asociado

a la declaratoria de caducidad del

contrato 854-2019, frente a las

obligaciones técnicas establecidas

contractualmente

Informe de avance del presunto incumplimiento No. 1

asociado a la declaratoria de caducidad del contrato

854-2019, frente a las obligaciones técnicas

establecidas contractualmente

Informe 1 2023/12/19 2024/06/30 28 1 100% 28 28 28 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

175 H10D-2023  

AEF

Hallazgo No. 10 Interventoría del

Contrato de Aporte 854 de 2019.

Administrativo con presunta incidencia

disciplinaria (D).

El contratista presuntamente

incurrió en incumplimientos en lo

que respecta a la operación y

mantenimiento del servicio; ha

presentado demoras en la atención

y en la restauración del servicio en

zonas afectadas. De acuerdo con la 

La falta de una acción inmediata para abordar el

estado actual del contrato, ha llevado a la

continuidad del contrato de interventoría, con

pagos periódicos, no obstante, que el contrato

principal se encuentra suspendido de facto desde

febrero de este año. La ausencia de medidas,

que aborden directamente la problemática

vigente ha generado esta situación, donde el

contrato de interventoría sigue en ejecución,

mientras que el contrato principal debería estar

suspendido

legalmente.

  

Elaborar informe explicativo en el cual

se indica que la interventoría es la

encargada de vigilar el cumplimiento del

avance del contrato de aporte ante la

ausencia de un supervisor, por lo

anterior, no es viable realizar

terminación al contrato de interventoría.

Informe explicativo en el cual se indica que la

interventoría es la encargada de vigilar el cumplimiento

de avance del contrato de aporte ante la ausencia de

un supervisor, por lo anterior, no es viable realizar

terminación al contrato de interventoría.

Informe 1 2023/12/19 2024/04/30 19 1 100% 19 19 19 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

176 H11DF-2023  

AEF

Hallazgo No. 11 Valor del dinero.

Administrativo con presunta incidencia

disciplinaria (D) y Fiscal (F).

El proyecto estaba dirigido a ofrecer

y garantizar a las personas que

conozcan, accedan y se apropien de

las oportunidades y beneficios que

ofrecen las TIC, promoviendo su uso

y masificación. En cumplimiento de

los principios de la ley 1341 de 2009.

En el proceso de evaluación que 

Se configura un posible detrimento patrimonial

para el Estado en cuantía de $71.869.037 a la

fecha 31/10/2023, por la pérdida de valor del

dinero en los 9 meses que el proyecto de

conectividad realizado mediante el contrato de

aporte 854 de 2019 y su otrosí 1, ha estado

desconectado sin prestar ningún servicio social.

Elaborar informe de avance del

presunto incumplimiento No. 1 asociado

a la declaratoria de caducidad del

contrato 854-2019, frente a las

obligaciones técnicas establecidas

contractualmente

Informe de avance del presunto incumplimiento No. 1

asociado a la declaratoria de caducidad del contrato

854-2019, frente a las obligaciones técnicas

establecidas contractualmente

Informe 1 2023/12/19 2024/06/30 28 1 100% 28 28 28 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

177 H12D-2023  

AEF

Hallazgo No. 12 Acciones de mejora

FUTIC contrato 854 de 2019.

Administrativo con presunta incidencia

disciplinaria (D)

En la auditoría realizada al FUTIC en

el año 202212 la Contraloría General

conformó los siguientes hallazgos en

relación con el contrato 854 de 2019:

•

Hallazgo No. 22. Medición de

indicadores Zonas Digitales Urbanas. 

Debilidades en la gestión adelantada por el

FUTIC para dar solución a las controversias

surgidas en desarrollo del contrato 854 de 2019

configurándose el riesgo de afectación a los

recursos públicos destinados al proyecto Zonas

Digitales Urbanas, el cual de no corregirse lo

observado durante la ejecución del contrato14

podría materializar un posible daño patrimonial.

Aspectos que generan incertidumbre en el

cumplimiento de las metas y satisfacción de la

necesidad social identificada en la etapa

precontractual, así como el logro de los objetivos

determinados en el proyecto de inversión y que 

Elaborar informe de avance del

presunto incumplimiento No. 1 asociado

a la declaratoria de caducidad del

contrato 854-2019, frente a las

obligaciones técnicas establecidas

contractualmente

Informe de avance del presunto incumplimiento No. 1

asociado a la declaratoria de caducidad del contrato

854-2019, frente a las obligaciones técnicas

establecidas contractualmente

Informe 1 2023/12/19 2024/06/30 28 1 100% 28 28 28 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

178 H13A-2023  

AEF

Hallazgo No. 13 Gestión de

información del proyecto Zonas

Digitales Urbanas. Administrativo

Mediante requerimiento con

radicado 2023EE0155531 de

13/09/2023, la CGR solicitó la

creación de un usuario con acceso

de consulta para la auditoría en cada

uno de los aplicativos de los que

debe disponer tanto el operador

como el interventor, conforme a lo 

Debilidades en la gestión de la información del

proyecto Zonas Digitales Urbanas, lo que

conlleva al riesgo de falta de disponibilidad e

integridad de la información del proyecto tanto

para el reporte, validación, aprobación,

seguimiento y control de las actividades como

para la conciliación de Acuerdos de Niveles de

Servicio (ANS) y autorización de pagos,

conforme a lo establecido contractualmente. 

Elaborar informe de avance del

presunto incumplimiento No. 1 asociado

a la declaratoria de caducidad del

contrato 854-2019, frente a las

obligaciones técnicas establecidas

contractualmente

Informe de avance del presunto incumplimiento No. 1

asociado a la declaratoria de caducidad del contrato

854-2019, frente a las obligaciones técnicas

establecidas contractualmente

Informe 1 2023/12/19 2024/06/30 28 1 100% 28 28 28 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

179 H14D-2023  

AEF

Hallazgo No. 14 Uso de las Zonas

Digitales Urbanas. Administrativo con

presunta incidencia Disciplinaria (D)

Con base en las mediciones

presentadas en la tabla anterior, se

constata la disminución del tráfico

promedio del mes, desde el año

2020 al 2023.

Así mismo, de la medición del tráfico

cursado (subida y bajada) 

Debilidades en las labores de interventoría al

contrato de aporte y en la supervisión del

contrato de interventoría a cargo del FUTIC, para 

la exigencia del cumplimiento de las actividades

de promoción y de operación de las ZDU en las

condiciones establecidas contractualmente.

La evidencia de no cumplir aspectos como el

parámetro de disponibilidad, las falencias

detectadas en el cumplimiento del ejercicio de

control y seguimiento de la Interventoría, las

cuales no ejerció en desarrollo del contrato 846

de 2019, hace que al tenor del artículo 83 de la 

Elaborar informe de avance del

presunto incumplimiento No. 1 asociado

a la declaratoria de caducidad del

contrato 854-2019, frente a las

obligaciones técnicas establecidas

contractualmente

Informe de avance del presunto incumplimiento No. 1

asociado a la declaratoria de caducidad del contrato

854-2019, frente a las obligaciones técnicas

establecidas contractualmente

Informe 1 2023/12/19 2024/06/30 28 1 100% 28 28 28 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

180 H15A-2023  

AEF

Hallazgo No. 15 Visitas de aprobación

adicionales. Proyecto Zonas Digitales

Urbanas Contrato 846 de 2019.

Administrativo

De la revisión de la relación de

visitas de aprobación adicionales

remitida por el FUTIC en respuesta al

requerimiento con radicado CGR

2023EE0170222 se verifica que se

realizaron en total 51 visitas

adicionales por causas imputables al 

Inconsistencias en la información de las actas de

conciliación generando incertidumbre y resta

claridad al valor de la visita y por ende en el

descuento a aplicar por visita adicional de

aprobación de instalación de las ZDU, por hechos 

imputables al operador. 

Elaborar informe explicativo frente a las

diferencias presentadas respecto a las

visitas realizadas por la interventoría

Informe explicativo frente a las diferencias presentadas

respecto a las visitas realizadas por la interventoría

Informe 1 2023/12/19 2024/04/30 19 1 100% 19 19 19 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

181 H16D-2023  

AEF

Hallazgo No. 16 Cumplimiento fase de

operación con recursos del

contratista. Administrativo con

presunta incidencia disciplinaria (D)

De acuerdo con lo estipulado en el

contrato de aporte 854, en la

cláusula Sexta- PLAZO, que dice “(…)

Las fases de ejecución para las 840

Zonas Digitales Urbanas iniciales

será el siguiente: (…) Finalizados los

15 y 16 meses (dependiendo del 

Deficiencias en la gestión del proyecto Zonas

Digitales Urbanas a cargo del FUTIC, y conllevan

al riesgo de posible pérdida de recursos

destinados a este proyecto, de no adelantarse

las gestiones oportunas y efectivas por parte del

FUTIC para garantizar la adecuada gestión fiscal

de los

mismos, así como para garantizar el logro de

los objetivos previstos en el proyecto en beneficio 

de los municipios, en cumplimiento de su objeto

social conforme a la normatividad aplicable. 

Elaborar informe de avance del

presunto incumplimiento No. 1 asociado

a la declaratoria de caducidad del

contrato 854-2019, frente a las

obligaciones técnicas establecidas

contractualmente

Informe de avance del presunto incumplimiento No. 1

asociado a la declaratoria de caducidad del contrato

854-2019, frente a las obligaciones técnicas

establecidas contractualmente

Informe 1 2023/12/19 2024/06/30 28 1 100% 28 28 28 Dir. Infraestructura Acción de Mejora Cumplida

98% 0 3712 3785

#Pública


