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1

INTRODUCCION

Conforme al articulo 2 de la Ley 1341 de 2009 (Ley 1341, 2009), “Las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones deben servir al interés general y es deber del Estado promover su acceso eficiente y en
igualdad de oportunidades, a todos los habitantes del territorio nacional”; asi mismo el numeral 2 del
articulo cuarto de la citada Ley establece que el Estado intervendra para “Promover el acceso a las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, teniendo como fin dltimo el servicio universal’.

Esta funcion del Estado se desarrolla mediante diversos mecanismos, uno de los cuales es el desarrollo
de inversiones que se efectian por parte del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (en adelante, el MinTIC o el Ministerio) a través del Fondo Unico de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (en adelante, el FUTIC, el Fondo de las TIC o el Fondo), en tanto es
uno de los objetivos de dicho Ministerio conforme al articulo 17 de la Ley 1341 es el de “Diseniar, formular,
adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos del sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, en correspondencia con la Constitucion Politica y la Ley, con el fin de
promover la inversion y el cierre de la brecha digital, contribuir al desarrollo econoémico, social y politico de
la Nacibn, y elevar el bienestar de los colombianos”.

El FUTIC y la adecuada financiacion del mismo, es entonces el vehiculo mediante el cual se materializa
gran parte de las acciones del Estado a efectos de poder avanzar decididamente en el cierre de la Brecha
Digital, mas aun, considerando que, a partir de la expedicion de la Ley 2108 de 2021 (Congreso, 2021) se
establece “dentro de los servicios publicos de telecomunicaciones, el acceso a Internet como uno de
caracter esencial, con el fin de propender por la universalidad para garantizar y asegurar la prestacion del
servicio de manera eficiente, continua y permanente, permitiendo la conectividad de todos los habitantes
del territorio nacional, en especial de la poblacion que, en razén a su condicion social o étnica se encuentre
en situacion de vulnerabilidad o en zonas rurales y apartadas”.

El Fondo de las TIC se nutre de diversas fuentes, siendo una de las principales las contraprestaciones por
la provision de redes y/o servicios de telecomunicaciones. Es en este contexto, que el presente documento
desarrolla el estudio que permitira la fijacion del valor de dichas contraprestaciones para el periodo 2024-
2028.
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1.1  ANTECEDENTES

El articulo 10 de la Ley 1341 de 2009 establece que (...) la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones, que es un servicio publico bajo la titularidad del Estado, se habilita de manera general,
y causard una contraprestacion periédica a favor del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones”.

Por su parte, el numeral 8 del articulo 18 de la citada ley establece como una de las funciones del Ministerio
la de “Administrar el régimen de contraprestaciones y otras actuaciones administrativas que comporten el
pago de derechos, mediante el desarrollo de las operaciones de liquidacion, cobro y recaudo, de
conformidad con la legislacion vigente”; complementariamente el literal ¢ del numeral 19 del mismo articulo
coloca en cabeza del Ministerio la funcion de preparar y expedir los actos administrativos, asi como “los
reglamentos, condiciones y requisitos para el otorgamiento de licencias, permisos y registros para el uso
0 explotacion de los derechos del Estado sobre el espectro radioeléctrico y los servicios del sector de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones’. Igualmente, el literal D ibidem, sefiala que el
Ministerio podra expedir actos administrativos con el fin de “Expedir y administrar las contraprestaciones
que le corresponden por ley.

El inciso primero del articulo 36 de la Ley 1341 indica que “Todos los proveedores de redes y servicios de
Telecomunicaciones pagaran la contraprestacion. periodica tnica estipulada en el articulo 10 de la
presente Ley al Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en igualdad de
condiciones para el cumplimiento de sus fines” y establece la base de calculo de dicha contraprestacion
en el segundo inciso en tanto “(...) el valor de la contraprestacion a cargo de los proveedores se fijara
como un Unico porcentaje sobre sus ingresos brutos por concepto de la provision de redes y servicios
excluyendo terminales”.

El paragrafo del citado articulo 36 ratifica la competencia del Ministerio para determinar “el valor de la
contraprestacion periodica Unica, mediante acto administrativo motivado, previa la realizacion de un
estudio” el cual debe incluir “el plan de inversiones del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, el estado del cierre de la brecha digital del pais y esté soportado en estudios de
mercado’.

En desarrollo de lo anterior, de conformidad con los incisos segundo y tercero de dicho paragrafo “El valor
de la contraprestacion periddica Unica se revisara cada cuatro (4) afios, atendiendo a los criterios antes
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descritos” y, asi mismo, se establece un tope del 2,2% al citado valor, en tanto “El valor de la
contraprestacion periddica tnica no podra ser superior al de la contraprestacion periddica establecida a
favor del Fondo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones a la fecha de entrada en
vigencia de la presente Ley’".

Por su parte, la Resolucion MinTIC 903 de 2020 (MINTIC, 2020) establecié el valor de la contraprestacion
actualmente vigente desde el 1 de julio de 2020. Dicha contraprestacion se fij6 en el “uno coma nueve por
ciento (1,9%) sobre los ingresos brutos causados por la provision de redes y/o servicios de
telecomunicaciones, excluyendo terminales”. Asi mismo, se fijé el citado valor para los proveedores del
servicio de television, en este caso, de conformidad con la Ley, incluyendo los ingresos por concepto de
pauta publicitaria y terminales.

Igualmente, la citada Resolucion 903 establecié la posibilidad de que el Ministerio revise en cualquier
momento el comportamiento de los ingresos brutos de los proveedores de redes y/o servicios de
telecomunicaciones y de los proveedores de television, y ajuste la contraprestacion segun corresponda de
acuerdo con las necesidades y planes de inversion para el cierre de la brecha digital, sin perjuicio del
mandato legal de revisar cada cuatro afios este valor.

Finalmente, en la Circular Informativa No. 000026/2024 de agosto 2 de 2024 el Ministerio les precisé a los
actores de la industria que la vigencia del porcentaje de la contraprestacion periédica unica de que tratan
los articulos 10 y 36 de la Ley 1341 de 2009 se inicia a partir de la fecha de exigibilidad del porcentaje de
contraprestacion periddica unica que haya sido sefialada en el acto administrativo mediante el cual se
determind ese valor con la revision de dicho porcentaje en el periodo inmediatamente anterior.

Plantea adicionalmente la Circular que el Ministerio TIC dio inicio en el primer semestre del presente afio
a los estudios por medio de los cuales realizara la revision del porcentaje de la contraprestacion periddica
unica de que trata el paragrafo del articulo 36 de la Ley 1341 de 2009 para el periodo 2024 -2028, con
base en el comportamiento de los mercados que conforman la industria de las comunicaciones en
Colombia.

1.2  OBJETIVO.

El presente documento corresponde al estudio citado en los antecedentes el cual, conforme a la
periodicidad prevista en la Ley se inici6 en el primer semestre del presente afio 2024, a efectos de fijar el
valor de la contraprestacion que aplicaria en los siguientes cuatro afios (2025-2028).
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Este estudio presenta los analisis relacionados con el plan de inversiones del Fondo Unico de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (FUTIC), el estado del mercado y del cierre de la brecha digital
del pais y las proyecciones razonables del mercado en diferentes escenarios, asi como el estudio de otras
fuentes del FUTIC distintas a aquellas relacionadas con la contraprestacion aqui descrita, a efectos de
estimar los diferentes escenarios y el rango en el cual se puede fijar dicha contraprestacion bajo el estricto
cumplimiento de las reglas establecidas en la Ley para este efecto.

1.3 ASPECTOS METODOLOGICOS

En tanto la fijacidn de la contraprestacion periodica por la provision de redes y/o servicios de
telecomunicaciones es una de varias fuentes del FUTIC, es necesario considerar no solo las necesidades
de uso que tendra el Fondo a partir de los planes de inversiones y otros usos que se suplen de esta fuente,
sino también los ingresos de otras fuentes que se espera tenga el FUTIC; lo anterior genera la necesidad
de considerar un modelo que permita estimar los valores que resultarian al equilibrar estas varias fuentes
con los usos esperados para el periodo de interés.

Como se evidencia en la llustracion 1-1 que se presenta a continuacion, en tanto se estima el resultante
de un valor de contraprestacion que genere los recursos complementarios necesarios del FUTIC respecto
de sus otras fuentes, las variaciones en los supuestos respecto de dichas otras fuentes, asi como respecto
de la base misma usada para el calculo del porcentaje de contraprestacion resulta en valores de
contraprestacion diferentes. Asi mismo, sucede frente a eventuales variaciones en los usos que se estima
tendran los recursos del FUTIC.
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llustracién 1-1 - Modelo conceptual de equilibrio del FUTIC

Politica sectorial
MinTIC

Obligaciones de
Hacer (OH)

Contraprestaciones

por uso de espectro Proyectos Inversian

Articulo 13 Ley 1341 MinTIC / FUTIC
de 2008

Contraprestaciones
por provisién de
redes y/o servicios de Gastos a cargo del

telecomunicaciones FUTIC
Articulo 36 Ley 1341
de 2008

Tesoreria del Recursos en

instrumentos de

Fondo inversion

Escenarios de
simulacion

Fuente. Elaboracion propia con base en Ley 1341 de 2009

Lo anterior genera entonces varios escenarios segun se evidencien posibles afectaciones o desviaciones
a los supuestos que se plantean para cada uno de estos elementos, aunado a un grado de incertidumbre
que es connatural a este tipo de modelos en los que se estima y proyecta un resultado futuro esperado,
pero debe asi mismo preverse escenarios alternos optimistas y pesimistas y siempre teniendo en cuenta
los compromisos e inflexibilidades que surgen en el uso de recursos del FUTIC por virtud de mandatos
legales y de compromisos previamente establecidos contractualmente correspondientes a vigencias
futuras.

Ahora bien, en materia de ingresos, si bien la contraprestacion que se ha de fijar es funcién de unos
ingresos respecto de los cuales no se esperarian sobresaltos de gran magnitud sino mas bien tendencias
de crecimiento o decrecimiento gradual segun el estado de maduracién de los mercados y ellas pueden
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ser mas 0 menos intensas segun el desempefio general de la economia, existen si eventos que pueden
afectar los ingresos de otros rubros, en especial en lo que corresponde a ingresos por uso de espectro
provenientes de eventuales subastas que se planeen realizar, pero respecto de las cuales no se puede
dar una fecha cierta con una probabilidad absoluta de ocurrencia. Estos eventos seran entonces objeto de
andlisis para efectos de poder estimar con algun grado de certeza razonable su ocurrencia y el impacto
que tendrian en el resultado final del valor de contraprestacion.

Por ultimo, los mecanismos alternos de desarrollo de proyectos que permiten la aplicacion directa de
recursos por parte de los PRST, como es el caso de las Obligaciones de Hacer (en adelante, OH), tienen
un efecto tanto en ingresos del FUTIC (al descontarse de las contraprestaciones a pagar), como de los
usos del mismo (al aplicarse a proyectos que de otra forma podrian haber tenido que ser financiados desde
el fondo). Al respecto se analizara este doble efecto en la conformacion del modelo.

1.4  CONSIDERACIONES ADICIONALES

Existe una base de informacion histérica solida de las bases e ingresos por contraprestaciones, asi como
de otras fuentes que alimentan el FUTIC; no obstante, el nivel de detalle de las mismas puede generar
algunas limitaciones en las proyecciones que se efectlien, especialmente relacionadas con la evolucién
esperada de los ingresos por la provision de redes y/o servicios de telecomunicaciones.

Se presenta un ejercicio de estimacidn por escenarios del que se espera recibir realimentacion del sector
a efectos de la toma de decision final del valor de la contraprestacion por parte del MinTIC.

Como corresponde a cualquier ejercicio en el que se proyecta un escenario futuro esperado, se presenta
asi mismo incertidumbre relacionada con posibles diferencias entre el comportamiento esperado del
mercado y el que realmente resulte, asi como con efectos por hechos inesperados no necesariamente
previsibles que pueden generar desviaciones significativas conforme avanza el periodo de interés (2025-
2028); lo anterior implica que, como se establecié en la Resolucion 903 de 2020, se deba prever la
posibilidad de revisar la tasa de contraprestacion antes de la finalizacién del periodo en los casos en que
la situacién de desarrollo del mercado o la afectacion general de los ingresos del FUTIC no permitan
cumplir con el objetivo final de la ley de avanzar en el cierre de la brecha digital conforme a los planes de
inversion establecidos para el fondo.
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1.5  DESARROLLO DEL DOCUMENTO

El presente documento aborda entonces, en primera medida, adicional a la presente introduccion, en el
Capitulo 2, el estudio del mercado de servicios de telecomunicaciones en el pais en el pasado reciente
para, a partir del entendimiento del actual estado del mercado, analizar en el Capitulo 3, aspectos
prospectivos que permitan plantear tendencias de mediano plazo y la posible evolucién futura de dicho
mercado y proponer escenarios de proyeccion de ingresos brutos del mismo para los Capitulos 11y 12
como base para el célculo de las contraprestaciones. Lo anterior en la medida en que los ingresos de los
mercados son el insumo fundamental para la estimacion de las contraprestaciones, de conformidad con la
Ley, que indica que se debe establecer y considerar “el estado del cierre de la brecha digital del pais” y
que el estudio correspondiente “esté soportado en estudios de mercado”.

De ofra parte, en el Capitulo 4 se abordaréan los antecedentes normativos en materia de
contraprestaciones, para los principales servicios que pagan contraprestaciones al FUTIC, asi como los
cambios que en materia normativa se han producido en el pasado reciente. Lo anterior, con el proposito
de evidenciar la manera como ha evolucionado, desde el punto de vista normativo, el marco juridico y legal
relacionado con la contraprestacion por la provision de redes y servicios de telecomunicaciones, el derecho
al uso del espectro radioeléctrico y la prestacion de los diferentes servicios de telecomunicaciones.

Seguidamente, se propone en el Capitulo 5 analizar el pasado reciente del comportamiento de los ingresos
del FUTIC, de modo tal que pueda tenerse en perspectiva un entendimiento tanto de las tendencias de los
ingresos del Fondo como de la composicion de sus ingresos, asi como una claridad relacionada con el
impacto especifico de los ingresos por las contraprestaciones objeto de estudio, estableciendo a partir de
dicho entendimiento el nivel del ingreso esperado de otras fuentes distintas a las contraprestaciones por
la provision de redes y/o servicios de telecomunicaciones, asi como los eventos que a futuro podrian
generar cambios en dichos ingresos complementarios del FUTIC como parte del analisis integral que se
lleva a cabo como parte del proceso de analisis para la fijacion del valor de la contraprestacion.

En sexto lugar, el documento aborda en el Capitulo 6 el analisis del comportamiento histérico de los
egresos del FUTIC para, a partir de ello, abordar el analisis de cuales son los proyectos e iniciativas
previstas a cargo del FUTIC en el periodo 2024-2028, de manera que se dé respuesta al mandato legal
dentro del anélisis para el calculo y propuesta de la contraprestacion periddica “(...) el plan de inversiones
del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones”. Con base en lo anterior y previo
analisis del efecto que pueden generar mecanismos complementarios como el de las Obligaciones de
Hacer (OH), se tendra en cuenta la proyeccion para los préximos cuatro afios de las necesidades de

71243

¥ las Comunicaciones

GDO-TIC-FM-025
V8



Publica

recursos a cargo del FUTIC, teniendo en cuenta las estimaciones de gastos de funcionamiento,
transferencias a la Nacion y a entidades nacionales e internacionales.

Posteriormente, a partir de los anteriores elementos, se desarrollara en el Capitulo 7 el modelo de
prospeccion financiera que permita estimar, el valor aplicable a la contraprestacion periodica para los
operadores del sector. Se presentara la estructura del modelo financiero que integra las diferentes
variables que determinan los ingresos base de los mercados y actores que contribuyen al FUTIC. En
efecto, en el Capitulo 8 se presentan los médulos de los insumos, variables y parametros de control que
determinan los ingresos de los principales servicios en el mercado que son base de la contraprestacion al
Fondo, y que determinaran los ingresos base que permitan en el Capitulo 11 evaluar los diferentes
escenarios de politica para determinar el porcentaje de contraprestacion que permite equilibrar los ingresos
totales del FUTIC y las necesidades de usos de recursos del Fondo para cumplir con el objetivo del mismo
previsto en la Ley.

De otro lado, en el Capitulo 9 se presenta a continuacion otras fuentes de recursos que alimentan al FUTIC
provenientes de (i) recursos de la administracién y concesion del dominio.co por parte del ministerio, (ii)
los recursos provenientes de pagos del espectro IMT por renovaciones y nuevas entregas de espectro, (iii)
pagos al Fondo por los servicios de radiodifusion sonora y (iv) otros servicios que le generan
contraprestaciones al FUTIC. Se resumen, de igual manera, los resultados agregados en materia de
ingresos de los diferentes mercados que contribuyen al Fondo.

A continuacion, en el Capitulo 10 se presentan los hechos relevantes significativos que afectan el grado
de incertidumbre al que se expone en cualquier caso la decision a adoptar para la definicion del porcentaje
de contraprestacién TIC para el periodo 2025 — 2028, para presentar a continuacion en el Capitulo 11 la
definicién de los escenarios de simulacién que se recrearan a efectos de contribuir a la toma de decisiones
relacionada con la determinacién del porcentaje de contraprestaciones para el sector de
telecomunicaciones en Colombia para el periodo 2025 — 2028.

Finalmente, considerando los diversos resultados que resulten de los escenarios analizados, se plantearan
en el Capitulo 12 las conclusiones y las recomendaciones que resulten a efectos de la toma de decision
que debera materializar el MinTIC en la Resolucién que, finalmente, fije la contraprestacidn por la provisién
de redes y/o servicios de telecomunicaciones para el periodo 2025 - 2028.
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2

EL MERCADO DE TELECOMUNICACIONES EN COLOMBIA

El mercado de telecomunicaciones en Colombia cubre multiples segmentos y considera tanto servicios de
voz como de datos y provision de contenidos audiovisuales, amén de la existencia de servicios portadores,
estos como un insumo fundamental en los mercados mayoristas, que soportan un segmento de las redes
de acceso de los PRST fijos y méviles que proveen servicios finales a los usuarios.

Estos servicios agregados en el afio 2023 generaron un monto ingresos consolidados de 28,57 billones de
pesos’, que muestran un crecimiento nominal positivo en la Ultima década entre el 0,1% (2020) y 6,8%
(2021) y una tasa anual de crecimiento promedio nominal? del 6,6% para el periodo. Véase para tal efecto
la Grafica 2-1 que se muestra a continuacion.

No obstante este crecimiento nominal significativo y constante, al descontar el efecto inflacionario presente
en la economia a efectos de una comparacién razonable?® y un entendimiento adecuado de la real
evolucién del sector en la ultima década, se obtiene que al analizar la operacidn global del sector en
términos reales (deflactando las cifras a pesos constantes de 2023), se llega a la conclusion que el sector
presenta una contraccidn en términos constantes del total de ingresos, salvo por un leve incremento del
1,1% en el afio 2021 producto de la recuperacion posterior a la afectacion de la pandemia de Covid-19 en
el afio 2020 y con caidas importantes en los afios 2016 y, mas recientemente, en los dos ultimos afios,2022
y 2023. Considérese para este efecto la Grafica 2-2 que se presenta a continuacion. Para el periodo 2014
- 2023 la tasa de disminucion real promedio fue del 2,2%, reflejo de la caida promedio a lo largo de la
década en la industria TIC.

1 No se incluyen en esta cifra los ingresos por servicios de interconexion ni aquellos generados por la venta de terminales.
2 Las cifras nominales o corrientes son aquellas que incluyen el efecto de la inflacién.

3 Utilizando para el efecto la variacién del indice de Precios al Consumidor (IPC) estimado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) como indice que captura el efecto inflacionario general de la economia
para este efecto.
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Gréfica 2-1 - Evolucién ingresos nominales del sector de telecomunicaciones
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Fuente. Elaboracion propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC. Millones de
pesos corrientes

Cabe mencionar que en las cifras de Posdata de la CRC la informacién de los mercados de TV abierta,
TV por suscripcion, TV comunitaria, TV con Animo de Lucro, la TV Regional y el mercado de radiodifusion
sonora solamente se empezaron a incluir a partir del afio 2014, razon por la cual las comparaciones y
andlisis incluyendo afios anteriores no son significativos en la medida en que no se estaria considerando
la informacién de los mercados e ingresos asociados a esas industrias.

Pagina 10243

Ministerio de Teenologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificic Murille Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B

Cédige Postal: 111711, Bogota, Colombia

T: (+57) 601 3443460 Fax: (+57) 601 344 2248

www.mintic.gov.co GDO-TIC-FM-025
V8

Publica



Publica

Gréfica 2-2 - Evolucién ingresos reales del sector de telecomunicaciones
(diciembre 2023 = 100)
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Fuente. Elaboracidn propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC y datos de
variacién del IPC del DANE. Millones de pesos constantes de 2023

Estos ingresos, por supuesto, responden a una dinamica interna de crecimiento de las multiples categorias
que los componen. Asi, se efectua a continuacion un analisis de las diferentes categorias y agrupaciones
que permiten un entendimiento mas profundo de la dinamica del sector y de los cambios estructurales en
los patrones de consumo de los usuarios.

2.1 ANALISIS DETALLADO DE LA EVOLUCION DE LOS INGRESOS DEL SECTOR EN LA ULTIMA
DECADA

En la siguiente tabla se desagrega por cada linea de servicio y en billones de pesos constantes de 2023
los ingresos que se obtienen para cada caso.

Tabla 2-1 - Desagregacién de ingresos anuales del sector (2014-2023)

Servicio 2014 ‘ 2015 | 2016 ’ 2017 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022 ‘ 2023

Portador 1,04 | 1,06 1,09 1,15 1,21 1,31 1,15 1,19 1,38 1,37
Internet Fijo 4,55 | 498 | 538 | 581 | 6,38 | 6,47 | 705 | 7,65 | 7,24 | 7,05
Telefonia Fija 3,44 | 3,33 | 3,17 | 294 | 291 | 2,67 | 2,43 | 2,16 1,75 1,46
LDN 0,45 | 0,39 | 0,35 | 0,33 | 0,32 | 0,28 | 0,24 | 0,21 0,18 | 0,16

LDI 0,61 0,49 | 0,37 | 0,28 | 0,25 | 0,21 0,19 | 0,17 | 0,15 0,11
Mensajeria Movil SMS 0,64 | 062 | 046 | 0,29 | 0,23 | 0,16 | 0,16 | 0,15 | 0,13 | 0,13
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Servicio 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Internet Mévil por Demanda 1,10 1,75 1,89 1,85 1,91 2,39 2,91 2,93 2,83 2,68
Internet Movil Cargo Fijo 3,11 3,62 | 4,77 5,80 5,92 6,67 6,86 6,91 6,67 7,01
Voz Mévil 12,44 | 10,24 | 7,24 6,01 5,41 4,18 3,58 3,02 2,55 2,13

TV por Suscripcién 3,46 3,69 | 4,09 | 4,30 4,36 | 4,23 4,26 4,21 3,77 3,46

TV Comunitaria 0,19 0,15 0,12 0,10 0,09 0,07 0,07 0,03 0,03 0,03

TV Abierta Nacional Privada 1,76 1,70 1,56 1,54 1,39 1,48 1,13 1,46 1,44 1,39

TV Abierta Local con Animo de Lucro | 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,02 0,02 0,03 0,03 0,03
TV Abierta Nacional Concesion 0,07 0,07 0,06 0,06 0,06 0,06 0,05 0,06 0,05 0,05
Canales TV Regional y Otros 1,15 1,11 1,02 1,01 0,91 0,97 0,77 0,93 0,94 0,90
Radio Comercial 0,79 0,76 0,74 0,73 0,73 0,72 0,51 0,62 0,64 0,60

TOTAL 34,82 | 33,99 | 32,36 | 32,23 | 32,10 | 31,88 | 31,39 | 31,74 | 29,80 | 28,57

Fuente. Elaboracion propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC. Billones de
pesos constantes de 2023

Estos diferentes servicios son los que componen entonces el total de ingresos del sector, evidenciando
unas variaciones significativas internas en dicha composicion, tal como se muestra en la Gréfica 2-3.

Nétese como rubros tan importantes como la voz movil que en el afio 2014 respondian por el 35,7% de
los ingresos aqui expuestos, en el afio 2023 responde Unicamente por el 7,5% de ellos. Por su parte los
servicios de acceso a Internet fijo y mévil que en el Ultimo afio (2023) resultan en el 24,7% vy el 33,9%*,
representaban en el afio 2014 el 13,1% y 12,1% respectivamente.

Considerando las multiples categorias existentes, es factible efectuar analisis conforme a algunas
agrupaciones de atributos de los servicios relacionadas con el tipo de red en que se suministra (fijo, movil,
servicios abiertos de difusion) y por el uso o tipo de contenido que el usuario demanda (voz, datos,
provision de contenidos audiovisuales), separando lo correspondiente al servicio portador que es un
servicio especializado focalizado en el mercado mayorista.

4 Considerando internet movil por demanda y con pago de cargo fijo.
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Gréfica 2-3 - Evolucidn en la composicion de ingresos del sector
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Fuente. Elaboracién propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC. Millones de
pesos constantes de 2023

2.1.1 Servicios segun forma o tipo de red para de suministro

Los servicios de telecomunicaciones desde la dptica del tipo de red y modelo de negocio que cubren se
pueden clasificar en cuatro grandes categorias o grupos. Primeramente, el servicio portador, el cual
corresponde a la provision, normalmente en mercado mayorista, de capacidades de transmision para unir
nodos de las redes y lograr la conformacion de las mismas.

Ahora bien, en el mercado minorista se encuentran los servicios pagos y los servicios de difusién de libre
recepcion, siendo los primeros provistos en redes fijas y en redes mdviles, conformando asi dos grupos
de servicios que se diferencian en esencia por el tipo de red que los suministra; esto es, servicios fijos
provistos a través de mdltiples tecnologias de red aldmbricas o inaldambricas, destacandose entre ellas la
tendencia de redes de fibra hasta el hogar (FTTH por sus siglas en inglés) y, servicios méviles provistos
principalmente a través de redes inalambricas IMT.

Finalmente, el cuarto grupo corresponde a los servicios de radiodifusién sonora (radio) y de television
(television abierta) de libre recepcion, esto es sin pago alguno por acceder a sus contenidos, financidndose
por regla general a través de pauta publicitaria y, en el caso de medios publicos, total o parcialmente de
presupuestos asignados por las diferentes entidades de orden nacional o territorial. En la siguiente grafica
se muestra la evolucidn d ellos ingresos de cada uno de estos grupos.
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Grafica 2-4 - Evolucion ingresos de los servicios de telecomunicaciones por
grupo de tipo de acceso y modelo comercial

20.000.000
16:000.000 \
12.000.000 —_
8.000.000
4.000.000
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Portador 1.037.614 1.060.800 1.094.958 1.148.183 1.214.662 1.307.972 1.149.947 1.191.098 1.375.267 1.366.510
e— Fij0 12.497.500 @ 13.937.196 14.456.588 @14.805.754 15.428.833 @ 15.170.497 @ 15.326.540 15.601.090 14.476.744 13.600.145
Movil 17.289.712 16.232.129 14.359.978 13.950.655 @ 13.468.065 13.392.250 13.506.076 13.013.583 12.189.415 11.953.352

Radio y TV Abierta = 3.991.896 3.825.185 3.543.596 3.470.992 3.199.221 3.321.173 2.559.278 3.130.162 3.133.213 3.012.963

Portador e Fijo Movil Radio y TV Abierta

Fuente. Elaboracion propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC. Millones de
pesos constantes de 2023

Noétese como los servicios fijos han recuperado su primacia en el conjunto de servicios otrora bajo el
liderazgo mavil hasta el afio 2015, mostrando un crecimiento sostenido hasta el afio 2021, cuando se
contraen significativamente en los dos ultimos afios; por su parte los servicios méviles vienen reduciéndose
paulatinamente durante toda la década pasada.

En el caso de los servicios de difusion, si bien venian cayendo hasta el afio 2019, se han mantenido
relativamente estables salvo por la baja significativa del afio 2020 explicada principalmente por la
contraccion econdmica producto de la pandemia de Covid-19, en tanto la pauta publicitaria reacciona mas
que proporcionalmente a los cambios de la actividad econémica.

Por su parte los servicios portadores que operan en un mercado mayorista se han mantenido relativamente
estables y con crecimiento en los dos Ultimos afios, en tanto la mayor demanda por capacidad
considerando la demanda final de los usuarios por servicios de mayor ancho de banda (en especial,
accesos fijos a Internet) y/o nivel de consumo (servicios de datos méviles para acceso a Internet).

En la siguiente grafica se ilustran las tasas de crecimiento interanual para cada grupo de servicios; nétese
la caida muy significativa en el afio 2020 ya expuesta para servicios de difusién, asi como en servicios
portadores (siendo el unico afio con caida salvo la leve reduccion del ultimo afio 2023). Nétese asi mismo
las caidas sostenidas en servicios moviles salvo por una ligera recuperacion en el afio 2020 y, en contraste,
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los crecimientos sostenidos de servicios fijos hasta el afio 2019 (salvo pequefia caida en 2019), con una
contraccion importante en los dos ultimos afios, no obstante menor que el agregado mdvil de esos dos
anos.

Gréfica 2-5 - Tasas de crecimiento interanual de grupos de servicio por grupo
de tipo de acceso y modelo comercial
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M Portador 2,2% 3,2% 4,9% 5,8% 7,7% -12,1% 3,6% 15,5% -0,6%
Fijo 11,5% 3,7% 2,4% 4,2% -1,7% 1,0% 1,8% -7,2% -6,1%
Movil -6,1% -11,5% -2,9% -3,5% -0,6% 0,8% -3,6% -6,3% -1,9%
Radio y TV Abierta  -4,2% -7,4% -2,0% -7,8% 3,8% 22,9% | 22,3% 0,1% -3,8%

Fuente. Elaboracién propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC. Tasas de
crecimiento reales estimadas sobre ingresos en pesos constantes de 2023

Téngase en cuenta que el mercado fijo cuenta aiin con un espacio importante de expansion en cantidad
de accesos, en tanto la penetracién sobre hogares aun es lejana al 100%, en tanto los servicios méviles
de voz contaban ya con una alta penetracion, asi como los servicios de datos mdviles, generdndose una
dindmica de demanda por mayor velocidad y la entrada de nuevos actores en las diferentes subastas de
espectro lo cual ha generado importantes presiones sobre los precios promedio de los diferentes paquetes
de servicio.

2.1.2 Servicios segun su contenido

Si se agrupan los servicios segun el tipo de contenido que proveen, esto es en las grandes categorias de
voz (telefonia), datos (Internet y servicios de envio de SMS) y contenidos audiovisuales (television en todas
sus modalidades y servicios de radiodifusion sonora (radio)), separando por supuesto el servicio portador,
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resulta una clara caida de los servicios de voz durante toda la pasada década y un crecimiento sostenido
de los servicios de datos, salvo para el afio 2022 y ligeramente en 2023.

Por su parte los servicios que proveen contenidos muestran alguna estabilidad hasta el afio 2021 (con
caidas el afio 2020 producto de la pandemia) y caidas importantes los dos ultimos afios que pueden
explicarse por la mayor presion de servicios de tipo Over The Top (OTT) considerando el crecimiento
sostenido e importante del acceso a Internet que es base para la provisidén de dichos servicios. En la
siguiente grafica se ilustran estas grandes tendencias previamente descritas.

Grafica 2-6 - Evolucion de los ingresos por grupos de servicios en
funcioén del tipo de contenido provisto

20.000.000
16.000.000
12.000.000

8.000.000

4.000.000

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
e Portador 1.037.614 1.060.800 1.094.958 1.148.183 1.214.662 1.307.972 1.149.947 1.191.098 1.375.267 1.366.510
Voz 16.929.228 = 14.449.404 = 11.133.467 9.565.589 8.890.070 7.339.213 6.448.086 5.569.417 4.634.533 3.858.336
Datos 9.401.238 10.973.286 = 12.499.586 @ 13.746.892 @ 14.432.814 15.686.834 16.971.613 @ 17.641.355 16.881.516 @ 16.870.914
Contenido | 7.448.643 7.511.021 7.632.152 7.766.736 7.558.571 7.549.902 6.822.249 7.342.966 6.908.056 6.470.699

Fuente. Elaboracion propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC. Millones de
pesos constantes de 2023

En cuanto a las tasas de crecimiento, los servicios de voz muestran en casi todos los afios caidas en
porcentajes de dos digitos (exceptuando el afio 2018), llegando incluso a un -22,9% en el afio 2016. Por
su parte, los servicios de datos remontan con guarismos porcentuales de dos digitos hasta el afio 2017,
manteniendo crecimientos robustos hasta 2021. Finalmente, los servicios que proveen contenidos inician
una senda de reduccidn importante a partir del afio 2018, salvo con una recuperacion importante en 2021.
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Gréfica 2-7 - Tasas de crecimiento por grupos de servicios en funcion del tipo
de contenido provisto

20,0%
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-10,0% I I II I I I
-20,0%
-30,0%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
M Portador 2,2% 3,2% 4,9% 5,8% 7,7% -12,1% 3,6% 15,5% -0,6%
mVoz -14,6% -22,9% -14,1% -7,1% -17,4% -12,1% -13,6% -16,8% -16,7%
Datos 16,7% 13,9% 10,0% 5,0% 8,7% 8,2% 3,9% -4,3% -0,1%
Contenido 0,8% 1,6% 1,8% -2,7% -0,1% -9,6% 7,6% -5,9% -6,3%

M Portador HVoz Datos Contenido

Fuente. Elaboracién propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC. Tasas de
crecimiento reales estimadas sobre ingresos en pesos constantes de 2023

Noétese que el servicio portador, por las razones ya expuestas anteriormente, se presenta como un grupo
separado.

2.1.3 Composicion de los servicios fijos

Analizando el grupo de los servicios fijos se evidencia la relativa estabilidad de la provisién de Television
paga (por suscripcidn y comunitaria), en tanto los servicios de telefonia (fija y de larga distancia nacional
e internacional) ceden participacion de forma importante a favor de los servicios de datos (acceso a
internet) en algo mas de un 20%.

Lo anterior muestra en ultimas como los servicios convergen a través del Internet el cual ademas habilita
la provision de aplicaciones de tipo OTT que en muchos casos sustituyen la voz a través de aplicaciones
de conferencia y de redes sociales, entre otras.
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Gréfica 2-8 - Evolucién de la composicion de los ingresos en servicios fijos
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H Internet M Telefonia ™ Tv Paga

Fuente. Elaboracion propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC.

2.1.4 Composicion de los servicios moviles

Ahora bien, en el caso de los servicios moviles la tendencia de cambio en la mezcla entre tipos de servicios
segun su contenido es mucho més agresiva, pasando la voz de representar en 2014 casi el 72% de los
ingresos a algo menos del 18% en el afio 2023, lo anterior habida cuenta de los importantes cambios
tecnolégicos al pasar de redes que proveian en gran medida solo servicios de 2G, mejorando el
cubrimiento de redes 3G y desarrollando redes de 4G, en especial tras las subastas en la banda de
700MHz. La evolucién indicada en la mezcla de ingresos méviles se muestra a continuacion.

Grafica 2-9 - Evolucion de la composicion de los ingresos en servicios moviles
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.
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26,5%
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Fuente. Elaboracién propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC.
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Téngase en cuenta asi mismo que la disponibilidad de mayor velocidad en las redes méviles y el desarrollo
de diversas aplicaciones mdviles permite resolver las necesidades de comunicacion telefénica por otro tipo
de medios (v.g. el uso de servicios de voz desarrollado en aplicaciones de mensajeria como WhatsApp) e
incluso el uso de aplicaciones para videoconferencias, en especial con motivo de la pandemia (V.g. Google
Meet, Ms Teams, Zoom).

2.1.5 Composicion en servicios abiertos de difusion

En el caso de los servicios de radiodifusion sonora y de television (television abierta y radio), que
responden a un modelo de negocio de acceso gratuito al contenido y financiacién a través de la pauta
publicitaria, si bien como mercado agregado de contenidos en conjunto con la TV paga ha tenido alguna
reduccion, como ya se ilustrd, al considerar exclusivamente los servicios basados en el modelo de
publicidad la contraccion es mucho mayor (ver Grafica 2-5), resultando en la década pasada (2014 a 2023)
en una contraccion acumulada cercana al -25%.

No obstante esta contraccidn de este grupo de servicios, la cual tuvo su pico en el afio 2020 en tanto la
contraccién econdmica y su impacto en la pauta publicitaria producto de la pandemia de Covid-19 y que
asi mismo se explica en los ultimos afios parcialmente por la mayor penetracion del Internet y en
consecuencia del uso de aplicaciones para provision de contenidos audiovisuales (vr gr., Spotify, Netflix,
Apple TV, entre otras) la distribucion al interior de este grupo permanece relativamente estable entre la
television abierta nacional, |a televisidn abierta regional y local y la radiodifusion sonora.

Grafica 2-10 - Evolucion de la composicion de los ingresos en servicios
abiertos de difusion
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Fuente. Elaboracion propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC.
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Al respecto, individualmente considerados los servicios de television abierta nacional por concesion
presentan la mayor contraccion en la década (-29%), en tanto la television abierta local presenta la menor
contraccion (-2%)

2.1.6 Composicion de los servicios de acceso a Internet

El acceso a Internet que explica el crecimiento de servicios de datos resulta en un agregado de crecimiento
en la década de 2014 a 2023 en un 79,5% (en tanto los servicios de voz se contraen un -77,2%), muestra
en su composicion un mayor espacio para los servicios méviles (con cargo fijo y por demanda) que resulta
en una participacion que pasa en el afio 2014 de un 48,1% a un 57,9% en el afio 2023, ganando casi 10
puntos porcentuales en la década.

Grafica 2-11 — Evolucion de la composicion de los ingresos de servicios de
acceso a Internet
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Fuente. Elaboracién propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC.

Es importante indicar entonces que en la actualidad dentro los servicios de datos, que hoy representan el
59,1% de los ingresos del sector®, el Internet movil representa al cierre del afio 2023 el 33,9% de los
ingresos del sector.

5 En tanto al uso que se le da al servicio en este grupo se incluye el acceso a Internet y los servicios de SMS
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2.2  EVOLUCION DE LOS SERVICIOS EN TERMINOS DE USO Y PENETRACION.

Si bien los ingresos son el principal indicador del nivel de actividad en el sector y, para efectos de un
andlisis relacionado con la fijacion de valores de contraprestacion representa asi mismo la base sobre la
que aplicaria, es necesario asi mismo entender como, en términos de cantidades (usuarios, consumos, u
otra variable pertinente), viene evolucionando el sector, en tanto ello permite comprender donde pueden
existir alin espacios de crecimiento mas alla de coyunturas econémicas, que espacios estan ya cercanos
a su saturacion, como los costos unitarios de la industria pueden estar evolucionando (segun las
cantidades aumenten mas o menos que proporcional con los ingresos reales), entre otros elementos de
especial interés.

Asi pues, en este apartado se propone un analisis histérico de la evolucién de estas variables para
complementar el entendimiento en la evolucidn del sector en la década pasada.

2.21 Evolucién servicios fijos

Historicamente, los servicios fijos se desarrollan inicialmente en redes de telefonia a través de enlaces
conmutados y uso de equipos MODEM y se complementan con redes de television por cable (HFC) y
posteriormente mediante la reconversion de estas redes para incorporar servicios de acceso a Internet
tanto con el uso de tecnologias DSL (Digital Subscriber Line) en las redes tradicionales de cobre de
servicios de telefonia, como con la adopcion de estandares DOCSIS (Data Over Cable Service Interface
Specification) reconvirtiendo las redes analogas unidireccionales HFC de operadores de television cerrada
en redes bidireccionales con capacidad de transporte de datos en formatos digitales.

Estas redes evolucionan posteriormente con la disponibilidad de tecnologias nativas digitales sobre las
que se implementan servicios de transporte de voz y de contenido audiovisual bajo protocolos IP con mayor
capacidad y tipicamente con el uso de medios de fibra 6ptica cada vez mas cerca del usuario. Lo anterior
genera un proceso de estabilizacion en el servicio tradicional de telefonia, un crecimiento sustancial en
servicios de acceso a Internet y un aumento menos agresivo en servicios de television cerrada paga, Si
bien ralentizado por la creciente incidencia de las OTT a medida que aumenta la penetracién del acceso a
Internet.
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Grafica 2-12 - Evolucién de servicios de telecomunicaciones en cantidad de
accesos fijos
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Fuente. Elaboracion propia basada en informacién CRC y MinTIC. Millones de accesos a nivel
nacional para Colombia

Noétese como a partir del afio 2020 el nimero de accesos con servicio de Internet supera al numero de
lineas de telefonia fija; afio que corresponde al momento de la pandemia de Covid -19, cuyo manejo a
través de confinamiento de la poblacién gener6 demanda adicional por la provisién de este servicio, a
efectos de manejar diversos procesos empresariales y de la administracion publica de manera virtual asi
como procesos de educacion virtuales en la poblacién escolar y universitaria.

Este creciente cubrimiento de los servicios de acceso a Internet, con un estimado del DANE de 17,82
millones de hogares para el afio 2023 resulta en una penetracion de servicios de acceso a Internet fijo de
50%, genera una base sustancial de provision de servicio a la poblacién que se complementa con accesos
a través de redes moviles.

2.2.2 Servicios moviles

En el caso de los servicios méviles, el niumero de accesos méviles de voz (servicio base) supera al nimero
de habitantes, en especial considerando varios aspectos como: (i) el uso de terminales con posibilidad de
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activar mas de un acceso con diferentes PRST, (i) el reporte de usuarios activos en tanto se decanta la
base de datos de usuarios activos de cada PRTS dada la dindmica de cambio de los usuarios (Churn)
facilitada por procesos de portabilidad numérica, (iii) la posibilidad de uso de mas de un acceso en
diferentes dispositivos del mismo usuario (vr. gr., teléfono, tablet, modem).

Ahora bien, en el caso de servicios de datos, el agregado de accesos por demanda y con planes de cargo
fijo alcanza los 44,95 millones, lo cual supone una penetracion del servicio sobre personas de 86% para
el afo 2023.

Grafica 2-13 - Evolucién de servicios de telecomunicaciones en cantidad de
accesos moviles
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Fuente. Elaboracién propia basada en informacién CRC y MinTIC. Millones de accesos a nivel
nacional para Colombia

2.2.3 El estado de penetracion agregada de los servicios de Internet

Conforme con la informacidn que provee el DANE, el estimado de hogares con acceso al servicio a Internet
tanto a través de servicios fijos como maviles resulté en 63,9% en 2023 (DANE, 2024); al respecto, en
cabeceras dicha penetracién resulta en 70,5% en tanto en centros poblados y zona rural dispersa se
reduce a un 41,4%.

Desde una optica regional y como se analizara mas adelante en el numeral 2.3.2 de este documento, la
penetracion que estima el DANE resulta superior a un 70% en departamentos como Valle, Bogota, Meta,
Quindio, Antioquia, mientras que en departamentos como Chocd, Vaupés y Vichada no llega al 20%.
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No obstante lo anterior, existen otras alternativas de acceso para las personas, con lo cual el uso del
Internet se estima por parte del DANE en un 77,3% de la poblacion mayor a 5 afios, lo cual refleja la
posibilidad de acceso adicional en sitios como el trabajo, entidades educativas, cafés internet y zonas de
acceso libre (WiFi) en espacios publicos. Lo anterior se complementa con un uso estimado de terminales
maviles por parte del 90,4% de la poblacion mayor de 5 afios.

2.3 COYUNTURA Y HECHOS RECIENTES (2019-2023) QUE IMPACTAN LA EVOLUCION FUTURA
DEL SECTOR.

En el analisis del sector se deben tener en cuenta algunos hechos de trascendental importancia que han
afectado el desempefio general de la industria en el mundo y en el pais.

2.3.1 Escenario mundial

Sea lo primero indicar la ocurrencia de la pandemia de Covid-19 que obligé al confinamiento de la poblacién
durante varios meses, reduciendo la actividad economica y generando una especial demanda por servicios
de acceso a Internet a efectos de generar esquemas de trabajo y estudio virtual como modelo sustitutivo
de la presencialidad, dadas las restricciones de movilidad y de contacto fisico.

Este proceso gener6é asi mismo la necesidad de digitalizar maltiples actividades e intercambios de
documentos, siendo, en Ultimas, un impulsor importante de la estrategia de transformacién digital de
muchas organizaciones.

El impacto econémico generd una contraccidén de la economia que el Fondo Monetario Mundial (FMI)
estimo en -3,2% en el afio 2020, seguida de un crecimiento extraordinario de 6,1% en el afio 2021 como
compensacion y recuperacion de la actividad perdida en el afio precedente.

Debe considerarse que, en el caso especifico del sector de las TIC, la pandemia afectd, asimismo, la
cadena de suministro de insumos y productos proveniente de Asia, generando escasez de componentes
criticos (en especial procesadores y memoria) y aumentos en costos de fabricacion de equipos de redes
y de terminales.

El desarrollo de la pandemia llevé a un proceso de reactivacion de la economia con inyeccidn de recursos
y subsidios en muchos paises, generando con ello un proceso inflacionario en los afios posteriores y el
consecuente aumento de tasas de interés por parte de varios bancos centrales como medida de control
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de dicha inflacién; proceso que persistia en muchos mercados en el afio 2023 e incluso parcialmente en
el afio 2024.

Gréfica 2-14 - Evolucién del crecimiento del PIB mundial
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Fuente. Informacién provista por el (FMI, 2023). Histérico hasta el afio 2022, proyecciones a partir
del afio 2023 efectuadas en dicho afio.

Asi, el pico de inflacién post pandemia se evidencié a finales del afio 2022 y principios del afio 2023, siendo
consistente a nivel mundial como al desagregar las economias desarrolladas (35 paises) y los Mercados
Emergentes y en Desarrollo (MEED) (133 paises).
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Grafica 2-15 - Evolucion de la inflacion mundial en afos recientes
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Fuente. Tomado de (Banco Mundial, 2023). Ultima observacién octubre de 2023

Si bien se encuentran razones estructurales para esperar reducciones en la inflacion en el afio 2024 a nivel
mundial, las previsiones de entidades como el Banco Mundial advierten en todo caso cautela,
considerando la incidencia de varios conflictos de importancia a nivel mundial (caso del actual conflicto
entre la Federacion Rusa y Ucrania, asi como el conflicto actual en oriente medio), asi como el caso de
crecientes tensiones entre China y Taiwan y otras tensiones mundiales de menor intensidad. Al respecto
se evidencian choques en el costo de transporte en el comercio internacional maritimo en especial por la
situacion de inseguridad y ataques a embarcaciones en la zona de acceso al canal de Suez.

2.3.2 Escenario local - diferencias regionales

En el caso de Colombia, el Ultimo reporte de la industria TIC y postal publicado en septiembre del afio 2024
por la CRC correspondiente al afio 2023 (CRC, 2024) daba cuenta de un ingreso total del sector de
27.108,3 miles de millones de pesos para el afio 2023¢, con un crecimiento nominal del 4.54% respecto
del afio precedente.

6  Téngase en cuenta que el regulador considera en este reporte un conjunto de servicios que no corresponde
necesariamente al total del sector analizado previamente en este informe.
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Los ingresos para dicho afio que fueron considerados en este informe por la Comision se agruparon por
las categorias principales en el mercado minorista tanto residencial como empresarial que se presentan
en la siguiente gréfica.

Grafica 2-16 - Distribucién de ingresos del sector de Telecomunicaciones
analizado por la CRC (2023)
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FUENTE: Elaboracién propia basado en (CRC, 2024)

Esta distribucion de ingresos evidencid por parte del regulador del mercado tanto el gran peso de los
servicios moviles que en su conjunto representaron el 44,1% del sector en los ingresos considerados para
dicho andlisis, asi como la importancia del acceso a Internet (fijo y movil) que representé un 61,8% de
dichos ingresos.

Asi mismo, el regulador da cuenta del mejor desempefio del servicio al indicar para el servicio de Internet
fijo que “Las velocidades promedio de descarga tanto en el segmento residencial como en el corporativo
continuaron evidenciando crecimientos a lo largo de 2023. Al cierre de 2023, el segmento residencial
alcanzo una velocidad promedio de descarga de 222 Mbps (en comparacién con 134,4 Mbps en el cuarto
trimestre de 2022), y el segmento corporativo llegé a 236,7 Mbps (frente a 124,1 Mbps en 2022-T4). Este
crecimiento se asocia con los aumentos en las velocidades de las conexiones por fibra dptica, que
alcanzaron 289,7 Mbps (161,3 Mbps en 2022-T4), y de cable, que llegaron a 212,7 Mbps (147,1 Mbps en
2022-T4)".
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Por su parte en cuanto al Internet fijo destaca la CRC que “En materia de Internet movil, los accesos se
incrementaron un 12,07% en 2023, lo que corresponde a un aumento de 4,8 millones, alcanzando un total
de 44,95 millones. De estos accesos, el 89,8% corresponden a tecnologia 4G, el 9,36% a 3G y el 0,86%
a 2G”; asi mismo resalta el regulador que “En cuanto al trafico, este fue de 4.244,9 millones de GB, con
un crecimiento del 37,6% frente a 2022. Del total del tréfico, el 78,1% fue generado por usuarios que pagan
un cargo fijo de manera periodica. El tréfico promedio mensual por acceso al cierre de 2023 fue de 9,1 GB,
un 16,7% mas que en el mismo periodo de 2022".

Es de resaltar que el sector ha generado precios minoristas que han evolucionado por debajo de los precios
generales de la economia, tal como se ilustra a continuacion.

Grafica 2-17 - Evolucioén de lainflaciéon 2019 a 2023
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Fuente. Datos Banco de la Republica (BanRep, 2024), conforme a informacién del DANE

Téngase en cuenta que la menor inflacidn del sector en el afio 2021 puede tener como hipotesis explicativa
la entrada al mercado en el afio 2021 de un nuevo PRST movil y la ampliacién de capacidades de otros
PRST incumbentes tras la subasta acontecida a finales del afio 2019, lo cual generd reducciones
significativas en las tarifas de los diversos planes mdviles de todos los actores y en los precios unitarios.

Esta foto general que parte del analisis que presenta la CRC y del comportamiento de los precios
minoristas del sector en relacidn con los precios minoristas generales de la economia (IPC) y los precios
mayoristas (IPP) se complementa con la informacién correspondiente al ultimo indice de Brecha Digital
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Cadig

(IBD 2022) calculado para Colombia (MINTIC, 2023) que estima la Brecha Digital Regional (BDR) y permite
asi desagregar la informacion entre regiones.

Se encuentra que la brecha a nivel nacional se ha reducido desde el afio 2018 en -9,1%, pasando de un
agregado nacional del indice de 0,440 en dicho afio a un 0,400 en el 2022. Si bien en las tres dimensiones
que mayormente explican la brecha (Habilidades digitales con un 34,9%, acceso material con un 31,2% y
aprovechamiento con un 30,2%) se presentaron reducciones en el afio 2022 respecto al 2021, en el caso
de la dimensién de motivacion (que explica un 3,6% de la brecha) se presentd un ligero aumento. Lo
anterior muestra entonces avances positivos de cierre de la brecha en el sector.

Al analizar la BDR a nivel de departamentos, se encuentran diferencias significativas entre Bogota D.C.
con el menor indice (0,254) y Vichada, en el otro extremo (0,689). Al respecto, los departamentos que
ostentan mayor brecha avanzan con mayores reducciones, lo cual se explica por el mayor espacio de
accion que tienen las politicas del Estado en dichas comunidades. Asi, se ubican en la zona de mayor
BDR con indices iguales o superiores a 0,500 los departamentos de la Amazonia (Vichada -0,689-, Vaupés
-0,665-, Guainia -0,609-, Amazonas -0,568-, Putumayo -0,540- y Guaviare -0,513-), Chocé -0,559-, La
Guajira -0,526-, Arauca -0,509-, Cérdoba -0,505- y Cauca -0,500-.

Por su parte, los departamentos con menor brecha (inferior o igual a 0,400) corresponden a aquellos con
especial concentracion de la actividad econdmica en el pais asi: Bogota -0,254-, Valle del Cauca -0,372-,
Quindio -0,379-, Atlantico -0,386- Risaralda -0,388-, Meta -0,388-, Cundinamarca -0,390-, Caldas -0,390-,
Santander -0,392- y Antioquia -0,397-.

Lo anterior da cuenta del espacio que existe para el crecimiento del ecosistema digital, en especial
considerando que en la dimension de acceso material, directamente relacionada con el cubrimiento de
redes y la penetracion del servicio, existen aun brechas por resolver que, en el caso de los departamentos
ya citados con alto IBD corresponden a bajas penetraciones y, en el caso de departamentos con bajo IBD,
en todo caso la porcion del indice correspondiente al acceso material aplica a una poblacion mucho mayor
que se concentra en estas zonas por razones econémicas, lo cual resulta asi mismo en un grupo
importante de poblacidn con carencia del servicio en zonas urbanas de municipios de mayor tamafo.

2.4  ANALISIS PROSPECTIVO DEL MERCADO

La estimacion de la posible evolucién del mercado de las telecomunicaciones en Colombia en el proximo
quinquenio debe considerar cuales pueden ser los impulsores en las tendencias de consumo de la
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poblacion relacionados con los servicios de telecomunicaciones a nivel mundial y como ellas modularan
entonces los consumos y la demanda de los servicios en el pais.

Asi, se proponen un andlisis de tendencias que a nivel mundial vienen modelando el contexto de desarrollo
de las telecomunicaciones para, posteriormente, analizar su impacto especifico en el contexto local.

2.4.1 Tendencias mundiales

Las tendencias de desarrollo del sector a nivel mundial vienen condicionadas por el impulso del desarrollo
tecnoldgico sostenido que ha permitido la reduccion sustancial de costos de redes y terminales y por esta
via aumentar sustancialmente la penetracion de los servicios y el aumento sustancial en la cobertura de
las redes. A continuacion, se presentan entonces las principales tendencias en la materia.

2.4.1.1  Reduccién de costos de la tecnologia y su masificacion

La reduccion de costos sostenidos de la tecnologia base para el desarrollo de redes de telecomunicaciones
y de terminales ha permitido la masificacion de los servicios. Esta reduccion de costos se relaciona en gran
medida con los avances sustanciales en microelectronica que han permitido en gran medida la reduccion
de costos unitarios por unidad de capacidad de procesamiento y asi mismo en términos de
almacenamiento (memoria) en equipos y dispositivos.

Al respecto, conforme a la denominada Ley de Moore, el aumento de la capacidad de cémputo, producto
de las constantes mejoras e innovaciones en microelectrénica, ha permitido un aumento sustancial de las
capacidades de computo, lo que a su vez ha permitido contar con la posibilidad de equipamiento de redes
con mayores prestaciones, asi como el desarrollo de terminales inteligentes y el suministro masivo de las
mismas al mercado.

Estos avances en microelectronica se reflejan asi mismo en las capacidades de almacenamiento,
reduciendo significativamente y de forma continua el costo de memoria utilizada tanto en equipos de
computo como en servidores de almacenamiento y el desarrollo de multiples servicios relacionados, como
es el caso de los servicios de software y almacenamiento en grandes centros de datos (servicios en la
nube).

Es asi como, en tanto bienes como los autos incrementaron su valor en precios reales desde el afio 1997
ala fecha (2023) en cerca de un 23%, los computadores y accesorios han visto reducido su costo en cerca
de -76% en el mismo periodo (US Bureau of Statistics, 2024).
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llustracién 2-1 - Evolucion de la capacidad de cédmputo en procesadores
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Fuente. Basado en (Rupp, 2022). Numero de transistores (Millones) por procesador. Escala
logaritmica en eje vertical.

Existen asi mismo, avances en otros elementos de la cadena de valor, como es el caso de las capacidades
de transmision en redes de fibra 6ptica, las capacidades en redes de acceso méviles IMT e incluso en la
reduccion de costos de energia fotovoltaica como soporte en el despliegue de redes hacia la periferia en
sitios remotos.

Sobre lo primero, a través de avances en multiplexacion de diversos tipos y en la combinacién de las
mismas, como es el caso de WDM y SDM, los sistemas de fibra 6ptica, tanto en cables submarinos que
suelen desarrollarse para proveer conectividad entre paises y continentes, asi como en troncales terrestres
para el caso de redes de transporte nacional e incluso en el desarrollo de ultimas millas para soluciones
FTTH, han aumentado sustancialmente su capacidad de transmision, permitiendo avances significativos
en el agregado de informacion que es posible transmitir y con una expectativa de crecimiento sustancial a
futuro (Winzer, 2018).
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Gréfica 2-18 - Evolucion del costo de almacenamiento de un Terabyte (TB) de
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Fuente. Basado en informaciéon de (US Bureau of Statistics, 2024) y (McCallum, 2023). Precios en
ddlares constantes de 2020. Escala logaritmica en eje vertical.

Téngase en cuenta que en la actualidad es comun el contar con enlaces de FTTH con capacidades tipicas
de 1 Gbps y se espera se masifiquen en los préximos afios enlaces con capacidades de 10Gbps; ello por
supuesto requiere de su correspondiente capacidad agregada de transporte en redes metropolitanas y
redes de transporte nacionales, asi como en la conectividad internacional hacia los backbones de la
Internet. En la siguiente grafica se presenta el desarrollo indicativo de capacidades en el pasado reciente
y para las proximas décadas.
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llustracién 2-2 - Evolucion de tecnologias de transporte en fibra éptica
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En el caso de redes moviles, desde la introduccion de las primeras redes en paises nordicos y
Norteamérica, se han desarrollado multiples generaciones que se superponen con adicion de importantes
caracteristicas y uso mas eficiente del espectro que permite aumentos sustanciales en la velocidad y la
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Fuente. Gréfica indicativa adaptada de (Nolte, 2022). Escala logaritmica.

posibilidad de contar hoy en dia con accesos maviles o fijos de banda ancha y capacidad multimedia.

Tabla 2-2 - Evolucion de las redes maviles IMT

Generacion ’ 16 ‘ 2G ‘ 3G ‘ 4G ‘ 5G
Década de referencia 1980-1990 | 1990-2000 2000-2010 2010-2020 2020-2030
Velocidades tipo 2 Kbps 64 Kbps 21Mbps 100 Mbps - 1 Gbps | >1Gbps
Caracteristica adicionada | Andloga Digital Banda ancha Todo IP Baja latencia
Tecnologias AMPS GSM, GPRS, EDGE, TDMA | CDMA, UMTS, IMT2000 | LTE New Radio IPV6
Nuevas aplicaciones Voz Vozy texto Multimedia Internet movil loT, Smart cities

Esta evolucién ha venido acompafiada no solo de un uso cada vez mas eficiente del espectro, ampliando
asi mismo las bandas de frecuencia en las que es posible proveer el servicio, si no del desarrollo de
terminales inteligentes cada vez con mas capacidad, apalancado dicho desarrollo en la creciente
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capacidad de cdmputo y almacenamiento y su reduccién de costos, que ha permitido una masificacion
importante del servicio.

Finalmente, en el caso del costo de capacidad de energia fotovoltaica, el mismo ha evolucionado con
reducciones constantes desde la década de los 80 en el siglo pasado hasta lograr en la actualidad costos
por vatio (W) inferior a medio ddlar, lo cual ha permitido el adecuado soporte de soluciones de conectividad,
en especial inaldmbrica, en zonas remotas.

Grafica 2-19 - Evolucion del costo de sistemas de energia fotovoltaica
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Fuente. Basado en informacion de (International Renewable Energy Agency, 2023). Precios por
Watt de capacidad instalada en délares constantes de 2022

Cabe asi mismo destacar como la evolucién tecnolégica se evidencia asi mismo en el despliegue masivo
de sistemas espaciales de satélites, en especial de orbita baja, que permiten hoy en dia la provision de
servicios de acceso a Internet de banda ancha con cobertura global, destacandose en ello servicios como
Starlink, desarrollado por SpaceX y otros (v.g. el sistema OneWeb hoy parte del grupo Eutelsat) que
acuden a constelaciones de multiples satélites de drbita baja (LEO).

Al respecto, se evidencia un aumento muy importante de objetos espaciales lanzados anualmente, donde
en gran medida ello responde a la puesta en o6rbita de estas constelaciones de satélites.
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Gréfica 2-20 - Cantidad de objetos espaciales lanzados anualmente’
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Fuente. Basado en informacion disponible en (UNOOSA, 2024) y procesamiento de Our World in
Data

El despliegue de este tipo de sistemas que han permitido proveer servicios ara mercados mas masivos y
no tan especializados como ocurre con sistemas tradicionales, se explica en gran medida por el desarrollo
de la microelectronica y de nuevas formas de modulacién y aprovechamiento del espectro radioeléctrico
ya descritas, sino también por el desarrollo de tecnologias de lanzamiento de cargas al espacio.

Al respecto, el costo estimado de kilogramo de carga espacial se ha reducido sustancialmente con la
estrategia de desarrollo de lanzadores reutilizables de empresas como Space X, en especial para el
despliegue de constelaciones de satélites de orbita baja; es asi como para el sistema Falcon 9 en el afio
2010 de estimo en USD $ 2,600 en tanto para el afio 2022 en el sistema Falcon Heavy ya rondaba los
USD § 1,500 délares (CSIS Aerospace Security Project, 2022). Este costo en el afio 1981 resultaba en
valores de USD $§ 65,400 en sistemas como el transbordador espacial, reduciéndose a finales del siglo
pasado (1997) a USD $ 10,200 en sistemas como el francés Ariane 5G (Costos para sistemas con
capacidad de mas de 20 toneladas de carga util).

7 Incluye principalmente satélites y sondas; también elementos como mddulos de aterrizaje, naves espaciales tripuladas y
elementos de vuelo de estaciones espaciales. Considera elementos lanzados a la orbita terrestre o0 mas alla.

35| 243

Ministerio de Teenologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificic Murille Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B

ddigo Postal: 111711, Bogotd, Colombia

T) 601 2443460 Fax: (+57) 601 244 2248

GDO-TIC-FM-025
V8



Publica

2.4.1.2 Creciente penetracion de la Internet

Todos los desarrollos antes descritos han permitido la masificacion del internet en tanto se cuenta con
mejores redes, con aumentos importantes de capacidad y mejora de la cobertura territorial, encontrando
que hoy en dia es posible proveer servicio en practicamente todo el territorio, sea con redes fijas, en
especial con tecnologias de acceso FTTH, sistemas moviles IMT o sistemas satelitales en especial de
constelaciones LEO.

Asi, a la par de la evolucion tecnoldgica y la reduccion de costos, se evidencia un aumento muy importante
de la penetracion del internet en el mundo en todas las regiones, encontrando como regiones lideres a
Norteamérica y a la region de Europa y Asia central.

Grafica 2-21 - Evolucion de la penetracién de Internet en el mundo por
regiones
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2000 2005 2010 2015 2020
e NOrteamérica 43,90% 68,30% 72,50% 76,10% 90,80%
Europa y Asia Central 13,10% 35,10% 57,00% 66,90% 83,70%
Asia oriental y Pacifico 5,60% 14,70% 34,20% 48,90% 68,90%
Lationamérica y el Caribe 3,90% 16,60% 34,70% 54,40% 73,90%
Medio oriente y norafrica 1,70% 9,80% 24,90% 44,40% 72,80%
e Africa Subsahariana 0,50% 2,00% 6,10% 16,00% 31,80%
e Sudeste asidtico 0,50% 2,60% 7,20% 14,20% 39,00%

Fuente. Basado en datos UIT y Banco Mundial. Penetracion del servicio en hogares (porcentaje de
hogares con servicio de acceso a Internet fijo 0 movil)

Cabe aqui destacar que, conforme a la UIT, la tercera region con mayor penetracion es Latinoamérica y el
Caribe algo mas de dos terceras partes de los hogares con acceso a este servicio. Sea importante indicar
que el Internet se ha convertido en un elemento transformacional en cuanto al acceso a las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), en tanto resulta ser una red convergente que permite la
provision de toda suerte de aplicaciones y contenidos, ubicua y agnéstica, con crecientes capacidades y
que permite su uso desde ubicaciones fijas 0 a través de redes mdviles desde varios tipos de terminales.
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2.41.3 Movilidad

Ahora bien, un atributo que se ha venido masificando en la provision de servicios de telecomunicaciones
es el de la movilidad, considerando no solo la posibilidad misma de acceder a los servicios de
telecomunicaciones en diferentes ubicaciones e incluso durante desplazamientos, sino también por la
posibilidad de lograr con las redes méviles IMT aumentos importantes de cobertura no solo en las grandes
ciudades, si no asi mismo en los corredores de transporte y en zonas remotas de la geografia.

Hoy dia es comun que la penetracion de estos servicios en muchos paises supere el 100% medido sobre
el nimero de habitantes, en razén tanto a dinamicas de competencia como en la posibilidad de que un
usuario cuente con diversos accesos en diferentes operadores 0 en diferentes dispositivos (v.g. Equipo de
telefonia movil, una tablet, etc.). Notese en la siguiente ilustracidn como este avance sustancial de
penetracion del servicio se dio principalmente a partir de la pasada década.

llustracién 2-3 - Evolucién de la penetracion de servicios moviles en el mundo

0 25 50 75 100 125 150 175 200

Fuente. Consultado en Our World in Data, basado en (Banco Mundial, 2024). Suscripciones de
servicio mévil por cada 100 habitantes.

Para el afio 2022 la UIT estim6 que el 97,3% de la poblacion se encontraba dentro del alcance de las redes
de 2G, en tanto el 94,8% era cubierto por redes de 3G y el 87,7% por redes de 4G.
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2.4.1.4 Aplicaciones y OTT

El crecimiento en la penetracion de la Internet, asi como la disponibilidad de mayor capacidad de computo
y almacenamiento en las terminales de los usuarios, han llevado asi mismo al desarrollo de multiples
aplicaciones y contenidos que generan un uso intensivo de la conectividad lograda, pero asi mismo la
sustitucion de servicios de telecomunicaciones tradicionales por prestaciones similares en dichas
aplicaciones, conforméandose asi las denominadas OTT (Over The Top).

El mercado mundial de OTT gener6 ingresos por algo mas de 150 mil millones de ddlares en el afio 2019,
estimando que llegaria a algo mas de 190 mil millones de dolares en el afio 2023 y se espera que supere
los 1.200 miles de millones de délares para el afio 2031 (Skyquest, 2021).

Estos servicios se proveen bajo varios modelos, generando acceso gratuito financiado por publicidad,
pagos de suscripciones y pagos por transaccién o evento, siendo de especial importancia en la mezcla de
ingresos los servicios pagos de video streamming que se estima generan por cada abonado un promedio
de algo mas de USD $ 73 ddlares anuales (Statista, 2024).

Es claro entonces que, en la medida en que se desarrollan este tipo de aplicaciones con multiples modelos
de negocio y a su vez aumenta la penetracion en el acceso a Internet y a terminales inteligentes, se genera
un ecosistema donde la base es la provision del servicio de acceso a Internet soportado en redes de banda
ancha fijas y moviles de amplio cubrimiento geografico, generando una sustitucion respecto de otros
servicios tradicionales con el consecuente impacto en reduccidn de ingresos de dichos segmentos. Es el
caso de la reduccion en consumo de servicios tradicionales de television en tanto aumenta paulatinamente
el uso de las OTT enfocadas a servicios de video por demanda bajo diferentes modelos (suscripcion,
financiacion por pauta).

Al respecto, para mercados desarrollados como el de los Estados Unidos donde la penetracion del servicio
de Internet supera el 90% (ver Grafica 2-21), se espera que tres cuartas partes de la poblacién acceda a
servicios de video mediante el uso de las OTT (Emarketer, 2024).

Si bien en mercados en desarrollo, como es el caso de la region de Latinoamérica y el Caribe, la
penetracion de Internet es menor (poco menos del 74% en 2020), el efecto de la disponibilidad de dicho
acceso y la creciente velocidad del servicio genera en Ultimas un proceso de adopcion del uso de las OTT
similar al de paises desarrollados.
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3

TENDENCIAS DEL MERCADO PARA EL PERIODO 2024-2028

En el presente capitulo, con base en la informacién de analisis historico del mercado del capitulo anterior,
en el cual se analizé el estado actual y la evolucion reciente de los mercados de telecomunicaciones en el
pais, las tendencias de mercado que se espera modulen su comportamiento futuro y otros aspectos
relevantes de coyuntura, se propone un ejercicio de proyeccion de las diferentes categoria de servicio
como insumo para analizar la posible evolucién del mercado para el periodo de interés (2024-2028).

Asi mismo se analizaran las proyecciones internas que efectua el Ministerio a efectos presupuestales de
conformidad con el manual de proyeccion aplicado por el area de gestion financiera (MinTIC, 2024).

Con base en lo anterior, se propone una proyeccion del mercado que concilia la informacion de las dos
fuentes propuestas a efectos de alimentar el modelo de estimacion del valor de las contraprestaciones.

3.1  CONSIDERACIONES PREVIAS

Es importante indicar, a efectos del entendimiento de las tendencias recientes y el curso esperado de
evolucién de cada grupo de servicios, cuales son los factores que vienen modulando y afectando dicho
comportamiento; en este aparte se profundiza sobre ellos.

3.1.1 Competencia

El sector de telecomunicaciones es un sector abierto a la competencia, si bien pueden existir barreras a la
entrada y no obstante las consideraciones referentes a la concentracion y dominancia de mercado que
efectua el regulador del sector (CRC), en general se encuentra un nimero plural de actores contestando
el mercado en cada servicio.

Como se evidenci6 en el analisis historico, uno de los grupos de servicio mas importantes es el de los
servicios moviles, donde la entrada en el quinquenio anterior de un nuevo actor como consecuencia del
resultado de la subasta de espectro 4G, gener6 una dinamica de planes con reducciones importantes de
precios que generd por un lado efectos positivos para los consumidores en cuanto a aumentos en el
numero de suscriptores y abonados a los servicios (véase la Grafica 2-13), pero a su vez incidié en una
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mayor tasa de reduccidn de los ingresos de este grupo de servicios en términos reales (considérense la
Grafica 2-5 y la Gréfica 2-4), en especial, en los afios 2021 y 2022.

El sector de telecomunicaciones es, conforme a la Ley, un sector en el cual se permite la libre entrada
como consecuencia de la autorizacion legal prevista en la Ley 1341 de 2009, con lo cual, en el sector de
servicios fijos, también se ha promovido la entrada de mdltiples actores, en especial ISP que atienden
necesidades de pequefias comunidades y municipios, lo cual permite mejorar el cubrimiento y penetracion
de estos servicios con crecimientos importantes en los accesos fijos (considérese a este respecto la
Grafica 2-12) y mantener los ingresos de servicios fijos, si bien con alguna contraccion en los Ultimos afios,
por encima de los ingresos de servicios moviles (véase en este sentido la Grafica 2-4).

En el caso se servicios moviles el nimero de actores es reducido en tanto el costo de licenciamiento de
espectro a nivel nacional y las consecuentes inversiones de redes con ambito y cubrimiento nacional
limitan el nimero de actores que el mercado puede absorber, si bien existe un niumero de actores que
operan bajo modelos de OMV (Operadores Mdviles Virtuales) bajo acuerdo con los PRST que ostentan la
capacidad de operar la red y cuentan con permisos de uso de espectro.

Por su parte, en el caso de operadores fijos, como se indicd, los pequefios ISP complementan a las
grandes operaciones de ambito nacional. Asi, de conformidad con el boletin trimestral del sector TIC
correspondiente al cierre del afio 2023 (MinTIC, 2024) existian solo 6 ISP con mas de 100.000 accesos
reportados, 30 entre 10.000 y 100.000 accesos, en tanto los ISP con un numero de accesos menor a
10.000 resultaban ser 985, operando principalmente en los municipios de menor tamario del pais.

3.1.2 Situacion economica

La economia del pais y del mundo sufrid una importante contraccién a raiz de la pandemia de covid-19
con crecimientos robustos que compensaron dicha contraccidn en los afios posteriores, recuperando la
dindmica econémica.

En afios recientes existen factores mundiales, en especial relacionados con conflictos en diferentes partes
del mundo, que han llevado a condiciones de mayor inflacidn y el consecuente aumento de tasas como
mecanismos de control de dicha inflacion.

A nivel local existen factores de mayor incertidumbre que pueden afectar asi mismo la expectativa de
crecimiento de la economia.
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La suma de estos factores y el comportamiento que se espere a futuro de variables como el crecimiento
de la economia, el nivel de empleo y el nivel de precios (inflacion), afectaran a todos los sectores y en
particular al sector de las TIC. No obstante, al ser las TIC base de procesos transformacionales en la
economia y la sociedad, algunos segmentos como el de los servicios de acceso a Internet fijo y mévil
pueden tener un espacio de mayor demanda, incluso en escenarios en los cuales la economia pudiera no
crecer robustamente.

Al respecto el Ultimo informe de politica monetaria de abril de 2024 (BanRep, 2024) prevé que la inflacién
converja al final del presente afio 2024 en un 5,5%, logrando llegar a un 3% en el afio 2025, mientras que
el aumento del PIB del presente afio se prevé que se ubique alrededor del 1,4%; por otra parte, se han
logrado asi mismo reducciones en la tasa de interés.

En cuanto al nivel de empleo se espera que culmine el afio en una tasa de desempleo de 10,7% a nivel
nacional y del 10,8% para las principales ciudades.

3.1.3 Datos y movilidad - servicios genéricos

El desarrollo de los mercados de telecomunicaciones en el mundo comporta ante todo una creciente
demanda por mayor capacidad en el consumo de datos con poca capacidad de los operadores para
compensar el aumento en cantidades y las inversiones correspondientes con mayores ingresos.

Es asi como, de conformidad con PwC se estima que en el afio 2022 se transmitieron a nivel mundial 3,4
millones de Peta Bytes (PB8) en 2022 y dicha cifra se incrementara a un estimado de 9,7 millones de PB
en el afio 2027 (PwC, 2023).

A su vez, estima PwC que en tanto los servicios de conectividad se han transformado en genéricos, los
ingresos de los proveedores aumentaran un estimado de solo 4% promedio anual, con un estimado de
921.600 millones de dolares en el afio 2027 y con inversiones en redes de 342.100 millones de ddlares en
dicho afo (37,1% de los ingresos). Lo anterior impulsado por la demanda de CAPEX en redes 5G y de
redes FTTH en servicios fijos y redes nacionales e internacionales de transporte en fibra optica de alta
capacidad.

81 PB equivale a un millon de GB
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En cuanto a las categorias de mayor crecimiento en servicios, se espera que esta sea la de servicios de
datos moviles, con un 27% promedio anual de crecimiento en consumos agregados de datos entre 2022
y 2027 y se espera que en el mundo para el afio 2027 la mayoria de las conexiones correspondan a
tecnologia 5G con un estimado de 3,8 miles de millones de accesos de usuarios méviles a nivel global. En
la misma linea Ericsson estima que para el afio 2029 este numero de accesos se incrementara a 5,6 miles
de millones, esto es, el 60,2% de un total de 9,3 miles de millones de accesos (Ericsson, 2024); en el caso
de Latinoamérica se espera que en dicho afio las conexiones 5G representen el 52% del total de
conexiones de usuarios moviles.

Al respecto, en tanto el uso de accesos mdviles se incrementara por las aplicaciones basadas en el loT,
se estima que en el afio 2025 se alcanzara un total de 51,9 mil millones de conexiones mdviles incluyendo
dispositivos conectados para este tipo de aplicaciones (McKinsey, 2023).

3.1.4 OTT y sustitucion

PwC Estima que el video sera el gran impulsor de la mayor demanda de capacidades en las redes,
respondiendo por cerca del 79% de los 9,7 millones de PB que se estiman se consuman en el afio 2027.

El mayor uso de las OTT evidencia por una parte la mayor demanda por terminales inteligentes y servicios
de acceso a Internet fijo y mévil, siendo entonces por esta via un elemento que coadyuva a aumentar el
interés por el acceso a las TIC y estimula en alguna medida la demanda del servicio de Internet; pero en
contraste, el uso de las OTT genera presiones competitivas, sustitucion y reducciones en la demanda de
servicios tradicionales como los de telefonia fija y mévil y la de servicios tradicionales relacionados con la
provision de contenido audiovisual, sean gratuitos (radiodifusion sonora y de television) o pagos (television
por suscripcidn y comunitaria).

Es asi como, para el caso de Colombia, conforma a los ultimos estudios sobre el uso de las OTT (CRC,
2024), da cuenta de usos importantes de las OTT, es el caso de plataformas para contenidos audiovisuales
donde se estima que 4 de cada 10 personas acceden a ellas, lo cual genera una clara presion en la
demanda de los servicios tradicionales de consumo de este tipo de contenidos. Asi mismo se encuentra
que el 85% de las personas acceden a algun tipo de aplicacién para efectuar llamadas, lo cual genera
efectos similares respecto de los servicios tradicionales de telefonia fija y movil.

42243

GDO-TIC-FM-025
V8



Publica

3.1.5 Competencia mercados de pauta

En el caso de los servicios de radiodifusion sonora y de television, el modelo de negocios no se basa en
el pago de suscripciones, si no en el de conformacion de audiencias y venta de pauta publicitaria a los
anunciantes, proveyendo en consecuencia contenidos audiovisuales de acceso gratuito para los usuarios
del servicio.

En el caso de estos servicios, el mercado de pauta, otrora liderado por el servicio de television abierta, se
ha transformado en los ultimos afios con el advenimiento por una parte de otras formas de consumo
audiovisual, considerando en ello el efecto de las plataformas de tipo OTT desde terminales fijas y méviles,
asi como de la aparicion de otras audiencias, en especial en medios digitales, que contestan el mercado
de pauta y compiten con los medios tradicionales. Al respecto, el Interactive Advertising Bureau (IAB)
estimé que al cierre de 2023 la pauta en medios digitales alcanzé los 2,6 billones de pesos (Infobae, 2024).
Lo anterior explica en gran medida la reduccidn paulatina del tamafio de mercado de los servicios de
radiodifusion sonora y de televisidn que dependen en sus ingresos de la pauta publicitaria que logran por
su audiencia.

3.1.6 Rendimientos decrecientes

El aumento en la penetracion de los servicios y en el cubrimiento de redes fijas y méviles se focalizd
inicialmente en los grandes centros urbanos poblados, donde la demanda es mucho mayor y poco a poco
se fue desplegando redes en poblaciones de menor tamafio en la periferia del pais.

La poblacién en la periferia se ubica en municipios de menor tamafio, con mas dispersion geografica, en
especial al considerar areas suburbanas y rurales, con lo cual se pierde en parte la economia de densidad
y volumen propias de las redes en las grandes ciudades.

Asi mismo, la lejania de algunas zonas respecto de los grandes centros econdmicos, aumentan el costo
de despliegue de redes de transporte (servicio portador) y en general estos mercados suelen responder a
economias y poblacién con menor capacidad de pago.

En este contexto, se han desarrollado multiplicidad de pequefios ISP que han ayudado al desarrollo de
estas redes y a la provision del servicio en estas zonas del pais. Debe al respecto considerarse entonces
que, en la medida en que se logra mejorar el nivel de penetracion de los servicios, la generacion de
ingresos por cada usuario puede resultar menor en tanto se atiende poblaciéon con menor capacidad de
pago. Asi mismo, los costos de provision del servicio por cada usuario pueden resultar mayores en tanto
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a las menores economias de volumen y densidad, asi como al mayor costo del componente de transporte
nacional (portador), con lo cual, en muchos de estos mercados pueden ser limitadas las posibilidades de
atencion a la poblacion y el consecuente aumento del tamafio del mercado.

3.2 PROCEDIMIENTO APLICADO PARA UN ANALISIS DE TENDENCIAS DE EVOLUCION DE
INGRESOS EN EL MEDIANO PLAZO

A efectos de entender la probable evolucion de los diferentes segmentos de mercado del sector de
telecomunicaciones, se efectud un analisis que tiene en cuenta tanto el desarrollo histérico de los ingresos
de cada uno de dichos segmentos, considerando para ello su analisis en pesos constantes del afio 2023,
asi como los aspectos cualitativos referentes al analisis prospectivo efectuado en el capitulo anterior, asi
como las tendencias descritas previamente en este capitulo.

Con base en lo anterior, se estimaron diversas funciones de proyeccion y se analizd por un lado la
consistencia de la proyeccion que resulta de cada una de ellas con la evolucion histérica, considerando
algunos efectos atipicos como es el caso de lo acaecido durante el periodo de pandemia Covid-19, en
especial en el afio 2020 y parcialmente en el afio 2021, asi como la razonabilidad de este resultado
conforme a la evidencia cualitativa y tendencias ya indicadas.

Si bien se analiza el comportamiento de algunos elementos relacionados con la evolucion general de la
economia en el resultado histérico y se formulan algunos aspectos a tener en cuenta a futuro, la proyeccion
de referencia que aqui se propone no considera dichos elementos y trata de una proyeccion de tendencias
inerciales de comportamiento de los segmentos analizados. Asi, al incorporarse como insumo en la
construccion de un modelo, deberan ser moduladas conforme a las previsiones de proyeccion de las
variables de coyuntura que se consideren en el mismo.

3.21 Tendencias proyectadas

En el Anexo 1 — Evolucién tendencial de los diferentes segmentos del sector, se encuentra a manera de
referencia el resultado del ejercicio de proyeccién de tendencias de cada uno de los segmentos que
componen el mercado de telecomunicaciones con base en los datos histéricos de los ultimos 10 afios
(2014 a 2023) considerados en pesos constantes de 2023; salvo para los servicios de television por
suscripcion segun se explica mas adelante.
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Las tendencias globales que alli se proyectan en materia de ingresos corresponden a los siguientes
grandes elementos que se evidencian del analisis consolidado de estos ejercicios de tendencias
proyectadas.

(i)

(v)

(vi)

(vii)

Aumento paulatino en el servicio portador en tanto como servicio mayorista es fundamental
para soportar todo el transporte necesario para el despliegue de redes moviles y fijas a nivel
nacional y para su conectividad internacional.

Un aumento importante en los servicios relacionados con el acceso a Internet (datos) tanto
fijos como moviles. Lo anterior, producto del proceso de convergencia de servicios y
aplicaciones a través de esta red de redes y de las mayores capacidades de transmision de
informacién de las redes de telecomunicaciones acudiendo a tecnologias con mayor
incidencia de fibra en el caso de redes fijas (FTTH) y el despliegue y mejor cubrimiento de
redes 4G en complemento a las redes 3G, asi como el proceso de implementacion de 5G que
se espera se presente en el proximo quinquenio tras la subasta acaecida el afio anterior
(2023).

La consecuente disminucién en los servicios tradicionales de voz (telefonia fija y maovil y
servicios de larga distancia nacional (LDN) e internacional (LDI) en tanto el proceso ya
explicado de convergencia hacia redes de datos y disponibilidad de las OTT.

Caida en la mensajeria mévil (Servicios de envio de mensajes cortos -SMS), en tanto aumenta
la penetracion de terminales inteligentes gracias a las reducciones de costos en su fabricacion.
Una desaceleracion e incluso contraccion en ingresos de datos mdviles provenientes de
modalidad por demanda en tanto aumenta en mayor proporcién y de forma sostenida el
ingreso asociado a planes de datos con cargo fijo.

Una caida sostenida de todos los servicios relacionados con la provision de contenidos
(television abierta y por suscripcion, asi como radiodifusiéon sonora) explicada en especial por
el avance de la penetracion de servicio de acceso a Internet, el mayor acceso a terminales
inteligentes y el consecuente desarrollo del mercado de las aplicaciones que actian como
sustitutos (OTT). En el caso de television por suscripcion se efectua el andlisis tomando
solamente los ultimos cinco afios en tanto algunas variaciones atipicas en afos previos que
no permiten proyectar una tendencia clara.

En los servicios de radiodifusion se encuentra una etapa de relativa estabilizacion con caidas
menos pronunciadas respecto a los servicios de television paga (suscripcidn y comunitaria),
en tanto al elemento propio de gratuidad para el usuario de los primeros, los cuales se basan
en un modelo de ingreso por pauta en funcién de la audiencia.

45243

GDO-TIC-FM-025
V8



Publica

3.2.2 Ajustes

Las tendencias que se ilustran en el acapite anterior consideran, como se indico, algunos ajustes que es
importante destacar para este ejercicio.

Primeramente, se efectud el analisis de diferentes formas funcionales disponibles para el analisis de
posibles lineas de tendencia histérica, evaluando el nivel de explicacién de cada forma funcional con la
informacion histérica y el resultante de su proyeccion futura. En este punto, se opt6 por seleccionar formas
funcionales que, si bien pudieran tener un nivel menor de explicacion con respecto a la informacion
histdrica, resultaban méas acordes con la evolucion légica y natural de un mercado?, con los elementos de
analisis prospectivo expuesto en el capitulo precedente y con las tendencias descritas al inicio de este
capitulo.

Adicional a lo anterior, se compatibilizd el resultado de la férmula de proyeccion resultante en cada
segmento analizado con el valor cierto del Ultimo afio disponible con informacion histérica (2023), ajustando
o bien el valor constante cuando ello aplicase, o el valor del coeficiente del término principal, para lograr el
ajuste de la serie histdrica con el ejercicio de andlisis de la tendencia para un escenario de 5 afios (2024
a 2028).

3.2.3 Resultados generales

Se presenta a continuacion una tabla en la cual se ilustra la probable evolucion de ingresos (pesos
constantes de 2023) de cada uno de los principales segmentos de mercado que se analizaron en cuanto
a su evolucion histdrica en capitulo precedente. Estos resultados son en cualquier caso un consolidado
indicativo que da una idea del posible curso de evolucién de ingresos en cada uno de ellos como un
escenario de referencia que sirva como insumo para la construccién de una proyeccién de ingresos a
considerar en el desarrollo de un modelo integral que permita estimar posibles valores de contraprestacion
para el periodo 2025-2028.

9 Formas funcionales tipicas de mercados en maduracion o en decaimiento sin llegar a valores negativos, rebalanceo entre
segmentos que pudieran actuar como alternativas o sustitutos en el mediano y largo plazo (como es el caso del traslado
de servicios tradicionales de voz y contenido audiovisual hacia servicios de datos -Internet- a través de las OTT que se
soportan en ellos), entre otros aspectos.
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Tabla 3-1 - Desagregacion de ingresos anuales del sector (histérico 2019-2023
y proyeccion 2024 - 2028). Billones de $ reales (2023 = 100)

SERVICIO
Portador 1,31 1,15 1,19 1,38 1,37 1,40 1,44 1,47 1,51 1,54
Internet Fijo 6,47 7,05 7,65 7,24 7,05 7,14 7,23 7,31 7,39 7,46
Telefonia Fija 2,67 2,43 2,16 1,75 1,46 1,33 1,22 1,11 1,02 0,93
LDN 0,28 0,24 0,21 0,18 0,16 0,14 0,13 0,11 0,10 0,09
LDI 0,21 0,19 0,17 0,15 0,11 0,09 0,08 0,06 0,05 0,04

Mensajeria Movil SMS 0,16 0,16 0,15 0,13 0,13 0,12 0,11 0,10 0,10 0,09

Internet Movil por | 2,39 2,91 2,93 2,83 2,68 2,70 2,68 2,64 2,56 2,44
Demanda

Internet Movil Cargo Fijo | 6,67 6,86 6,91 6,67 7,01 7,20 7,38 7,54 7,69 7,82

Voz Movil 4,18 3,58 3,02 2,55 2,13 1,76 1,45 1,19 0,99 0,81
TV por Suscripcién 4,23 4,26 4,21 3,77 3,46 3,27 3,09 2,93 2,78 2,65
TV Comunitaria 0,07 0,07 0,03 0,03 0,03 0,02 0,02 0,02 0,01 0,01

TV  Abierta Nacional | 1,48 1,13 1,46 1,44 1,39 1,38 1,36 1,34 1,33 1,31
Privada

TV Abierta Local Con | 0,02 0,02 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03 0,03
Animo de Lucro

TV  Abierta Nacional | 0,06 0,05 0,06 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05 0,05
Concesion

Canales TV Regional y | 0,97 0,77 0,93 0,94 0,90 0,89 0,88 0,87 0,86 0,85
Otros

Radio Comercial 0,51 0,62 0,64 0,60 0,59 0,59 0,58 0,57

TOTAL $31,88 | $31,39 | $31,74 | $29,80 | $28,57 | $28,13 | $27,73 | $27,37 | $27,03 | $26,70

Fuente. Elaboracién propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC. Billones de
pesos constantes de 2023. Proyeccion de tendencias histdricas ajustadas conforme a
estimaciones propias.

Téngase en cuenta que este escenario es meramente inercial y no considera posibles factores que resulten
de intervenciones de politica publica o de otra fuente, que pudieran generar cambios importantes en las
tendencias que aqui resultan; asi mismo, al tratarse de proyecciones de las tendencias analizadas en cada
segmento de mercado, no consideran efectos producto de cambios en condiciones macroecondmicas
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reflejadas en sus principales variables'0. Los aspectos anteriormente expuestos deben ser considerados
entonces al momento de alimentar un modelo integral de contraprestaciones que se desarrolle con base
en este insumo.

3.3 ESCENARIO BASE PROYECTADO

El agregado de los diferentes segmentos en el anterior ejercicio supone una aproximacién a una
proyeccion de la tendencia actual del mercado en su conjunto, donde se presentarian contracciones
anuales del mismo, no obstante los crecimientos robustos del Internet fijo y mévil, que no alcanzan a
compensar los ingresos que se esperarian en otros segmentos.

Grafica 3-1 - Evolucion en la composicion de ingresos del sector (historico
2019-2023 y proyeccidn 2024-2028)

40.000.000 Radio Comercial
Canales TV Regional y Otros
35.000.000 ) 3
® TV Abierta Nacional Concesion
B TV Abierta Local Con Animo de Lucro
30.000.000

BTV Abierta Nacional Privada

B TV Comunitaria

25.000.000
B TV por Suscripcion

20.000.000

B Voz Movil

B Internet Movil Cargo Fijo

15.000.000

M Internet Mavil por Demanda

10.000.000 B Mensajeria Movil SMS
mLDI
5.000.000 LDN

M Telefonia Fija

M Internet Fijo

B Portador

Fuente. Elaboracion propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC. Millones de
pesos constantes de 2023

10 Es el caso de la proyeccion esperada que se tenga de variables como la inflacion, el crecimiento general de la economia,
las tasas empleo, las tasas de impuestos aplicable su otras que llegaren a considerarse.
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Asi pues, se esperaria una reduccion interanual cercana al 1% en los proximos cinco afios, considerando
que:

(i) tras el afio inicial de la pandemia de covid-19 (2020) se presenta un crecimiento en el afio
2021, impulsado en gran medida por el proceso de transformacion digital de la sociedad en
su conjunto como parte del proceso de atencion del confinamiento y la adopcion y
profundizacion de esquemas de trabajo y estudio virtual en donde ello fue posible;

(ii) en el afo 2022 y 2023 existe una caida importante en ingresos, en especial considerando el
proceso de entrada al mercado de un nuevo actor mévil y la consecuente reaccion de los
principales actores del mercado mavil con ofertas de servicios méviles e incluso ofertas de
empaquetamiento fijo-mavil,

(iii) subyace en todo caso una tendencia a contraccion en servicios que son sujeto de presiones
competitivas por parte de las OTT.

Asi, se esperaria que dichos procesos se decanten y se estabilice entonces el proceso tendencial de
contraccion del mercado en tasas mas moderadas, como se evidencia en el andlisis agregado de todos
los segmentos.

Gréfica 3-2 - Evolucidn ingresos del sector de telecomunicaciones (histoérico
2019-2023 y proyeccidn 2024-2028). Millones de pesos constantes de 2023
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2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
I |ngreso 31.883.921 31.391.894 31.744.835 29.799.372 28.566.460 28.125.139 27.729.369 27.366.272 27.025.128 26.697.010
Crecimiento -0,7% -1,5% 1,1% -6,1% -4,1% -1,5% -1,4% -1,3% -1,2% -1,2%

Fuente. Elaboracion propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC.
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Notese que, al considerar las categorias globales analizadas en el histérico del mercado, se encuentra que
para los servicios fijos y moviles pagos, se presentaria en todo caso una contraccion leve pero constante,
en tanto el aumento sustancial de servicios de datos no alcanza a compensar las caidas en servicios de
voz y, en el caso de servicios fijos, los servicios de contenido audiovisual pago.

Por su parte los servicios portadores presentan un ligero aumento en tanto responden a la mayor demanda
por capacidades o anchos de banda para soportar los servicios de datos fijos y moviles en las redes de
acceso, en tanto los servicios de radio y television abierta, que se financian a través de modelos de
mercados de dos lados con creacion de audiencias y financiacion de pauta publicitaria en el lado de
anunciantes, se contraen ligeramente en tanto en el lado de la audiencia la misma puede verse reducida
en alguna proporcion hacia el uso de las OTT y en el lado de la pauta el proceso competitivo con nuevas
formas de pauta en nuevos medios digitales.

Grafica 3-3 - Evolucion ingresos de los servicios de telecomunicaciones por
grupo de tipo de acceso y modelo comercial (histérico 2019-2023 y proyeccioén
2024-2028). Millones de pesos constantes de 2023

16.000.000
12.000.000
8.000.000
4.000.000

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

e POrtador 1307.972  1.149.947 = 1.191.098 = 1375267 = 1366510 = 1.401.302 = 1.436.094 = 1470.886 = 1505.678 = 1.540.470

Fijo 13.933.715  14.246.948  14.440.477 13.132.683 12.263.301 | 12.002.703  11.766.854 11.552.647 11.357.481 11.179.158

Movil 13.392.250  13.506.076  13.013.583 12.189.415 11.953.352 | 11.778.619 11.621.135 11.471.702 11.322.640 11.167.574

Radio y TV abierta | 3.249.984 2.488.923 3.099.677 3.102.007 2.983.296 2.942.516 2.905.286 2.871.038 2.839.329 2.809.808

Fuente. Elaboracién propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC.

Si se consideran ahora el agrupamiento segun el contenido del servicio, claramente se evidencia en mayor
medida el efecto de las presiones que surgen en servicios tradicionales de voz y provision de contenido
audiovisual, en tanto aumenta la disponibilidad de servicios asociados al acceso a Internet y por esta via
alas OTT.
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Gréfica 3-4 - Evolucion de los ingresos por grupos de servicios en funcién del tipo de
contenido provisto (histérico 2019-2023 y proyeccidon 2024-2028). MM de $ reales de 2023

20.000.000
16.000.000
12.000.000
8.000.000
4.000.000
0
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
e POrtador 1.307.972 | 1.149.947 = 1.191.098 1375267 1.366.510 1401302 1.436.094 1470.886 @ 1.505.678  1.540.470
Voz 7.339.213 | 6.448.086 = 5.569.417 = 4.634.533  3.858.336 = 3.324.657 | 2.871.969 = 2.487.190 = 2.159.428 = 1.879.613
Datos 15.686.834  16.971.613  17.641.355 16.881.516 16.870.914 17.165.693 17.403.745 17.588.726 | 17.723.498  17.810.339

Contenido audiovisual = 7.549.902 | 6.822.249 = 7.342.966 @ 6.908.056 | 6.470.699 @ 6.235.729 = 6.021.850 | 5.825.642 = 5.644.438 @ 5.476.125

Fuente. Elaboracion propia basada en datos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC.

3.4 CONCLUSIONES

A partir del ejercicio propuesto de proyeccion de tendencias es posible entender como el mercado en su
conjunto ha venido evolucionando con leves contracciones en términos de pesos constantes (Para el
gjercicio usando como afio base el 2023), producto de procesos competitivos, asi como de los efectos del
aumento de cubrimiento, penetracidn y mayor velocidad en servicios de acceso a Internet y su consecuente
habilitacion de acceso a las OTT por parte de los usuarios.

La ligera contraccion es el resultado de reducciones importantes en algunos segmentos que no alcanzan
a ser compensadas por el crecimiento robusto que se espera en los ingresos de servicios de acceso a
Internet fijo y mévil.

Este tipo de contracciones esperadas no considera posibles acciones de politica publica ni la evolucion
que se estime de las condiciones macroecondmicas del pais, con lo cual pudiera revertirse hacia un
crecimiento, aliviarse o profundizarse dicho proceso de contraccion segun se estimule desde la politica
publica la demanda por los servicios y conforme evolucione la economia y la capacidad de pago de los
usuarios que impulsan la demanda.

Asi, las proyecciones de tendencias que aqui se ilustran son un insumo que debe complementarse en la
construccion de un modelo integral que considere estas otras variables, a efectos de un ejercicio integral
de modelamiento que permita generar escenarios para estimar un porcentaje de contraprestacion a aplicar
respecto de los ingresos objeto de la misma.
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4

FUENTES DE INGRESOS DEL FUTIC. SOPORTE NORMATIVO Y LEGAL.

4.1 INTRODUCCION

En el presente capitulo se abordaran los antecedentes normativos en materia de contraprestaciones, para
los principales servicios que contraprestan al Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion de las
Comunicaciones — FUTIC, asi como los cambios que en materia normativa se han producido durante los
ultimos cuatro (4) afios. Lo anterior, con el propdsito de evidenciar como ha evolucionado desde el punto
de vista normativo lo relacionado con la contraprestacion por la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones, el derecho al uso del espectro radioeléctrico, y la prestacion de los diferentes servicios
de telecomunicaciones.

4.2 CONTRAPRESTACION PERIODICA POR LA PROVISION DE REDES Y SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES- RUTIC.

El articulo 10 de la Ley 1341 de 2009 establece que la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones, como servicio publico, se habilita de manera general y causara una contraprestacion
a favor del Fondo de Tecnologias de la Informacidn y las Telecomunicaciones. El articulo 36 ibidem
dispone que el valor de la contraprestacion a cargo de los proveedores se fijard como un Unico porcentaje
sobre sus ingresos brutos por concepto de la provision de redes y servicios excluyendo terminales. Para
el caso de los servicios de television incluye los ingresos por concepto de pauta publicitaria y terminales.
Igualmente, dispone para el caso del servicio de television abierta radiodifundida, prestado por aquellos
operadores que permanezcan en el régimen de transicion de habilitacion, y del servicio de radiodifusion
sonora, el valor de la contraprestacion se regira por las normas especiales pertinentes.

Por su parte, el articulo 31 de la Ley 1978 de 2019, modificado por el articulo 141 de la Ley 2294 de 2023,
dispone que el Ministerio TIC y la Comisién de Regulacion de Comunicaciones- CRC:

“(...) deberan siempre evaluar la pertinencia de establecer medidas o reglas diferenciales para los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que tengan menos de treinta mil (30.000)
accesos, en el desarrollo de cualquier tipo de proyecto normativo bajo el dmbito de sus competencias
legales con el propdsito de promover el servicio y acceso universal.
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Asi mismo, deberan evaluar la pertinencia de establecer medidas o reglas diferenciales para los proveedores que
extiendan sus redes o servicios a zonas no cubiertas, o para los que prestan sus servicios con total cobertura, en
los proyectos normativos que incentiven el despliegue de infraestructura y la provision de servicios en zonas rurales
o inclusive en zonas urbanas de dificil acceso, o en aquellos municipios focalizados por las politicas pablicas. De la
evaluacion adelantada se dejara constancia en los documentos soporte de la publicacion de la medida normativa
que se pretenda adoptar (...)".

De otra parte, por medio de la expedicion del Decreto 1079 de 2023, que adiciond el Titulo 26 a la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones para establecer las condiciones para la prestacion del servicio de
Internet comunitario fijo, puntualmente, en el numeral 3 del articulo 2.2.26.1.2 definio el servicio de Internet
comunitario fijo como el servicio publico de acceso a Internet fijo residencial minorista provisto, sin animo
de lucro, por la comunidad organizada de conectividad a sus asociados, que en ningun caso pueden
superar los 3.000 accesos o presentar ingresos por la provision del servicio superiores a lo dispuesto para
microempresas en el Decreto 957 de 2019, o aquella norma que lo modifique, adicione o sustituya.

Ahora bien, por medio de la Resolucién 290 de 2010, vigente desde el 12 de abril de 2010, se fijo el monto
de las contraprestaciones establecidas en los articulos 13 y 36 de la Ley 1341 de 2009, entre otras
disposiciones.

En particular, esta Resolucion fijo un porcentaje de contraprestacion a cargo de los proveedores de redes
ylo servicios de telecomunicaciones a favor del Fondo de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, a partir del 31 de enero de 2010, correspondiente al dos coma dos por ciento (2,2%)
sobre los ingresos brutos causados por la provision de redes y/o servicios de telecomunicaciones
excluyendo terminales, del respectivo proveedor.

La liquidacién y pago de esta contraprestacion se realizaba trimestralmente, de conformidad con lo
dispuesto en el Titulo Ill de la citada resolucion.

Posteriormente, y con ocasion de la modificacion surtida por la Resolucidén 903 de 2020, a partir del 1 de
julio de 2020, se fijo la contraprestacion periodica unica por la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones por el 1.9% sobre ingresos brutos. Para los proveedores del servicio de television que
operan bajo régimen de habilitacién general aplica dicha contraprestacion por el 1,9% sobre los ingresos
brutos causados por la provision del servicio de television, incluyendo los ingresos por concepto de pauta
publicitaria y terminales, y, de otra parte, para el servicio de television prestado por los operadores que
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permanezcan en el régimen de transicién de habilitacién, y del servicio de radiodifusidn sonora, el valor de
la contraprestacion continuara rigiéndose por las normas especiales pertinentes.

4.3 CONTRAPRESTACION EN MATERIA DEL SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES MOVILES
INTERNACIONALES (IMT).

En materia de contraprestacion, resulta importante tener presente que los titulares de permisos para el uso
del espectro radioeléctrico para el Servicio de Telecomunicaciones Méviles Internacionales (IMT, por su
sigla en inglés) deben cumplir con el pago de la contraprestacion periodica por la provision de redes y
servicios de telecomunicaciones en los términos de los articulos 10 y 36 de la Ley 1341 de 2009, asi como
en el articulo 2 de la Resolucion 290 de 2010, modificado por el articulo 1 de la Resolucién 903 de 2020.
Igualmente, deben pagar la contraprestacion econdmica derivada del uso del espectro radioeléctrico en
los términos de los articulos 11, 12'y 13 de la Ley 1341 de 2009.

4.3.1 Contraprestacion Periddica

Por medio de la Resolucion 290 de 2010, se fijo el monto de las contraprestaciones establecidas en los
articulos 13 y 36 de la Ley 1341 de 2009, entre otras disposiciones.

Mediante esta Resolucion, vigente desde el 12 de abril de 2010, y con ocasion de la modificacion surtida
por la Resolucion 903 de 2020, se fijé la contraprestacion periddica Unica por provision de redes y servicios
de telecomunicaciones por el 1.9% sobre ingresos brutos, excluyendo terminales.

4.3.2 Contraprestacion Economica

Resulta importante sefialar como antecedente normativo en esta materia, la expedicion de la Resolucion
2877 de 2011, mediante la cual se modificaron y derogaron algunos articulos de la Resolucién 290 de
2010. En particular, se modifico el articulo 5 ibidem, sefialando que el otorgamiento o renovacion del
permiso para utilizar un segmento del espectro radioeléctrico dara lugar al pago, a favor del Fondo y a
cargo del titular del permiso, de una contraprestacion cuyo importe en moneda legal colombiana sera el
resultante de aplicar los Valores Anuales de Contraprestacion —VAC- establecidos en el anexo de la
Resolucién 290 de 2010.

El paragrafo contenido en el articulo referido sefiala que la valoracién y forma de pago de la
contraprestacion econoémica por la utilizacion del espectro radioeléctrico identificado para las
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Telecomunicaciones Méviles Internacionales — IMT (por sus siglas en inglés), de los servicios méviles
terrestres, sera definida previa realizacion del respectivo estudio.

Ahora bien, la contraprestacién econdmica, entendida como el valor o precio del espectro radioeléctrico
determinado mediante un proceso de seleccién objetiva, como la subasta, es fijada en el acto
administrativo particular de asignacion del permiso de uso de espectro para IMT, la cual, se valora también
de manera particular para cada solicitud de renovacion de permiso.

Dicha contraprestacion se compone de un porcentaje para pago en efectivo o contraprestacion pecuniaria
y un porcentaje de obligaciones de hacer, dependiendo este ultimo de factores como el tiempo del permiso
otorgado o renovado, entre otras condiciones.

Respecto de la contraprestacion pecuniaria que se deriva de los asignacion u otorgamiento de permisos,
su valor porcentual es definido en la resolucién general que establece las condiciones de la subasta,
tomando en consideracion las estimaciones o proyecciones de financiacion del Fondo Unico de TIC. Por
el lado de la renovacidn de permisos, por norma, el primer pago de la contraprestacion pecuniaria no podra
ser inferior al 20% de la contraprestacion economica, no obstante, el tiempo del permiso es una variable
fundamental para establecer el porcentaje del pago en efectivo; por ejemplo, para solicitudes de
renovacion de un plazo de veinte (20) afios, generalmente se establece el porcentaje del 20% para el
primer pago y el restante mediante un cronograma de plan de pagos con valores similares, asi como un
porcentaje para la contraprestacion por obligaciones de hacer. Ahora bien, cuando la solicitud del permiso
es por un periodo menor, por ejemplo, de uno (1) o dos (2) afios, generalmente no se establecen
obligaciones de hacer y la contraprestacién pecuniaria es equivalente al 100% de la contraprestacion
economica, que se hace efectiva en un solo pago o fraccionado durante los afios del permiso, sin embargo,
es importante tener presente que cada acto administrativo tiene condiciones particulares en cuanto a la
forma que el Ministerio establece el pago de las contraprestaciones.

De la revision de cada acto administrativo particular de asignacion o renovacion vigentes, a la fecha no se
identificaron resoluciones mediante las cuales se haya establecido una exencion respecto al pago de la
contraprestacion econémica por el uso del espectro radioeléctrico asociado al Servicio Mévil Terrestre IMT.
Una cuestion diferente es que parte de la contraprestacion econdmica sea pagada en obligaciones de
hacer, pero en estricto sentido esto no puede entenderse como una exencidén del pago de dicha
contraprestacion, sino como parte del mismo.

Igualmente, en los actos administrativos particulares de asignacién o renovacion de espectro para IMT,
otorgados durante el periodo comprendido entre el 2020 y 2024, no se identific la aplicacién de algun
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régimen diferencial o especial en materia de contraprestacion, no obstante, resulta pertinente tener en
cuenta que en cada uno de estos procesos la contraprestaciones econdmicas han sido calculadas con
metodologias aplicadas por la Agencia Nacional del Espectro (ANE), que no necesariamente atienden a
un régimen general, entidad que, cumpliendo su papel de asesor técnico del Ministerio, realiza un estudio
de valoracion del espectro radioeléctrico por cada solicitud de asignacidn o renovacion particular, con
fundamento en el analisis de los precios internacionales del espectro, condiciones de mercado, banda de
frecuencia, cantidad de espectro solicitado, tiempo de vigencia del permiso, poblacién a cubrir, entre otras
variables econdmicas.

4.3.3 El caso de las renovaciones de permisos de COMCEL S.A., COLTEL S.A. ESP BIC y
COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P.

4.3.31 COMUNICACION CELULAR S.A. - COMCEL S.A.

Al operador COMUNICACION CELULAR S.A. - COMCEL S.A. (en adelante COMCEL), mediante
Resolucion 598 de 2014 se le renové el permiso para el uso del espectro radioeléctrico por un plazo de
diez (10) afios, fijandose como contraprestacion economica el pago del valor de doscientos ochenta y seis
mil seiscientos nueve millones setecientos sesenta mil pesos ($286.609.760.000), asi como el pago de un
valor periddico correspondiente al 0,7% de los ingresos brutos por concepto de la provision de redes y
servicios de telecomunicaciones prestados sobre la red movil. En este punto, resulta importante tener
presente que dicho porcentaje del 0,7% no comprende, no hace parte, ni puede compensarse con el valor
de la contraprestacion periodica de que tratan los articulos 10 y 36 de la Ley 1341 de 2009.

Frente a la forma de pago, la Resolucion en cita establecidé que de los $286.609.760.000,
$150.000.000.000 se pagarian en efectivo dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la
ejecutoria de la resolucion y el valor restante mediante obligaciones de hacer. Respecto del 0,7%, el
Ministerio TIC le dio la posibilidad a COMCEL de pagarlo en efectivo o mediante obligaciones de hacer.

Posteriormente, con la expedicion de la Ley 2294 de 2023, “Por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 Colombia Potencia Mundial de la Vida”, se modificé el inciso segundo del articulo
13 de la Ley 1341 de 2009, en el entendido de que la contraprestacion econdémica podra pagarse
parcialmente por el respectivo proveedor de redes o servicio de telecomunicaciones hasta por un 90% del
monto total mediante la ejecucion de obligaciones de hacer, que deberan ser previamente autorizadas por
el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
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Finalmente, a COMCEL le fue renovado el permiso para el uso del espectro radioeléctrico por un periodo
de veinte (20) afios, mediante la Resolucidn 2449 del 5 de julio de 2024, la cual se encuentra actualmente
en tramite de resolver el recurso de reposicion interpuesto por el operador. Frente al tema de la
contraprestacion economica, se establecieron obligaciones de tipo pecuniario pagaderas al inicio y durante
la duracion del permiso, asi como obligaciones de hacer.

4.3.3.2 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC

A la empresa COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC (en adelante TELEFONICA) le fue
renovado el permiso para el uso del espectro radioeléctrico por un plazo de diez (10) afios, mediante la
Resolucién 597 de 2014, fijandose como contraprestacion econémica el pago del valor de doscientos
ochenta y seis mil seiscientos nueve millones setecientos sesenta mil pesos ($286.609.760.000), asi como
el pago de un valor periodico correspondiente al 0,7% de los ingresos brutos por concepto de la provision
de redes y servicios de telecomunicaciones prestados sobre la red mévil. Ilgualmente, resulta importante
tener presente que dicho porcentaje del 0,7% no comprende, no hace parte, ni puede compensarse con el
valor de la contraprestacion periodica de que tratan los articulos 10 y 36 de la Ley 1341 de 20009.

Frente a la forma de pago, la resolucion en cita establecié que de los $286.609.760.000, $150.000.000.000
se pagarian en efectivo dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la ejecutoria de la resolucion
y el valor restante mediante obligaciones de hacer. Respecto del 0,7%, el Ministerio TIC le dio la posibilidad
a TELEFONICA de pagarlo en efectivo o mediante obligaciones de hacer.

Posteriormente, con la expedicion de la Ley 2294 de 2023, “Por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 Colombia Potencia Mundial de la Vida”, se modificé el inciso segundo del articulo
13 de la Ley 1341 de 2009, en el entendido de que la contraprestacion econdmica podra pagarse
parcialmente por el respectivo proveedor de redes o servicio de telecomunicaciones hasta por un 90% del
monto total mediante la ejecucion de obligaciones de hacer, que deberan ser previamente autorizadas por
el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Finalmente, a la empresa TELEFONICA, le fue renovado el permiso para el uso del espectro radioeléctrico
por un periodo de dieciocho (18) meses, mediante la Resolucion 2657 del 22 de julio de 2024. Frente al
tema de la contraprestacion econdmica, se establecieron obligaciones de tipo pecuniario pagaderas en
dos (2) fracciones, 50% para el 2024 y 50% para el 2025.
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4.3.3.3 COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P.

Con ocasion de la Licitacion Publica N.° 002 de 2002, el Ministerio de Comunicaciones, hoy Ministerio de
Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, celebré los contratos de concesion numeros 007,
008 y 009 del 3 de febrero 2003 con Colombia Mévil S.A., hoy COLOMBIA MOVIL S.A. E.S.P. (en adelante
TIGO) cuyo objeto fue conferir al operador la concesion para la prestacion, operacién, explotacion,
organizacion y gestion de servicios de comunicacion personal (PCS, por sus siglas en inglés), asi como el
establecimiento de la red asociada a la prestacion de esos mismos servicios, en las areas oriental,
occidental y costa atlantica, en la que el espectro radioeléctrico asignado al concesionario constituye su
elemento principal, de conformidad con los articulos 14 del Decreto 1900 de 1990 y 1° de la Ley 37 de
1993, vigentes al momento de la celebracion de esos contratos.

Para el cumplimiento del objeto contractual, en cada contrato el Ministerio igualmente otorgé al operador
permiso para uso de las bandas de frecuencia de 1895 MHz a 1910 MHz y de 1975 MHz a 1990 MHz, y
mediante documento denominado “modificacion numero 6”, del 10 de marzo de 2009, suscrito por el
Ministerio y el operador, se modific entre otros, la clausula primera de los tres contratos citados, asignando
las bandas de frecuencia de 1895 MHz a 1910 MHz y de 1890 MHz a1895 MHz; de 1975 MHz a 1990
MHz, y de 1970 MHz a 1975 MHz.

Posteriormente, mediante documento denominado “prérroga y modificacion numero 7” del 3 de diciembre
de 2012, las partes acordaron “prorrogar por tnica vez y por un término de diez afios contados a partir del
3 de febrero de 2013, los contratos de concesion numero 007, 008 y 009 de 2003 y los permisos de uso
de espectro radioeléctrico previstos en los mismos (...) y los incluidos mediante modificatorio No. 6”.

Asi las cosas, el operador, mediante comunicacion del 1 de agosto de 2022, informé al Ministerio su
voluntad de acogerse al régimen de habilitacion general y solicitd la renovacion de los permisos para el
uso del espectro radioeléctrico por veinte (20) afios, en virtud de lo dispuesto en los articulos 12y 68 de la
Ley 1341 de 2009.

De lo anterior, mediante Resolucién 4401 de 2022, el Ministerio, en aplicacién de lo establecido en los
articulos 68 de la Ley 1341 de 2009 y 2.2.2.3.5 del Decreto 1078 de 2015, renovo al operador el permiso
para el uso del espectro radioeléctrico en las bandas antes mencionadas por el término que restaba de la
concesion, es decir, desde el 1 de agosto de 2022 hasta el 2 de febrero 2023, en los mismos términos
establecidos en los contratos de concesion, tal y como lo prescribe el régimen de transicion dispuesto en
el mencionado articulo 68 de la Ley 1341 de 2009.
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Finalmente, a la empresa TIGO le fue renovado el permiso para el uso del espectro radioeléctrico por un
plazo de veinte (20) afios, mediante la Resolucion 549 de 2023, modificada por las resoluciones 2701 de
2023 y 1718 de 2024, fijandose como contraprestacion econémica el pago del valor de un billdn ciento
treinta y siete mil cincuenta y tres millones trescientos setenta y un mil cuarenta pesos con ochenta y nueve
centavos ($1.137.053.371.040,89), en donde a su vez, de este valor total de la contraprestacion
economica, se fij6 un 70% para la contraprestacion pecuniaria y el restante destinado a obligaciones de
ampliacion de cobertura y para la ejecucion de programas de apropiacion y entrega de dispositivos a
instituciones educativas o bibliotecas publicas. No obstante, en la citada Resolucion 549 se dejé sentada
la posibilidad de que el operador eligiera la opcion de materializar las obligaciones de ampliacion de
cobertura o, en su defecto, pagara en efectivo el 100% del valor correspondiente a esas obligaciones. En
virtud de la anterior posibilidad, TIGO eligié la opcidn de pago total en efectivo de las obligaciones.

4.3.4 Cambios normativos en materia de contraprestaciones derivadas de permisos de
espectro IMT durante los ultimos cuatro (4) afios.

A continuacion, con base en la informacion de detalle complementaria contenida en el Anexo 2 del
presente documento, se describen los cambios normativos que surgen en cuanto a los permisos de uso
de espectro IMT.

Teniendo en cuenta el marco de la contraprestacién econdémica expuesto en la seccién anterior y
entendiendo que dicha contraprestacion se calcula para cada solicitud de otorgamiento o renovacion de
permiso, partiendo de un porcentaje para pago en efectivo o contraprestaciéon pecuniaria y un porcentaje
de obligaciones de hacer, dependiendo este Ultimo de factores como el tiempo del permiso otorgado, entre
otras condiciones, resulta pertinente sefialar los principales cambios normativos que se han producido
durante los ultimos cuatro (4) afios en el marco de los permisos de espectro IMT.

Con la expedicion de la Ley 1978 de 2019, puntualmente, mediante el articulo 9 de dicha norma, se
modific el articulo 12 de la Ley 1341 de 2009, relacionado con el plazo y renovacion de los permisos para
el uso del espectro radioeléctrico, ampliandolo hasta por un término de veinte (20) afios. Igualmente, la
disposicion sefialada definié los criterios que se deben tener en cuenta por parte del Ministerio TIC para
acceder a las solicitudes de renovacion y las condiciones que podra exigirle esta entidad a los solicitantes
de renovacion de este tipo de permisos.

Mediante la expedicion de la Ley 2294 de 2023, que contiene el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026,
“Colombia Potencia Mundial de la Vida”, como fue mencionado con anterioridad, se modificé el inciso
segundo del articulo 13 de la Ley 1341 de 2009, estableciendo que la contraprestacion econémica derivada
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del otorgamiento o renovacion de permisos para el uso del espectro radioeléctrico podra pagarse por el
respectivo proveedor de redes o servicio de telecomunicaciones hasta por un 90% del monto total,
mediante la ejecucion de obligaciones de hacer, que seran previamente autorizadas por este Ministerio.
Lo anterior, con la finalidad de ampliar la calidad, capacidad y cobertura del servicio, que beneficie a la
poblacion pobre y vulnerable, o en zonas apartadas, en escuelas publicas ubicadas en zonas rurales y
otras instituciones oficiales, como centros de salud y bibliotecas publicas, asi como prestar redes de
emergencias.

4.3.5 Cambios derivados de resoluciones generales que establecen condiciones de
contraprestacion en subastas.

En este aparte se transcriben los articulos correspondientes de las resoluciones de caracter general que
establecen las condiciones y requisitos de las subastas del servicio IMT, desde el afio 2011 hasta el 2023:

RESOLUCION MINTIC 1157 DE 2011

Esta norma, vigente desde el 15 de junio de 2011, establecid las condiciones, los requisitos, y determind
el procedimiento para otorgar permisos para el uso de hasta 30 MHz de espectro radioeléctrico en la banda
de 1850 MHz a 1990 MHz para la operacion y prestacion del servicio movil terrestre IMT. Sobre la
contraprestacion por el uso del espectro radioeléctrico, en su articulo 14 defini6 lo siguiente:

“(...) El valor a pagar por el espectro radioeléctrico asignado mediante el proceso
establecido en la presente resolucion, sera el valor de salida ofertado por el asignatario
multiplicado por el numero de segmentos pareados de espectro que le sean asignados,
calculado a la Tasa Representativa del Mercado (TRM) de la fecha de realizacion de la
Subasta, o en caso de haber quedado solo un oferente en la dltima ronda, este debera
pagar el valor propuesto por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en esta ronda, multiplicado por el nimero de segmentos pareados de
espectro que le sean asignados, calculado a la Tasa Representativa del Mercado (TRM)
de la fecha de realizacion de la subasta.

El valor del espectro asignado sera pagado por el asignatario en la siguiente forma:

El cincuenta por ciento (50%) en efectivo, seis (6) meses después de la asignacion.

Para el efecto, se calculara el valor al momento de la adjudicacion de la subasta, con base
en la Tasa Representativa del Mercado (TRM) y se indexara a la fecha de pago con base
en Indice de Precios al Consumidor (IPC) que se cause durante ese plazo.
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El otro cincuenta por ciento (50%) mediante el cumplimiento de una obligacién de hacer,
consistente en: i) la instalacion y operacion de infraestructura para la expansion de
cobertura de la red mévil en las localidades del pais listadas en el Anexo 4 - Obligaciones
de hacer - Localidades; ii) la conexion y prestacion del servicio de internet en las
instituciones educativas definidas de acuerdo con las condiciones consignadas en el
Anexo 5 - Obligaciones de hacer - Instituciones educativas, que hace parte integral de la
presente resolucion, por el término del permiso.” (Subrayado fuera de texto original).

Nota: Podra consultar la informacién completa sobre las disposiciones que en materia de
contraprestaciones contiene esta Resolucion en el documento Anexo.

i) RESOLUCION MINTIC 449 DE 2013

Esta Resolucion, vigente desde el 11 de marzo de 2013, establecio los requisitos y el procedimiento para
otorgar permisos para el uso de hasta 225 MHz de espectro radioeléctrico en las bandas de 1850 MHz a
1990 MHz, 1710 MHz a 1755 MHz pareada con 2110 MHz a 2155 MHz, y 2500 MHz a 2690 MHz, para la
operacion y prestacion del servicio movil terrestre IMT.

Por su parte, frente a la contraprestacion econémica derivada del derecho al uso del espectro radioeléctrico
asignado, equivalente al valor ofertado en la subasta, dispuso en su articulo 14 que aquella se pagara
dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha de ejecutoria del acto administrativo que
otorgue el permiso. Adicionalmente, sefial6 que

“(...) Considerando que algunos de los segmentos a asignar presentan una ocupacion parcial en algunas
regiones del pais, descritas en el ANEXO 9 - OCUPACION DE LA BANDA AWS y en el ANEXO 10 -
OCUPACION DE LA BANDA DE 2.500 MHz, esta circunstancia ocasionara un descuento
proporcional en el establecimiento del valor a pagar, tinicamente durante el tiempo que estén
ocupados, de conformidad con la aplicacion de las variables de porcentaje de ocupacion, poblacion por
localidad ocupada y tiempo. Una vez el comité de migracion certifique la liberacion del recurso, dentro
de los treinta (30) dias calendario siguientes se procedera a liquidar el valor a pagar por el uso de estos
segmentos por el tiempo restante y a realizar el pago correspondiente por parte del asignatario.”
(Resaltado propio).

ii) RESOLUCION MINTIC 987 DE 2013

Esta Resolucion, vigente desde el 26 de abril de 2013, por medio de su articulo 11 dispuso la modificacién
del articulo 14 de la Resolucion 449 de 2013, en el sentido de sefialar que una vez el comité de migracion
certifique la liberacion del recurso, procedera a liquidar el valor a pagar, por el uso de estos segmentos por
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el tiempo restante y a realizar el pago correspondiente por parte del asignatario, con base en el valor

ofertado en la subasta, indexado por el indice de Precios al Consumidor (IPC).

iii)
Esta norma, vigente desde el 25 de noviembre de 2019, declaro la apertura, establecio los requisitos, las

condiciones y el procedimiento para participar en el proceso de seleccion objetiva mediante el mecanismo
de subasta, para otorgar permisos de uso del espectro radioeléctrico a nivel nacional, en las bandas de

RESOLUCION MINTIC 3078 DE 2019

700 MHz, 1900 MHz y 2500 MHz.

De ofra parte, frente al pago de la contraprestacion econémica por el derecho de uso del espectro

radioeléctrico, dispuso en su articulo 14 las siguientes reglas:

Por su parte, el articulo 15 de la aludida Resoluciéon dispuso respecto del cumplimiento de la

“14.1. Para la banda de 700 MHz seréa la suma de los siguientes 2 items:

a) Contraprestacion pecuniaria que sera el Valor ofertado 700MHz dentro del indice por
bloque, mediante el cual el Participante sea declarado ganador de este, en aplicacion del
mecanismo de subasta, y que correspondera a minimo el 40% del Valor del espectro
Participante que declare el Participante para cada bloque, de acuerdo con las condiciones
y el mecanismo descritos en el Anexo lll de la presente resolucion.

b) Valor de la ampliacion de cobertura en las localidades y tiempos ofertados dentro del
Indice por bloque, mediante el cual el Participante sea declarado ganador de este, de
conformidad con el mecanismo descrito en el Anexo Il de la presente resolucion.

14.2. Para la banda de 1900 MHz y 2500 MHz:

a) Contraprestacion pecuniaria que correspondera al Valor ofertado 1900MHz o al Valor
ofertado 2500MHz por bloque de la banda de 1900 MHz o de 2500 MHz, respectivamente,
y mediante el cual el Participante sea declarado ganador de este, en aplicacion del
mecanismo de subasta, y en las condiciones definidas en la presente resolucion, asi como
las descritas en el Anexo IIl.”

contraprestacion pecuniaria de que trata el articulo 14 nombrado lo siguiente:

Cadig stal: 111

“(...) Un primer pago en dinero equivalente al 10% de la contraprestacion pecuniaria,
dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la firmeza del acto administrativo de
asignacion de permiso de uso del espectro radioeléctrico. Si el pago no se realiza dentro
de este plazo, se entendera verificada una condicion resolutoria del acto administrativo
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de asignacion del permiso de uso del espectro radioeléctrico, que deberéa ser declarada
por EL MINISTERIO y dara lugar a la pérdida de fuerza ejecutoria del permiso de uso del
espectro radioeléctrico, en los términos del numeral 4 del articulo 91 del CPACA. En este
evento, EL MINISTERIO y/o el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones procederan a hacer efectiva la garantia de cumplimiento presentada por
el asignatario, de conformidad con lo previsto por el articulo 18 de la presente resolucion.”

Seguidamente, el articulo 15 ibidem establecié para los operadores de bandas bajas, respecto del
periodo comprendido entre el segundo afio y décimo quinto afio, contados desde la firmeza del acto
administrativo, que el pago de la contraprestacion pecuniaria por cada una de esas anualidades deberan
efectuarlo sobre un cinco por ciento (5%) del valor total de la contraprestacion pecuniaria, es decir, un 5%
de ese valor por cada afio.

Respecto del periodo comprendido entre el décimo sexto afio y décimo séptimo afio, contados desde la
firmeza del acto administrativo, para los mismos operadores, el pago de la contraprestacion pecuniaria por
cada una de esas anualidades deberan efectuarlo sobre un diez por ciento (10%) del valor total de la
contraprestacion pecuniaria, es decir, un 10% de ese valor por cada afio.

Para los operadores entrantes u operadores sin bandas bajas respecto del periodo comprendido entre
el sexto afio y décimo primer afio, contados desde la firmeza del acto administrativo, el pago de la
contraprestacion pecuniaria por cada una de esas anualidades deberan efectuarlo sobre un cinco por
ciento (5%) del valor total de la contraprestacion pecuniaria, es decir, un 5% de ese valor por cada afio.
Ahora bien, para el periodo comprendido entre el décimo segundo afio y décimo séptimo afio, contados
desde la firmeza del acto administrativo, para los mismos operadores, el pago de la contraprestacion
pecuniaria por cada una de esas anualidades deberan efectuarlo sobre un diez por ciento (10%) del valor
total de la contraprestacién pecuniaria, es decir, un 10% de ese valor por cada afio.

RESOLUCION MINTIC 866 DE 2020:

Esta Resolucion, vigente desde el 21 de mayo de 2020, modifico el articulo 15 de la Resolucion 3078 de
2019, en el sentido de establecer que el primer pago, equivalente al 10% de la contraprestacion pecuniaria,
debera efectuarse por parte del asignatario del permiso dentro de los cincuenta (50) dias calendario
siguientes a la firmeza del acto administrativo respectivo. Las demas disposiciones del articulo 15 se
mantuvieron sin modificacion alguna.
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RESOLUCION MINTIC 3617 DE 2023

Esta Resolucion, vigente desde el 2 de octubre de 2023, establecio, entre otros aspectos, la metodologia,
el procedimiento, y los requisitos para la formulacion, presentacidn, autorizacion, ejecucion, cuantificacion,
verificacién y reconocimiento de las obligaciones de hacer. De otra parte, derogd parcialmente la
Resolucion MinTIC 2715 de 2020.

Mediante la Resolucion 3617 de 2023 se definieron los alcances de las obligaciones de hacer, a través de
las cuales los PRST realizan el pago parcial de la contraprestaciéon econdmica por el otorgamiento o
renovacion de los permisos de uso del espectro radioeléctrico, ya sea que se autoricen en los permisos de
uso de espectro, sus renovaciones o los actos administrativos expedidos con posterioridad a ello, a través
de proyectos que tienen como finalidad mejorar la calidad, ampliar la capacidad o brindar la cobertura de
los servicios de telecomunicaciones.

Esta norma también brind6 los lineamientos para formular proyectos de obligaciones de hacer, bien sea
por: a) oferta oficiosa del Ministerio TIC, b) iniciativa del PRST o del OSP, o ¢) como obligacién impuesta
por el Ministerio TIC en el otorgamiento o renovacion de permisos de uso de espectro radioeléctrico. En
general, esta Resolucidn establecio lineamientos generales relacionados con las obligaciones de hacer
como forma de pago parcial de la contraprestacion econdmica por el otorgamiento o renovacion de
permisos para el uso del espectro radioeléctrico.

RESOLUCION MINTIC 3947 DE 2023

Por medio de esta Resolucion, vigente desde octubre 20 de 2023, se declard la apertura y se establecieron
los requisitos, las condiciones y el procedimiento para participar en el proceso de seleccion objetiva
mediante el mecanismo de subasta, para otorgar permisos de uso del espectro radioeléctrico a nivel
nacional, en las bandas de 700 MHz, 1900 MHz, AWS extendida, 2500 MHz y 3500 MHz.

De igual manera, se establecié que la contraprestacion econémica para los asignatarios de estos permisos
se regiria por las reglas definidas en el articulo 15, asi:

“(...) Articulo 15. Contraprestacion econémica por el derecho de uso del espectro radioeléctrico.
La contraprestacion econdmica serd pagada por el asignatario del permiso de uso del espectro
radioeléctrico, a favor del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (FUTIC),
asi:

15.1 Para la banda de 3.500 MHz:
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15.1.1 Para los bloques de 80 MHz:

a) Contraprestacion pecuniaria: Pago en dinero del valor resultante de la resta entre el valor total final
ofertado por el bloque del cual resulté ganador el participante, menos el valor asignado al paquete de
obligaciones de cobertura que son parte del bloque del cual resultd ganador, de acuerdo con lo
establecido en el Anexo Il de esta Resolucion.

b) Valor de las obligaciones de cobertura: Cumplimiento de las obligaciones de cobertura asociadas al
bloque del cual resulté ganador el participante, de conformidad con lo dispuesto en Anexo Ill de esta
Resolucion.

15.1.2 Para los bloques de 10 MHz:
a) Contraprestacion pecuniaria: Pago en dinero del valor total por el cual resultd ganador el participante.

15.2 Para las bandas de 700 MHz, 1900 MHz, AWS extendida y 2500 MHz: a) Contraprestacion
pecuniaria: Pago en dinero del valor resultante de la resta entre el valor total ofertado por el bloque del
cual resulté ganador el participante, menos el valor asignado al paquete de obligaciones de cobertura
que son parte del bloque del cual resulté ganador, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Ill de esta
resolucion.

b) Valor de las obligaciones de cobertura: Cumplimiento de las obligaciones de cober-tura asociadas al
bloque del cual resulté ganador el participante, de conformidad con lo dispuesto en el Anexo Ill de esta
resolucion.

15.3 Forma de pago:

Un primer pago en dinero equivalente al 13% de la contraprestacion econémica dentro de los noventa
(90) dias calendario siguientes a la firmeza del acto administrativo de asignacion de permiso de uso del
espectro radioeléctrico. Sobre el particular, especifica el articulo que si ese pago no se realiza de esa
manera “(...) se entendera verificada una condicion resolutoria del acto administrativo de asignacion del
permiso de uso del espectro radioeléctrico, que debera ser declarada por EL MINISTERIO en los
términos del articulo 34 de esta resolucion”. En este punto resulta pertinente sefialar que el articulo 34
citado en este inciso se corrigié por la denominacion de articulo 35, segun lo dispuesto por el articulo 5°
de la Resolucion MinTIC 4185 de 2023.

Continta el articulo 15 de la Resolucién 3947 de 2023 estableciendo lo siguiente:

“(...) El pago del valor restante de la contraprestacion pecuniaria sera pagado en porcentajes iguales
desde el afio 2028 hasta el afio 2042 y un porcentaje por el saldo en el afio 2043, todos pagaderos dentro
del primer trimestre de cada afio. Los porcentajes exactos seran establecidos en el acto administrativo
particular mediante el que se otorgue el permiso para uso del espectro radioeléctrico.”
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Nota: Podra consultar la informacién completa sobre las disposiciones que en materia de
contraprestaciones contiene esta Resolucion en el documento Anexo.

4.4 ESQUEMA DE CONTRAPRESTACIONES PARA LOS OPERADORES DE SERVICIOS DE
INTERNET.

4.41 Régimen de habilitacion general TIC

En materia de contraprestacion, operadores de servicios de internet deben cumplir con el pago de la
contraprestacion periddica por la provision de redes y servicios de telecomunicaciones en los términos de
los articulos 10 y 36 de la Ley 1341 de 2009, asi como en el articulo 2 de la Resolucion 290 de 2010,
modificado por el articulo 1 de la Resolucion 903 de 2020.

4.4.2 Operadores de Internet de menos de 30 mil usuarios.

El articulo 31 de la Ley 1978 de 2019, modificado por el articulo 141 de la Ley 2294 de 2023, dispone que
el Ministerio TIC y la Comisién de Regulacion de Comunicaciones- CRC:

“deberan siempre evaluar la pertinencia de establecer medidas o reglas diferenciales para los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que tengan menos de treinta mil (30.000)
accesos, en el desarrollo de cualquier tipo de proyecto normativo bajo el &mbito de sus competencias
legales con el propdsito de promover el servicio y acceso universal.

Asi mismo, deberan evaluar la pertinencia de establecer medidas o reglas diferenciales para los
proveedores que extiendan sus redes o servicios a zonas no cubiertas, o para los que prestan sus
servicios con total cobertura, en los proyectos normativos que incentiven el despliegue de infraestructura
y la provision de servicios en zonas rurales o inclusive en zonas urbanas de dificil acceso, o en aquellos
municipios focalizados por las politicas publicas. De la evaluacion adelantada se dejara constancia en
los documentos soporte de la publicacion de la medida normativa que se pretenda adoptar’.

Por su parte la Ley 2108 de 2021, vigente desde julio de 2021, establecié el internet como un servicio
publico esencial y universal, y a su vez modificé la Ley 1341 de 2009 en el sentido de agregar el paragrafo
transitorio No. 2 a los articulos 24 y 36, respectivamente, cuyo contenido dispone lo siguiente:

“(...) ARTICULO 10. Agréguese el paragrafo transitorio 2 al articulo 24 de la Ley 1341 de 2009, asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO DOS. De acuerdo con lo dispuesto en el paragrafo transitorio dos del
articulo 36 de la presente ley para proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que proveen
el servicio de acceso a Internet fijo residencial minorista que, al 31 de diciembre de 2020 tengan por lo
menos un (1) usuario y menos de treinta mil (30.000) usuarios, se excepttan del pago de la contribucion
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anual a la CRC, por concepto de los ingresos obtenidos por la provision del servicio de acceso a Internet
fijo residencial minorista, durante el periodo que permanezca vigente la exencion dispuesta en el
paragrafo transitorio dos del articulo 36 de la presente ley sobre la contraprestacion periodica al Fondo
Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

La excepcion en el pago de la contribucion dejaré de ser aplicable si, posterior al 31 de diciembre de
2020, los proveedores beneficiarios llegan a ser controlantes de manera directa o indirecta de otra(s)
sociedad(es) o controlados de manera directa o indirecta por parte de otra(s) sociedad(es) a través de
cualquier operacion o figura juridica, sin limitarse a adquisiciones, escisiones o cualquier forma de
transformacion societaria.

ARTICULO 11. Agréguese el paragrafo transitorio 2 al articulo 36 de la Ley 1341 de 2009, asi:

PARAGRAFO TRANSITORIO DOS. Con el fin de promover la masificacién del acceso a Internet en todo
el territorio nacional, los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que proveen el servicio
de acceso a Internet fijo residencial minorista que, al 31 de diciembre de 2020 tengan por lo menos un
(1) usuario y menos de treinta mil (30.000) usuarios reportados en el Sistema de Informacién Integral del
Sector de TIC -ColombiaTIC-, se exceptuan del pago de la contraprestacion periddica a favor del Fondo
Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, por cinco (5) afios, contados desde la
aprobacion del plan de inversiones por parte del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. La excepcion en el pago dejara de ser aplicable si posterior al 31 de diciembre de 2020,
los proveedores beneficiarios llegan a ser controlantes de manera directa o indirecta de otra(s)
sociedad(es) o controlados manera directa o indirecta por parte de otra(s) sociedad(es) a través de
cualquier operacion o figura juridica, sin limitarse a adquisiciones, fusiones, escisiones o cualquier forma
de transformacion societaria. Para ello, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones expedira, durante los cuatro (4) meses siguientes a la promulgacion de la presente ley,
la reglamentacion que definira, entre otras condiciones, las inversiones que deberan realizar estos
proveedores durante el tiempo de la exencion, las condiciones para mantener el beneficio, asi como los
mecanismos de verificacion de su cumplimiento.

Durante el periodo de exencion, deberan presentar declaraciones informativas. Esta exencion se hara
por una tnica vez. El incumplimiento de las condiciones establecidas en la reglamentacion que expida
el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en virtud del presente articulo dara
lugar a la terminacion de la excepcion del pago de la contraprestacion dispuesta en el presente paragrafo
transitorio, sin perjuicio de las demas sanciones a que haya lugar”.

En consonancia con lo anterior, se expidié la Resoluciéon MinTIC 3401 de 2021, vigente desde diciembre
de 2021, reglamento las condiciones, las inversiones, y los mecanismos de verificacion para la aplicacion
de la exencién del pago de la contraprestacion periédica a los PRST que proveen el servicio de acceso
Internet fijo residencial minorista que, al 31 de diciembre de 2020, tuvieran por lo menos un (1) usuario y
menos de treinta mil (30.000) usuarios reportados en el Sistema de Informacion Integral del Sector de TIC
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Colombia TIC. El beneficio aplica durante cinco (5) afios, en los términos del parrafo transitorio 2 del
articulo 36 de la Ley 1341 de 2009.

Mediante la expedicion de la Ley 2294 de 2023, que contiene el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026,
“Colombia Potencia Mundial de la Vida”, puntualmente, mediante su articulo 149 se modific6 la Ley 1341
de 2009 en el sentido de agregar los paragrafos transitorios No. 3 y 4 al articulo 36 de esta ultima norma,
respectivamente, cuyo contenido dispone lo siguiente:

“PARAGRAFO TRANSITORIO TERCERO. Las personas que provean el servicio de acceso a Internet fijo
residencial minorista que, al 31 de diciembre de 2023, tengan entre uno (1) y menos de treinta mil (30.000)
accesos a nivel nacional y que no se hayan incorporado en el Registro Unico de TIC, segtin lo indicado en
el articulo 15 de la presente Ley, se exceptian del pago de la contraprestacion periédica de que trata el
presente articulo, por el término de cinco (5) afios, contados desde la fecha en la cual queden incorporados
en el Registro Unico de TIC.

Para acceder a la excepcion de que trata este paragrafo, la persona proveedora del servicio, debera quedar
incorporada en el Registro Unico de TIC dentro de los doce (12) meses siguientes a la fecha de
reglamentacion por parte del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Quienes sean beneficiados con la excepcion de que trata el presente paragrafo, no les aplicara lo dispuesto
en el articulo 15 de esta Ley, por una Unica vez.

La excepcion en el pago dejara de ser aplicable si posterior a la aprobacion, los proveedores beneficiarios
llegan a ser controlantes de manera directa o indirecta de otra(s) sociedad(es) o controlados de manera
directa o indirecta por parte de otra(s) sociedad(es) a través de cualquier operacion o figura juridica, sin
limitarse a adquisiciones, fusiones, escisiones o cualquier forma de transformacion societaria.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones reglamentara entre otras condiciones,
las de acceso al beneficio del presente articulo, las inversiones y actualizaciones tecnologicas para proveer
Internet por parte de estos operadores, asi como los mecanismos de verificacion de su cumplimiento.

El incumplimiento de las condiciones establecidas en la reglamentacion que expida el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en virtud del presente articulo dara lugar a la
terminacion de la excepcién del pago de la contraprestacion dispuesta en el presente paragrafo transitorio,
sin perjuicio de las demas sanciones a que haya lugar.

PARAGRAFO TRANSITORIO CUARTO. Con el fin de promover la masificacion del acceso a Internet en
todo el territorio nacional, los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones que proveen el
servicio de acceso a Internet fijo residencial minorista que, al 31 de diciembre de 2023 tengan por lo menos
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un (1) acceso y menos de treinta mil (30.000) accesos a nivel nacional, se exceptian del pago de la
contraprestacion peridica a favor del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
por cinco (5) afios, contados desde la aprobacion del plan de inversiones por parte del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. La excepcion en el pago dejara de ser aplicable si
los proveedores beneficiarios llegan a ser controlantes de manera directa o indirecta de otra(s) sociedad(es)
o controlados de manera directa o indirecta por parte de otra(s) sociedad(es) a través de cualquier
operacion o figura juridica, sin limitarse a adquisiciones, fusiones, escisiones o cualquier forma de
transformacion societaria.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones reglamentara entre otras condiciones,
las de acceso al beneficio del presente articulo, las inversiones y actualizaciones tecnoldgicas para proveer
Internet por parte de estos operadores, asi como los mecanismos de verificacion de su cumplimiento.

Esta exencion se hara por una tnica vez y no cobijara a operadores que ya hayan sido beneficiarios de
exenciones en el pago de contraprestacion de manera previa a la entrada en vigencia de la presente Ley.
El incumplimiento de las condiciones establecidas en la reglamentacion que expida el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, en virtud del presente articulo, dara lugar a la
terminacion de la excepcion del pago de la contraprestacion dispuesta en el presente paragrafo transitorio,
sin perjuicio de las demas sanciones a que haya lugar’.

4.4.3 Operadores del servicio de internet comunitario fijo.

El Decreto 1079 de 2023, vigente desde junio de 2023, establecio las condiciones para la prestacion del
servicio de internet comunitario fijo, puntualmente, en el numeral 3 del articulo 2.2.26.1.2 definié el servicio
de Internet comunitario fijo como el servicio publico de acceso a Internet fijo residencial minorista provisto,
sin animo de lucro, por la comunidad organizada de conectividad a sus asociados, que en ningun caso
pueden superar los 3.000 accesos 0 presentar ingresos por la provision del servicio superiores a 1o
dispuesto para microempresas en el Decreto 957 de 2019, o aquella norma que lo modifique, adicione o
sustituya. Respecto al tema de las contraprestaciones, en el articulo 2.2.26.2.6, sefialé que el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -MinTIC y la Comision de Regulacién de
Comunicaciones- CRC, en el marco de sus competencias, estableceran el régimen de contraprestaciones
y la contribucién aplicable a para la provision del servicio de Internet comunitario fijo, respectivamente.

Adicionalmente, la norma en cita defini6 la aplicacion del régimen de contraprestacion y contribucién
diferencial, asi:
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“(...) Paréagrafo transitorio 1°. Hasta tanto el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones defina el régimen diferencial de contraprestacion aplicable para la prestacion del
servicio de Internet comunitario fijo, le sera aplicable el régimen de contraprestacion vigente en la
Resolucion nimero 290 de 2010 o aquella norma que la modifique, adicione o sustituya. En todo caso
dicho régimen diferencial debe reconocer la naturaleza de estos proveedores.

Paragrafo transitorio 2°. Hasta tanto la Comision de Regulacién de Comunicaciones defina el régimen
diferencial de contribucion aplicable para la prestacion del servicio de Internet comunitario fijo, le sera
aplicable el régimen de contribucion vigente para la provision de redes y servicios de telecomunicaciones.
En todo caso dicho régimen diferencial debe reconocer la naturaleza de estos proveedores”.

Finalmente, el citado articulo en el paragrafo transitorio No. 3 definio la excepcion en el pago de la
contraprestacion periddica, aplicable a los proveedores del servicio de internet comunitario por cinco (5)
afios contados desde la fecha de su incorporacién en el Registro Unico de TIC, en los términos del
paragrafo transitorio 3 del articulo 36 de la Ley 1341 de 2009.

4.4.4 Elservicio de acceso a Internet fijo residencial minorista

El Decreto 1373 de 2023, vigente desde agosto de 2023, definié las reglas para la aplicacion de la
excepcion de pago de la contraprestacion periodica tnica conforme los paragrafos transitorios 3 y 4 del
articulo 36 de la Ley 1341 de 2009, aplicables a las personas y/o PRST, segun el caso, que provean el
servicio de acceso a Internet fijo residencial minorista por el término de cinco (5) afios, contados desde la
fecha en la cual queden incorporados en el Registro Unico de TIC, y/o por el término de cinco (5) afios,
contados desde la aprobacion del plan de inversiones por parte del MinTIC, segun aplique.

4.5 EL SERVICIO DE TELEVISION COMUNITARIA.

A partir de la entrada en vigor de la Ley 1978 de 2019 la televisién comunitaria se habilita de manera
general, lo cual conlleva el pago de la contraprestacion periddica unica de que trata los articulos 10 y 36
de la Ley 1341 de 2009.

No obstante, en virtud de lo previsto en el régimen de transicion contemplado en el articulo 32 de la Ley
1978 de 2019, los operadores del servicio de television comunitaria establecidos a la entrada en vigor de
la misma Ley tienen la posibilidad de conservar sus licencias o permisos hasta por el término de los mismos
0 acogerse al régimen de habilitacion general lo que implica una terminacién anticipada de las licencias.

Para los operadores que se mantienen en régimen de transicion, mientras se encuentre vigente su titulo
habilitante, se encuentran obligados a pagar la compensacion establecida en el articulo 16 de la
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Resolucion ANTV 650 de 2018, la cual puede ser del 0,20%, 0,40%, o 4,0% de los ingresos brutos
provenientes de la prestacion del servicio, para comunidades autorizadas para la prestacion del servicio
en municipios con poblacion inferior a 20.000 habitantes, entre 20.001 y 100.000 habitantes, o 100.001
habitantes en adelante respectivamente.

No obstante, el articulo 23 de la Ley 1978 de 2019, que modifica el articulo 36 de la Ley 1341 de 2009,
generd un régimen de transitorio de excepcion para los operadores de TV comunitaria, buscando que estos
contribuyeran a la masificacion del servicio de Internet en el territorio nacional y que, adicionalmente, se
acogieran al régimen Unico de habilitacion general que contempla la Ley TIC.

En consonancia con lo anterior, mediante el Decreto 1419 de 2020 se definié el objeto, el alcance y los
elementos que configuran la contraprestacion periddica que deben pagar los proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones (en adelante PRSTSs) al Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones (en adelante, FUTIC). En este decreto se demarcan, entre otros, los hechos que
generan la contraprestacion, los conceptos relacionados con la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones, la base sobre la cual se aplica la contraprestacion, la forma de definir el porcentaje
de la contraprestacion periodica unica, etc.

De igual manera, la citada norma, vigente desde el 3 de noviembre de 2020, reglamenté la excepcion en
el pago de la contraprestacion peridédica por concepto de provision de redes y servicios de
telecomunicaciones al FUTIC, para los operadores del servicio de televisién comunitaria que se acojan al
régimen de habilitacion general y a las condiciones del Decreto, presentando un plan de inversiones y
actualizaciones para prestar el servicio de internet en los municipios en que operan. El beneficio aplica
para los operadores referidos desde el momento en que se apruebe el acogimiento hasta noviembre 3 de
2025.

4.6 CONTRAPRESTACION EN MATERIA DEL SERVICIO DE TELEVISION POR SUSCRIPCION.

4.6.1 El servicio de Tv por suscripcion: Régimen general de contraprestaciones al FUTIC.

A partir de la Ley 1978 de 2019 el servicio de televisidn por suscripcion se habilita de manera general, lo
que conlleva el pago el pago de la contraprestacion periédica Unica de que tratan los articulos 10 y 36 de
la Ley 1341 de 2009, no obstante, el articulo 32 de la Ley 1978 de 2019 defini6 el régimen de transicion
para los operadores con contratos vigentes al momento de entrada en vigor de la Ley, quienes tenian la

711243

Ministerio de Teenologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificic Murille Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B

ostal: 111711. Bogoti, Colombia

(+57) 601 3443460 Fax: (+57) 601 244 2248
www.mintic.gov.co

GDO-TIC-FM-025
V8



Publica

posibilidad de mantener sus contratos vigentes hasta por el término de los mismos o0 acogerse al régimen
de habilitacion general.

Asi las cosas, los operadores que mantuvieron sus contratos vigentes se obligaron a pagar el valor de la
concesion, segun los términos definidos contractualmente, y, en algunos casos, segun lo definido en la
Resolucién ANTV 1813 de 2017. Sin perjuicio de lo anterior, para todos los casos, los operadores citados
debian pagar la compensacion segun los valores definidos por la Resolucion ANTV 1813 de 2017.

De otro lado, para quienes se acogieron al régimen de habilitacion general, sus contratos se dieron por
terminados de manera anticipada a partir de la manifestacion de acogimiento y, en virtud de dicha
habilitacién, pasaron a pagar la contraprestacion periodica Unica.

Es preciso tener en cuenta que con la decision de acogerse al régimen de habilitacion general de la Ley
TIC, las tasas de contribucion al FUTIC se redujeron de un promedio del 7,3% calculada sobre ingresos
brutos existente en el 2017 (DNP, 2017, pag. 98) a maximo el 2,2% bajo el régimen TIC de habilitacion
general.

Alafecha, la totalidad de operadores que prestan el servicio operan bajo el régimen de habilitacion general,
bien sea por vencimiento del plazo previsto en el contrato, por acogimiento, o porque se trata de nuevos
operadores.

4.7 EL SERVICIO DE TV ABIERTA PRIVADA

471 Elcasode CARACOL y RCN:

Ahora bien, respecto de los operadores de television abierta, y, puntualmente, analizando si dichos
operadores han tenido vigentes, durante el periodo comprendido entre 2020 al 2024, regimenes
diferenciales o especiales en materia de contraprestaciones, bien sea en virtud de la transicion entre el
régimen anterior y el régimen de habilitacién general de la Ley 1341 de 2009, o en virtud de otra situacion
especifica (renovaciones, etc.), resulta pertinente sefialar que los operadores de television abierta privada
nacional CARACOL y RCN, al acogerse al régimen de habilitacion general y por el término de la renovacion
del espectro, es decir hasta el 11 de enero de 2029, en consonancia con lo previsto en el articulo 33 de la
Ley 1978, realizan actualmente pagos por los siguientes conceptos:

» Concesidn de manera anual, segun los valores definidos en las resoluciones 1907 y 1908 de
2022.
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» Compensacion por el 1,5% de los ingresos obtenidos por explotacién de la concesion, de
conformidad con lo previsto en el paragrafo 2 del articulo 62 de la Ley 182 de 1995.

» Pago por el uso del espectro, segun la tarifa prevista en la Resolucién 429 de 1997, la cual se
actualiza anualmente con el IPC. Mediante Resolucion 2933 de 2024 mediante la cual se
actualizo la tarifa para dicha vigencia, de acuerdo con la cual, los valores que deberan pagar los
operadores de television abierta por el uso de espectro para la vigencia 2024 son $5'479.372
pesos, para la frecuencia VHF, y $4'931.450, para UHF.

4.7.2 Caso de City TV:

Respecto del operador local con animo de lucro CITY TV, no ha presentado acogimiento al régimen de
habilitacién general y, por lo tanto, mantiene vigente su contrato de concesion, de conformidad con el
ultimo otrosi mediante el cual se modificaron las fechas de pago de la concesion en virtud de la
pandemia del COVID -19. Asi mismo, este operador paga por el uso de las frecuencias radioeléctricas
segun la tarifa prevista en la Resolucién CNTV 111 de 1998.

4.7.3 Operadores locales sin animo de lucro.

De otra parte, los operadores locales sin &nimo de lucro mantienen sus licencias vigentes, que fueron
renovadas hasta el afio 2032 y Unicamente pagan por el uso el uso de las frecuencias radioeléctricas
segun la tarifa prevista en la Resolucion CNTV 111 de 1998.

4.7.4 Operadores publicos de TV regional.

Para el caso de los operadores publicos (RTVC y canales regionales), dada su naturaleza publica,
mantienen sus concesiones en virtud de la Ley y no pagan por ningdin concepto al Fondo Unico de TIC.

4.8 PERMISOS PARA EL USO DE ESPECTRO RADIOELECTRICO.

En materia de contraprestacion, los titulares de permisos para el uso del espectro radioeléctrico deben
cumplir con el pago de la contraprestacion periddica por la provision de redes y servicios de
telecomunicaciones en los términos de los articulos 10y 36 de la Ley 1341 de 2009, asi como en el articulo
2 de la Resolucién 290 de 2010, modificado por el articulo 1 de la Resolucion 903 de 2020. Igualmente,
deben pagar la contraprestacion econdémica derivada del uso del espectro radioeléctrico en los términos
de los articulos 11, 12'y 13 de la Ley 1341 de 2009.
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4.8.1

Como antecedente normativo resulta importante tener en cuenta que por medio de la Resolucion 2877 de
2011, se modificaron y derogaron algunos articulos de la Resolucion 290 del 26 de marzo de 2010. En

Antecedente normativo en la materia.

particular, se modifico el articulo 5 de la citada norma, asi:

“La Contraprestacion econémica por uso del espectro: El otorgamiento o renovacion del permiso para
utilizar un segmento del espectro radioeléctrico daré lugar al pago, a favor del Fondo y a cargo del titular
del permiso, de una contraprestacion cuyo importe en moneda legal colombiana sera el resultante de
aplicar los Valores Anuales de Contraprestacion —VAC- establecidos en el anexo de la Resolucion 290
de 2010.

Igualmente, la referida Resolucion 2877 de 2011 modificé el articulo 6 de la Resolucion 290 de 2010,
asi:

Contraprestacion econémica por uso del espectro en condiciones especiales:

6.1: Uso de espectro en bandas o frecuencias por parte de personas publicas o privadas para servicios
radioeléctricos: mévil maritimo, moévil aeronautico, exploracion de tierra por satélite, investigacion
espacial, frecuencias patron y sefiales horarias, radio determinacion por satélite, radioastronomia,
meteorologia por satélite y ayudas a la meteorologia, proteccion publica, socorro y mitigacion de
desastres: No da lugar a pago de contraprestacion econdémica por uso del espectro.

6.2: Contraprestacion por uso de frecuencias para los servicios de socorro y seguridad: Uso de
frecuencias cuyo fin sea la sequridad de la vida humana o del Estado, razones de interés humanitario y
ayuda a la navegacion aérea o maritima, en los servicios fijjos y méviles terrestres, por parte de entidades
publicas u organismos humanitarios debidamente acreditados, dara lugar a un pago anual igual al cinco
por ciento (5%) del Valor Anual de la Contraprestacion (VAC) econdmica, calculada de acuerdo con las
formulas contenidas en el Anexo de la presente resolucion.

6.3: Contraprestacion por uso de frecuencias o bandas de uso libre: Esta exento del pago de la
contraprestacion econoémica de que trata este capitulo.

6.4: Contraprestacion por uso del espectro en recintos cerrados: Contraprestacion anual anticipada cuyo
Valor Anual de Contraprestacion —VAC sera equivalente a un cincuenta por ciento (60%) de un (1) salario
minimo legal mensual vigente, por cada recinto cerrado que se autorice”.

4.8.2 Permisos temporales para el uso del espectro radioeléctrico

En esta materia, se expidio la Resolucion 467 de 2020, vigente desde marzo de 2020, que establecio el
procedimiento para otorgar permisos temporales para el uso del espectro radioeléctrico destinado a la
realizacion de pruebas técnicas, esta Resolucidn disponia, entre otros, que el plazo de los permisos para
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realizacion de pruebas técnicas era de seis (6) meses, prorrogables a solicitud de parte hasta por seis (6)
meses adicionales.

Posteriormente se expidio la Resolucion 2328 de 2022, que dispuso modificar algunas disposiciones de
la Resolucion 467 de 2020 y la Resolucion 290 de 2010, asi las cosas, sefiald que este tipo de permisos
tendran un plazo de hasta seis (6) o doce (12) meses, el cual podra prorrogarse a solicitud de parte, por
una unica vez, hasta por el término inicial.

En materia de contraprestaciones, la disposicion aludida modificé el numeral 6.5 de la Resolucién 290 de
2010, estableciendo, segun la duracién del permiso, una férmula por cada estacién y frecuencia que se
autorice, que servira para determinar el valor tnico de la contraprestacion.

Nota: Podréd consultar la informacion completa sobre las disposiciones que en materia de
contraprestaciones contiene esta Resolucion en el documento Anexo

4.8.3. Enlaces punto a punto

El tema de frecuencias y enlaces que hacen parte de los servicios portador y de transporte sugiero, por su
importancia y cuantia, que vayan en una seccion principal, al nivel de servicios moviles, de internet o TV
abierta y por suscripcion. Sugeria moverlo, una vez haya terminado el analisis de los servicios minoristas.

Yo incluiria, primero, la normatividad general, para después entrar en detalle en las modificaciones que
dicho esquema ha sufrido.

Mediante la Resolucion 2734 de 2019 se modificé el literal A2 del Anexo de la Resolucion 290 de 2010 y
se derogd la Resolucion 1824 de 2018. Esta norma, vigente desde el 9 de octubre de 2019, establecio el
valor anual de la contraprestacion por la utilizacion de frecuencias radioeléctricas para enlaces fijos punto
a punto y los parametros de valoracion por la utilizacién de dichas frecuencias, asi:

“(...) El valor anual de contraprestacion (VAC) por el uso de cada una de las frecuencias asignadas en enlaces
punto a punto se liquidara con base en la siguiente formula: VAC= (AB * Fv* Fd * P)* Fp”.

En consonancia con lo anterior, la norma describe los parametros de valoracién Fv y Fp, asi como la lista
de los departamentos priorizados a quienes aplican los enlaces asignados a partir del 1 de enero de 2020.
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Ahora bien, mediante la expedicién de la Resolucion 2867 de 2020, vigente desde el 21 de diciembre de
2020, el MinTIC modificé la tabla A.2.3 del literal A.2 del Anexo de la Resolucion 290 de 2010 y adicion6
el literal b.5 al mismo anexo. Estos aspectos se relacionan con los enlaces punto a punto.

El articulo 1 de la aludida resoluciéon modificé la Tabla A.2.3 del Literal A.2 del Anexo de la
Resolucion 290 de 2010, puntualmente, modificé las condiciones del factor de priorizacién aplicable para
la liquidacion del valor a pagar por la contraprestacion economica por el uso del espectro para enlaces
punto a punto. Especificamente, incluyo el departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina dentro de la Tabla A.2.3. Departamentos priorizados.

Igualmente, por medio del articulo 2 de esta resolucion se incluy6 el Literal B.5 en el Literal A.2 del
Anexo de la Resolucion 290 de 2010, valor anual de la contraprestacion por la utilizacion de
frecuencias radioeléctricas para enlaces fijos punto a punto: “Para los enlaces asignados en el

departamento del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina antes del 31 de diciembre de 2020, en
la columna 2C del Cuadro de Caracteristicas Técnicas de Red, el factor de priorizacion (Fp) tendré un valor de 0.1".

4.8.4. Uso del espectro radioeléctrico asociado a los servicios de radiocomunicaciones por
satélite.

De otra parte, la Resolucion 376 de 2022, vigente desde febrero de 2022, establecié los requisitos y el
tramite para el otorgamiento de permisos para el uso del espectro radioeléctrico asociado a los servicios
de radiocomunicaciones por satélite, derogd la Resolucién 106 de 2013, y, por consiguiente, el régimen
de contraprestaciones contenido en esta Ultima norma que disponia la aplicacién de la férmula establecida
en el Anexo A. 4 de la Resolucion 290 de 2010 modificada por la Resolucién 2877 de 2011, es decir, la
formula VAC = AB x 6 SMLMV, que tenia en cuenta el ancho de banda utilizado. Para el efecto, los PRST
debian aportar la certificacion del operador satelital que constatara el ancho de banda satelital suministrado
durante el tiempo objeto de la contraprestacion autoliquidada y pagada.

El régimen de contraprestacion referido fue modificado por los articulos 13 y 14 de la Resolucién 376 de
2022, concretamente, se establecid una nueva normatividad dirigida a los titulares de este tipo de
permisos, relacionada con el valor a pagar por contraprestacion anual por el uso del espectro radioeléctrico
satelital, dependiendo de la tipologia del permiso, y se determind una nueva forma de pago de la
contraprestacion.

Nota: Podra consultar la informacion completa sobre las disposiciones que en materia de
contraprestaciones contiene esta Resolucion en el documento Anexo.
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4.9 CONTRAPRESTACIONES DERIVADAS DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION SONORA.

Segun el articulo 62 de la Ley 1341 de 2009, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones reglamentara el valor de las concesiones y pago por el uso del espectro radioeléctrico
para la radiodifusion sonora.

Ahora bien, el articulo 2.2.7.2.1 del Decreto 1078 de 2015 establecié que por la concesion para la
prestacion del servicio de radiodifusion sonora se pagaré una contraprestacion no reembolsable, a favor
del Fondo de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones, equivalente a tres (3) salarios minimos
mensuales vigentes dentro de los treinta (30) dias siguientes a la notificacion del acto administrativo que
decrete la viabilidad y/o prorrogue la concesién.

Seguidamente, con ocasion al cambio normativo establecido por el articulo 49 de la Ley 1955 de 2019, el
gobierno nacional mediante el articulo 17 del Decreto 2640 del 30 de diciembre de 2022 ordend la
modificacién de la unidad de calculo de salarios minimos mensuales legales vigentes (SMLMV) a unidad
de valor tributario (UVT) estableciendo para el articulo 2.2.7.2.1 del Decreto 1078 de 2015 que la
contraprestacion por concepto de otorgamiento de una concesion para la prestacion del servicio de
Radiodifusién Sonora es equivalente a setenta y ocho coma noventa y cuatro (78,94) UVT a pagar dentro
de los 30 dias calendario siguientes a la notificacion del acto administrativo que decreta la viabilidad o
prorrogue la concesion.

En ese sentido, en la vigencia 2023 los actos administrativos que confirieron viabilidad de licencias de
concesion o prdrroga del servicio publico de radiodifusion sonora se expidieron cobrando el valor de la
contraprestacion en 78,94 UVT.

Asimismo en cuanto a contraprestaciones por permisos de uso de espectro radioeléctrico del servicio de
radiodifusion sonora, el Decreto 1078 de 2015, establece en los articulos 2.2.7.3.1.,2.2.7.3.2y 2.2.7.3.5
las formulas para el calculo del cobro de dichas contraprestaciones en las cuales se establecieron
parametros y umbrales en términos de salarios minimos mensuales legales vigentes (SMLMV), los cuales
igualmente fueron modificados mediante el Decreto 2640 del 30 de diciembre de 2022, convirtiéndolos
a unidades de valor tributario (UVT).

En ese sentido, en la vigencia 2023 los actos administrativos que confirieron viabilidad de otorgamiento
de la concesion o la prorroga del servicio publico de radiodifusion sonora se expidieron cobrando el valor
de la contraprestacion en 78,94 UVT y lo correspondiente en lo que tiene que ver con el cobro del valor de
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contraprestacion por uso de espectro en los parametros y umbrales de las formulas que aplique en 26,31
Unidades de Valor Tributario (UVT).

Ahora bien, actualmente se encuentra vigente el articulo 313 de la Ley 2294 de 2023, el cual sefiala:

“ARTICULO 313. UNIDAD DE VALOR BASICO -UVB-. Créase la Unidad de Valor Basico -UVB-. El
valor de la Unidad de Valor Basico -UVB- se reajustaré anualmente en la variacion del indice de Precios
al Consumidor-IPC- sin alimentos ni requlados, certificado por el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica DANE, en el periodo comprendido entre el primero (1) de octubre del afio anterior al afio
considerado y la misma fecha del afio inmediatamente anterior a este.

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico publicara mediante Resolucion antes del primero (1) de enero
de cada afio, el valor de la Unidad de Valor Basico -UVB- aplicable para el afio siguiente.

El valor de la UVB para el afio 2023 sera de diez mil pesos ($10.000.00).

Todos los cobros; sanciones; multas; tarifas; requisitos financieros para la constitucion, la habilitacion, la
operacion o el funcionamiento de empresas publicas y/o privadas; requisitos de capital, patrimonio o
ingresos para acceder y/o ser beneficiario de programas del estado; montos maximos establecidos para
realizar operaciones financieras; montos minimos establecidos para el pago de comisiones y
contraprestaciones definidas por el legislador; cuotas asociadas al desarrollo de actividades
agropecuarias y de salud; clasificaciones de hogares, personas naturales y personas juridicas en funcién
de su patrimonio y/o ingresos; incentivos para la prestacion de servicio pablico de aseo; y honorarios de
los miembros de juntas o consejos directivos, actualmente denominados y establecidos con base en
salarios minimos o en Unidades de Valor tributario (UVT), deberan ser calculados con base en su
equivalencia en términos de la Unidad de Valor Basico (UVB) el afio 2023, conforme lo dispuesto en este
articulo”.

A su vez, el Ministerio de Hacienda mediante Resolucién 3268 de 2023, fij6 el valor de UVB para el afio
de 2024 en ($10.951.00).

Finalmente, la Resolucion 2757 de 2020 determin6 el ajuste y actualizaciéon de los parametros de
valoracion y las formulas de contraprestaciones establecidas para el servicio de radiodifusion sonora en
frecuencia modulada (F.M.), establecidos en los articulos 2.2.7.3.1'y 2.2.7.3.2 del Decreto 1078 de 2015.

4.10 NOMBRE DE DOMINIO.CO

El objetivo de la presente seccidn del documento es realizar un recuento de las disposiciones vigentes
para temas de contraprestacion por el registro de nombres de dominio bajo el Country Code Top Level
Domain.co (en adelante c¢¢ TLD.co), o, como también se le conoce, el Dominio.co. Igualmente, una
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relacion de las normas relacionadas con las contraprestaciones por el derecho de uso del dominio
solicitado y/o por cualquier otro aspecto relacionado con contraprestaciones derivado del uso de nombres
de dominio bajo el cc TLD .co.

4.10.1 Marco normativo de las contraprestaciones del dominio.co

En este punto resulta pertinente sefialar que el marco normativo del Dominio.co se encuentra en la Ley
1065 de 2006, asi como en las resoluciones 1652 de 2008 y 161 de 2020. Frente a la Ley 1065 de 2006,
resulta importante tener en cuenta lo sefialado en el articulo 3, que establece que “El derecho de uso que
otorga el registro del nombre de dominio al usuario que lo solicita, dara lugar al pago de una contraprestacion que
se determinara tomando en cuenta las inversiones necesarias, su retorno, los gastos y los costos necesarios para
la administracion de dicha funcion, en el marco de los resultados del analisis comparativo a nivel latinoamericano en
relacién con el valor cobrado al usuario por dicha funcién, que debe realizar anualmente el Ministerio de
Comunicaciones. De conformidad con lo anterior, y en caso de que el Ministerio de Comunicaciones decida conferir
dicha funcién a los particulares, podra fijar un minimo y/o un maximo a la contraprestacion cobrada por el particular
escogido o establecer formulas que arrojen el valor a ser cobrado, en los términos de este articulo”.

El concepto de contraprestacion mencionado va de la mano del articulo 2 de la misma Ley, que establece
la posibilidad para que un particular, por un término maximo de 10 afios, se encargue de la administracion
del dominio.

Anotado lo anterior, debe tenerse en cuenta lo sefialado por el articulo 1 de la Resolucion 161 de 2020,
que establece un modelo de administracion del dominio de internet de Colombia (ccTLD.co), y por medio
del cual se cuenta con una tercerizacion parcial de tal forma que el Ministerio TIC conserva todo lo
relacionado con la fijacién de politicas publicas, mientras que la operacion del Registro si estara a cargo
de un tercero escogido a través de un proceso de seleccidn objetiva.

Resulta importante aclarar que la contraprestacion, propiamente dicha, se encuentra establecida
contractualmente de acuerdo con la oferta presentada en el marco del proceso de seleccion objetiva
(licitacidn publica) correspondiente.

Finalmente, sefialar que con posterioridad a las modificaciones que trajo la Resolucién 161 de 2020 no
existe ningun cambio normativo en materia de contraprestacion o, en general, ningun tipo de modificacion
a la politica publica para la administracion del sistema de nombres de dominio del cddigo de nivel superior
de pais asignado para Colombia (ccTLD .co).
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4.10.2 Las contraprestaciones del dominio.co en los contratos de concesién suscritos por

4.10.

En el marco del Contrato de Concesion 019 de 2009, celebrado entre el Ministerio de Comunicaciones
(hoy Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones) y Co Internet S.A.S, se contaba
con lo sefialado en la clausula quinta del Contrato 019 de 2009 y el 5.2.3 del pliego de condiciones
definitivo, que sefalaba que existiria un porcentaje de contraprestacion directamente relacionado con los
dominios bajo administracion o DUM por sus siglas en inglés (Domains Under Management). Dicha

el ministerio TIC desde el afio 2009.

2.1 Contrato 019 de 2009

clausula es del siguiente tenor:

“5.2.3 EVALUACION ECONOMICA

El proponente debe presentar su propuesta econémica. En ella debe presentar los porcentajes de
participacion sobre los ingresos brutos obtenidos por la administracion del dominio.co por rango de
numero de dominios registrados, que recibira el Ministerio de Comunicaciones, sugiriendo un valor no
inferior al 5.7% de los ingresos brutos generados por la administracion del ccTLD.co y aumentando los
porcentajes al paso que aumenta el numero de registros reconociendo la economia de escala que se
genera.

Los rangos establecidos para efectos de la definicién de los porcentajes (Pi) con los cuales se calcularan
los ingresos a recibir por parte del Ministerio de Comunicaciones son los siguientes:

Rango No. 1: Entre 0 y 1.700.000 registros.

Rango No. 2: Entre 1.700.001 registros y 3.500.000 registros
Rango No. 3: Entre 3.500.001 registros y 7.000.000 registros
Rango No.4: Més de 7.000.001 registros

Pi: Porcentaje de los ingresos brutos ofrecidos por el proponente para el rango i teniendo en cuenta que
P4> P3> P2> P1

Para efectos de la evaluacion econémica, se tomaran los datos presentados por los proponentes
habilitados, en sus propuestas econémicas, y se calcularan los valores consolidados de las propuestas
econdmicas tal como se muestra a continuacion:

Xi = (20% *P1) + (40% *P2) + (30% *P3) + (10% *P4)”.
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En todo caso, es importante mencionar que, de acuerdo con la disposicion contractual sefialada, en
promedio, la contraprestacion que recibié el concesionario en el marco del Contrato 019 de 2009 fue del
94% de los ingresos generados por el contrato.

4.10.2.2 Contrato 016 de 2020

Ahora bien, en lo que respecta al Contrato de Concesion 016 de 2020, celebrado entre el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Telecomunicaciones y la empresa .CO Internet SAS, frente a los
ingresos derivados del contrato (en este caso se habla de porcentaje de participacion y no de
contraprestacion, propiamente dicha), el contrato regula lo concerniente en el capitulo VIl - ASPECTOS
ECONOMICOS DEL CONTRATO, donde, en particular, la clausula 7.3 sefiala lo siguiente:

“Formula de Célculo de la Participacion del Operador del Registro

El valor de la Participacién del Operador del Registro para cada Mes de ejecucion del Contrato correspondera a la
siguiente suma:

Donde,

Valor de la Participacion del Operador del Registro en el Mes i de

Ri
la Etapa de Operacion

@ »

Indicador de Niveles de Servicio para el Mes i~ calculado
conforme se indica en el Apéndice Técnico 2: Niveles de Servicio
i Corresponde a cualquier Mes de la Etapa de Operacion

@ »

B Ingresos Brutos de la Etapa de Operacion en el Mes i

Factor de Participacion del Operador del Registro propuesto por el
Operador del Registro como parte de su Oferta.

Participacion del Operador del Registro por ingresos generados por
nuevos registros de Nombres de Dominio asociados al ccTLD .co,
el cual se calculara para periodos de trescientos sesenta y cinco
(365) Dias.

FR

RAi

El factor RAI, relacionado con la Participacion del Operador del Registro por ingresos generados por nuevos registros
de Nombres de Dominio asociados al ccTLD .co, sera calculado como parte de la Participacion del Operador del
Registro correspondiente al Mes siguiente al vencimiento del Dia 365 contado a partir del inicio de la Etapa de
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Operacion y anualmente a partir de esa fecha, para los subsiguientes periodos de trescientos sesenta y cinco (365)
Dias de la Etapa de Operacion”.

NOTA: Los demas aspectos y calculos relacionados con la formula para el Célculo de la Participacion del
Operador del Registro podran ser consultados en el documento anexo.

Para finalizar, como consecuencia de lo expuesto y de la oferta econdmica presentada, el porcentaje de
participacion que tiene actualmente el Operador del Registro es del 19%.
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5

FUENTES DE RECURSOS DEL FONDO UNICO DE LAS TIC - FUTIC.

5.1  INTRODUCCION.

Teniendo en cuenta los objetivos esbozados en la introduccion del documento, esta seccion esta dirigida
a presentar el analisis consolidado de los recursos del Fondo Unico de TIC - (en adelante, FUTIC, el Fondo
de las TIC o el Fondo) para el periodo 2010 — 2023, asi como la evolucion de dichos ingresos de acuerdo
con los regimenes de las licencias de los operadores y el analisis de los recursos del FUTIC segun los
servicios que estos prestan. Se busca, en primer lugar, contar con una claridad del orden de magnitudes
y de la evolucidn de los ingresos por contraprestaciones que nutren al Fondo, generando un panorama
acerca de los tipos de operadores y de los servicios que contribuyen a las finanzas de la entidad, de
manera tal que se pueda establecer en los siguientes capitulos, dados los ingresos proyectados para los
diferentes mercados, las tendencias prospectivas factibles para las contribuciones al FUTIC en los
préximos cuatro afios.

El capitulo se desglosa en cuatro secciones fundamentales. En primer lugar, se realiza una descripcidn
del analisis consolidado de los recursos del FUTIC para el periodo 2010 — 2023, integrando la informacién
que ha suministrado la Subdireccién Financiera del Ministerio y la que se recopilé para el periodo 2012 -
2019 de la Autoridad Nacional de Television ANTV. A continuacidn, la seccién 5.3 presenta la evolucion
de los recursos del FUTIC durante el periodo 2010 — 2023, visto desde la perspectiva de los esquemas de
habilitacion. A continuacién, la seccion 5.4 describe y analiza los recursos del Fondo Unico TIC
desglosados por servicios relevantes. Finalmente, se presentan las principales conclusiones del capitulo.

5.2  ANALISIS CONSOLIDADO DE LOS RECURSOS DEL FUTIC: 2010 - 2023.

Teniendo en cuenta los objetivos para el capitulo, la Gréfica 5-1 presenta, en primer lugar, en pesos
corrientes, los recursos consolidados del FONTIC y del FONTV (los dos ahora parte del FUTIC) para el
periodo comprendido entre los afios 2012 y 2023. Al respecto, es conveniente mencionar que se han
integrado en el analisis en los recursos de los dos fondos de la industria los pagos por contraprestaciones
que reportd en su momento la ANTV hasta el tercer trimestre de 2019, afio en el cual la entidad fue objeto
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de liquidacion; se proyecta, de igual manera, el cuarto trimestre de ese afio. De otro lado, los recursos del
Sector TIC son los que reporta la Subdireccion Financiera del Ministerio a lo largo de la totalidad del periodo
antes contemplado. A pesar de que la creacion del FUTIC se dio a partir del 2019, operativamente el flujo
de informacion del mismo FUTIC se inici6 a partir del afio 2020, los recursos que reporta esa Subdireccion
agregan los ingresos por pago de contraprestaciones de la totalidad de actores de la industria, incluyendo
los de los servicios de television, ahora como parte integral de los recursos del Fondo Unico de las TIC.

A efectos de dar claridad de |a gréafica al lector, téngase en cuenta que las barras en color azul representan
los recursos totales de los dos fondos, incluyendo la totalidad de conceptos que recibi6 el FUTIC en esos
12 afios', en tanto que las barras grises representan los mismos recursos, pero excluyendo los pagos por
permisos por el uso de espectro, renovacion de concesiones o de permisos por el uso de espectro.

Gréfica 5-1 — Recursos agregados de los Fondos TIC y de TV del sector de las
TIC para el periodo 2012 - 2023 (millones de $ corrientes)?!

S 1.693.417
$1.571.539
S 1475694

$ 1540317
$ 1.347.755 $ 1.364.380
1200471 §1.233811 51274621 54540616
[ r r r r
2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2012 2013

' Lagréfica incluye la totalidad de los ingresos de los fondos TIC y de TV hasta el ultimo trimestre de 2019 cuando los
dos fondos se encontraban separados, y posteriormente agregados en el FUTIC hasta el afio 2023. Igualmente, incluye
los ingresos por renovaciones y subastas de espectro (barra azul) y aquellos sin los ingresos de renovaciones y nuevos

permisos (barra gris).
FUENTE: FONTIC y FONTV y elaboracion propia MINTIC.

" Enrealidad, se realiza el analisis desde el afio 2010, pero se excluyen los dos primeros afios para facilitar la presentacion
de las cifras.
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(2) Ingresos
Contraprestaciones reales

{4} Ingresos sin pago
CONCesiones - renovaciones

(5) Contrapretaciones reales 1.082999 1114.030 1342334 1.323.058 1483116 1537.375 1643087 1537123 1520453 1.551.130 957.839 1.370.145 1.360.495

En este sentido los valores por concepto de nuevos permisos IMT de uso de espectro o renovaciones de
permisos vigentes han crecido de manera mas estable desde el 2021 en virtud de la decision del Ministerio
de diferir a lo largo de la vigencia del permiso por el uso de espectro (plazo que en la mayor parte de los
casos es de 20 afios) los pagos de los nuevos permisos y renovacion de permisos antiguos IMT. Esta
decisién ha permitido que el FUTIC cuente con un recurso recurrente anual periddico mas homogéneo en
el tiempo, generando un flujo mas estable de recursos. Previo a este cambio de politica, el ingreso de
recursos se producia casi que en su totalidad en el momento del otorgamiento o la renovacion del permiso.

Teniendo en cuenta lo anterior, se tiene que el FUTIC conté para el afio de 2023 con una cifra cercana a
los $1,7 billones. De otro lado, de la observacion y analisis del contenido de la Grafica 5-2 y el de la Tabla
5-1 (véase el renglon 2), se puede inferir que la suma de los recursos FUTIC se han mantenido
relativamente constantes en los Gltimos tres afios, permaneciendo en un nivel cercano a los $1,7 billones
anuales reales en los afios 2021, 2022 y 2023.

Tabla 5-1 - Recursos agregados de los Fondos TIC y de TV del sector TIC para
el periodo 2010 - 2023

578.598 G97.442 868.447 1571539 1347755 1.101.037 1209471 1233811 1274621 1240616 1475694 1.354.390 1.540.317

1084881 1260687 1532383 2720366 2250671 1722144 1788941 1753203 1755408 1646027 1926741 1 686597 1.683.190

{3) Pago concesiones 1.004 81.134 107707 807 216 458 630 118.130 98 609 152 066 170 603 71524 T42 084 255997 295304

577.594 616.308 760.740 764.323 888.125 982907  1.110.861 1.081.745 1.104.018 1.169.092 733610 1.108.393 1.245.013

1 Las cifras de las filas (2), (4) y (5) se encuentran en millones pesos del afio 2023.

FUENTE: FONTIC, FONTV y FUTIC, y GIT de Cartera de la Subdireccion Financiera. Elaboracién y
calculos propios. Para la deflactacién de cifras a pesos reales se utilizo el IPC que publica el
DANE en su pagina WEB.

La tasa de crecimiento real de los recursos del FUTIC ha sido del 0,91% promedio anual para el periodo
comprendido entre los afios 2012 y 2023, cifra que contrasta con el crecimiento del 1,03% que se observd
para el periodo 2012 — 2019. Cuando se excluyen los valores de las subastas de espectro y las
renovaciones de concesiones del valor total de las contraprestaciones, se observa que entre los afios 2012
y 2023 se presentd un descenso real en los ingresos del FUTIC por contraprestaciones del orden del
1,62%, cifra que contrasta con el crecimiento real promedio del 2,09% que experimentaron los recursos
del Fondo TIC para el periodo comprendido entre el 2012 al 2019. Como se menciond, gran parte del
cambio en la tendencia de crecimiento se origina en la modificacién de la forma de pago de los nuevos
permisos y en las renovaciones de permisos existentes por el uso del espectro, asi como en la importante
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reduccion de la contraprestacion periodica que llevo a cabo el Ministerio a partir del afio 2020, pasando
del 2,2% al 1,9%, hoy vigente.

La gréfica y la tabla también muestran el comportamiento de los recursos del FUTIC, por concepto de
ingresos por subastas y renovaciones de espectro. Notese la manera como, mientras en el periodo 2010
- 2019 estos ultimos representaban el 19,3% del total de recursos del Fondo, para el periodo 2010 - 2023
pasaron a representar el 31,2% de los recursos totales de la entidad. Incididé aqui los mayores valores
pagados por la atribucion de nuevo espectro, asi como las renovaciones de concesiones y permisos
vigentes.

Como se menciond en el informe técnico del 2020, una caracteristica fundamental en la estructura de
ingresos del FUTIC tiene que ver con la forma en que se pagan ahora las renovaciones de permisos de
uso de espectro y los recursos de nuevas subastas, que se reciben de manera recurrente en el tiempo,
constituyéndose en una fuente de ingresos periodica y regular de la cuales puede disponer anualmente el
Ministerio para financiar su politica sectorial.

Grafica 5-2 - Recursos del FUTIC en millones de $ reales de 2023

3.000.000 1.600.000

51,4% -
e NUEVOS permisos / Total recursos

r 1.400.000
2.500.000
34,1%
1.200.000
50,3%
2.000.000 3
8,2% 13,4% ' 18,8% 33,79% 1.000.000
1.500.000 800.000
11,6%
600.000
1.000.000
400.000
500.000
‘ . I I 200.000

0 0

Total contraprestaciones (MM reales de 2023)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Renovaciones y nuevas licencias (MM de S reales de 2023)

mmmm— Total contraprestaciones 1.084.881 1.260.687 1.532.383  2.720.366 2.250.671 1.722.144 1.788.941 1.753.203 1.755.408 1.646.027 1.926.741 1.686.597 1.683.190 1.693.417

Nuevas licencias y renovaciones 1.882 146.657 190.049  1.397.307 767.554 184.769 145.854 = 216.081 = 234.955 94.897 968.902 316.452 = 322.696 @ 571.287

EEE Total contraprestaciones Nuevas licencias y renovaciones

FUENTE: FONTIC, FONTV (hasta el 2019) y GIT de Cartera de la subdireccion financiera. Elaboracién y
calculos propios. Para la deflactacion de cifras a pesos reales se utilizd el IPC que publica el
DANE en su pagina WEB.
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De igual manera, como se aprecia en la Tabla 5-1, el total de ingresos en el 2023, excluyendo los pagos
de permisos por el uso de espectro o0 renovacion de concesiones, licencias 0 permisos por el uso de
espectro, asciende a $1,1 billones (considérese a este respecto el renglon nimero 4 de la tabla). Es preciso
aclarar que el esquema de permisos incluye, de acuerdo con lo previsto en las resoluciones 597 y 598 de
marzo de 2014, por las cuales se renovo el permiso de uso de espectro de COMCEL y Colombia
Telecomunicaciones'2, el pago del espectro con obligaciones de hacer, pero les permitio, a eleccion de los
operadores, reemplazar el pago de las mismas con pagos en efectivo. En efecto, cabe mencionar que para
ese afio esos dos operadores optaron en tal medida por realizar pagos en efectivo por $78 mil millones,
segun la informacion de la Subdireccion Financiera.

5.3 LOS RECURSOS DEL FUTIC DURANTE EL PERiIODO 2010 - 2023 POR ESQUEMAS DE
HABILITACION.

A raiz de la expedicidn de la Ley 1341 de 2009, los recursos que aporta la industria migraron de un
esquema de habilitacion en el que existia una variedad compleja de reguladores en la industria, en donde
la TV habia empezado a converger tecnoldégicamente, desde tiempo atrés, para ser prestada bajo las
mismas plataformas de los operadores TIC, pero cuya convergencia no tenia lugar desde un punto de vista
regulatorio.

En esta medida existian, hacia el afio 2010, esquemas de habilitacion y de pago de contraprestaciones
divergentes pagados por diferentes operadores a dos fondos separados (el Fondo TIC, bajo la tutela del
Ministerio TIC y el Fondo para el Desarrollo de la Televisién - FONTV3 bajo la regulacién de la CNTV/
ANTV), para pasar posteriormente a un esquema en donde los casos que se encuentran por fuera del
régimen de habilitacion general son la excepcion, bien sea de operadores que se encuentran por fuera del
servicio TIC (los operadores postales) o los relacionados con actividades de naturaleza diferente a la de

12 No se incluye en esta cifra los cerca de $23 mil millones que pagd Colombia Mévil (TIGO-MILLICOM) en 2018 por la
renovacion de su concesion hasta el afio 2023. Este correspondia al Ultimo de los cinco pagos que venia realizando este
operador al Fondo por este concepto. Es, por tanto, un ingreso que no se percibira en los cuatro afios del periodo 2020 —
2023.

13 EIFONTV se cre6 en 2012 con la Ley 1507 de ese afio. Antes del 2012 ese fondo se llamaba simplemente “Fondo para
el desarrollo de la Television”, sin hacer referencia a la sigla FONTV, de acuerdo con lo dispuesto por la Ley 182 de 1995.
De esta forma, para el afio 2010 el fondo tenia un nombre determinado, segun lo sefialado por la Ley 182 de 1995, afio
en que el regulador de la industria de TV era la Comisién Nacional de Television (en adelante, CNTV o la Comisién de
Television). A partir del afio 2012, dicho fondo se llamé FONTV, segun la definicion de la Ley 1507 de 2012, afios en los
que la Autoridad Nacional de Television, ANTV, era el regulador de dicha industria.)
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los operadores de redes y servicios de telecomunicaciones (la prestacién del dominio.co, por ejemplo).
Este esquema regulatorio y de pago de contraprestaciones generd implicaciones significativas sobre los
niveles de eficiencia en la industria y sobre los niveles de bienestar de los consumidores de los servicios
TIC en el pais.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta seccion del capitulo desarrolla la situacion de recursos para el Fondo
TIC y FONTV a diciembre de 2023, teniendo en cuenta los esquemas de habilitacion a los dos fondos de
la industria (el Fondo TIC y el Fondo de TV, hasta el afio 2019). Se busca mostrar como la asimetria en la
convergencia tanto tecnolégica que no se acompafié con una convergencia a nivel regulatorio a la que se
hizo alusion en la seccién 5.1 del capitulo se ha evidenciado en una estructura divergente en las fuentes
de recursos periadicos de los fondos y, a continuacién, cémo con la creacion del Fondo Unico TIC y de
una regulacion convergente se generd como resultado que buena parte de dichas fuentes hayan
convergido, a diciembre de 2023, hacia el régimen de habilitacién general TIC que propuso la Ley 1341 de
2009.

En este orden de ideas, la Gréfica 5-3 presenta la evolucion de la estructura de las contraprestaciones de
la industria TIC en Colombia, para los afios 2014, 2019y 2023. La grafica refleja la situacidn de los recursos
del Fondo TIC y del Fondo de TV hasta el 2019 y luego los del Fondo Unico TIC después del 2019, situacion
que se pueden resumir, como se presenta a continuacion, en tres fases claramente definidas para el
periodo bajo analisis.

5.3.1 Periodo 2009 - 2019: Periodo de convergencia tecnolégica, pero de divergencia
regulatoria.

La Grafica 5-3 presenta al afio 2014 como un afio representativo del periodo 2009 -2019, afio en el cual la
Ley TIC ya se encontraba en implementacion, pero con la coexistencia de un esquema legal diferente para
la industria de la television y otro distinto para el caso de la concesién de PCS de Colombia Mévil (TIGO)
que se encontraba en un régimen de contraprestaciones de transicion diferente al que aplicaba para los
otros actores principales de la industria mévil (Comcel y Colombia Telecomunicaciones). Véase, asimismo,
desde otra perspectiva, la Tabla 5-2 que se presenta a continuacion.
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Tabla 5-2 — Esquema de habilitacion en los sectores TIC y de TV posterior ala
expedicion de la Ley 1341 de 2009 y anterior al afio 2019

Régimen TIC (Ley 1341 de 2009) \

%

RégimenNo TIC (Ley 1341 de 2009) |

%

Régimen de transicién Moéviles - TIGO -UNE

PCS (Neto de cargos de Ix) (Hasta 2023)

5%

Frecuencias TIGO (hasta 2019)

Formula
Convergente

Servicio de datos — TIGO (hasta 2019)

3%

TV Abierta

1,5%

TV por Suscripcion

Formulas ANTV

Frecuencias TV Abierta Nacional Privada Costos / enlace UHF y VHF|

o] 2 0,7% deingresos moviles (AMX, TEF) 0,70%
Q9 Férmula
(@] N Frecuencias registro TIC c

E ' onvergente
w g Registro TIC Ley 1341 1,90%
0 S N TelefoniaLocaly LE 1,90%

Frecuencias Ley 1341 sinregistro TIC

Formula
Convergente

Frecuencias TV Abierta Local Privada

Satelital

Formula
Convergente

Radiodifusion

Ley de radio

Sector Postal

Ley 1369

Servicio Domio.co

Independiente

Otras

FUENTE: Elaboracion propia del Ministerio, Direccién de Comunicaciones, a partir de la informacién
de la Subdireccion Financiera y de la normatividad de la industria.

Segun la Gréfica 5-3 los recursos provenientes del régimen unico de habilitacion TIC aportaban al Fondo
TIC $939,6 mil millones reales de 2023 que representaban el 54,6% de los recursos de los fondos TIC y
de TV en el afio 2015, mientras que los operadores de TV abierta y de TV por suscripcidn que se guiaban
por las formulas de contraprestacion de la ANTV generaban recursos por $309,8 mil millones en ese afio,
que representaban el 18% de los recursos de la industria en materia de contraprestaciones.

De otro lado, los recursos del régimen de transicion de Colombia Mévil, el operador de PCS que ingresd
al mercado en 2003, cerca de 10 afos después de los restantes dos actores de la industria, aportaba (i)
cerca de $119,1 mil millones, representados en recursos por los servicios de voz mévil ($81,4 mil millones),
que contraprestaban al 5%, excluidos los cargos de interconexion, (i) contraprestaciones por datos méviles
($29.579 mil millones) que contraprestaban al 3% sobre ingresos brutos y (iii) el pago de frecuencias de

espectro que le significaban al entonces FONTIC $8.072 mil millones en contraprestaciones.
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Gréfica 5-3 - Estructura de los recursos del Fondo TIC* desglosado por
esquemas de habilitacion (miles de MM de $ reales de diciembre de 2023)
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Otros servicios

*Hasta el afio 2019 los recursos de contraprestaciones pagados por los operadores de TV ingresaban
al FONTV. Con la supresién de la ANTV en el 2019, dichos recursos ingresaron al FUTIC, entidad
que, a partir de ese afio integré las funciones de los dos fondos, el de Television (FONTV) y el de
Comunicaciones (FONTIC).

FUENTE: Subdireccion Financiera del MinTIC y, ANTV, hasta el afio 2019-Ill y elaboracién propia
del Ministerio - DICOM.

Notese que los segmentos del sector movil que se encontraban bajo el régimen de habilitacion general
TIC, previsto en la Ley 1341 de 2009, eran COMCEL y Colombia Telecomunicaciones, para los cuales se
encontraban varios pagos de contraprestaciones unificadas e iguales para los dos operadores:
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Contraprestacidn trimestral del 2,2% hasta junio 30 de 2020 y del 1,9% desde esa fecha y hasta
la presente calculada sobre ingresos brutos sobre la prestacion del servicio, excluyendo los
ingresos por pago de terminales.

Ingresos trimestrales del 0,7%, calculados sobre ingresos brutos por concepto de cualquier ingreso
proveniente de interconexion, provision de redes y servicios de telecomunicaciones prestados
sobre la red movil.

Pago de frecuencias de espectro, calculados sobre una formula unica como parte del régimen de
habilitacion TIC convergente.

Lo anterior, adicional al pago inicial del permiso de uso del espectro.

Se encontraban bajo el régimen de habilitacion general de la Ley 1341 los servicios de telefonia local y
local extendida.

5.3.2 Periodo 2019 - 2023: Los servicios de datos y frecuencias se unifican para los

diferentes operadores de la industria mévil en Colombia y los operadores de TV pasan
al régimen de habilitacion general TIC.

El segundo periodo en materia de regimenes de habilitacién estd asociado a los siguientes cambios en la
estructura de los recursos que nutren al Fondo TIC:

Colombia Mdvil pas6 a contraprestar en el afio 2019, para los servicios de datos bajo el régimen
de habilitacién general de la Ley 1341, a las mismas tasas que pagaban Colombia
Telecomunicaciones y Comcel, mientras que los pagos por el uso de frecuencias de ese operador
se unificaron también en ese afio con los de los restantes operadores moviles de la industria.

En segundo lugar, los operadores de TV por suscripcidn empezaron a acogerse al régimen de
habilitacion TIC, cuyos primeros pagos ingresaron en el afio 2019, aumentando de manera
sistematica entre ese afio y el 2023.

Para octubre de 2019, tanto Caracol TV como RCN TV se acogieron al régimen de habilitacién
TIC, tanto para el pago de contraprestacion periddica trimestral, como para el pago de frecuencias.

Por el contrario, CityTV, como se mencion6 en el Capitulo 4, ha optado por mantenerse en el
régimen anterior no habiéndose habilitado en el régimen TIC.

Notese como resultado de lo anterior, para el afio 2019 los recursos de contraprestaciones que hacen
parte del régimen de habilitacion unica TIC ya representaban el 72,5% de total de ingresos del FUTIC,
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tanto en cuanto lo que tiene que ver con el pago de la contraprestacion trimestral por servicios de datos,
como con la férmula unica de calculo por el uso de frecuencias de espectro por tipo de servicio. Los
servicios de TV no convergentes sumaban el 12,1% de los recursos del Fondo al finalizar el afio 2019.

Tabla 5-3 - Esquema de habilitacién en los sectores TIC y de TV posterior ala
expedicion de la Ley 1341 de 2009 y anterior al afio 2019

Régimen TIC (Ley 1341 de 2009) % Régimen No TIC (Ley 1341 de 2009) \ %

Régimen de transicion Moviles - TIGO -UNE

Frecuencias registro TIC Formula PCS (Neto de cargos de Ix) (Hasta 2023) 5%
Convergente

Farmul
Registro TIC Ley 1341 1,90% Frecuencias TIGO (hasta 2019) Cunc\];g;eite

Telefonia Localy LE 1,90% Senvicio de datos — TIGO (hasta 2019) 3%

Férmula
Convergente

Frecuencias Ley 1341 sin registro TIC TV Abierta Privada  (CityTV) 15%

Frecuencias TV Abierta Local Privada (CityTV)
TV Abierta Nacional Transicion 2028 1,50%

TV por Suscripcion 1,80%

Frecuencias TV Abierta Local Privada

Frecuencias TV Abierta Nacional Privada Férmula Unica Satelital Férmula
Convergente
Radiodifusion Ley de radio

Sector Postal Ley 1369

Servicio de datos — TIGO (desde 2019) 1,90%
PCSTIGO (Desde 2024) 1,90%

Servicio Domio.co Independiente

Otros
Formula

Frecuencias TIGO (hasta 2019) Convergente

FUENTE: Elaboracion propia del Ministerio, Direcciéon de Comunicaciones, areas legal y economica.

5.3.3 Periodo posterior a 2023 en que la totalidad de servicios de Colombia Mévil pasan al
régimen de habilitacion general TIC

El tercer periodo tiene lugar a partir del afio 2023 en donde tienen lugar varios hechos:

= La mayor parte de operadores de TV por suscripcidn ya se han acogido al régimen de habilitacidn
unico de la Ley 1341.

= Los operadores de TV abierta nacional se han acogido también al régimen de la Ley TIC, mientras
que CityTV, el operador de TV publica abierta local, ain permanece en el antiguo régimen.

= Finalmente, a partir de la financiacién de la concesion original de PCS de Colombia Mdvil, que
habia sido renovada en el afio 2014, llega en el 2024 a su final, generandose un nuevo permiso
bajo el régimen de habilitacién general, igual al de los restantes operadores méviles en el pais.
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Los recursos provenientes de servicios prestados por operadores que se encuentran ahora bajo régimen
de habilitacién general representan ya el 86,7% de los recursos del Fondo Unico de TIC en el 2023, cuando
representaban el 54,6% en el 2015. Otras fuentes provenientes de servicios como los postales ($43.420
millones), servicios satelitales ($11.435 millones), radiodifusion sonora ($7.678 millones) y dominio.co
($159.350 millones). Para un andlisis de los servicios, considérese, igualmente, la seccion 5.4 y la Grafica
5-5 que se presentan a continuacion.

Noétese de la Gréfica 5-4, que se presenta a continuacién, la manera como ganan importancia en la
estructura de recursos de los Fondos publicos de la industria las fuentes provenientes del régimen de
habilitacion de la ley TIC convergente, y la manera como disminuyen los recursos que se encuentran bajo
el régimen de transicion, especialmente los de los operadores privados nacionales de TV, asi como
aquellos provenientes de los servicios de datos y de frecuencias de Colombia Mévil, desde el 2019 bajo el
régimen unico convergente TIC de la Ley 1341.

Grafica 5-4. Contraprestaciones por régimen de habilitacion (MM $ reales de 2023)

2.000.000
1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000 I
200.
” 002 I | T[] [ Ill e |||
1. Régimen de 2. Régimen de 3. Régimen de 4. TVnoTIC 5. Otros servicios
habilitacién Unica TIC transicién méviles - transicion otros
TIGO1

m 2010 2014 2015 2016 w2017 w2018 m2019 m2020 w2021 m2022 m2023

' Los servicios de datos y de frecuencias de TIGO pasaron al régimen de habilitacion general TIC desde el 2019.

Z Los servicios de TV abierta nacional privada empezaron a contraprestar al FUTIC bajo el régimen de
habilitacion general TIC desde el 2019.

Z  Los servicios de TV cerrada por suscripcion empezaron a acogerse al régimen de habilitacion general TIC
gradualmente desde el 2019.

FUENTE: FONTIC, ANTV - FONTV (hasta el 2019) y cartera de la subdireccion financiera.
Elaboracion y célculos propios. Para la deflactacion de cifras a pesos reales se utilizo el
IPC que publica el DANE en su pagina WEB.
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5.4  RECURSOS DEL FUTIC POR SERVICIOS Y OPERADORES RELEVANTES.

Esta seccion del documento esta dirigida a analizar la estructura y evolucion de los recursos del FUTIC de
acuerdo con los servicios y operadores que originan las contraprestaciones. A este respecto, es preciso
mencionar que el régimen de habilitacion de los operadores y el hecho de que paguen ellos el mismo
porcentaje de contraprestacion no permite identificar, en muchas ocasiones, el servicio que origina dicho
pago. Es este el caso de los operadores moviles para los cuales la informacion que reportan al Ministerio
agrega en los ingresos base para el célculo de la contraprestacion periddica, los ingresos de servicios
moviles, servicios de internet, datos fijos y voz fija en los casos de Comunicacion Celular (COMCEL),
Colombia Telecomunicaciones (COLTEL) y, a partir del 2023, Colombia Mévil (TIGO-UNE). Asimismo, el
esquema de reporte no permite desagregar, en ocasiones, el servicio que origina el recurso, como es el
caso de los pagos por el uso de frecuencias de espectro. Para otros casos, como en aquellos asociados a
los servicios de television abierta, television por suscripcién y television comunitario y radiodifusion si es
factible identificar de manera separada los servicios y operadores que los prestan.

Dado lo anterior, se presentan a continuacion, en la seccion 5.4.2 la estructura de los ingresos del Fondo
TIC desglosados por servicios para el afio 2023, mientras que la seccion 5.4.2 presenta la evolucién de
dicha estructura para el periodo comprendido entre los afios 2010 y 2023

5.4.1 Estructura de los ingresos del Fondo TIC desglosados por servicios: Aiho 2023.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, la Grafica 5-5 presenta la estructura de los recursos
del Fondo, desglosados por servicios y por tipos de operadores'4. De otro lado, en la Grafica 5-6 se puede
apreciar la manera cdmo ha evolucionado el esquema de contraprestaciones a los fondos de servicio
universal en la industria TIC en Colombia para el periodo comprendido entre 2010 y 2019.

De la observacion de la anterior grafica se pueden generar varias conclusiones:

14 Los operadores moviles realizan el reporte de las bases de ingresos base para el calculo de contraprestaciones y pagan
al FUTIC agregando los servicios que ellos prestan y que contraprestan a la misma tasa (este es el caso de los servicios
minoristas de voz y datos mdviles, asi como los servicios de voz y datos fijos, de la misma manera que el servicio de
acceso a Internet Fijo).
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iOms

Los operadores (convergentes) méviles principales’s generaron mas de la mitad de los
ingresos del FUTIC en aiio 2023. A este respecto, los operadores maviles (principales) pagaron
al Fondo, para el afio 2023 recursos por $1,1 billones, que representaron el 65,5% de los ingresos
del Fondo, sin incluir aun los ingresos por frecuencias méviles. Los anteriores pagos se encuentran
representados en tres componentes que se esbozan a continuacion:

Pagos por renovaciones de concesiones y permisos (el primer pago de la llamada contraprestacion
econdémica). Como se pueden apreciar en la Grafica 5-5, el rubro mas representativo de los
ingresos del FUTIC correspondio a la contraprestacion econdmica por pagos por renovaciones de
concesiones mdviles, renovaciones de permisos de espectro que se vencieron el 2023 y nuevas
entregas de espectro, rubros que ascendieron en su conjunto a $608.162 millones y que incluyen
el vencimiento en ese afio de la concesion de Colombia Mévil (TIGO-UNE) por valor de $259,3 mil
millones y vencimientos de espectro de COMCEL por valor de $97,5 mil millones y de Colombia
Telecomunicaciones (COLTEL) por $29 mil millones'¢, asi como valores de renovacion de
espectro de los afios 2011, 2019 y 2021 de esos tres operadores que ascendieron a $220.8 mil
millones!”.

Pagos por el 0,7% de los ingresos méviles de COMCEL y COLTEL: El segundo rubro de la
contraprestacion econdmica por el pago de espectro lo constituyen los pagos trimestrales del 0,7%
calculados sobre los ingresos mdviles de COMCEL y COLTEL y que se extendieron hasta el
trimestre de 2024, momento en que vencieron los permisos de esos dos operadores y que
ascendieron a una cifra del orden de los $69.745 millones en el afio 2023, tal y como se puede
observar en la cifra superior de la Grafica 5-5.

Contraprestaciones periddicas de operadores moviles: En segundo lugar, por el pago de
contraprestaciones del 1,9% calculada sobre ingresos brutos, descontados los ingresos por la
venta de terminales, el FUTIC recibié $430.577 millones en el afio 2023 aprecia en el segmento
inferior de la Gréfica 5-5. Durante el periodo 2003 y hasta el mes de febrero de 2023 TIGO estuvo
en el antiguo régimen de concesiones mdviles, pagando contraprestaciones del 5% calculados

5 Hace referencia a los operadores que tienen red propia IMT y que en su mayoria, salvo el caso de Partner-WOM, prestan
también servicios fijos.

16 Los correspondientes al codigo 37 del Formato Unico de Reporte (FUR).

17 Aquellos asociados al codigo 37 del FUR.

o de Tecnologi

a 711,
3442460 Fa

arrera es 12A y 12B

95 | 243

as de la Informacién y las Comunicaciones

Bogota, hia
x: (+57) 601 244 2248

GDO-TIC-FM-025
V8



Publica

sobre ingresos netos, descontados los cargos de interconexion. A partir de marzo de 2023, ese
operador pasé al régimen de habilitacion TIC de la Lay 1341, pagando contraprestaciones
periddicas trimestrales del 1,9%, como los restantes operadores maviles de la industria.

Grafica 5-5 — Estructura de los ingresos del FUTIC — Afio 2023 (Millones de $)

Otros; S
Local+LE + Satelital + Postal; $ 160.997; 9,5% 0,7% Moviles;

Radio + Otros; $ 19.227; $43.420; 2,6% $69.745; 4,1%

I SRR
TV Comunitaria, CALy
_\
SAL; $ 530; 0,0%

TV por suscripcion
$60.282; 3,6%

Renovaciones y

TV Abierta; nuevo espectro
$ 46.526; Frecuencias movil;
2,7% TIC; $ 608.162;

$ 253.950; 35,9%
15,0%

Moviles-
periddica;
$ 430.577;

25,4%

FUENTE: Elaboracion propia. Reporte de los PRSTs al Ministerio. Subdireccion Financiera.

Es de aclarar, como se comentd anteriormente, que se incluyen en estas contraprestaciones
periodicas trimestrales del 1,9% los ingresos brutos de los operadores por concepto, tanto de
servicios moviles de voz y datos, asi como aquellos provenientes de servicios fijos de Internet y
de voz (local y de larga distancia) y de valor agregado, entre los mas significativos.

2. Pagos por el uso de frecuencias de espectro: Como se presenta en la Grafica 5-5, el segundo
rubro en importancia de los recursos del FUTIC por contraprestaciones lo constituyen los pagos
de frecuencias de espectro por parte de PRSTSs, diferentes a los operadores de TV, pagos que
representan el 15% de los ingresos del Fondo, con un recaudo del orden de los $253.950 millones.
Es de precisar que no se encuentran alli los pagos de frecuencias de los operadores de TV abierta
que ascendieron a $11.509 millones en 2023 y que se encuentran en la Grafica 5-5 en los ingresos
de los operadores de TV abierta. Sumando estos pagos a los de los restantes PRST se tiene que
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por el pago de frecuencias le ingresaron al Fondo $486.187 millones que representaron el 15,7%
de sus recaudos en el 2023.

Ingresos al FUTIC por cuenta de operadores de TV por Suscripcion: El tercer rubro mas
representativo de los ingresos del FUTIC lo constituyen los ingresos por contraprestaciones
periddicas calculadas, fundamentalmente, a una tasa del 1,9% y que ascendieron en el afio 2023
a una cifra del orden de los $60.282 millones, y que representaron el 3,6% de los recursos del
FUTIC.

Pagos al FUTIC provenientes de operadores de TV abierta. Se incluyen alli los pagos por
contraprestaciones y frecuencias de Caracol TV, RCN TV, CityTV y Canal Uno, los cuales
ascendieron en el afio 2023 a $46.526 millones, incluyendo un pago de frecuencias por $11.509
millones. Los ingresos del Fondo por concepto de contraprestaciones pagadas por los operadores
de TV abierta representaron el 2,7% de los ingresos de la entidad en ese afio. Es de recordar que
tanto Caracol como RCN se acogieron al régimen de transicién de habilitacion TIC en el afio 2019,
debiendo pasar definitivamente a ese régimen en el afio 2029, mientras que CityTV permanece
aun en el régimen anterior de habilitacién. De otro lado, el Canal Uno conserva su contrato No.
001 suscrito en el afio 2017.

Finalmente, los operadores de TV Comunitaria, CAL y Sin Animo de Lucro le representaron al
Fondo ingresos por $ 530 millones en el 2023, tal y como se presenta anteriormente en la Gréfica
5-3, representando el 0,03% de los ingresos del FUTIC en ese afio.

Contraprestaciones pagadas por los operadores fijos de telefonia local y otros operadores
fiios (ISPs de Internet y otros), satelital y de radio difusidn y otros operadores de
telecomunicaciones que pagaron al FUTIC en el afio 2023 una cifra del orden de los $19.227
millones, que representaron el 1,1% de los ingresos de la entidad. Es de recordar que no se
encuentran aqui los ingresos de telefonia fija, de interet y de datos de los operadores méviles
que se encuentran incluidos en la contraprestacion periodica del 1,9% de esos operadores. No
sobra comentar que estos operadores fijos, como se mencioné anteriormente en la seccién 5.3,
se encuentran en el régimen de habilitacién general, contribuyendo a una tasa del 1,9%. Los
operadores satelitales que contraprestan con una formula convergente pagaron $11.435 millones
al Fondo, mientras que los operadores de radiodifusion le pagaron al FUTIC en el afio 2023 una
suma igual a los $7.678 mil millones.

Contraprestaciones provenientes de los operadores postales que, como se puede apreciar
en la Grafica 5-3, le generaron al FUTIC ingresos por la suma del orden de los $43.420 en el afio
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2023, representando el 2,6% del total de los ingresos del FUTIC. Es de aclarar que esta cifra se
incluye aqui con caracter informativo para incluirla en el monto agregado de los recursos del
Fondo. Sin embargo, estos ingresos se calculan con un porcentaje de contraprestacion diferente
a la TIC, utilizando unas bases distintas a los de la industria, y que incluyen los ingresos de los
servicios postales del pais y teniendo un calculo especial y un tratamiento legal diferencial,
considerando fuentes, utilizaciones y usos de recursos especificos de ese sector. Por esta razon
no se considera en el modelo a través del cual se calcula el porcentaje de contraprestacion
periddica, objeto final del presente documento.

7. Otros recursos por contraprestaciones del FUTIC. Estos ingresos, que ascendieron a la suma
de $160.977 millones y que representaron el 0,6% de los ingresos totales del Fondo, se
encuentran representados fundamentalmente por $159.350,3 de pago de la concesion del Estado
a los operadores Dominio.co, servicios de radioaficionados. Se encuentran los restantes recursos
en ingresos del servicio de espectro ensanchado, servicios moéviles maritimo, auxiliares de ayuda,
de acceso fijo inaldambrico, de las bandas de 3,5 GHz y de 38 GHz, operacion de transmoviles,
correspondencia publica y radios itinerantes.

5.4.2 Evolucion de la estructura de los ingresos del Fondo TIC desglosados por servicios:
Periodo 2010 - 2023.

Para generar una perspectiva dinamica de los recursos de la industria TIC en Colombia, se presenta a
continuacion la Grafica 5-6 que muestra la manera cdmo ha evolucionado, en millones de pesos reales de
diciembre de 2023, la estructura del esquema de contraprestaciones de los operadores a los fondos de
servicio universal de la industria TIC y del sector postal en Colombia'8 para el periodo comprendido entre
los afios 2010 y 2023. Se han deflactado a términos constantes las cifras nominales de los recursos por
contraprestaciones del Fondo utilizando el IPC promedio nacional que publica periédicamente el DANE.

Es preciso tener en cuenta que en el afio 2010 cuando existian, como se menciond anteriormente, dos
fondos, el Fondo TIC y el Fondo de TV, los ingresos que se generaron por parte de los operadores moviles
y contribuyendo a la contraprestacion del 2,2% representaban el 64,7%, disminuyendo su participaciones
a niveles del 58,1% y el 54,5% en los afios 2014 y 2019, mientras que en los afios 2021 y 2023 cuando
contribuian a un porcentaje del 1,9% la participacion de los pagos de este grupo de operadores era del

18 AIFONTIC y al FONTV que administraba la ahora liquidada ANTV hasta el afio de 2019 y, a partir de alli al FUTIC que
absorbid la operaciéon y funcionamiento de los dos fondos de servicio universal con que contaba el pais hasta ese afo.
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orden del y el 54,2% y del 65,5%. En promedio, entonces, los pagos por parte de operadores méviles, sin
incluir los pagos por frecuencias, representaban entre el 55% y el 60% de los recaudos del FUTIC. Inciden,
en este sentido, los pagos por renovaciones de concesiones y de espectro en los picos de espectro cuando
se super6 el 60% de participacion.

Noétese en la Gréfica 5-6 y en la Tabla 5-4 |a pérdida de importancia en las contribuciones generadas por
operadores de telefonia local, local extendida, larga distancia y larga distancia que no se encontraban
integrados verticalmente con los operadores méviles que representaban el 26,5% y el 9,8% de los recursos
del Fondo en los afos 2010 y 2014 y que en el 2021 y el 2023 representaron tan solo el 1,3% y el 1,1%
de dichos recursos.

Asimismo, obsérvese la manera como las contribuciones al FUTIC por concepto de frecuencias que
representaban el 15,2% de los ingresos de la entidad en el 2014 a significar el 22,4% en el 2019y el 15,0%
en el 2023.
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Gréfica 5-6 — Evolucién del esquema de contraprestaciones a los fondos de
servicio universal en la industria TIC en Colombia — 2014 — 2023 (MM de $
reales dic 2023 = 100)
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2010 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Otros 58.152 17.016 15.106 12.268 11.489 9.304 9.642 30.182 146.174 155.717 $160.997
M Postal 37.102 50.899 147.189 75.861 73.405 76.836 81.752 78.988 72.976 62.459 $43.420
W Local+LE + Satelital + Radio + Otros 287.842 220.736 291.794 338.254 326.018 224.876 27.484 21.917 22.553 21.990 $19.227
BTV Comunitaria, CALy SAL 0 5.849 4.335 2.671 2.593 2.973 1.494 798 923 749 $530
BTV por suscripcion 0 242.795 245.924 272.478 265.860 268.400 207.097 92.005 91.770 71.866 $60.282
BTV Abierta 0 63.951 59.558 55.835 104.805 115.434 52.161 19.672 81.885 62.295 $46.526
W Frecuencias TIC 0 342.436 334.954 371.225 376.997 358.981 369.314 283.263 356.671 271.202 $253.950
B Movilesl 701.784 1.306.988 623.285 660.350 592.036 698.603 897.083 1.399.915 913.645 1.036.913 $1.108.484

FUENTE: FONTIC, ANTV - FONTV y area de cartera de la subdireccion financiera. Elaboracion y calculos
propios.

Es interesante, de igual manera, apreciar de la Gréfica 5-6 y de la Tabla 5-4 la manera como los ingresos
del FUTIC pagados por los operadores de TV abierta y TV por suscripcién pasaron de representar el 2,8%
y el 10,8%, respectivamente, en el afio 2014 a contar con una participacion del 2,7% y 3,6% en el 2023,
disminucion que se explica, en buena medida, por los ingresos de las renovaciones de concesiones y de
espectro que tuvieron lugar en ese ultimo afio. Este hecho se reflejd, de igual manera para los restantes
servicios, diferentes de los de telefonia movil. Nétese, como se mencioné en la seccion 5.4.1, que en el
afio 2023 se produjeron $608.162 millones por este concepto, mientras que en el 2014 tuvieron lugar pagos
al Fondo por parte de los operadores méviles por $307.772 millones por concepto de renovaciones de
concesiones y de espectro movil.
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Tabla 5-4 — Evolucion del esquema de contraprestaciones a los fondos de
servicio universal en la industria TIC en Colombia — 2010 — 2023 (MM de $
reales dic 2023 = 100)

2010* 2014 2019 2021 2023
Moviles principales?! 64,7% 58,1% 54,5% 54,2% 65,5%
Frecuencias TIC 0,0% 15,2% 22,4% 21,1% 15,0%
TV Abierta* 0,0% 2,8% 3.2% 4,9% 2,7%
TV por suscripcion* 0,0% 10,8% 12,6% 5,4% 3,6%
TV Comunitaria, CAL y SAL* 0,0% 0,3% 0,1% 0,1% 0,0%
Local + Satelital + Radio + Otros 26,5% 9,8% 1,7% 1,3% 1,1%
Postal 3,4% 2,3% 5,0% 4,3% 2,6%
Otros 5,4% 0,8% 0,6% 8,7% 9,5%

100,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

* No se incluyen los pagos de los operadores de TV al FONTV en el afio 2010, en la medida en
que no se contd con informacién de ese Fondo para ese afio. Para los restantes afios de la serie
se tuvo informacién completa para realizar el analisis.

Fuente: FONTIC, ANTV - FONTV y &rea de cartera de la subdireccion financiera. Elaboracion y
calculos propios.

Finalmente, los ingresos postales también vieron reducida su importancia relativa, no solo por el mayor
valor recaudado por el Fondo por concepto de la renovacion de permisos de espectro, sino por la caida
abrupta que experimentaron los ingresos asociados al mercado de servicios postales de pago,
especialmente desde el afio 2021, atribuibles a las mayores presiones competitiva de los servicios
bancarios de pago tipo FinTech.

En el Anexo 5.1, que se presenta al final del capitulo, a efectos de que el lector pueda contar con un mayor
detalle que le permita profundizar su analisis, se incluyen el soporte mas desglosado para la Grafica 5-3 a
la Gréfica 5-6.

55 LA EVOLUCION EN LOS RECURSOS DEL FUTIC EN EL PERIODO 2012 - 2023;
CONCLUSIONES Y PRINCIPALES HECHOS.

Este capitulo mostré la evolucién estructura y niveles de los recursos con los cuales cuenta el Fondo Unico
TIC al cierre del afio 2023. El capitulo lleg6 a varias conclusiones fundamentales. En primer lugar, el Fondo
cuenta con una cifra agregada del orden de los $1,7 billones anuales, incluyendo recursos por nuevos
entregas y renovaciones de espectro. La tasa de crecimiento real de los recursos del Fondo ha sido del
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0,91% promedio anual para el periodo comprendido entre los afios 2012 y 2023, cifra que contrasta con el
crecimiento del 1,03% que se observd para el periodo 2012 — 2019. Cuando se excluyen los valores de
las subastas de espectro y las renovaciones de permisos del valor total de las contraprestaciones, se
observa que entre los afios 2012 y 2023 se presentd un descenso real del en los ingresos del Fondo por
contraprestaciones del orden del 1,62%, cifra que contrasta con el crecimiento real promedio del 2,09%
que experimentaron los recursos del Fondo para el periodo comprendido en el periodo 2012 - 2019.

El analisis realizado en el capitulo encontr también que, a diciembre de 2023, los recursos del FUTIC
ingresan por varias vias, a saber:

= Recursos provenientes de contraprestaciones periédicas unicas, a las cuales han convergido
los servicios mdviles, fijos de Internet y datos, telefonia local y larga distancia, valor agregado y,
ahora, TV por Suscripcién y TV comunitaria. El porcentaje de contraprestacion para estos servicios
es en la actualidad del 1,9% pagadero por trimestres vencidos.

= Recursos que se originan por una férmula comun, estandar para un grupo de operadores de un
servicio, como los pagos por frecuencias por el uso de espectro.

= Las contraprestaciones por los servicios de datos y frecuencias de Colombia Mdvil

convergieron en el afio 2019 a la tasa para servicios de datos que prevé la Ley TIC y a la formula
convergente de frecuencias que pagan otros operadores moviles.

= Otfras fuentes de recursos (radiodifusion sonora, servicios postales, servicios del dominio.co y
otros servicios que se mencionan en el Anexo No. 4).

= Los operadores de TV abierta nacional (RCN y Caracol) convergieron desde octubre de 2019 al
titulo habilitante convergente TIC. No obstante dicha habilitacion, los dos operadores mantienen
el esquema de pagos del régimen anterior hasta el 19 de enero de 2019, segun el régimen de
transicion previsto en el articulo 33 de la Ley 1978 de 2019. Por tal razén, tanto el porcentaje de
contraprestacion periodica del 1,5% y el esquema de calculo por las frecuencias de espectro que
pagan los dos canales difieren del porcentaje del 1,9% y las formulas de frecuencias que pagan
los operadores de telecomunicaciones en la actualidad.

= CityTV es tal vez el unico operador que se encuentra por fuera del régimen habilitante unico de la
Ley TIC.
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Asi las cosas, los recursos provenientes de servicios prestados por operadores que se encuentran ahora
bajo régimen de habilitacion general de la Ley TIC representan ya el 86,7% de los recursos del Fondo en
el 2023, cuando representaban el 54,6% en el 2015. Otras fuentes del FUTIC son aquellas provenientes
de servicios como los postales ($43.420 millones), servicios satelitales ($11.435 millones), radiodifusion
sonora ($7.678 millones) y administracion de dominio.co ($159.350 millones).

Pese a lo anterior, los porcentajes de contraprestaciones periédicas y econdmicas pagadas por parte de
operadores de la industria postal se determina en un acto administrativo, un decreto de la presidencia de
la Republica, con plazos y un porcentaje diferente de aquellos que pagan los operadores del sector TIC.
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Anexo 5.1. ESTRUCTURA DE LOS INGRESOS DEL FUTIC — 2010 - 2023 (MILLONES DE $
REALES DE DICIEMBRE DE 2023)

Régimen Convergente® 103555| 80.013| 106.402| 120.856| 122.745| 96.157 974 1.396 51 886 26
0.7% de ingresos moviles 0| 57270 143.393| 157.053| 170.536| 173.180| 212.134| 644.053| 211.055| 213.612| 457.147
Registro TIC Ley 1341 - Principales

operadores moviles — fijos (AMX + 0 206.707 360.821 370.605 167.320 255.479 618.125 594.713 555.493 489.194 429.789
TEF)

Registro TIC TV por Suscripcion* 0 0 0 0 0 o| 12750] 90163 91071 71519 60.201
ANTV - TV por Suscripcin® 242.795| 245.924| 272.478| 265.860| 268.400| 154.540 0 0 0 0
Registro TIC TV abierta* 0 0 0 0 0 0 0 1| e5.644| 37828 35018
ANTV TV abierta* 63.951| 59558| 55.835| 104.805| 115.434| 44.236 0 0 0 0
Frecuencias registro TIC 266.332| 276.744| 311.852| 326.368| 307.636| 320.835| 281.406| 248.708| 237.979| 253.919
Frecuencias TV Abierta registro TIC 0 0 0 0 0 7 13.184 13.049 11.899 11.509
TV comunita_ri_a y"!'V Sin Animo de 0 0 0 0 0 0 615 708 923 749 530
lucro R. Habilitacion*

ANTV TV Comunitaria, CAL y sin 5.849 4.335 2.671 2.593 2.973 879 0 0 0 0
Animo de Lucro*

TV por suscripcién R. Transicion 39.807 1.841 698 347 81
TV abierta privada R. Transicién 7.918 6.487 3.192 12.567 0
Otros Régimen de Transicion + VA+ | 151 569| 106.493| 110.261| 125.175| 141.075| 82.943 288 221 35 3.451 88
Portador + LD + otros**

Régimen de transicion PCS - TIGO 64.389 79.785 81.470 68.685 42.715 40.380 41.653 33.799 22.306 16.239 789
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010 014 0 016 0 018 019 040 0 0 0

Ef;‘-’c'lrj';r(‘:f;z transicion PCS - TIGO - | 193 450| 250502 29579| 60.049| 8625 20.740| 25171| 127.350| 124.791| 317.868| 220.759
gi?ci)g‘e“ de transicion PCS - TIGO - | 13 945 712724 8.022|  3957| 202841| 208825 0 0 0 0 0
Telefonia Local y LE 853 8.865| 52.262| 68067| 37.120| 20019|  2.728 418 203 0 0
Frecuencias Ley 1341 sin registro TIC o| 76.105| 58210 59.373| 50.629| 51.345| 48.479|  1.857| 107.963| 33.222 31
Satelital 18957| 15.032| 10.710| 12.331| 13.687| 13.917| 12377| 11.288|  9.419| 10.074| 11435
Radiodifusion 12908| 10334| 12159 11.825| 11.391| 11.840| 11.118| 8593 12.845| 7579|  7.678
Sector Postal 37.102| 50.899| 147.189| 75.861| 73.405| 76.836| 81.752| 78.988| 72.976| 62.459|  43.420
Otros? 58.152| 17.016| 15.106| 12.268| 11.489|  9.304|  9.642| 30.182| 146.174| 155.717| 160.997

TOTAL CON ANTV | 1.084.881 | 2.250.671 | 1.722.144 1.788.941 | 1.753.203 | 1.755.408 | 1.646.027 | 1.926.741 | 1.686.507 | 1.683.190 | 1.693.417

*  No se incluyen los pagos de los operadores de TV al FONTV en el afio 2010, en la medida en que no se conté con informacion de ese Fondo para
ese afio. Para los restantes afios de la serie se tuvo informacidén completa para realizar el analisis.

** Valor Agregado (VA), Portador, Larga Distancia (LD).
1 Frecuencias, Valor Agregado, Servicio Portador, LD, Voz fija, Datos, Trunking, Radiocomunicaciones globales, Radiomensajes, Telefonia mévil.

2 Dominio.co, servicios de radioaficionados, espectro ensanchado, movil maritimo, auxiliares de ayuda, acceso fijo inaldmbrico, actividad de
telecomunicaciones, banda de 3,5 GHz, banda de 38 GHz, contraprestacion por otorgamiento de T.H., operacién de transmdviles, correspondencia
publica, radios itinerantes

FUENTE: Elaboracién propia. Reporte de los PRSTs al Ministerio. Subdireccion Financiera. DANE, cifras del IPC con base 2018 trasladada a 2023.
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6

EVOLUCION Y PROYECCION DE LOS EGRESOS DEL FUTIC:
ESTRUCTURA DE OPEX Y CAPEX DEL FONDO Y PERSPECTIVAS.

El FUTIC ha presentado un comportamiento en el cual enfoca la mayor parte de los recursos hacia rubros de
inversiones, los cuales representaban en el afio 2010 (A manera de referencia) el 58,3% de los recursos
presupuestados, tal como se presenta en la siguiente gréafica.

Grafica 6-1 Estructura de gastos del FUTIC en 2010 (MM pesos de 2023)

GASTOS

FUNCIONAMIENTO;
$6.574:0,6% i

TRANSFERENCIA
S; $453.544;
41,1%

INVERSIONES;
$642.800; 58,3%

Fuente: MinTIC / FUTIC

Esta estructura se conserva en el afio 2023, representando los rubros de inversion un 57%, que resulta en un
monto de 1,06 billones de pesos, al partir de un agregado de recursos que ha crecido y es hoy en dia mucho
mayor.
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Gréfica 6-2 - Estructura de gasto del FUTIC en 2023 (MM pesos de 2023)

GASTOS; $13.480;
1%

TRANSFERENCIAS;

INVERSIONES; \ 9798.645; 42%
$1.064.645; 57%

Fuente: MinTIC / FUTIC

Considerando esta estructura fundamental del fondo, en este capitulo se propone primeramente un ejercicio
de analisis histdrico de los egresos del FUTIC en el pasado desde el afio 2010, un andlisis detallado del
comportamiento en el dltimo afio para establecer los rubros principales de aplicacién de recursos y una
estimacion razonada de la posible evolucion futura del gasto del FUTIC.

6.1 ANALISIS HISTORICO RECIENTE (2010-2023)

El gasto del FUTIC en términos reales (pesos constantes de 2023) ha presentado una tendencia de
crecimiento de largo plazo, pero con oscilaciones de corto plazo. Se encuentra como un afio especialmente
activo el 2021, posterior al afio mas critico de manejo de la pandemia de Covid-19, donde con un crecimiento
del 149% frente al afio inmediatamente anterior se alcanzé un monto de 2,02 billones de pesos (Pesos
constantes de 2023).
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Gréfica 6-3 - Evolucién de egresos (usos) del FUTIC (MM COP $ reales de 2023)

2.500.000 T 200%

$2.162.186 149,4%

$2.016.872

2.000.000 + $1.884.773 T 150%

$1.737.573 $1.734.221

$1.608.428

1.500.000 + $1.428.501
$1.349.179

T 100%

$1.159.997 $1.101.556
$1.047.924
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1.000.000 + T 50%

Usos de recursos (MM $ reales)
Variacion real %

500.000 + T 0%

- -50%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Elaboracion basada en informacién publica del MinTIC.

A partir del pico citado, los afios posteriores presentan menor gasto, correspondiendo a caidas de -14% en el
afio 2022 y una recuperacion de 8,7% en el afio 2023, encontrdndose no obstante estos dos afios aun por
encima del nivel de gasto de afios precedentes al 2021, salvo para el afio 2014 que supero ligeramente el
monto del afio 2023.

Como se vera a continuacion, la variacidn en los usos del fondo responde principalmente a la variacion en las
inversiones en los diferentes proyectos e iniciativas que se acometen en desarrollo de la politica publica que
determina cada gobierno para este sector.

6.2 PROYECTOS E INICIATIVAS PREVISTAS A CARGO DEL FUTIC - INVERSIONES

Como se indic6 al inicio de este capitulo, el FUTIC ha venido incurriendo en erogaciones principalmente para
atender el rubro de inversiones y, en menor medida, las relacionadas con transferencias y un uso en
porcentaje muy pequefo para efectos de gastos de funcionamiento.
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En cuanto a las inversiones, la evolucion de las mismas presenta recientemente un pico de 1,3 billones de
pesos en el afio 2021 y se reduce a un monto actual de 1,06 billones de pesos constantes de 2023, explicando

en gran medida la variacidn del agregado de egresos del fondo.

Grafica 6-4 - Evolucion del rubro de inversiones del FUTIC 2010 a 2023

$1.626.286

$1.292.508

$1.041.815
$1.078.633
$916.903
$860.678

$919.198

$709.605
$642.800

Cifras en MM Pesos Reales 2023 COLS

2010

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

S1.

$802.791

$734.398

2019 2020

295.936

$1.064.645
$1.055.230

2021 2022 2023

Fuente: MinTIC/FUTIC (Millones de pesos reales de 2023)

El tipo de inversiones puede variar cada afo, segun sea el objetivo de politica que se traza y los proyectos
que se evidencian necesarios en cada anualidad; no obstante ello, se relacionan en general con la expansion
de la conectividad y las telecomunicaciones sociales, incluyendo garantizar la cobertura de los servicios de
television publica abierta radiodifundida en el &mbito nacional, lo cual representa el Pareto en la aplicacion de
recursos, tal como se puede constatar en la desagregacion que se presenta para el afio 2023 en la siguiente

tabla.

Tabla 6-1 - Desagregacion rubro de inversiones del FUTIC para el afio 2023 en
términos de presupuesto

o Porcentaje
Descripcion Presupuesto )
Inversion
Ampliacion programa de telecomunicaciones sociales. Nacional $305.512.617.211 23,4%
Apoyo a operadores publicos del servicio de television nacional $265.263.138.507 20,3%
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Porcentaje

Descripcion Presupuesto I iy
nversion

Im.plementa?f;lon solumone.s de.acceso cgmunltarlo a las tecnologias de $ 265.850.195.333 20,4%
la informacién y las comunicaciones. Nacional
Aprovgchamlento y uso de Ia}s .tecnolog.las de la informacién y las $ 54.828.099.982 4.2%
comunicaciones en el sector publico nacional
FortaIeC|m|er1tp en la calidad y dlsponlbll[dad de la |nformaC|on para la $52.857.866.255 41%
toma de decisiones del sector TIC y los ciudadanos. Nacional
Fortal_eC|m|ento del modelo convergente de la television publica regional $50.481.316.627 3.9%
y nacional
Desarrollo masificacion acceso a internet. Nacional $ 48.372.931.849 3,7%
Servicio de asistencia, capacitacion y apoyo para el uso y apropiacion
de las TIC, con enfoque diferencial y en beneficio de la comunidad para | $ 29.300.530.731 2,2%
participar en la economia digital. Nacional
Fortalecimiento de la industria de TI nacional $ 28.780.566.287 2,2%
Fc.th.aIec.lmlento y apropiacion del modelo de gestion institucional del $ 24.665.544.345 1,9%
ministerio TIC Bogota
Conservacion de la informacion histérica del sector TIC. Bogota $22.151.528.945 1,7%
Fort_alemmlento a la transformacion digital de las empresas a nivel $ 16.651.076.144 1,3%
nacional
Fortalecimiento y modernlz_acmn del modelo de inspeccion, vigilancia y $15.019.867.633 1,2%
control del sector TIC. Nacional
Fortalecimiento de las capacidades de prevencién, deteccion y
recuperacion de incidentes de seguridad digital de los ciudadanos, del | $ 15.500.000.000 1,2%
sector publico y del sector privado. Nacional
Fortalecimiento a la economia digital a nivel nacional $12.982.817.479 1,0%
Apoyo financiero para el programa computadores para educar nacional | $ 12.417.640.321 1,0%
FortaIeC|m_|ent_o de polltl_cas sectoriales para el desarrollo de la industria $12.921.368.238 1,0%
de comunicaciones nacional
Difusién proyectos para el uso y apropiacion de las TIC. Nacional $12.189.749.183 0,9%
Extensién, descentralizacion y cobertura de la radio publica nacional $11.416.661.327 0,9%
Genera_c_lo_n de po_lltlcas |y estrategias dlrlgldas_ a mejorar la $9.885.041.633 0.8%
competitividad de la industria de comunicaciones. Nacional
Consolidacion del valor compartido en el MinTIC. Bogota $9.941.096.360 0,8%
Fortalecimiento de capacidades regionales en desarrollo de politica o
publica TIC orientada hacia el cierre de brecha digital regional. Nacional $9.562.823.268 0.7%
Fortalecimiento del portafolio de servicios de tecnologias de informacién
para la transformacion digital en el ministerio de tecnologias de la $9.109.732.937 0,7%
informacidn y las comunicaciones - MinTIC. Nacional
Transforr_namon del modelo de vigilancia, inspeccion y control del sector $ 6.472.346.699 0.5%
TIC. Nacional
Fortalecimiento de la informacién estadistica del sector TIC. Nacional $970.702.400 0,1%
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Porcentaje
Inversion

Descripcion Presupuesto

Fortalecimiento de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en las entidades del Estado para la transformacion $ 385.754.193 0,0%
digital del sector publico a nivel nacional

Fuente: MinTIC / FUTIC - pesos de 2023. Se ordena segun magnitud de cada rubro.

Los tres primeros rubros responden a las teméticas principales ya descritas y representan el 64,1% de las
inversiones presupuestadas para el FUTIC en el afio 2023; estas se complementan con otros proyectos
diversos que apuntan a la conformacion de un ecosistema de las TIC que considera acciones relacionadas
con la apropiacion de las TIC, la solucidn a brechas digitales en sus diversos componentes, la promocidn de
contenidos y de gobierno digital, el fortalecimiento de la industria nacional y la formacién de recurso humano
necesario dentro del sector, entre los mas destacados.

Cabe destacar que el gasto efectivo resulta menor en tanto se logre o no alcanzar la meta presupuestal, pero
la tabla arriba expuesta refleja el foco de asignacion de recursos del FUTIC en el ejercicio presupuestal.

6.3 OTROS GASTOS A CARGO DEL FUTIC

El FUTIC debe también efectuar transferencias hacia diversas entidades, incluido el apoyo al MinTIC mismo
y transferencias a la Nacion. En el afio 2023 las principales transferencias efectuadas se presentan en la
siguiente grafica, las cuales representan el 97% del total de transferencias.

Téngase en cuenta que las transferencias en su conjunto representaron el 42% del total de egresos del FUTIC
en el afio 2023, siendo importante porcién de los gastos del fondo.

Las transferencias permiten asi mismo la financiacion del presupuesto de entidades especializadas como la
Agencia Nacional del Espectro (ANE), de programas especificos de especial impacto que complementan la
politica general que se financia via inversién, como es el caso de Computadores para Educar, la operacion
del sistema de medios publicos a través de RTVC e incluso son aporte para cubrir algunas funciones
relacionadas con el sector en entidades como la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) en materia
de proteccion de los usuarios TIC o la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC), en el caso de la
regulacion de algunos servicios de television.
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Gréfica 6-5- Principales transferencias del FUTIC en el afio 2023 (Millones de
pesos de 2023)

PLANES COMPLEMENTARIOS DE SALUD h $10.012

POSTALES I $10.508

AGENCIA NACIONAL DEL ESPECTRO - $37.922

COMPUTADORES PARA EDUCAR _ $99.631

ACTIVIDADES MINTIC _ $107.977

Fuente: Elaboracion con base en informacion MinTIC / FUTIC

Asi, las transferencias son una herramienta necesaria para asegurar el funcionamiento de las diversas
entidades y programas relacionados con el sector de las TIC.

Finalmente, el FUTIC debe cubrir también gastos de funcionamiento, que son un muy pequefio porcentaje y
para el afio 2023 representaron el 1% de los recursos aplicados, considerando diversos gastos en bienes y
servicios propios del funcionamiento administrativo del fondo.
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Gréfica 6-6 - Principales gastos de funcionamiento del FUTIC en el afio 2023
(millones de pesos de 2023)

SERVICIO DE CORREO

VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE AL INTERIOR

SERVICIOS DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO
MANTENIMIENTO BIENES INMUEBLES

SERVICIOS DE CONSTRUCCION

EQUIPO DE TRANSPORTE VEHICULOS

SERVICIOS ALOJAMIENTO, MANUTENCION, OTROS
SERVICIOS COMUNICACIONES Y TRANSPORTE
SERVICIOS FINANCIEROS

GASTOS ADQUISICION DE SERVICIOS $5.255

Fuente: Elaboracion con base en informacion MinTIC / FUTIC

6.4 RELACION ENTRE INGRESOS Y GASTOS

Ahora bien, al analizar la relacion entre los ingresos del FUTIC y los gastos que se han sucedido, se encuentra
que, en términos generales, hasta el afio 2020, los ingresos del FUTIC veian superando los egresos del fondo,
situacion que cambia a partir del afio 2021 en la cual se debe empezar a acudir a recursos de utilizacion de
capital financiero, tal como se puede apreciar en la siguiente ilustracion en la cual se efectia dicho contraste
considerando los egresos totales y los ingresos totales del fondo, indicando para referencia el monto pocién
proveniente de contraprestaciones excluyendo las provenientes por uso de espectro y el uso de capital
financiero que permite apoyar el financiamiento del FUTIC, en especial en los Ultimos afios.
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Gréfica 6-7 - Ingresos y egresos del FUTIC (Millones de pesos constantes de
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

M Contraprestaciones reales sin espectro 1.602.698 1.731.991 1.672.261 1.668.774 1.605.653 957.839 1.370.145 1.360.495 1.122.130
M Contraprestaciones + Espectro 1.722.144 1.788.941 1.753.203 1.755.408 1.646.027 1.926.741 1.686.597 1.683.190 1.693.417
M Gastos con transferencias 1.608.532 1.159.997 1.047.924 1.101.556 1.259.793 808.786 2.016.872 1.734.221 1.884.773
B Uso de capital financiero -113.613 -628.944 -705.280 -653.852 -386.235 -1.117.956 330.275 51.031 191.357

Fuente: Elaboracion con base en informacion MinTIC / FUTIC

Ahora bien, esta situacion resulta en montos relativamente equilibrados en los ultimos afios cuando se elimina
el efecto del rubro de transferencia (Gastos reales del FUTIC), tal como se muestra a continuacion.

Grafica 6-8 - Ingresos y egresos del FUTIC sin transferencias (Millones de pesos
constantes de 2023)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

B Contraprestaciones reales 1.082.999 1.114.030 1.408.244 1.402.800 1.547.134/1.602.698 1.731.991 1.672.261 1.668.774 1.605.653 957.839 1.370.145 1.360.495 1.122.130

M Gastos reales 649.444  926.173 716.701 1.300.291 1.640.549 1.091.277 1.053.290 928.281 872.217 813.498 741.709 1.306.727 1.063.809 1.086.129

Fuente: Elaboracion con base en informacion MinTIC / FUTIC
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Lo anterior implica que el FUTIC ha podido contar con recursos para los rubros que corresponden al gasto
efectivo en los diferentes programas y proyectos que se han acometido, asi como los gastos generales, pero
resultaria insuficiente al considerar las diversas transferencias que debe acometer.

6.5 EFECTO DE LAS OBLIGACIONES DE HACER (OH)

Las Obligaciones de Hacer (OH) son un mecanismo previsto en la Ley que permite la aplicacion directa de
recursos de contraprestaciones a cargo de los diversos PRST en proyectos especificos, en especial
relacionados con el aumento de cobertura de los servicios.

Este mecanismo se incorpora en el articulo 13 de la Ley 1341 de 2009 (modificado por el Articulo 140 de la
Ley 2294 de 2023) en materia de contraprestaciones por el uso del espectro radioeléctrico en monto que
puede llegar hasta a un 90% del valor fijado para los permisos de uso de espectro en ejecucion de obligaciones
de hacer que sean previamente autorizadas por el MinTIC'?; lo anterior dentro del marco de objetivos
relacionados con la mejora de calidad y de la capacidad y cobertura del servicio para grupos de poblacion
pobre y vulnerable, 0 aquellos grupos ubicados en zonas apartadas del pais; asi mismo es posible su uso
para asegurar la conectividad de escuelas publicas en zonas rurales y otras instituciones oficiales, como es
el caso de centros de salud y bibliotecas publicas, asi como para el desarrollo de redes de comunicaciones
para atencion de emergencias.

Estas obligaciones, de conformidad con el titulo 15 de la parte 4 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, pueden
ser propuestas de manera oficiosa por el MinTIC o por parte de un PRST interesado para la correspondiente
evaluacion y eventual autorizacion por parte de dicho ministerio.

Noétese que, en cuanto es un mecanismo que permite la aplicacion directa de recursos por parte de un PRST,
cuando el MinTIC encuentra pertinente y viable el uso de dicho mecanismo dentro del objetivo de los posibles
usos de estos recursos previstos en la Ley, se genera un doble efecto:

(i) primeramente, se reduce el monto de contraprestaciones por uso de espectro que ingresan al
FUTIC, reduciendo asi esta fuente de recursos que alimentan al fondo y,

(ii) complementariamente, se aplican los recursos a proyectos especificos relacionados con las
funciones del fondo, en especial en materia de inversion en mejora de cobertura y provision de

19 Valor limitado al 60% por el articulo 2.2.15.2 del Decreto 1078 de 2015 que reglamenta el asunto.
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servicios en grupos de poblacion de menores ingresos y en zonas apartadas del pais, reduciendo
con ello la presion de gasto hacia el fondo.

Este mecanismo es complementario a otro tipo de obligaciones que pueden tener similar efecto, como es el
caso de las obligaciones de cobertura minima previstas tipicamente en los procesos de subasta de espectro,
en tanto dichas obligaciones cumplen asi mismo con objetivos de expansion y mejor cubrimiento de los
servicios, pero a su vez son descontados como una carga por los PRST a la hora de proponer su valor de
puja por este recurso en la formacion del precio final de estos permisos.

Al analizar las OH aprobadas para los tres principales PRST méviles en los ultimos afos, se puede evidenciar
la importancia de este mecanismo en la aplicacion de recursos directamente al desarrollo de iniciativas de
mejora y ampliacion de cobertura.

Tabla 6-2 — Aplicacion de recursos en afios recientes en Obligaciones de Hacer
para Principales PRST moviles

$ 87.855.775.000

$93.045.674.000

$ 52.980.347.000

TIGO $46.447.882.000 | $52.273.288.000 $0 $ 5.071.104.000
COLTEL $19.542.480.000 | $19.849.613.000 | $26.090.445.000 $ 13.458.827.000
COMCEL $21.865.413.000 | $20.922.773.000 | $26.889.902.000 $5.084.118.000

$23.614.049.00

Fuente: Elaboracion propia basada en informacién MinTIC / FUTIC. Pesos corrientes

Noétese que en el afio 2022 y 2023 se reduce el nivel de recursos aplicados bajo esta figura, no obstante,
considerando las obligaciones y condiciones fijadas para la subasta de espectro IMT efectuada a finales del
afo 2023, es de esperar que se apliquen mayores recursos bajo esta figura a partir del afio 2024.

6.6 PROYECCION DE NECESIDADES DE RECURSOS A CARGO DEL FUTIC

La aplicacion de recursos directamente desde el FUTIC no conserva un patron claramente definido a través
de los afios; como se vio en el numeral 6.1, los montos de recursos han variado al alza y a la baja, si bien
existe una tendencia de largo plazo con evidencia de crecimiento, en tanto el promedio de tasas interanuales
de crecimiento / decrecimiento es positivo (7,4% en promedio considerando crecimientos interanuales desde
2011 hasta 2023).
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En la siguiente grafica se puede evidenciar que, si bien existen diferencias interanuales que parecieran
responder a algun ciclo relacionado con el desarrollo de los diferentes periodos de gobierno, existe una
tendencia consolidada de crecimiento paulatino en las necesidades de recursos en las diferentes categorias
que debe atender el FUTIC.

Grafica 6-9 - Tendencia de largo plazo en gasto del FUTIC
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Fuente: Estimacion de regresion lineal con base en montos de gasto en pesos constantes de 2023.

Asi, se evidencia que son mas los afos en que resulta un guarismo positivo en la tasa interanual de
crecimiento / decrecimiento de gastos del fondo.
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Gréfica 6-10 Tasas de crecimiento del gasto del FUTIC
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Fuente: Elaboracion con base en informacion MinTIC / FUTIC. Tasas de crecimiento reales
considerando valores en pesos constantes de 2023

Al respecto, se encuentra el citado comportamiento ciclico, que puede explicarse, como se indico, por el
desarrollo normal de los ciclos de periodos de Gobierno, considerando los procesos mismos de
establecimiento de propuestas de planes de gobierno y desarrollo de objetivos de politica publica que se
materializan en planes de desarrollo y sus leyes correspondientes y posteriormente se ejecutan los recursos
que corresponden a su ejecucion.

Asi mismo, debe considerarse el como se desarrolla en el tiempo los diferentes procesos de subastas de
espectro IMT, fuente importante de recursos que alimentan el fondo y como estos procesos se han venido
estructurando para diferir en el tiempo los ingresos permitiendo suavizar en alguna medida la entrada
periddica de recursos al fondo.

Téngase en cuenta asi mismo el especial impacto que puedo tener el manejo de la pandemia de COVID-19,
en tanto a la caida en el afio 2020 y el posterior crecimiento muy elevado de gasto en el afio 2021,
probablemente asociados a la meta que se propuso de mejorar sustancialmente la conectividad para la
poblacién.

De manera indicativa, si consideramos los afios de cada periodo de gobierno separadamente, se encontraria
el siguiente comportamiento, con lo cual se evidencia el importante esfuerzo que se presenta en el actual
gobierno y que puede marcar una senda de crecimiento en la aplicacion de recursos hacia el futuro.
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Gréfica 6-11 - Comportamiento de gasto del FUTIC segun afio de gobierno en

$2.500.000
$2.000.000
$1.500.000
$1.000.000
$500.000
S0

afios recientes

Afio 1 Afio 2 Afio 3

WAUV2 mJMS1 mJMS2 mID mGP

Elaboracion propia con base en informacién MinTIC / FUTIC - Pesos constantes de 2023 — Se considera para
cada gobierno afios completos y el ultimo afio en el que tramitd la correspondiente Ley de presupuesto.

S| se considera el agregado de los 4 afios de gobierno, se evidencia para los ultimos 3 gobiernos con su
periodo completo cumplido lo siguiente.

Grafica 6-12 - Agregado de gasto por cuatrienios de gobierno recientes

8.000.000
7.000.000
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2.000.000
1.000.000

0
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién MinTIC / FUTIC - Pesos constantes de 2023 — Se
considera para cada gobierno afios completos y el Ultimo afio en el que tramito la

correspondiente ley de presupuesto
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Notese una ligera caida en el agregado de los afios 2015 a 2018 y el repunte en el cuatrienio pasado, el cual
se explicaria en parte por la incidencia del manejo de Pandemia Covid-19 y la ejecucion de un proceso de
subasta (Bandas de 700 MHz) en el afio 2019 con especial incidencia en recaudo en los afios 2020 y 2021.

6.6.1 Proyeccion de los usos del FUTIC para el periodo 2024 - 2028

En términos de proyeccion de recursos para los proximos afios, se debe considerar el cumplimiento de
obligaciones en firme, en especial las derivadas de vigencias futuras de diversos proyectos que se
comprometieron en afios anteriores, asi como las que provienen de obligaciones legales, en particular las
relacionadas con los montos minimos previstos en el tercer inciso del articulo 34 de la Ley 1341 de 2009
(modificado por la Ley 1978 de 2019) para la financiacion de la television y la radio publica.

Adicionalmente, existen objetivos aprobados para el presente cuatrienio previstos en el Plan Nacional de
Desarrollo y que se materializan en la Ley 2294 de 2023.

Asi, con base en esta informacion, si como en la ejecucion del afio 2023 y el presupuesto aprobado para el
afio 2024 (en el que, como se ilustrara mas adelante, existen ingresos importantes provenientes de
contraprestaciones por uso de espectro IMT y por recursos del presupuesto nacional), se considera por parte
del Ministerio una proyeccion de necesidades de usos de recursos del fondo que propone un flujo estable
durante el periodo de interés (2025-2028), creciendo a tasas similares a las metas de inflacion proyectada por
del Banco de la Republica para esos afios, tal como se muestra en la siguiente grafica.
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Gréfica 6-13 - Montos de uso de recursos del FUTIC estimados para el quinquenio
2024-2028 (MM $ corrientes)

$ 3.500.000
$ 3.000.000
$2.500.000
$2.000.000
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$1.000.000
s0 b ————
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Servicio de la deuda Transferencias Inversidn
W EJECUCION 2023 19.272 808.598 1.300.006
B APR. VIGENTE 2024 24.689 565.848 2.973.579
W SOLICITUD ANTEPROYECTO 2025 27.339 572.195 1.167.533
W PROYECCION 2026 28.159 589.361 1.202.559
H PROYECCION 2027 29.004 607.042 1.238.636
W PROYECCION 2028 29.874 625.253 1.275.795
® EJECUCION 2023 m APR. VIGENTE 2024 m SOLICITUD ANTEPROYECTO 2025
B PROYECCION 2026 H PROYECCION 2027 B PROYECCION 2028

Fuente: Subdireccion Financiera, Oficina de Planeacion, FUTIC — MinTIC

De otro lado, es importante mencionar que existen programas que cuentan con vigencias presupuestales
futuras, algunas de ellas para el periodo de cuatro afios que contempla el anélisis correspondiente a los
programas de mediano y largo plazo que ha emprendido el Gobierno Nacional desde tiempo atras. A este
respecto, la Gréfica 6-14 presenta el porcentaje de Inversiones en proyectos del FUTIC con relacion a los
egresos totales del Fondo que cuentan con vigencias futuras aprobadas para el periodo 2025 — 2028.
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Gréfica 6-14 — Porcentaje de Inversiones / Gasto total del FUTIC que cuentan con
vigencias futuras aprobadas para el periodo 2025 - 2028
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Fuente: Subdireccion Financiera, Oficina de Planeacion del MinTIC
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7

MODELO DE PROYECCION DEL PORCENTAJE DE LAS
CONTRAPRESTACIONES QUE PAGAN AL FUTIC LOS OPERADORES DE
LA INDUSTRIA TIC EN COLOMBIA PARA EL PERIODO 2025 - 2028.

7.1 INTRODUCCION.

Como se mencion6 anteriormente en el Capitulo 1 del documento, el FUTIC se nutre de diversas fuentes de
recursos que financian tanto las inversiones del Fondo, como las transferencias a otras entidades que prevé
la Ley 1341 de 2009, asi como los gastos de funcionamiento de la operacién misma de la entidad. A este
respecto, en el Capitulo 4 del documento se present6 el marco legal que define las fuentes de recursos del
FUTIC. De la misma manera, como ya se menciond en el Capitulo 5, donde se realiz6 un analisis detenido de
los recursos de la entidad, una de las principales fuentes de ingresos del FUTIC la constituyen las
contraprestaciones de tipo periddico calculadas con base en los ingresos que reciben los operadores por la
provision de servicios a través de redes de telecomunicaciones y cuyo porcentaje de contraprestacion a pagar
por parte de los PRST debe determinarse en el presente estudio. Finalmente, las utilizaciones que genera de
estos recursos el Fondo reflejan la politica publica del Gobierno Nacional a través del gasto que realiza la
entidad y que fueron fue objeto de analisis en el Capitulo 6 del documento.

Dentro de este contexto, el presente capitulo del documento esté dirigido a proponer la metodologia y célculo
de los ingresos de los diferentes mercados de telecomunicaciones que contribuyen al FUTIC, junto con
aquellos segmentos de la industria TIC que aportan, de la misma manera, al Fondo, tales como el mercado
de servicios del dominio.co, al igual que los intereses y rendimientos que devengan las inversiones y recursos
de tesoreria con que cuenta la entidad a lo largo del afio.

De otro lado, en la medida en que la fijacion de la contraprestacion periodica a fijar por los ingresos de los
operadores por la provision de redes y/o servicios de telecomunicaciones se constituye en una de las varias
fuentes de recursos del FUTIC, es necesario considerar, no solo las necesidades de usos que tendra el Fondo
a partir de los planes de inversiones y otras utilizaciones que se alimentan de los recursos del Fondo, sino
también los ingresos de otras fuentes adicionales, diferentes a la contraprestacion periédica que podria
obtener la entidad por concepto de pagos por el uso de espectro, permisos nuevos o renovaciones de espectro
los contratos por el uso par parte de terceros del Dominio .CO. Por esta razdn, es necesario construir un
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modelo que simule la manera como el FUTIC equilibra sus finanzas teniendo en cuenta las expectativas que
se tienen en materia de ingresos, no solo para los mercados de telecomunicaciones, sino considerando las
directrices del Gobierno Nacional en materia de la politica sectorial, en materia social y de crecimiento y
desarrollo regional y para promover el crecimiento y profundizacion de la industria, temas en los que los gastos
de inversion del Fondo juegan un papel preponderante. A este respecto, la llustracion 1-1, que se presentd
en el Capitulo 1 del documento y que se reproduce nuevamente a continuacion, presenta la estructura general
del modelo, mostrando los médulos agregados con los que cuenta, permitiendo nuevamente visualizar dicha
estructura y la manera como se equilibran las diversas fuentes de recursos con los usos esperados de los
mismos para el periodo de interés. Notese que en el extremo inferior central la tesoreria de la entidad juega
un papel preponderante en el funcionamiento de la caja de la entidad, bien sea absorbiendo recursos, en caso
de que se presenten excedentes entre fuentes y utilizaciones de fondos o liberando inversiones para el caso
en que los usos sean superiores a las fuentes de ingresos.

llustracién 7-1 - Modelo conceptual de equilibrio del FUTIC

Politica sectorial
MinTIC
Contraprestaciones

poruso de espectro Proyectos Inversién
Articulo 13 Ley 1341 MinTIC / FUTIC
de 2009

Obligaciones de
Hacer (OH)

Contraprestaciones
por provision de
redes y/o servicios de Gastos a cargo del

telecomunicaciones FUTIC
Articulo 36 Ley 1341
de 2009

Otros ingresos del Tesoreria dEI . EHTETHET
= instrumentos de

Fondo inversién

Fondo

Escenarios de
simulacion

Fuente. Elaboracién propia con base en Ley 1341 de 2009

Como se evidencia en la anterior ilustracién, las variaciones en los supuestos respecto de desviaciones en
las fuentes de recursos o cambios en las estrategias en la formulacion de la politica publica, asi como respecto
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de la base misma usada para el calculo del porcentaje de contraprestacion resulta en valores de
contraprestacion diferentes sobre los cuales hay que evaluar, no solamente su conveniencia, sino su
razonabilidad y realismo practico.

Lo anterior genera entonces escenarios alternativos, segun se evidencien posibles desviaciones a los
supuestos que se plantean para cada uno de los parametros significativos de control, que generan un grado
de incertidumbre que es connatural a este tipo de modelos (y a la realidad practica de los mercados). La clave
en la estructuracion del modelo y de sus escenarios de simulacion es lograr recoger escenarios extremos que
permitan recoger, dentro de la realidad y variables inciertas de la industria, las alternativas factibles dentro de
las cuales deberia moverse el disefio de la politica econdmica y sectorial de corto, mediano y largo plazo.

Ahora bien, en materia de ingresos, si bien la contraprestacion que se ha de fijar es funcion de unos ingresos
respecto de los cuales no se esperarian sobresaltos de gran magnitud, sino mas bien tendencias de
crecimiento o decrecimiento gradual, segun el estado de maduracion de los mercados o que ellas pueden ser
mas o menos intensas, dependiendo del desempefio general de la economia, se encuentra que existen
eventos que pueden afectar los ingresos de otros rubros, en especial, en lo que corresponde a ingresos por
uso de espectro provenientes de subastas que se planean realizar, pero respecto de las cuales no se puede
dar una fecha cierta con una probabilidad absoluta de ocurrencia. Estos eventos seran entonces objeto de
andlisis para efectos de poder modelar su ocurrencia y el impacto que tendrian en el resultado final del valor
de contraprestacion.

Por altimo, los mecanismos alternos de desarrollo de proyectos que permiten la aplicacion directa de recursos
por parte de los PRST, como es el caso de las Obligaciones de Hacer, tienen un efecto tanto en ingresos del
FUTIC (al descontarse de las contraprestaciones a pagar), como de los usos del mismo (al aplicarse a
proyectos que, de otra forma, podrian haber tenido que ser financiados desde la caja del Fondo). Al respecto,
se analizara este doble efecto en la estructuracion del modelo.

Teniendo en cuenta el anterior marco conceptual se ha optado por generar, primero, tres capitulos separados,
el presente Capitulo 7 y los Capitulos 8 y 9, mas por la diversidad en las fuentes de los recursos, unos atados
a factores relacionados con la contraprestacion periodica y otros relacionados con fuentes de recursos
diferentes a dicha contraprestacion, para pasar a poner en perspectiva el Capitulo 6 que se presentd
anteriormente, en el que se cubren las utilizaciones y usos de los recursos del Fondo.

En este capitulo, en la seccién 7.2 se profundiza en extensidén el modelo conceptual que se present6 de
manera general en la llustracion 7-1, para concentrarse a continuacion, en el Capitulo 8, en el desarrollo del
maodulo en que se proyectaran los ingresos y contraprestaciones periodicas de los mercados que contribuyen
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al FUTIC por este concepto, mientras que en el Capitulo 9 se presentan otras fuentes de recursos al Fondo,
diferentes a aquellas asociadas a la contraprestacion periodica, en el que se reflejan las expectativas de
recaudo de las renovaciones de los permisos de espectro IMT y los ingresos por entregas adicionales de
espectro a agentes de esa misma industria, asi como el recaudo de recursos por frecuencias de espectro que
utilizan diferentes operadores y agentes de la industria en el pais y los ingresos provenientes de la concesion
del Dominio .CO.

7.2 EL MODELO CONCEPTUAL DETALLADO PARA EL CALCULO DE LA CONTRAPRESTACION
PERIODICA DEL SECTOR TIC.

La llustracién 7-2 presenta la estructura detallada de los ocho modulos que conforman el modelo para la
estimacion de contraprestaciones periddicas del Ministerio de las TIC para el periodo 2024 — 2028, los cuales
se describen someramente a continuacion en las siguientes secciones del documento y se detallan en los
siguientes tres capitulos del documento, incluyendo el presente.

llustracién 7-2 — Estructura detallada del modelo para la estimaciéon de
contraprestaciones periddicas en el periodo 2025 — 2028

MODELO DE
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FUENTE: Elaboracidn propia.
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7.2.1 Moddulo 1: Datos de entrada.

El segmento izquierdo de la ilustracién muestra el médulo de datos de entrada que nutre la operacion de los
diferentes modulos del modelo. El sentido de lo anterior es concentrar la totalidad de parametros del modelo
en un solo lugar, tal vez, en varias hojas del archivo Excel en que se construyd, integrando en ellas los insumos
0 entradas al modelo. Asimismo, es de precisar que el modelo da en cuenta como principal insumo la
informacidn proveniente de Posdata de la CRC y Colombia TIC del MinTIC con corte a diciembre 31 de 2023
y que presentan series desde los primeros afios de la década de los 2010.

De igual manera, el modelo toma informacion publica del sector de otras fuentes alternas, incluyendo, la ANE
y la ya liquidada ANTV. Asimismo, incluye en los archivos de entrada informacion del DNP, el DANE vy el
Banco de la Republica, los estados financieros y notas a los estados financieros tanto de los operadores como
del mismo MinTIC y del FUTIC, analizando informacion de ASOMEDIOS, CAMACOL, la Asociacidn Bancaria,
entre otras entidades.

7.2.2 Mddulo 2: Médulo de telefonia movil IMT. Datos, voz e Internet y espectro moévil IMT.

El modulo de telefonia mévil estima, en primer lugar y a nivel agregado, el numero de lineas mdviles totales,
estimando las tendencias observadas para el periodo 2024 — 2028, con base en la informacion histérica que
se posee de la industria desde el afio 1993. Dada la naturaleza altamente cambiante, mediante la cual se
introducen nuevas generaciones de telefonia mévil se aprovechan las tendencias observadas para las
generaciones anteriores (2G y 3G), para estimar el comportamiento en el tiempo de las nuevas tecnologias,
su proceso de estabilizacion y maduracion y, eventualmente, de marchitamiento (tecnologia 4G) y de
nacimiento y de adopcion inicial (5G).

A continuacion, el modelo proyecta el niumero de lineas moviles para las diferentes tecnologias disponibles,
utilizando series histéricas largas y acudiendo a diferentes formas funcionales estadisticas para modelar las
tecnologias moéviles 4G y 5G, de las cuales se escogieron entre aquellas que realizaban los mejores ajustes
estadisticos las llamadas curvas de Bass, calculando las penetraciones y comportamientos previstos y
proyectando, a partir de alli, las lineas, los ingresos y los ARPUs de voz, datos y acceso a los servicios de
Internet movil por demanda y por suscripcion en los diferentes planes en prepago y en pospago, agregados
para los diferentes operadores méviles de red y mdviles virtuales.

De otro, lado, para la estimacion del marchitamiento de las redes de 2G y la disminucion rapida y el posterior
inicio del marchitamiento de las redes de 3G se utilizaron estimaciones de tendencia logaritmica decreciente
que se reflejaba, a su vez, en un traslado de usuarios a las nuevas generaciones mdviles de 4G y 5G.
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Una vez calculado el nimero de lineas por tipo de tecnologia, el modelo estima, con base en las tendencias
de los ingresos promedio por abonado (ARPU), las relaciones y estructura prepago — pospago de los usuarios,
calculando a continuacion los ingresos mdviles que perciben los operadores en estas dos modalidades de

pago.

Finalmente, se calculan los ingresos por cargos de interconexién como una de las bases de ingresos sobre
las cuales la totalidad de actores, desde el 2023 - 2024 deben contribuir al Fondo.

Con la totalidad de los ingresos de telefonia mévil y sin incluir, como lo prevé la normativa, los ingresos por la
venta de terminales, el modelo procede a calcular las contraprestaciones periodicas que pagan los operadores
moviles al FUTIC.

7.2.3 Mddulo 3: Médulo de backhaul y de frecuencias de espectro.

El tercer modulo realiza la proyeccion de los enlaces punto a punto y punto multipunto, asi como otros
enlaces y frecuencias de microondas que conforman las redes de backhaul y transporte de los PRST
fijos y moviles para sus comunicaciones regionales y nacionales en la totalidad del territorio nacional.
El Ministerio, utilizando su base de datos que georeferencia los enlaces y caracteriza los anchos de
banda y frecuencias que utilizan los mismos, utilizando, de igual forma, las restantes variables que
conforman las férmulas que determinan los costos de las contraprestaciones al FUTIC por el uso de los
enlaces. Con lo anterior, el modelo calcula y proyecta los costos de los diferentes tipos de enlaces, de
cuyas corridas se generan diferentes escenarios que alimentan el modelo de contraprestaciones, como
se muestra en la parte inferior central la llustracién 7-2.

7.2.4 Mddulo 4: Médulo del mercado de acceso fijo a nivel nacional - Internet — Telefonia fija.

A partir de la informacion publica de la CRC en Posdata, el médulo estima primero el nimero de accesos de
Internet de redes fijas para los segmentos residenciales del pais, partiendo de las tendencias de mercado
observadas desde el afio 2010. Véase para este efecto, el segmento superior derecho de la llustracion 7-2,
donde se desarrolla la manera como se resume el modelo para la proyeccion de los accesos de internet a
nivel residencial, en linea con los planteamientos de las secciones 2.2.1y 3.2.3 de los Capitulos 2 y 3. A partir
de la tendencia en el crecimiento que ha tenido el nimero de los accesos de Internet fijo en los tltimos afios,
el aumento, aunque a menor ritmo, en el numero de hogares que continta experimentando el pais y, a pesar
del timido crecimiento de la construccion de vivienda, en razon a las muy importantes inversiones que realizara
el Gobierno Nacional en los préximos afios en Internet, especialmente en zonas rurales y en la periferia de
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las principales ciudades del pais y teniendo en cuenta la enorme demanda potencial por servicios de banda
ancha en Colombia, el modelo estima las tasas de penetracion hacia finales del afio 2028.

Adicionalmente, el modulo de demanda de accesos a Internet Fijo estima, teniendo en cuenta el
comportamiento promedio real anual observado en el periodo 2013 — 2023, los ingresos promedio por usuario
(ARPU) a lo largo de los periodos 2023 — 2028 y 2023 — 2030 en términos reales. Para este efecto, se utiliza
la base de datos de la CRC en que se registran los precios, velocidades, nimero de usuarios € ingresos para
los diferentes paquetes (combos) que ofrecian los operadores al primer trimestre de 2023 de Internet, servicios
de voy y de TV por suscripcion.

Con las anteriores variables presentes, el mddulo procede a calcular los ingresos reales estimados para el
periodo 2023 — 2028 para el mercado de acceso residencial, desagregando la estimacion para los diferentes
tipos de combos que presenta la CRC en su informe del primer trimestre de 2023.

7.2.5 Mddulo 5: Médulo del mercado de TV abierta publica y privada nacional y local.

El modulo de TV abierta analiza las series histéricas del mercado de pauta publicitaria, generando
estimaciones que no solo logren el mejor ajuste estadistico, sino que reflejen de la mejor manera posible las
tendencias, estructura competitiva de los operadores del sector en los mercados local y nacional.

El modelo incorpora como insumo el costo por frecuencia, actualizado por inflacion, en las bandas UHF y VHF
que pagan CARACOL, RCN y CITYTV, contemplados en los contratos de concesion que suscribieron los
operadores con la Nacion.

Finalmente, se incluyen los pagos por las concesiones que giran anualmente al Fondo los tres operadores,
en los valores previstos en la Resolucion 429 de 1997, actualizados anualmente, como lo prevé la Resolucién
2933 de 2024, con el IPC20,

7.2.6 Mddulo 6: Modulo del mercado de TV por suscripcion.

El modulo de TV por suscripcion calcula los usuarios que, hacen parte, en primer lugar, de alguno de los
paquetes (combos) que ofrecen, principalmente, los operadores mas grandes del mercado, como uno de los
servicios que los conforman y a los que se hace referencia en el modulo central que se presenta en la

20 Sin embargo, este efecto es neutro, en la medida en que el modelo se trabajan la totalidad de las variables en pesos constantes
de diciembre de 2023.
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llustracion 7-2 del capitulo. El numero de usuarios de TV paga se estimo calculando los usuarios totales que
disfrutaban del paquete en que se incluia el servicio, confrontando que los niveles de penetracion, medidos
sobre hogares, fueran consistentes con las tendencias historicas para el mercado.

Para el caso de usuarios que tomaban solamente el servicio de TV por suscripcion se utilizaron las series
historicas que generaran la mejor estimacion estadistica y que fueran consistentes con las tasas de
penetracion del servicio sobe el nimero de hogares en el pais.

7.2.7 Mddulo 7: Otros mercados y otras fuentes de recursos no perioédicas para el FUTIC.

Finalmente, el modelo toma los recursos y pagos de contraprestaciones diferentes a las periédicas que
recibe el Fondo de otros servicios, que fueron reportados por las areas funcionales del Ministerio que
las operan. Tal es el caso de los ingresos al FUTIC por pagos de espectro tanto movil IMT, como de TV
abierta, los pagos por renovaciones de permisos moviles y de concesiones de TV abierta, asi como los
ingresos de los servicios de Dominio .CO, satelital, de radiodifusion sonora, entre las méas importantes.

7.2.8 Mddulo 8: Gastos de funcionamiento, transferencias e inversiones de capital del FUTIC.

El modelo calcula con base en el plan de gastos del FUTIC y con el criterio de equilibrio financiero entre
el los presupuestos y provisiones de gastos de funcionamiento, servicio de la deuda, inversiones y
transferencias que se encuentran dentro del plan de gastos de las subdirecciones Financiera y de
Planeacion y que se presentaran en la seccion final del Capitulo 6.

7.2.9 Equilibrio del modelo financiero de estimaciéon del porcentaje de contraprestacion
periddica del FUTIC

El modelo equilibra, a esta altura del analisis, las fuentes de recursos con las utilizaciones y usos de
recursos, modificando, dependiendo del sentido del desfase, las variables centrales del anélisis (i)
aumento de los ingresos a través de nuevas fuentes de recursos o modificacion de algunas de las
variables que determinan los ingresos periodicos y no periddicos del Fondo, (ii) aumento / disminucion
de los ingresos modificando el porcentaje de contraprestacion periodica, (iii) incremento / reduccién de
gastos de funcionamiento, transferencias e inversiones o (iv) con una restriccion natural asociada al
funcionamiento de una entidad del orden publico, disminuciones / aumentos en los recursos disponibles
de la tesoreria de la entidad.
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7.2.10 Médulo 9: Escenarios de simulacion y definicion del porcentaje propuesto de
contraprestacion periddica TIC para el periodo 2024 - 2028.

Finalmente, a partir de los ingresos base de los diferentes mercados que contraprestan al FUTIC, el
Capitulo 11 evalua los diferentes escenarios para determinar el porcentaje de contraprestacion que
permiten equilibrar los ingresos totales del FUTIC y las necesidades de usos de recursos del Fondo para
cumplir con los objetivos de politica previstos en la Ley y con los planes y estrategias que ha disefiado
el Ministerio para el periodo 2024 - 2028.

Como es obvio, y como lo presenta en el extremo superior derecho de la llustraciéon 7-1, la politica
econdmica y sectorial del Gobierno Nacional, a través del Ministerio y de los entes de planeacion y
regulacion del Estado debe tenerse en cuenta en la definicion de la escogencia de la direccion, nivel e
intensidad de los parametros de control basicos de la industria, en un equilibrio entre las necesidades
macro sectoriales del pais, sus regiones y sus habitantes y la necesidad de preservar la solidez y el
crecimiento de la industria.

Con base en esta estructura basica general del modelo, los siguientes dos capitulos del documento
estaran dedicados a presentar, de un lado, los mercados cuyos ingresos son base para el pago de las
contraprestaciones periddicas al FUTIC (Capitulo 8) y, por otro lado, a describir y presentar las otras
fuentes de ingresos del Fondo, diferentes a las contraprestaciones periédicas con que cuenta la entidad
(Capitulo 9).
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8

PROYECCION DE LOS MERCADOS OBJETO DE LA
CONTRAPRESTACION PERIODICA AL FUTIC.

A partir del analisis del mercado efectuado en el capitulo 2 y la proyeccion para el proximo cuatrienio de las
tendencias generales encontradas en el mercado presentada en el capitulo 3 y, en especial en el numeral 3.3,
se presenta en este capitulo una proyeccion razonada del mercado que alimenta el escenario base del modelo
de célculo de contraprestaciones presentado en el capitulo 7, detallando en especial los grupos de servicios
que componen en la actualidad el mayor porcentaje de ingresos de la industria.

Se debe resaltar, de igual manera que, si bien se propone una proyeccién agregada del mercado, algunos
componentes del mismo, como es el caso de la radiodifusion sonora, no se incluyen para efectos del
modelamiento como base de ingreso, en atencion a su especial normativa, presentando los ingresos
correspondientes en el capitulo 9, como parte de otras fuentes de ingresos que recibe el FUTIC, en particular
en materia de contraprestaciones por uso de espectro.

Asi pues, se presenta entonces a continuacion el detalle de la proyeccion de los servicios de mayor relevancia
y el resultante de la proyeccion de otros servicios que en suma componen la base de contraprestacion
periddica que bajo la normativa legal vigente es sujeto de la misma.

8.1 PROYECCION DEL MERCADO MOVIL EN COLOMBIA: 2024 — 2028.

8.1.1  Modelo conceptual

El primer segmento en la estructura del modelo financiero de proyeccién para el calculo de la contraprestacion
periddica lo constituye el modulo de telefonia mévil (IMT). EI médulo estima, en primer lugar, el nimero total
de lineas méviles para las diferentes tecnologias disponibles, 2G, 3G, 4G y 5G, calculando, adicionalmente,
las lineas, los ingresos y los ARPUs de voz, datos y acceso a Internet mévil para la suma de los planes de
prepago y pospago, agregados para los diferentes operadores moviles virtuales y de red.

Adicionalmente, como hecho de referencia a tener en cuenta que, para la estructuracién del modelo de
contraprestaciones del afio 2020, el calculo de ingresos y de las lineas moviles se debié realizar de acuerdo
con los esquemas de licenciamiento de los operadores, debiendo separarlos en tres grupos diferentes, en la
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medida en que los esquemas de célculo de contraprestaciones periddicas eran diferentes para los tres. A este
respecto, hubo necesidad de realizar estimaciones separadas para los siguientes tres grupos de operadores:

a. COMCEL y Colombia Telecomunicaciones, que debian pagar el 1,9% de contraprestacion periddica
trimestral calculada sobre los ingresos moviles brutos, descontando ingresos por terminales, mas el
0,7% trimestral calculado, igualmente, sobre ingresos brutos, tal y como se presentd en la seccion
5.3 del documento. Esta obligacion termin6 el primer trimestre de 2014, con el vencimiento del
permiso de operacion de los dos operadores y el inicio de un nuevo periodo.

b. Operadores bajo el Régimen Unico de Contraprestaciones de la Ley TIC, diferentes a COMCEL y
Colombia Telecomunicaciones, en la medida en que ellos no estaban obligados a pagar el 0,7% sobre
los ingresos moviles brutos, descontando ingresos por terminales, reconociéndoles al Fondo
solamente el 1,9% por concepto de contraprestacion periddica trimestral.

c. Colombia Mévil, que se encontraba bajo la segunda renovacion de su concesion inicial que vencié en
el 2023, reconociéndole al FUTIC el 5% por contraprestacion periodica trimestral calculada sobre los
ingresos moviles, netos de cargos de interconexion. Ya desde el 2019 TIGO-UNE le reconocia al
Fondo el porcentaje de contraprestacion periddica convergente que pagaban los restantes
operadores por los ingresos recibidos por el servicio de datos.

Habiendo desaparecido la contraprestacion del 0,7% de COMCEL y COLTEL, a partir del primer trimestre del
2024 las condiciones de los operadores moviles se unifican en su totalidad, pasando los diferentes operadores
a estar bajo las mismas condiciones en sus pagos de contraprestacion periddica trimestral recurrente. En esta
medida, el modelo de calculo de las contraprestaciones se unifica de igual forma, razén por la cual el célculo
de ingresos minoristas y por cargos de interconexion se realiza ahora en la version del modelo del 2024 de
manera agregada, donde la totalidad de operadores contribuyen a una unica tasa de contraprestacion
trimestral periodica.

Teniendo en cuenta el anterior escenario que rodea la operacion de los actores del mercado movil en
Colombia, la llustracion 8-1 presenta la estructura del mercado mévil de telefonia, con el proposito Gltimo de
estimar las contraprestaciones periédicas que los operadores del mercado le reconocen trimestralmente al
FUTIC. El mddulo modela, en primer lugar y a nivel agregado, el nimero de lineas mdviles, estimando las
tendencias observadas para el periodo 2024 — 2028, con base en la informacidn histérica que se posee de la
industria desde el afio 1993. Como se menciond en la estructura general del modelo de proyeccidn que se
presenté en la llustracion 7-2 del Capitulo anterior, teniendo en cuenta la naturaleza altamente cambiante y
tecnolégicamente novedosa mediante la cual se introducen nuevas generaciones de telefonia movil, se
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aprovechan las tendencias observadas para las generaciones anteriores (2G y 3G) para estimar el
comportamiento en el tiempo de las nuevas tecnologias (4G), su proceso de estabilizacion y maduracion y,
eventualmente, de marchitamiento y de nacimiento y de adopcion inicial de nuevas tecnologias (5G).

A continuacion, el modelo proyecta el nimero de lineas mdviles para las diferentes tecnologias disponibles,
como se muestra en el numeral 2 del segmento superior derecho de la llustracién 8-1, utilizando series
historicas largas y acudiendo a diferentes formas funcionales estadisticas para modelar las tecnologias
moviles 4Gy 5G, de las cuales se escogieron como las que realizaban los mejores ajustes las llamadas curvas
de Bass (considérense para este efecto los bloques en el segmento izquierdo del cajén 2 de la llustracién
8-1), calculando las penetraciones y comportamientos previstos y proyectando, a partir de alli, las lineas, los
ingresos y los ARPUs de voz, datos y acceso para los servicios de Internet mévil por demanda y por
suscripcion en los diferentes planes en prepago y en pospago, agregados para los diferentes operadores
moviles de red y moviles virtuales.

Es necesario agregar que para la estimacion del marchitamiento de las redes de 2G y la disminucion répida
y marchitamiento de las redes de 3G (véase el segmento superior derecho de la llustraciéon 8-1 que se
presenta a continuacion) se utilizaron estimaciones de tendencia logaritmica decreciente que se reflejaban, a
su vez, en un traslado de usuarios a las nuevas generaciones moviles 4G y 5G. El modela refleja en su
estructura el apagon de la tecnologia 2G, forzando ain mas la tendencia decreciente observada hasta el afio
2023.

Una vez calculado el numero de lineas por tipo de tecnologia el modelo estima, con base en las tendencias
de los ingresos promedio por abonado (ARPU) para los planes de (i) Internet movil por demanda, (ii) Internet
movil por suscripcion, cada uno desglosado para las relaciones entre la mezcla entre prepago y pospago,
calculando a continuacion los ingresos maviles que perciben los operadores en estas dos modalidades de
pago, desglosadas por la modalidad de los servicios:

De la misma manera, se calculan los ingresos por cargos de interconexion, estimando el indice de ingresos
por abonado, el cual se mantiene para el periodo 2024 — 2030, tal y como se expresa en la caja No. 4, en el
segmento superior izquierdo de la llustracion 8-1.

Con la totalidad de los ingresos de telefonia mévil y sin incluir, como lo prevé la normativa, los ingresos por la
venta de terminales, el modelo procede a calcular las contraprestaciones periddicas que pagan los operadores
moviles al FUTIC.
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llustracién 8-1 — Estructura del mercado mévil para el calculo de

contraprestaciones al FUTIC
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FUENTE: Elaboracién propia MinTIC — DICOM.

8.1.2 Mercado de telefonia mavil: Principales resultados.

De acuerdo con la estructura del modulo de telefonia mévil que se acaba de presentar, se proyecta terminar
el periodo 2024 — 2028 con algo mas de 90 millones de lineas méviles, con un crecimiento de cerca de 2,7
millones de lineas con respecto al observado al cierre del afio 2023, como se puede apreciar en la Grafica
8-1 que se presenta a continuacion. Este es un crecimiento impulsado basicamente con el crecimiento
poblacional, observandose un aumento anual promedio del 1,4%. Nétese de la gréfica la manera como se
estima que el nivel de crecimiento del mercado se continuara suavizando en el corto y mediano plazo, reflejo
de la saturacion del mercado frente a la poblacién misma y a las tendencias demograficas colombianas. El
mercado, por lo menos desde la perspectiva del nimero de lineas mdviles, solamente observara aumentos
inerciales algo superiores al crecimiento poblacional estimado por el DANE para el periodo (DANE, 2023).

Como se vera mas adelante, se podria evidenciar que la estrategia de negocios de los operadores esta
relacionada con el cambio en la mezcla de su portafolio y en la variacién importante de la composicién prepago
| pospago, causada fundamentalmente en la disminucién de los ingresos promedio por usuario (ARPU) que
ha incentivado a que muchos usuarios, que antes solamente tenian acceso a planes en prepago, opten ahora
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por contratar planes en pospago. De igual manera, los cambios tecnoldgicos que han introducido las nuevas
generaciones moviles han desincentivado el uso de comunicaciones de voz, mientras que el segmento de
datos mdviles es el que ha ganado preponderancia en los mercados.

Gréafica 8-1 — Estimacion del nimero de lineas totales del mercado de telefonia
movil en Colombia. 1993 - 2028
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De otro lado, visto el mercado por tecnologias, el modulo refleja en su estructura el apagén de la tecnologia
2G; se ha forzado aun mas la tendencia decreciente observada hasta el afio 2023, pasando de 1.2 millones
de lineas en el afio 2013 a 1,8 millones en 2017 y llegando a 388.228 lineas de 2G en 2023. El modelo supone
que se llegara a 60.089 lineas en 2028, como se muestra en la Grafica 8-2 a continuacion.

De igual manera, la Grafica 8-2 refleja la manera como el mercado mévil de 3G refleja la saturacion y répido
marchitamiento de la tecnologia en la Ultima década, pasando de 10.603.249 lineas observada en el afio
2013, alcanzando los 17 millones de lineas 3G en 2014 y disminuyendo vertiginosamente a 8.227.435 lineas
en 2019 y a 4.206.901 en 2023. El modelo estima que el pais terminara con tan solo 1.766.952 y 1.234.182
lineas en 2028 y 2030, respectivamente.

La tecnologia 4G es, de otro lado, la tecnologia que se encuentra en expansion, habiendo iniciado en el 2013
con 132.790 usuarios alcanzando los 16.168.554 de lineas en 2018 y los 40.356.261 de usuarios en 2023,
representando el 46,2% de los usuarios méviles a diciembre de 2023, tal y como se muestra en la Grafica 8-3
que se presenta a continuacion. Se espera que, paralelo al lanzamiento de las nuevas licencias de 5G, los
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usuarios que utilizan tecnologias 4G alcancen los 37,3 y los 36,9 millones al finalizar el 2028 y el 2030,
representando el 41,4% y el 46,1% de los usuarios moviles totales en esos dos afios, en ese mismo orden.

De otra parte, se espera que al finalizar el 2025 los usuarios de 5G asciendan a 2,4 millones de lineas y que
representaban el 0,4% de los usuarios moviles. Para el 2028 y el 2030 el modelo estima que el nimero de
lineas de 5G alcanzaran los 9,0 y los 10,5 millones de usuarios, que representen el 10,0% y el 11,6%,
respectivamente, del mercado mévil medido en términos del nimero de usuarios.

Gréfica 8-2 - El mercado movil por tecnologias — Nimero de lineas

3G 4G 5G

2G voz

m2023 388.538 4.206.901 40.356.261 0 42.414.216
m 2024 297.857 3.608.438 39.495.718 2.387.033 42.352.884
W 2025 228.274 3.019.805 38.758.110 4.521.592 42.279.305

2026 174.898 2.526.509 38.143.437 6.322.119 42.194.419
W 2027 133.965 2.113.191 37.651.698 7.808.280 42.097.684
W 2028 102.581 1.766.952 37.282.894 8.996.579 41.988.391
= 2029 78.523 1.476.964 37.037.025 9.900.755 41.865.847
W 2030 60.089 1.234.182 36.914.090 10.531.037 41.730.576

FUENTE: Célculos propios, con base en las series histéricas de Posdata de la CRC.
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Gréfica 8-3 - El mercado movil- Namero y estructura de las lineas por tecnologias
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FUENTE: MinTIC — DICOM - Calculos propios, con base en las series historicas de Posdata de la CRC.

A continuacion, el modelo estima las tendencias en los ingresos mensuales promedio por usuario (ARPU), los
cuales se presentan a continuacion en la Grafica 8-4. Obsérvese a este respecto la manera como,
especialmente en el afio 2022 los ARPU se redujeron de una manera marcada: Mientras que para los planes
de Internet mévil por suscripcion eran del orden de los $42.322 y de los $42.161 en 2018 y 2020, para el afio
2022 el ARPU observado para ese tipo de planes fue de $29.423 mensuales por usuario. En el 2023 el precio
promedio mensual por usuario fue de $28.315 segun estimaciones con base en las cifras publicas de Posdata
de la CRC. Lo anterior representa una caida promedio anual del orden del 7,7% desde el afio 2018 y el 2023
en este plan pospago por suscripcion.

Para los casos de planes de Internet mévil por demanda las reducciones de precios entre el 2018 y el 2023
en términos reales fue del 2% anual, mientras que en los planes de solo voz la reduccién fue del orden del
19% anual. La reduccién promedio para la totalidad de planes de los operadores moviles fue de niveles del
8% anual en el periodo antes referido.

Para el periodo de la proyeccidn que estima el modelo se ha supuesto que las tendencias decrecientes en los
ARPU observadas para el periodo histérico se conservan, pero a niveles mas moderados, reflejando, en
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alguna medida, la situacién actual del sector de una posible consolidacion sectorial y su probable impacto
sobre el ritmo de crecimiento de los precios.

Grafica 8-4 — Ingresos promedio por abonado (ARPU) mensuales para el periodo
2018 — 2028 (COP $ de 2023)
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FUENTE: MinTIC — DICOM - Calculos propios, con base en las series historicas de Posdata de la CRC.

Con base en las anteriores estimaciones del nimero de lineas por planes moviles agregados, asi como la
eventual tendencia en los precios a lo largo del periodo, se obtienen en el modelo los ingresos del mercado
minorista de servicios, en sus principales segmentos de (i) Internet movil por demanda, (i) Internet mévil por
suscripcion (Cargo Fijo), (iii) Voz Mavil y (iv) los ingresos por el servicio de SMS, los cuales se presentan en
la Grafica 8-5 que se presenta a continuacion.

Noétese de la gréfica el énfasis que se estima podran los operadores en su recomposicion de productos, con
mayor intensidad en los planes pospago, buscando estabilizar y asegurar sus ingresos y sus posiciones
competitivas en los mercados. Apréciese, de igual manera, la caida continua en los ingresos por servicios de
voz en su portafolio.
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Gréfica 8-5 - Ingresos minoristas moviles. Cifras en billones de pesos constantes
de diciembre de 2023.
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2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025 2026 2027 @ 2028
mVoz 12,4 10,2 7,2 6,0 5,4 4,2 3,6 3,0 2,6 2,1 2,1 2,0 19 1,9 1,8
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FUENTE: CRC, Posdata para la informacion del periodo 2014 — 2023. MinTIC para las proyecciones
2024- 2028

Con base en lo anterior, los ingresos totales méviles para el periodo comprendido entre los afios 2024 y 2028
para la totalidad de los servicios de los operadores e incluyendo los ingresos por interconexion, son los que
se presentan a continuacién en la Grafica 8-6.
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Gréfica 8-6 — Ingresos de los servicios de telefonia mavil con el servicio
mayorista de interconexion (MM COP$ reales 2023-12 = 100)
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FUENTE: CRC, Posdata para la informacién del periodo 2014 — 2023. MinTIC para las proyecciones
2024- 2028

Finalmente, con base en todo lo anterior, el modelo procede a calcular las contraprestaciones por los servicios
de telefonia movil, calculada al porcentaje actual vigente del 1,9%, expresadas en millones de pesos
constantes de diciembre de 2023, tal y como se presenta a continuacién a través de la Gréfica 8-7.
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Gréfica 8-7 - Contraprestaciones moviles calculadas al 1,9% (MM $ constantes de
diciembre de 2023)
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FUENTE: CRC, Posdata para la informacién del periodo 2014 — 2023. MinTIC para las proyecciones
2024- 2028

8.2 EL MODELO DE PROYECCION DE LOS USUARIOS DEL MERCADO DE ACCESO A INTERNET EN
EL PAIS: ESTRUCTURA GENERAL.

El fendbmeno de convergencia tecnolégica ha permitido prestar una variedad de servicios de
telecomunicaciones, generando economias de alcance?! para los operadores y reducciones de importancia
en los precios minorista a los consumidores. A partir de redes fijas convergentes se prestan entonces servicios
de internet de banda ancha, servicios de voz y servicios de TV por suscripcion, todos bajo la misma red de un
mismo operador. A este respecto, la primera tarea del modelo de proyeccidn es, en consecuencia, la
estimacion en el tiempo del numero de accesos que se prestan a través de redes fijas de cable coaxial, de
cobre y de fibra dptica, para después estimar las diferentes combinaciones de servicios que se le prestan en
la actualidad a los usuarios.

21 Las economias de alcance se refieren a la reduccion de los costos promedio de produccién de una empresa cuando se
producen dos 0 mas productos o servicios de forma conjunta bajo la misma planta de produccién. Véase para tal efecto,
(Pindyck & Rubinfeld, 2013)
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Es preciso mencionar que la presencia de operadores de redes OTT22 ha tendido a facilitar la presencia de
contenidos virtuales entre los cuales puede escoger el consumidor. Los aumentos vertiginosos en los anchos
de banda que caracterizan las conexiones a Internet que ofrecen los operadores de redes fijas y la presencia
de los operadores OTT han cambiado las tendencias de uso y los portafolios que ofrecen los primeros,
disminuyendo el incentivo de contratar con estos servicios de voz o de TV por suscripcion, aumentando la
demanda por canales y servicios que ofrecen los OTT, quienes, al no tener que realizar inversiones en redes
fijas, pueden ofrecer a los usuarios alternativas de costo inferior a los sistemas tradicionales de difusion.
Dentro de ese cambio en la estructura de los portafolios de los servicios de los operadores de redes fijas, se
ha observado con los aumentos en la velocidad ofrecidas de las redes sustitucion en los servicios de TV paga
a favor de los operadores OTT y aumentando la importancia relativa de portafolios que ofrecen la conexién a
Internet y la eliminacion gradual de aquellos accesos que incluian servicios de voz.

Es este entorno OTT vy la profundizacién del fendémeno de convergencia de redes y de servicios de
telecomunicaciones que, a su vez, ha forzado, la convergencia regulatoria de los mismos, el que caracteriza,
como consecuencia, el modelo que proyecta la estructura de los mercados fijos del presente documento.
Teniendo en cuenta lo anterior, la llustracion 8-2 presenta en resumen la estructura funcional para el modelo
de proyeccion de los accesos de redes fijas para el periodo comprendido entre los afios 2023 a 2028

2 Los servicios OTT (por sus siglas en inglés de “Over-the-top”), también denominados servicios de transmision libre, consisten
en la transmision de audio, video y otros contenidos a través de las redes de Internet de los operadores fijos, sin que se
requiera la intervencion o exista el control o la distribucion del contenido por parte de los operadores de red.
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llustracién 8-2 — Estructura del modelo de proyeccion de redes fijas
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FUENTE: Elaboraci6n propia.

8.2.1 Modulo 1: Datos de entrada.

El segmento derecho de la ilustracién muestra el médulo de datos de entrada que nutre la operacion del
modelo. En este sentido, el modelo de proyeccion de accesos de redes fijas cuenta como insumo la
informacién que proviene principalmente de Posdata de la CRC con corte diciembre 31 de 2023 y que presenta
desde el primer trimestre del 2012 la informacion del numero e ingresos de los accesos de redes fijas
desglosada por proveedores de red, municipios, segmentos de mercado (residencial, corporativo, estratos,
Internet comunitario ofrecido en café internet o en puntos COMPARTEL, entre otros). Adicionalmente, como
se aprecia en la llustracion 8-2, el modelo se nutre de informacion de los planes de servicios (conocidos
coloquialmente como “combos” o0 combinaciones de servicios), mediante los cuales los PRST empaquetan
servicios a los usuarios. De igual manera, se ingresa al modelo informacion que publican el DANE y el Banco
de la Republica, asi como informacién que ha recogido el Ministerio sobre diferentes frentes relacionados con
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los mercados TIC, los operadores de menos de 30 mil accesos que se acogieron a las medidas de exoneracion
de la contraprestacion que pagan los operadores al FUTIC.

8.3 EL MERCADO DE ACCESO A INTERNET DE BANDA ANCHA EN COLOMBIA. EVOLUCION Y
PROYECCIONES.

8.3.1 El mercado de acceso a internet de banda ancha en Colombia: El segmento residencial.

A continuacion, tomando la informacion de Posdata, el modelo procede a estimar los accesos de Internet de
redes fijas para los segmentos residenciales del pais, partiendo de las tendencias de mercado observadas
desde el afio 2010. Véase para este efecto, el segmento izquierdo de la llustracién 8-2, donde se desarrolla
la manera como se modela la proyeccion de los accesos de internet a nivel residencial. Asimismo,
considérense los planteamientos de las secciones 2.2.1 y 3.2.3 de los Capitulos 2 y 3.

De la informacion publica de la CRC, se encuentra que, a pesar de los esfuerzos del pais, los niveles de
penetracion de banda ancha contintan siendo aun bajos, especialmente en los municipios mas pequefios y
mas pobres, asi como en la periferia de las ciudades. A este respecto, como se observa en la Grafica 8-8, la
tasa de penetracidn de acceso a Internet, medida sobre el niUmero de hogares, a pesar de haber crecido cerca
de 28 puntos porcentuales entre el 2010 y el 2021, se encuentra aun en niveles del 50,3%2? a diciembre de
2023. Este hecho que implica que el 49,7% de los hogares, alrededor de 8,9 millones de ellos, no cuentan
aun con acceso a Internet de banda ancha.

Como lo plantea el DNP en su estudio reciente, la situacion de brecha de cubrimiento de Internet se agudiza
aun mas cuando se consideran aquellos municipios con penetraciones de Internet, medidas sobre hogares,
inferiores al 20% (véase (DNP, 2023, pags. 72-73). El estudio encontr6 que, “(...) de los 1.122 municipios del
pais, existen 778 (el 69,3% de los municipios del pais), que cuentan con 4.229.462 hogares, de los cuales
solamente 332.995 de ellos tienen acceso a servicios de Internet fijo, presentando indices de penetracion a
internet fijo inferiores al 20%, [con lo cual se tiene que] en municipios pequerios distantes y apartados existen,
en consecuencia, 3.896.467 que no cuentan con servicios de Internet fijo (...)".

23 Si se toman solamente los accesos residenciales en el calculo, el indice de penetracion disminuye al 46%, como se muestra
en la Grafica 8-8.

145 | 243



Gréfica 8-8 — Tasas de penetracién en el mercado de Internet de Banda Ancha
Residencial medida sobre hogares - 2010 — 2023
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FUENTE: Elaboracién propia, con base en informacion publica de la CRC, Posdata. DANE.

Considerando el crecimiento que ha tenido el numero de los accesos de Internet fijo en los ultimos afios, el
aumento, aunque a menor ritmo, en el numero de hogares que continlia experimentando el pais y, a pesar
del timido crecimiento de la construccion de vivienda, en razon a las muy importantes inversiones que realizara
el Gobierno Nacional en los préximos afios en Internet, especialmente en zonas rurales y en la periferia de
las principales ciudades del pais y teniendo en cuenta la enorme demanda potencial por servicios de banda
ancha en Colombia, se estima que el ritmo de crecimiento de los accesos de Internet Fijo crecera a tasas del
orden del 4,2% en el periodo 2023 — 2028 y del 3,9% en el periodo 2023 - 2030, pasando de 8,2 millones de
lineas observadas hacia finales del 2023 a 10,1 millones en el 2028 y 10,7 millones en 2030, como se presenta
en la Grafica 8-9, aumentando con esto la tasa de penetracion sobre hogares de Internet del 46% al 50,6%
en 2028. Adicionalmente, el médulo de demanda de accesos a Internet Fijo supone que el descenso promedio
real anual del 3,7% que se han observado en el periodo 2013 — 2023 en los ingresos promedio por usuario
(ARPU) se atenua levemente, observandose a lo largo de los periodos 2023 - 2028 y 2023 - 2030 una
disminucion del 2,82% y del 2,7% promedio anual en términos reales en los ARPU del mercado.
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Gréfica 8-9 — Numero de accesos fijos en el mercado de Internet de Banda Ancha
Residencial - 2010 — 2028
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FUENTE: Elaboracién propia, con base en informacién publica de la CRC, Posdata. DANE.

8.3.2 Estimacion de los ingresos del mercado de acceso fijo residencial.

En la seccion 2.2.3 del Capitulo 2 del documento se sefialé que, del anélisis de la informacidn historica que
publica la CRC en Posdata para el periodo 2014 — 2023, se evidenciaba un aumento importante en los
ingresos reales de los servicios de Internet fijo residencial, que experimentaron un crecimiento real anual
promedio del 5% durante el periodo, se estima que existe aun espacio de crecimiento en el segmento
residencial de acceso a Internet el cual se espera que crezca a tasas del 3,9% durante el periodo 2023 -
2028. Esta tasa, aunque menor a la histdrica relevante, se considera consistente en la medida en que la
economia se encuentra en un ciclo de menor crecimiento, con un aumento timido en la actividad del sector
de la construcciones y niveles de ingresos promedio por usuario inferiores a los observados en la década
anterior. Por todas estas razones, se estima que los ingresos del sector se comportaran en modelo con una
tendencia como la que refleja la Grafica 8-10 que se presenta a continuacion, en donde se encuentra que los
ingresos recibidos por parte de los operadores tenderan a aumentar de los $5,9 billones observados en 2023
a $6,7 billones en 2028.

En este sentido, cuando se combina el crecimiento en el niumero de accesos residenciales del 4,2% entre el
afio 2023 y el 2028 y el descenso en el ARPU del 2,82% en el mismo periodo se obtiene un aumento en los
ingresos reales para el periodo 2023 — 2028 es del 1,32% para el mercado de acceso residencial.
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Grafica 8-10 — Ingresos para el mercado de Internet fijo residencial — 2023 — 2028.
(Millones de pesos constantes de 2023)
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FUENTE: Elaboraciéon propia con base en la informacién publica de Posdata de la CRC.

8.3.3 El mercado de acceso a internet de banda ancha en Colombia: El segmento corporativo.

La llustracion 8-2 presenta, en el segmento central izquierdo, la manera como el modelo proyecta el segmento
corporativo (no residencial) de acceso a Internet fijo. Como se menciond en la seccién 2.2.3 del Capitulo 2 del
documento, el mercado corporativo ha venido aumentando su nimero de enlaces de Internet, en la medida
en que las velocidades de transmisiéon han aumentado de una manera significativa, aumentando de una
manera importante los usos y servicios que dichas velocidades permiten, tales como videoconferencias,
aumentos en el nimero de usuarios conectados, transmisiones de datos, iméagenes y videos a mayores
velocidades y con niveles de calidad muy elevados.

Como se mencion6 anteriormente y en linea con los planteamientos observados en el Capitulo 2 del
documento, el analisis encontré que se ha presentado un aumento mas marcado en el mercado de acceso
corporativo que el que se observa en el mercado residencial en el periodo 2012 - 2023, cuando el mercado
paso de 408.044 accesos de Internet de banda ancha en el 2012 a 769.236 en el 2023.
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Gréafica 8-11 — Nimero de accesos a Internet de Banda Ancha no Residencial
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FUENTE: Elaboracién propia con base en la informacién publica de Posdata de la CRC.

Para el periodo de proyeccion que define el porcentaje de contraprestaciones TIC para los afios comprendidos
entre el 2024 y el 2028 se mantiene esta tendencia observada en la pasada década para el mercado
corporativo no residencial, para el cual el mercado alcanza los 949.171 accesos de banda ancha, como se
puede apreciar en la Grafica 8-11. Se estima que cada vez seran mas dependientes las empresas en las
herramientas digitales y que el uso de Internet de altas velocidades mantendra, no solo los usos actuales,
sino que aumentaran las aplicaciones y la utilizacion de almacenamiento en la nube, junto con un uso mas
intenso por parte de nuevas empresas dentro del escenario econdmico nacional.

8.3.4 Estimacion de los ingresos del segmento de mercado corporativo.

Del anélisis de la informacién histdrica que publica la CRC en Posdata para el periodo 2012 — 2023, la Grafica
8-12 estima que los ingresos de los segmentos corporativos de Internet de banda ancha se comportaran con
las tendencias que se prevé continuaran siendo crecientes para el periodo 2023 — 2028, como se muestra a
continuacion.
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Gréfica 8-12 — Ingresos de accesos de Internet Corporativo — 2023 — 2028.
(Millones de pesos constantes de 2023)
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FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacion publica de Posdata de la CRC.

8.3.5 Ingresos al FUTIC por concepto de contraprestaciones pagados por los operadores de
servicios de acceso a Internet fijo en los mercados residencial y corporativo.

Teniendo en cuenta las anteriores cifras y los supuestos que se ha utilizado en la proyeccion y partiendo del
porcentaje de contraprestacion vigente del 1,9%, los ingresos que percibiria el FUTIC por concepto de
recaudos por concepto de contraprestaciones de los servicios de telefonia fija residencial y corporativa son
los que se presentan a continuacion en la Grafica 8-13.
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Grafica 8-13 - Ingresos por contribuciones al FUTIC por los servicios de acceso
fijo residencial y no residencial — 2023 — 2028. (MM COP$ constantes de 2023)
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FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacion publica de Posdata de la CRC.

A las anteriores cifras, existe la necesidad de descontar las contraprestaciones periédicas, que los paragrafos
transitorios 2, 3 y 4 del articulo 36 de la Ley 1394 y sus resoluciones reglamentarias del MinTIC les exonera
de pagar a los operadores que se acogieron a sus beneficios. Se incluyen, de la misma manera, los pagos de
operadores que no se han acogido a dichas medidas hasta la presente, pero para los cuales el Gobierno
Nacional podria gestionar una reforma que ampliara la ventana en el tiempo para que estos actores pudieran
acogerse a los beneficios que preveia la Ley 1391 en tal sentido. Para un andlisis, mas detallado de los
menores montos exonerados a los operadores menores de 30 mil usuarios, considérese la Tabla 8-1 que se
presenta a continuacion y mas adelante en la seccion 8.4 del presente capitulo en que se describe en mucho
detalle la metodologia a través de la cual se calculan los menores ingresos por contribuciones al FUTIC por
parte de operadores de menos de 30 mil usuarios a nivel nacional en el mercado de Internet fijo y la
exoneracion de que son objeto previstas en los paragrafos transitorios 2, 3 y 4 de la Ley 1341 de 2009 y los
Decretos 1419 de 2011y 1373 de 2023 y la Resolucion 3401 de 2021.
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Tabla 8-1 — Contraprestaciones peridédicas exentas en el mercado de Internet fijo
de banda ancha de banda ancha para operadores con menos de 30 accesos a
nivel nacional para el periodo 2023 - 2028 (Millones de pesos reales de 2023)

1.6.1 CONTRAPRESTACIONES MM$ 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Residencial 112.895 116.241 117.699 118.929 119.986 120.833
No Residencial 21.046 21.245 22.339 23.489 24.698 25.969
Sub Total Banda Ancha 133.941 137.486 140.038 142.418 144.684 146.803
Menos: Accesos Exentos? 4.007 4.268 4.442 4.613 4.774 5.306
Total Banda Ancha 129.934 133.218 135.596 137.805 139.910 141.497

' Incluye las exoneraciones de contraprestaciones de los operadores que cuentan con resoluciones en
firme del MinTIC y con plan de inversiones en redes de fibra dptica para prestar servicios de internet.

FUENTE: Calculos propios con base en informacion de la DICOM y de Posdata de la CRC.

8.4 MERCADO DE INTERNET DE OPERADORES CON MENOS DE 30 MIL LINEAS A NIVEL NACIONAL
Y LA EXONERACION QUE PREVEN LOS DECRETOS 1419 DE 2011 Y 1373 DE 2023 Y LA
RESOLUCION 3401 DE 2021

Como se menciond en el Capitulo 4, donde se presentan las consideraciones legales asociadas al régimen
de contribuciones para los operadores de los servicios de la industria de las TIC, el Congreso de la Republica
expidié a través de la Ley 2294 de 2023 el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, por el cual, a través del
articulo 149 ibidem se adicionaron los paragrafos transitorios tercero y cuarto al articulo 36 de la Ley 1341 de
2009, mediante los cuales el legislador previé en el paragrafo transitorio tercero que:

“(...) las personas que provean el servicio de acceso a Internet fijo residencial minorista que, al 31 de
diciembre de 2023, tengan (...) menos de (...) 30.000 accesos a nivel nacional y que no se hayan
incorporado en el Registro Unico de TIC, se exceptian del pago de la contraprestacion periddica Unica a
favor del [FUTIC] (...), por cinco (5) afios contados desde la fecha en la cual queden incorporados en el
Registro Unico de TIC”. (Ley 2294, 2023).

De la misma manera, el paragrafo transitorio 4° de la citada ley hizo extensiva la anterior disposicion a los
PRST que contaran con menos de 30 mil accesos de Internet fijo, planteando que:

“Los [PRST] que proveen el servicio de acceso a Internet fijo residencial minorista que, al 31 de diciembre
de 2023 tengan por (...) menos de 30.000 accesos a nivel nacional, se exceptuan del pago de la
contraprestacion periodica tnica a favor del [FUTIC], por cinco (5) afios contados desde la aprobacion del
plan de inversiones por parte del [MinTIC] (...)".

Teniendo en cuenta lo anterior, la Resolucion 3401 del 6 de diciembre de 2021 del Ministerio de las TIC
reglamento el paragrafo transitorio 2 del articulo 36 de la ley 1341 de 2009 determinando las condiciones, las
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inversiones y los mecanismos de verificacion, para la aplicacion de la exencién del pago de la contraprestacion
periddica a favor del FUTIC de que habla el paragrafo transitorio 2 del articulo 36 de la Ley 1341 del 2009,
mediante el cual (...) los [PRST] que provean el servicio de acceso a Internet fijo residencial minorista que al
31 de diciembre de 2020 tengan (...) menos de 30.000 usuarios (...) se exceptuan del pago de
contraprestacion periédica a favor del [FUTIC] por 5 afios (MinTIC. Res 3401, 2021)

Complementando lo anterior, el (Presidencia,Decreto 1373, 2023) fijo reglas para la aplicacion de la excepcion
de pago de la contraprestacion periddica unica conforme los paragrafos transitorios 3y 4 del articulo 36 de la
ley 1341 de 2009.

Las anteriores disposiciones estaban dirigidas aumentar la cobertura y acceso a Internet y promover el
aumento en la calidad del servicio, incentivando la participacion de los pequefios ISPs y la normalizacion de
agentes del mercado que se acogieran al régimen de habilitacién TIC. Todo lo anterior se adoptd dentro de
una politica publica que se cobija dentro del alcance de la Ley 2108 de 2021:

"(...) por medio de la cual se modifica la Ley 1341 de 2009 (...), mediante la cual el legislador establecid
"dentro de los servicios publicos de telecomunicaciones, el acceso a Internet como uno de caracter
esencial, con el fin de propender por la universalidad para garantizar y asequrar la prestacion del servicio
de manera eficiente, continua y permanente, permitiendo la conectividad de todos los habitantes del territorio
hacional, en especial de la poblacion que, en razén a su condicion social o étnica se encuentre en situacion
de vulnerabilidad o en zonas rurales y apartadas (...)". (Considerandos del (Presidencia,Decreto 1373,
2023)) y (Ley 1978, 2019)

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, las siguientes secciones estan dirigidas a presentar el
impacto de los decretos 1373 y 3401 sobre los ingresos del originadas en la exoneracién del pago de
contraprestacion periodica a favor del FUTIC por un plazo de 5 afios, contado a partir del acto administrativo
por medio del cual se acepte el plan de inversiones y demas condiciones exigidas por parte del Gobierno para
permitir, como incentivo fundamental, la exencién del pago de contraprestacién al Fondo.

Se busca, en ultimas, cuantificar el impacto que tiene sobre las finanzas del Fondo y sobre el monto de
contraprestaciones recaudadas la exoneracion del pago de la contraprestacion periodica por parte de los ISPs
que decidan acogerse a las normas expedidas por el Ministerio, impacto medido en términos de los menores
ingresos que generaran ellas sobre la caja de la entidad. Se presentara a este respecto la proyeccidn del
impacto en cuestion, asi como la metodologia a través de la cual se calculan los menores ingresos
devengados.
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Adicionalmente, se incluye en la proyeccion escenarios adicionales dirigidos a focalizar aun mas la medida,
estimando el impacto con la aplicacion de la politica sobre operadores de menor tamafio. Se propondra, a
efectos de ilustracion, estimar inicialmente el universo de operadores de menos de 20 10 mil usuarios, de
manera tal que se pueda estimar la magnitud del impacto sobre las finanzas del Fondo con operadores de
menor tamafio y, en tal medida poder evaluar la alternativa de aumentar en el tiempo la extension de la
exoneracion en el pago de la contribucion al FUTIC.

Finalmente, es preciso plantear que estos menores ingresos deberan descontarse en la seccion 8.3.5 de los
montos estimados para el mercado de acceso de Internet fijo en su conjunto, hecho que disminuye,
obviamente, el monto de las contribuciones de este tipo de operadores al Fondo de las TIC.

8.41 Las normas de exoneracion como estimulo al desarrollo de pequefnos proveedores de
Internet y el impacto de la norma de exoneracion del pago de contraprestaciones.

Dentro de los objetivos y alcances que buscan lograr las leyes 1341 de 2009 y 1978 de 2019, se encuentran,
en primer lugar, estimular el aumento en la cobertura y en la penetracién de Internet de banda ancha en
municipios pequefos que no cuentan con acceso a ese servicio, fortaleciendo, en segundo lugar, la posicion
de operadores pequefios que atienden, primordialmente, municipios pequefios y de bajos niveles de recursos
0 zonas de la periferia de zonas urbanas deprimidas que no cuentan en la actualidad con la provisién de
servicios de Internet, a precios asequibles.

Con los anteriores objetivos en mente, el Gobierno Nacional lider6 la modificacién de la Ley 1341 de 2009,
adicionando al articulo 36 los paragrafos transitorios segundo, tercero y cuarto a los que se hizo referencia
anteriormente en este capitulo, exceptuando del pago de la contraprestacion periodica unica a favor del
FUTIC, por cinco (5) afios contados a partir de la expedicion correspondiente por parte del MinTIC, buscando
estimular a los operadores pequefios de menos de 30 mil accesos fijos de Internet a nivel nacional y con el
propdsito de promover la oferta de servicios de Internet fijo de banda ancha en municipios pequefios del pais,
en linea también con el objetivo de la Ley 2108 de 2021 dirigido a promover el acceso a Internet como servicio
de caracter esencial.

8.4.2 El mercado de Internet Fijo por nimero de accesos e ingresos: Descripcion.

La Gréfica 8-14 presenta el numero de accesos en funcién del tamafio de los proveedores de Internet y de si
los mismos se acogieron a los beneficios de los paragrafos transitorios 2, 3 y 4 del articulo 36 de la Ley 1341
de 2009. A estos operadores, que se denominan en dicha grafica “Exentos”, es decir, proveedores que
presentaron solicitud al Ministerio de habilitacion al Registro Unico TIC, acogiéndose, simultaneamente, a los
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beneficios de exoneracion de la contraprestacién periédica a favor del FUTIC, presentando un programa de
inversiones en redes para prestar servicios de banda ancha. Con base en dicha solicitud sustentada el MinTIC
generd resolucion aceptando dicho plan de inversiones y aprobando la correspondiente exoneracion de
contraprestaciones.

De la grafica anterior se observa que del total nacional de 8.972.277 accesos de Internet Fijo que report6
Posdata con corte a diciembre de 2023, 1.372.074 eran prestados por PRSTs que tenian menos de 30 mil
lineas a nivel nacional. De los anteriores, 63 operadores que atendian 307.312 usuarios correspondian a
operadores que contaban con menos de 30 mil lineas y que se habian acogido a los paragrafos transitorios
2,3y 4 del articulo 36 de la ley 1341 de 2009 (“Exentos” en la Gréfica 8-14). Los restantes 1.064.762 accesos
corresponden a las lineas de operadores que, contando con menos de 30 mil accesos, no se acogieron a la
norma de incentivos que contempla la Ley 1341 (se denominan en la grafica accesos “POTENCIALES”, en la
medida en que, si el Gobierno Nacional pudiera renovar las medidas de excepcidn, eventualmente y, si fuere,
factible generar normatividad que mantuviera los estimulos en el tiempo para este tipo de operadores, dichos
operadores podrian potencialmente acogerse).

A este respecto, los 63 operadores que se acogieron a las medidas adoptadas por el Gobierno Nacional de
exencién de las contraprestaciones han generado planes de inversion en 129 municipios, de acuerdo con el
reporte que genera el Ministerio?4.

24 Archivo “EXENCIONES APROBADAS ISPs-TV Comunitaria-20240916.xls” de fecha septiembre 16 del presente afio.

155 | 243



Gréfica 8-14 — Numero de accesos dependiendo del tamafio de los proveedores
de Internet

8.972.277

7.600.203

1.372.074

1.064.762
W TOTAL ACCESOS m>30.000 W < 30.000 EXENTAS W POTENCIALES

FUENTE: Informacién elaborada informacién entregada por la DICOM. Informacion de accesos tomada
de Posdata de la CRC.

De otro lado, segun Posdata de la CRC y como se puede apreciar de la Grafica 8-15, del total de ingresos
que facturaron lo operadores de los servicios de acceso de Internet Fijo por $7.260,5 mil millones en el afio
2023, $5.571,6 mil millones lo facturaron ocho operadores que poseian a nivel nacional mas de 30 mil accesos
fijos, mientras que los restantes $1.688,9 mil millones los generaron operadores pequefios con menos de 30
mil accesos fijos a nivel nacional, representando el 23,3% de los ingresos totales del mercado de accesos
fijos del pais.

La Gréfica 8-15 muestra, igualmente, que los operadores que se acogieron a la exencién del pago de
contraprestacion al FUTIC facturaron $210.918 mil millones, cifra que representt el 12,5% de los ingresos de
aquellos operadores que contaban con menos de 30 mil accesos de Internet fijo en el pais.

Finalmente, de la informacion de Posdata se pueden inferir, adicionalmente, varias conclusiones sobre la
estructura del mercado de acceso a lo largo del pais. En primer lugar, de los 8.972.277 accesos de Internet
que se encontraban en el territorio nacional 7.600.203, el 84,71% eran ofrecidos por ocho operadores,
mientras que el restante 15,29% eran atendidos por 1.047 empresas. De éstas, 63 proveedores, que atendian
307.312 usuarios a diciembre 31 de 2023, optaron por acogerse a las medidas de exoneracién de inversiones
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que ofreci6 el Gobierno Nacional. Estos operadores, que se marcan como “Exentos” en la Grafica 8-14 y en
la Grafica 8-15, representan el 22,4% de los ingresos de los ISPs menores de 30 mil usuarios a nival nacional.

Grafica 8-15 — Ingresos anuales generados por los operadores de Internet en
funcion del tamafio de los PRSTs (MM$ corrientes) - 2023
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FUENTE: Informacion elaboradaentregada por la DICOM. Informacion de ingresos tomada de
Colombia TIC del Ministerio y de Posdata de la CRC.

De la misma manera, de la Gréfica 8-16 se observa que, de los 1.372.074 accesos de operadores con menos
de 30 mil usuarios, 400.322 tenian entre 20 y 30 mil usuarios, mientras que 283.203 atendian entre 10 y 20
mil clientes, en tanto que 688.549 (el 50,2%) de los usuarios del grupo eran atendidos por operadores con
menos de 10 mil usuarios. Los operadores de menos de 20 mil usuarios
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Grafica 8-16 - Estructura de los accesos de Internet de banda ancha en Colombia
desglosados por el tamafio del operador (NiUmero de accesos)
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8.4.3 Metodologia a través de la cual se calculan los menores ingresos por contribuciones al

FUTIC por parte de operadores de menos de 30 mil usuarios en el mercado de Internet
Fijo.

Como se puede apreciar en la llustracion 8-3, el modelo de impacto de la exoneracion del pago al FUTIC
parte, en el Mddulo 1 de Datos de Entrada que se presenta a la izquierda de dicha ilustracion, de la informacién
de la Posdata de la CRC en los que se detallan tanto el nimero de accesos a Internet fijo, como de los ingresos
del mercado de Internet Fijo en los que se presentan los ISPs, los municipios y los tipos de accesos que se
ofrecen en el territorio nacional. De la misma manera, se utilizd el listado de los proveedores de Internet que
cuentan con menos de 30 mil accesos fijos y que se han acogido a los incentivos que brindan los paragrafos
transitorios 2, 3y 4 de la Ley 1341 de 2009 y que cuentan con resolucion de aprobacion del plan de inversiones
propuestos y de la exoneracion del pago de contraprestaciones al FUTIC. De la misma manera, la informacion
del Ministerio presenta en dicho listado la informacién del nimero de la resolucion que aprobé el plan de
inversiones Y las fechas de inicio y de finalizacion de los cinco afios de exoneracion del pago de contribuciones
al FUTIC. A ese archivo se le integro, asociando el codigo del NIT del ISP y el cédigo de los municipios en
que este opera, el numero de accesos fijos de Internet de cada operador en cada municipio, asi como los
ingresos recibidos por parte de cada ISP por dichos servicios.
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A continuacion, se estimé, teniendo en cuenta la fecha de expedicidn de la resolucion, la fecha exacta hasta
la cual el modelo calcula el monto de la exoneracidn de la contraprestacion. En este sentido, se realizo el
calculo utilizando el porcentaje del 1,9% vigente a la fecha para el pago de la contraprestacion al FUTIC.

llustracién 8-3 — Modelo de proyeccion de los ingresos por contraprestaciones al
FUTIC por parte de operadores con menos de 30 mil accesos de Internet Fijo

MODELO DE PROYECCION :
CONTRAPRESTACIONES FUTICISPs 2. MODELO DE PROYECCION DE

< 30 MIL LINEAS ACCESOAINTERNET - NACIONAL

- ARPUs 2023 —Nadional
Crecimiertoanual -

2023 - 2028

Calculodeingresos Contraprestaciones TendencizEx grupos
proyectados ISP < teoricasa FUTIC @ 1,9% ISPs - 2023
1. MODULO 30 milcon
DATOSDE Resoluddn Ingresos proyectados
ENTRADA 2024 - 2028
Resoluddn5 afios
—» .
POSDATA.2023. TR Impactode lamedida hasta
INGRESOS_INTERMET hEe={F=dEr vencimiento plazoinicial Escenarios
_FUO_17.C8V adicionales 10- 20
ARPUs 2023 - 1SPs mil accesns
POSDATA. 2023, <30mil iNuevo plazo?% de
ACCESOS_INTERNET_ contribucion al FUTIC
FlJO_3_11 T
MinTIC. ISPs< 30 mil
acCesos, con Base de Datos IPS con Mo. Accesos ISP < 30 Ingresos ISP = 30
resolucion-aprobadon Resolucidn con Exencidn Mil can resolucidn Mil con resolucidn

inversionesy
exoneradon

3. ModeloISPs < 30 mil accesos fijos - 2023

FUENTE: Elaboracion propia con Informacién CRC — Posdata. (Ley 1341, 2009), (Ley 1978, 2019),
(MinTIC. Res 3401, 2021), (Presidencia,Decreto 1373, 2023)

A este respecto, la Grafica 8-17 presenta que los 63 proveedores de Internet se habian acogido a diciembre
de 2023 a los beneficios de los paragrafos transitorios 2, 3 y 4 de la Ley 1341 de 2009 y a la exencién por 5
afos en el pago de contraprestacion al FUTIC contaban, como se menciond anteriormente, con un total a
nivel nacional de 307.312 usuarios a diciembre 21 de 2023 y que cubrian 129 municipios.

Como también se puede observar en la grafica, y de suponerse que no crezca el nimero de usuarios de los
operadores que cuentan en la actualidad con resolucion de exoneracion del pago de contraprestaciones, se
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tiene que el término de 5 afios empieza a vencerse en el afio 2026, afio en el cual se vence el plazo para
operadores que proveen accesos a 706 usuarios, mientras que en el 2027 se vencen plazos para ISPs que
atienden 14.562 clientes, en tanto que en el 2028 cumplen el término de 5 afios operadores que le prestan el
servicio de acceso a 110.684 usuarios. Finalmente, en el afio 2029 vence el plazo total previsto en la ley para
todos los operadores que se acogieron a la norma y que atendian a nivel nacional 181.360 usuarios de
servicios fijos de Internet.

Gréfica 8-17 — Numero de accesos con exencion en el pago de contraprestacion
al FUTIC 2023 - 2030

307.312 307.312 307.312 307.312 306.606

292.044
181.360
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Numero de accesos iniciales ISPs exentos
2023 m 2024 m 2025 2026 2027 2028 m 2029 m 2030

FUENTE: Elaboracion propia.

Para realizar la estimacidn de los ingresos de cada uno de los ISPs que se acogieron a la exoneracion se
supuso que el ARPU mensual por usuario de $57.194 observado en 2023, se mantenia en términos reales a
lo largo de periodo de la proyeccion, hasta el momento en que vencia el plazo de cinco afios previsto en las
resoluciones de cada operador.

Con la anterior informacion y con los supuestos antes mencionados, a continuacion, el modelo calculé el valor
de la contraprestacion a la tasa del 1,9% que se exoneraba para cada uno de los 63 operadores que se
acogieron a la medida, tal y como se presenta en el segmento central de la llustracién 8-3, suponiendo que
se presenta un crecimiento en el nimero de usuarios atendidos por parte de estos operadores, similar al
crecimiento del mercado global de acceso a Internet a nivel nacional.
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Esa tasa sera objeto de sensibilizacién en la medida en que el porcentaje de contraprestacion se modifique.
De la misma manera, es importante que el lector mantenga presente que estos ingresos se restan del total de
los ingresos de los servicios de acceso a Internet Fijo calculados a nivel nacional.

Finalmente, una vez concluido el calculo de las contraprestaciones de que han sido objeto de exoneracion los
operadores que se acogieron a las medidas de estimulo del Gobierno Nacional, el modelo calcula el impacto
de una modificacién normativa que se promueva por parte del Ministerio que busque extender el plazo inicial
que preve la Ley 1349 de 2009, en dos sentidos: (i) ampliacidn del plazo para los operadores que se acogieron
inicialmente a la medida y cuyas resoluciones iniciales de exoneracion se van paulatinamente venciendo v (ii)
generacion de un nuevo espacio dentro del cual operadores adicionales podrian acogerse a las medidas de
estimulo que les genera la Ley. En este espacio y para estas dos alternativas se simula el impacto sobre los
recaudos del Fondo, teniendo en cuenta el porcentaje de contraprestacion al FUTIC que defina el Gobierno
Nacional para este grupo de operadores.

Para estos ejercicios de simulacion se supuso que, en razén a los estimulos que otorga la Lay, el numero de
accesos fijos de cada operador crecia a tasas superiores a las que se observaba en el modelo a nivel nacional
descrito en la seccion 8 del presente capitulo y que el ARPU por usuario se mantenia a los niveles observados
en el 2023 de $57.194 para los usuarios de menos de 30 mil accesos.

8.4.4 Las medidas de exoneracion de la contraprestacion a pequeios operadores: Impacto y
resultados obtenidos.

Teniendo en cuenta la metodologia que se presentd en la seccidn anterior, y a efectos de que el lector tenga
claridad de la evolucién de las anteriores cifras, la Grafica 8-18 que se presenta a continuacion muestra la
evolucién en el nimero de usuarios de los 63 operadores, que en el periodo de cinco afios y en razén a las
inversiones a las que se comprometieron en nuevos tendidos de fibra dptima logran crecer de 307.312
usuarios con los que contaban al finalizar el afio 2023 a 641.079 abonados en 2030, momento en que vence
dicho periodo para la totalidad de los operadores que obtuvieron resolucion de exoneracion del pago de
contraprestacion por parte del Ministerio. Recuérdese que bajo este escenario no se permiten reponer los
usuarios a medida que las resoluciones se van venciendo.

Con base en los anterior, la Grafica 8-19 muestra, de otro lado, el valor estimado en términos constantes del
impacto de las medidas sobre las exenciones de los pagos de contraprestaciones al FUTIC por parte de los
63 operadores de menos de 30 mil accesos que se acogieren a las medidas. A este respecto, se encontr6
que la exencion anual estimada de la anterior medida para solo el afio 2023 fue de orden de los $4.007
millones (considérese para tal efecto la Grafica 8-19. Tomando los 317.312 usuarios de los 63 operadores
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que se acogieron a la medida, mas el aumento de clientes adicionales que lograron en el periodo, teniendo
en cuenta el ARPU de $57.194 mensual que percibieron en promedio por usuario, se encuentra que los
ingresos totales en pesos de 2023 de las exenciones de pagos totales proyectados por concepto de
contraprestaciones al FUTIC por parte de este grupo de operadores ascendi6 a una cifra del orden de los
$34.2016 millones constantes en el periodo 2023 — 2030 como se presenta a continuacion en la Grafica 8-19.
Recuérdese nuevamente que la anterior estimacion se realiza para los 63 operadores que a diciembre de
2023 se habian acogido a la medida de estimulo ofrecida por la Ley 1341 a los operadores que contaran con
menos de 30.000 accesos de Internet fijo a nivel nacional.

Grafica 8-18 — Numero de accesos proyectados de los 63 operadores de menos
de 30 mil accesos que se acogieren a las medidas de exencion de los pagos de
contraprestaciones al FUTIC 2023 - 2029.
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FUENTE: Célculos propios de la DICOM del MinTIC

Téngase en cuenta también que se esta tomando el nimero neto de usuarios existentes a cada afio, restando
los accesos de Internet de los operadores cuyas resoluciones se van venciendo a lo largo del periodo y que
en esta parte del analisis se supone que el Gobierno Nacional no toma medidas adicionales para extender en
el tiempo la aplicacién de las medidas de estimulo.

De la misma manera, los ingresos de la Grafica 8-19 tienen en cuenta el mismo supuesto asociado a la no
renovacion de las resoluciones que se van venciendo para aquellos operadores que se acogieron a las
medidas y el plazo de 5 afios previsto por la Ley 1341 de 2009.
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Gréfica 8-19 - Valor estimado de las medidas de exencidn de los pagos de
contraprestaciones al FUTIC por parte de los 63 operadores de menos de 30 mil
accesos que se acogieren a las medidas.

SO $1.500 $3.000 $4.500 $6.000 $7.500 $9.000

Monto de las exenciones en el pago de contraprestaciones al FUTIC

FUENTE: Calculos propios de la DICOM del MinTIC can base en la informacién de las resoluciones de
exoneracion de contraprestaciones al FUTIC.

8.5 EL MERCADO DE TELEFONIA FIJA EN EL PERIODO 2012 — 2023 Y PROYECCION PARA EL
PERIODO 2024 - 2030.

8.5.1 EIl mercado de telefonia fija residencial en el periodo 2012 - 2023 y proyeccion para el
periodo 2024 - 2030: Numero de lineas fijas residenciales.

Como lo muestra la Grafica 8-20 a continuacion, el numero de lineas residenciales fijas presenté una leve
reduccion del 0,1% a lo largo del periodo 2012 — 2023, pasando de un total de 6.389.815 observadas en 2012
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a 6,324.037 en 2023. Lo anterior, no obstante la caida observada en el 2023 que contrasta con los
crecimientos en el niumero de lineas observados en los afios 2020 al 2022.

Grafica 8-20 — Numero de accesos fijos residenciales - 2012 - 2028

Numero de lineas fijas residenciales

2012 2014 2016 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
M Lineas Fijas 6.389.815 5.660.854 5.546.510 5.635.259 6.184.295 6.547.386 6.543.412 6.324.037 6.323.367 6.318.557 6.310.709 6.308.712 6.302.194

FUENTE: Elaboracién propia con base en la informacién publica de Posdata de la CRC.

Teniendo en cuenta la anterior tendencia, para la proyeccion se ha supuesto que para el periodo comprendido
entre los afios 2024 al 2028 las lineas fijas residenciales se presentaran un leve descenso del 0,01%,
reflejando tres fenémenos internos en la proyeccion (i) el crecimiento mas reducido en el nimero de hogares
del 2,6%, (ii) un crecimiento muy leve del 0,5% en el nimero de construccion de viviendas nuevas Yy (iii) un
porcentaje sostenido en la devolucién de lineas de telefonia fija que compensa las anteriores dos variables.
Con lo anterior se espera que el numero de lineas de telefonia fija permanezca casi inmodificado,
disminuyendo de 6.324.037 observada segun la CRC en 2023 a 6.302.194 en 2028. Con las anteriores cifras
se espera que los niveles de penetracion para los servicios de telefonia fija pasen del 35,48% al 32,15% en
2028, medidos estos sobre el numero de hogares.

8.5.2 El mercado de telefonia fija no residencial para el periodo 2012 - 2023 y proyeccion para
el periodo 2024 — 2030: Niimero de lineas.

Como lo muestra la Grafica 8-21, el numero de lineas fijas no residenciales disminuy6 sistematicamente de
1.972.628 lineas que se observaban en el afio 2012 a 945.881 lineas en 2023, periodo presentandose una
caida del 6,4% promedio anual en el periodo. Este fendmeno de reduccidn vertiginosa en el numero de lineas
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corporativas de telefonia fija, comparado con el lento crecimiento en el nimero de lineas residenciales
obedece a una variedad de factores (i) el mas lento crecimiento en el numero de empresas observado en el
periodo de andlisis, comparado con el mayor crecimiento en el numero de hogares reportado por el DANE,
(i) la desaceleracion economica del aparato productivo nacional y (iii) y, principalmente, en la devolucién de
lineas de telefonia fija por parte de las empresas, producto de la sustitucion de lineas fijas por méviles y el
uso de Internet y datos que permitia el uso de servicios de voz de datos.

Grafica 8-21 — NUumero de lineas fijas no residenciales - 2012 - 2028
2.000.000
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2012 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
B No Residencial | 1.972.628 1.520.083 1.569.474 1.384.730 1.337.000 1.272.283 1.063.731 1.020.009 1.005.735 953.881 916.812 | 863.421 813.139 765.786 721.190

o

FUENTE: Elaboracién propia con base en la informacién publica de Posdata de la CRC.

Teniendo en cuenta la tendencia observada en el mencionado periodo, se estima, como se plante6 en la
seccion 3.2, que dicha tendencia continuara hacia el futuro, aunque con una intensidad algo menos marcada,
se prevé en el modelo una caida del 5,3% para el periodo 2023 - 2030 en el numero de lineas de telefonia
fija de la 953.881 observadas al finalizar el afio 2023 a 721.190 en 2028.

8.5.3 Estimacion de los ingresos de los segmentos residenciales y corporativos de telefonia
fija.

En la seccion 2.2.3 del Capitulo 2 del documento se sefialé que, del analisis de la informacion histérica que
publica la CRC en Posdata para el periodo 2012 — 2023, se evidenciaba una caida sistematica en los ingresos
observados de servicios de voz de telefonia fija, tanto residencial como corporativo. Dicha evidencia se
sustentaba en la cancelacién de dichos servicios en razén a la sustitucién de los mismos por servicios de
telefonia movil y, tal vez mas importante, por la utilizacién significativa de redes de datos a través de servicios
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de Wi-Fi e internet fijo a través de terminales moviles. De igual manera, operadores de redes de acceso fija
le generan numeros telefénicos con costos muy bajos y la mayor parte de las veces gratuitos.

De igual manera los ARPU por cliente en los servicios de telefonia han decrecido a niveles del orden de los
$16.714 para el 2023, mientras que para el periodo 2024 — 2028se reduzcan ain mas en términos constantes,
aproximandose a los $10.700.

Con base en lo anterior, por las razones anteriormente expuestas, los ingresos totales de los servicios de
telefonia deberian continuar cayendo en términos reales para el periodo 2024 — 2028, de los $3.706.787
millones que se presentaban a finales del afio 2012, a los $1.459.704 millones que se observaban en el 2023,
llegando a niveles del orden de los $1.012.221 millones al final del afio 202825.

Esta tendencia se ha observado tanto para los servicios de voz residenciales, pero especialmente, con una
mayor intensidad, en los servicios de telefonia fija corporativa.

Grafica 8-22 - Ingresos para el servicio de telefonia fija — 2023 — 2028. (Millones
de pesos constantes de 2023)

Cifras en Miles de Millones de $

2012 2014 2016 2018 2020 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
M INGRESOS = 3.705.787 @ 3.435.790 = 3.172.461 = 2.913.984 = 2.431.329  1.750.577 | 1.459.704 = 1.356.338 = 1.252.242 | 1.160.675 1.078.358 @ 1.003.941

FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacion historica proveniente de Posdata de la CRC.

%5 Note el lector que se esta haciendo referencia a una caida en los ingresos reales de telefonia fija del 72,7% en el periodo de

11 afios entre 2012 y 2023, equivalente a un descenso del 7,8% anual, disminuyendo de $3,7 billones en 2012 a $1,5 billones
en 2023, con una proyeccion de finalizar el 2028 con $1,9 billones.
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8.5.4 Ingresos al FUTIC por concepto de contraprestaciones pagados por los operadores de

servicios de telefonia fija en los mercados residencial y corporativo.

Teniendo en cuenta las anteriores cifras y los supuestos que se ha utilizado en la proyeccion y partiendo del
porcentaje de contraprestacion vigente del 1,9%, los ingresos que percibiria el FUTIC por concepto de
recaudos por concepto de contraprestaciones de los servicios de telefonia fija residencial y corporativa son

los que se presentan a continuacion en la siguiente gréfica.

Grafica 8-23 — Ingresos por contribuciones al FUTIC por los servicios de telefonia
fija residencial y no residencial — 2023 — 2028. (MM de pesos constantes de 2023)
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FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacién publica de Posdata de la CRC.

8.6 MERCADOS DE TV ABIERTA RADIODIFUNDIDA.

La television abierta radiodifundida es un servicio que opera en un mercado que tiene unas caracteristicas
distintas a los mercados en los que existe un pago o suscripcion al servicio; estos mercados se conocen como
mercados de dos lados, en tanto conectan como plataforma dos grupos de agentes de mercado donde cada

uno de ellos encuentra valor en la actividad del otro grupo.
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En el caso del servicio de television abierta, el mismo es gratuito para la audiencia que consume los contenidos
de su interés, en tanto el servicio acude a otro lado del mercado, en este caso los anunciantes, que encuentran
valor en la audiencia que asi se conforma y estan dispuestos a pagar por la publicidad que se incorpora como
parte de los contenidos que consume la audiencia.

Asi, este servicio no se financia con las suscripciones de los usuarios, sino con la asignacion de recursos de
publicidad mediante la pauta que se incorpora en los espacios previstos para ello.

Este mercado asi conformado comité por la audiencia con otros medios y contenidos de interés de los
usuarios; al respecto, en tanto se trata de contenido audiovisual, existe aqui una presion en la audiencia en
la medida en que los usuarios disponen de servicios como |a television por suscripcion (vector tradicional de
competencia por la audiencia), pero también, mas importante aun hacia el futuro, por los servicios de tipo OTT
pagos o gratuitos que se disponen a través de la internet, siendo en particular servicios por demanda flexibles
que se adaptan mas facilmente a los gustos y preferencias particulares de cada usuario.

Asi mismo, el mercado de publicidad, otrora concentrado en medios tradicionales como la television, la radio
y los medios impresos, se ha venido transformando con el advenimiento de los diferentes medios digitales
que responden ya por una porcion significativa del mercado agregado de pauta en el pais. Al respecto, se
estima que en el afio 2022 estos medios (que incluyen diferentes formatos de tipo display, asi como los que
corresponden a resultados de buscadores) lograron el 50% de participacion del total de pauta del pais?
logrando un ingreso estimado por la IAB Colombia de 2,35 billones de pesos.

Este proceso ha llevado a reducciones importantes en el mercado de los medios tradicionales, viéndose
especialmente afectados los ingresos de operadores de servicios comerciales de television radiodifundida (en
el mismo sentido se afectan ingresos de otros servicios tradicionales como la radiodifusion sonora comercial),
lo cual afecta la base respecto de la cual se pueden estimar las contraprestaciones a su cargo.

Si bien un escenario base puede partir de un ingreso y una base constante (en pesos constantes de 2023),
se debe considerar que el proceso de presién competitiva creciente en los dos lados del mercado aumenta
en tanto aumente la penetracion del servicio de acceso a Internet, principal base para el desarrollo de servicios

% \er https://www.larepublica.co/empresas/inversion-en-publicidad-digital-en-el-pais-logro-50-de-participacion-y-aumento-de-
63-3361165
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OTT que afecta el lado audiencia del mercado de dos lados conformado vy, influye asi mismo en el aumento
del canal digital de publicidad en el lado anunciante del citado mercado.

Asi, a partir de la proyeccidn base que se proponga con un escenario de ingresos estables, se debe considerar
escenarios de analisis que incorporen los efectos esperados de esta presion competitiva que resulte en el
caso de simular escenarios en los que se espere aumento de penetracidn del acceso a Internet.

A este respecto, el modelo, partiendo de su esquema de concesidn que se desarrollé en detalle en la seccidn
4.7 del Capitulo 4, tiene en cuenta en su estructura que CARACOL y RCN, como operadores de television
abierta privada nacional, al acogerse al régimen de habilitacién general y por el término de la renovacion del
espectro, es decir hasta el 11 de enero de 2029, en consonancia con lo previsto en el articulo 33 de la Ley
1978, realizan hasta ese momento pagos al FUTIC por los siguientes conceptos:

» Pago por la concesion anual, segun los valores definidos en las resoluciones 1907 y 1908 de 2022.

» Compensacién periédica trimestral por el 1,5% calculada sobre de los ingresos obtenidos por
explotacion de la concesion, de conformidad con lo previsto en el paragrafo 2 del articulo 62 de la
Ley 182 de 1995.

» Pago por el uso del espectro, segun la tarifa prevista en la Resolucién 429 de 1997, la cual se
actualiza anualmente con el IPC. Mediante Resolucion 2933 de 2024 mediante la cual se actualizd
|la tarifa para dicha vigencia, de acuerdo con la cual, los valores que deberan pagar los operadores
de television abierta por el uso de espectro para la vigencia 2024 son $5'479.372 pesos, para la
frecuencia VHF, y $4'931.450, para UHF.

Para el caso de CITY TV, operador local con animo de lucro, no se ha acogido al régimen de habilitacion
general y, por lo tanto, mantiene vigente su contrato de concesion, de conformidad con el Gltimo otrosi
mediante el cual se modificaron las fechas de pago de la concesién en virtud de la pandemia del COVID -19.
Asimismo, el operador paga por el uso de las frecuencias radioeléctricas segun la tarifa prevista en la
Resolucién CNTV 111 de 1998.

8.7 EL MERCADO DE TV POR SUSCRIPCION EN COLOMBIA.

Como se presento en la llustracion 7-2 del Capitulo 7, el mddulo de TV por suscripcién calcula, en primer
lugar, el numero total de usuarios de TV por Suscripcion en Colombia a partir de de los indices de penetracion
histéricos observados hasta el afio 2023. De acuerdo con la informacién que publica la ColombiaTIC del
Ministerio, el niumero total de usuarios de TV Paga en el pais pasé de 3.509.800 usuarios en 2010, a 5.421.385
en 2016 y a 6.225.489 usuarios en 2023, como se puede apreciar en la Grafica 8-24 que se muestra a
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continuacion. Con base en dicha informacién, se recogié la tendencia historica utilizando diferentes formas
funcionales y seleccionando la que arrojara el mejor ajuste, se generd la proyeccion de usuarios para el
periodo 2024 — 2028, como también se observa a la derecha de la Grafica 8-24. Nétese que la anterior
estimacion logra simular de mejor manera la forma como el servicio ha aumentado la penetracién sobre el
numero de hogares con el paso del tiempo, alcanzando cerca del 35% a diciembre de 2023.

Con base en lo anterior, el siguiente paso en el analisis tiene que ver con el calculo de los ARPUs proyectados
de los servicios. Para tal efecto, el modelo acude a la informacién del afio 2023 que publica la CRC en Posdata
relacionada con el numero de usuarios que cuentan con servicios de TV cerrada en algunos de los paquetes
que ofrecen, principalmente, los operadores méas grandes del mercado. Con base en la estimacion en el
numero total de usuarios a nivel nacional en el mercado al que se hizo referencia anteriormente, se estimé el
numero de usuarios que se encuentran incluidos en los diferentes paquetes que ofrecen los operadores y que
ofrecen combinaciones de servicios de telefonia fija, acceso a Internet y TV paga. Dicha estimacion se
realizando calculando los usuarios totales que disfrutaban de los paquetes en que se incluia el servicio,
confrontando que los niveles de penetracion, medidos sobre hogares, fueran consistentes con las tendencias
histdricas para el mercado.

Grafica 8-24 - Numero de suscriptores de TV x Suscripcion en Colombia -
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Fuente: MinTIC (Colombia TIC) y CRC (Posdata).

A continuacion, el modelo estima, con base en los ingresos de cada uno de los paquetes, los ingresos
promedio por usuario, para determinar, a partir de alli, los ingresos de los servicios de TV Paga y, con base
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en la tasa de contraprestacion propuesta, estimar las contraprestaciones que se pagan, no solamente por
cuenta del servicio de TV por suscripcion, sino las que causan los restantes servicios que conforman el
paquete.

Para el caso de usuarios que reciben solamente el servicio de TV por suscripcion, se utilizaron las series
histéricas que generaran la estimacion estadistica que arroje los mejores ajustes y que, como en el caso
anterior, sean consistentes con las tasas de penetracion del servicio sobe el numero de hogares en el pais.
El ajuste se realiza teniendo en cuenta el numero total de lineas del mercado calculado en el paso inicial del
maodulo.

8.8 ESTRUCTURA TOTAL DE INGRESOS DEL MERCADO

Finalmente, sumando los ingresos de los mercados que son base de las contraprestaciones periodicas al
FUTIC (Incluyendo solo para referencia los ingresos del sector de radiodifusion sonora), la Gréfica 8-25 que
se presenta a continuacion muestra dichos ingresos agregados de la totalidad de la industria que, de alguna
manera, constituiran como una fuente de recursos de la entidad para el periodo comprendido entre los afios
2024 y 2028 y que seran la base inicial para el calculo de contraprestaciones y de recursos para el FUTIC en
el mencionado periodo.
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Millones de S constantes de 2023

Gréfica 8-25 — Ingresos de los diferentes servicios que aportan al FUTIC (Millones
de $ reales de 2023)
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Fuente. Elaboracion basada en datos historicos consolidados de Postdata (CRC) y MinTIC y proyeccidn
propia. Millones de pesos constantes de 2023
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9

OTRAS FUENTES INGRESOS PARA EL FUTIC

Como se indicd en el Capitulo 1 y en particular en la llustracion 1-1, el FUTIC recibe recursos por
contraprestaciones cuya base es a provision de redes y servicios de telecomunicaciones, pero también de
otras fuentes, destacandose entre ellas las contraprestaciones por uso de espectro. En el presente capitulo
se presenta entonces la proyeccion de los ingresos que se ha previsto para dichas fuentes.

9.1 INGRESOS PROVENIENTES DEL DOMINIO.CO.

La explotacion del dominio .CO se efectua a través de un contrato de administracion del dominio suscrito en
el afo 2020 por un periodo de 5 afios hasta el mes de octubre de 2025. Previo a dicho modelo, se habia
operado bajo un esquema de concesion en los diez afios anteriores. El dominio ha evolucionado en su uso
pasando de cerca de 17 mil dominios al inicio de la operacion bajo el modelo de concesidn a 2,6 Millones al
inicio del actual contrato de administracion y superando los 3 millones de dominios en la actualidad.

Bajo las reglas del actual contrato el Estado participa de un 81% de los ingresos que el administrador obtiene
de los multiples registradores que autoriza tanto en Colombia como en el extranjero, quienes adquieren los
derechos de uso del dominio y los revenden a clientes finales en el mercado minorista. Estos ingresos se
incorporan en un mecanismo de fiducia desde donde se envian, segin se van causando, los montos
resultantes al FUIC, siendo una fuente importante de ingresos para el fondo.

Debe considerarse que, en tanto se pueden adquirir dominios por periodos superiores a un afo, la proporcion
de adquisicion que supere el plazo del contrato de administracion quedara en fiducia para que el Estado, en
cabeza del Ministerio defina su destinacién; no obstante, en tanto se selecciona y entra a operar el nuevo
administrador, se espera que en el afio 2025 se presente una reduccion en los ingresos que se trasladan al
FUTIC en tanto se debe definir la destinacion de estos recursos en cuenta de reserva en la fiducia
correspondiente y mientras el nuevo administrador incorpore ingresos por nuevos dominios 0 nuevas
renovaciones de los ya asignados.

Se estima que més del 90% de dominios se comercializan en el exterior, con lo cual los recursos alli obtenidos
estan expuestos a las variaciones de tasa de cambio en tanto se comercializan en ddlares de los Estados
Unidos de América. Adicionalmente se debera considerar que el porcentaje de participacion del Estado
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dependera del proceso que se debe efectuar para la seleccion del nuevo administrador y el potencial
crecimiento en el numero de dominios asignados que generen en consecuencia nuevos ingresos dependera
asi mismo de la actividad comercial que despliegue dicho administrador.

Grafica 9-1 - Proyeccion ingresos FUTIC por dominios .CO
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FUENTE: Elaboracion con base en informacion grupo dominio .CO - Cifras en millones de pesos
constantes de 2023%

9.2  INGRESOS PROVENIENTES DE CONTRAPRESTACIONES POR USO DEL ESPECTRO

El uso de espectro, de conformidad con lo previsto en el articulo 13 de la Ley 1341 de 2009, causa una
contraprestacion econémica a favor del FUTIC. Dicha contraprestacion es fijada por el ministerio atendiendo
a principios que preveé la Ley y, en general, se sujeta a procesos de seleccion que, segun la naturaleza del
permiso y el interés que presenta el mercado por su uso, se asignan mediante diversos mecanismos, siendo
de especial importancia el uso de procesos de subastas en el caso de frecuencias IMT y el uso de Procesos
de Seleccion Objetiva (PSO) en el caso de frecuencias punto a punto y sistemas punto — multipunto.

También se prevé especial tratamiento a los operadores de television abierta radiodifundida que permanezcan
en el régimen de transicion en materia de habilitacion, y los concesionarios de emisoras para el servicio de

21 Se considera efecto en el afio 2025 de terminacion del actual contrato e inicio de nuevo contrato de administracién del dominio.
Supone, asi mismo, que se conserva el porcentaje de ingresos por comercializacién de dominios a favor del Estado
colombiano.
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radiodifusion sonora, en tanto el valor de la contraprestacion econémica correspondiente se debe regir por las
normas especiales pertinentes.
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Gréfica 9-2 - Proyeccion ingresos FUTIC por contraprestaciones por uso de
espectro (MM de $ reales de 2023)
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FUENTE: Elaboracion con base en informacion DICOM y Subdireccion financiera — Cifras en millones

de pesos constantes de 202328

Noétese que, en cuanto a los ingresos aqui presentados, la mayor proporcion resulta por los ingresos
provenientes de permisos IMT, los cuales se concentran en unos pocos agentes proveedores de redes y
servicios moviles. Asi mismo, en segundo lugar, se identifican los permisos de frecuencias punto a punto que
responden a usos principalmente de backhaul y ultima milla de las redes de diversos operadores.

2 Se unifican los pagos nominales esperados en pesos constantes de 2023. No se consideran efectos financieros de la tasa de
actualizacion prevista en tanto no se discrimina el componente de dicha tasa respecto de la variacion del IPC.
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9.3  TRATAMIENTO DE LOS INGRESOS DE CONCESIONARIOS DE RADIODIFUSION SONORA.

El desarrollo de la Radiodifusién Sonora considera la existencia de varios tipos de emisoras, siendo las
emisoras de caracter comercial las que responden principalmente por la generacidn de ingresos del sector.
Cabe destacar no obstante que, en el caso de este servicio, como ya se indico, se efectian pagos por uso del
espectro mas no por los ingresos de publicidad que se generan en la operacion.

En todo caso, es importante considerar que las presiones competitivas de este sector en el mercado se ven
sujetas a un proceso similar a la del servicio de radiodifusion de television, en tanto opera asi mismo como un
mercado de dos lados con especial consideracion en los siguientes puntos:

()  En el lado de la audiencia la radiodifusion sonora ha sido relativamente fuerte en Colombia en
relacion con sus pares en la regidn, pero en todo caso sujeta a un proceso creciente de reduccion
de audiencia por servicios sustitutos, en especial aquellos relacionados con streaming de audio tanto
de tipo podcast como de descarga de musica (Servicios OTT).

Adicionalmente, en el lado audiencia la radio comercial debe competir asi mismo, en algunos
segmentos de mercado, con las emisoras de caracter comunitario y de interés publico.

(i) En el lado de mercado de anunciantes, las presiones son similares a las del servicio de televisién
abierta en tanto la creciente importancia de la publicidad en medios digitales.

Los ingresos esperados por concesiones de emisoras y renovaciones correspondientes se incorporan en los
ingresos por uso de espectro ya indicados.

9.4 CONSOLIDADO DE LA PROYECCION DE OTROS INGRESOS DEL FUTIC.

A continuacion, se presenta el agregado de ingresos de las fuentes aqui descritas, incluyendo los ingresos
previstos por los pagos anuales de canales privados de television correspondientes a lo previsto en el régimen
de transicion y la renovacion original bajo el régimen previo de concesion.

176 | 243



Gréfica 9-3 - Proyeccion de otras fuentes ingresos para el FUTIC (Millones de $
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10

LA DEFINICION DEL PORCENTAJE DE CONTRAPRESTACION TIC PARA
EL PERIODO 2025 - 2028: HECHOS RELEVANTES SIGNIFICATIVOS
QUE AFECTAN LA DECISION A ADOPTAR.

En consideracion al anélisis que se debe efectuar sobre las fuentes que alimentan al Fondo, teniendo en
cuenta no solamente la contraprestacion que se propone estimar en el presente documento, sino ademas las
otras fuentes que complementan los ingresos del FUTIC, se plantean los siguientes elementos que deben ser
especialmente considerados en un ejercicio de analisis de posibles escenarios futuros, a efectos de estimar
el valor del porcentaje de la contraprestacion sobre ingresos brutos por la provision de servicios de redes y
servicios de telecomunicaciones en el periodo 2025 a 2028.

Estas consideraciones refieren, en general, a algunos hechos que, en la mayoria de los casos, se han visto
reflejados en reducciones en el pago de contraprestaciones de diversos PRST hacia el FUTIC, generando,
por una parte, una menor carga a dichos agentes, pero también una reduccion de ingresos para el Fondo.

10.1 REDUCCION PAULATINA DEL MERCADO BASE.

Como se evidencid en el ejercicio de analisis de la historia reciente de los mercados que conforman la industria
y de la expectativa de las tendencias de evolucion de la mismo en los proximos afios, el agregado de ingresos
del sector, considerado en pesos constantes, presenta un panorama de decrecimiento sostenido.

Si bien existen como motores actuales los servicios de acceso a Internet tanto mévil como fijo, se identifica
que el primero presenta ya alguna reduccion en el tltimo afio de cierre (2023) y, en el segundo, existe una
estabilizacion en su tendencia que sugiere la terminacion de un ciclo de crecimiento de los ingresos.

Cabe destacar que, no obstante el crecimiento significativo en los afios recientes en la penetracion y uso del
servicio, el espacio de crecimiento implica llegar a grupos de poblacion que pudieran tener menor capacidad
de pago y que en una porcién importante estan ubicados en sitios con mayor dificultad de acceso, con lo cual
no necesariamente se trata de poblacion que demande servicios (como personas o como hogares), en la
medida en que, en parte, podrian ser atendidos con soluciones comunitarias provistas desde los diversos
programas que se desarrollan por parte del FUTIC y, en el caso de acceder a planes comerciales, pueden
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tener una alta incidencia de planes de menor valor y, en muchos casos, en modalidades de prepago, en
especial en el caso del acceso movil.

Debe resaltarse que el aumento de penetracién en el acceso a Internet reciente estuvo acompafiado, en el
caso del servicio mvil, de un proceso de dinamismo en la competencia ante la entrada de un nuevo jugador
en el mercado, tras las subastas de espectro que tuvieron lugar en el afio 2019; de igual manera, en el caso
del servicio fijo, se evidencia una dinamica importante de actores locales con numerosos ISP de tamafio
reducido que, en su conjunto, representan el mayor factor de penetracion del servicio de acceso fijo a Internet
en el grupo de municipios de menor tamario, siendo actores que estarian asociados a posibles menores
contraprestaciones, de conformidad con lo previsto en los paragrafos transitorios del articulo 36 de la Ley
1341 de 2009 y, en especial, del paragrafo transitorio cuarto incorporado mediante el articulo 149 de la Ley
2294 de 2023.

10.2 EFECTOS DE LA UNIFICACION DE LOS SERVICIOS DE TELEVISION EN EL FUTIC

En desarrollo de la Ley 1978 de 2009, se suprime y liquida la Autoridad Nacional de Television (ANTV). Como
consecuencia de lo anterior, las competencias que ella ejercia se trasladan a otras entidades, como el
Ministerio, la ANE y la CRC, de la misma manera que el manejo de recursos (fuentes y usos) que se daban
en el Fondo para el Desarrollo de la Television y los Contenidos (FONTV) de que trataba la Ley 1507 de 2012
y que son ahora responsabilidad del Fondo Unico de las TIC. Como consecuencia de este cambio en el
ordenamiento legal, se destacan los siguientes aspectos:

(i) Los operadores del servicio de television por suscripcion entraron en un proceso de transicion,
de conformidad con el articulo 68 de la Ley 1341 de 2009, el cual unifica al final el pago de sus
contraprestaciones por provision del servicio en una tasa unica que resulta en muchos casos
menor a la establecida anteriormente con un impacto que se previé desde la modificacion anterior
del porcentaje de contraprestacion del afio 2020.

(ii) Se trasladan al FUTIC las obligaciones de financiacion de la television publica, otrora a cargo del
FONTV, manteniendo, conforme a lo previsto en el articulo 34 de la Ley 1978 de 2019 el monto
de recursos que fueron destinados por el FONTV a RTVC y a los canales regionales de television
y el monto promedio destinado a RTVC por el FonTIC para la radiodifusién sonora publica; montos
que se actualizan con el porcentaje de variacion anual del indice de Precios al Consumidor (IPC).

(iii) Los operadores de servicios de canales de television privada radiodifundida bajo régimen de
concesion pueden acogerse al régimen general de contraprestaciones.
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(iv) Se establecen en la Ley unos pisos minimos de asignacion de recursos para la financiacion de
los servicios de television publica y radiodifusion sonora publica.

En general, el proceso de unificacién del FONTV y el FONTIC en el FUTIC, genera cargas relacionadas con
el sistema de medios publicos y unifica las fuentes de recursos de los dos fondos en el FUTIC que debe
responder por una financiacion a la que la Ley le ha fijado un piso minimo de recursos a asignar.

10.3 EFECTOS DE LA TERMINACION DE REGLAS DE TRANSICION DE REGIMENES DE CONCESION.

La terminacion de algunos contratos de concesion que operaban bajo reglas de anteriores regimenes legales
ha generado la unificacidn de reglas de pago de contraprestaciones en el régimen general, que resulta, en
algunos aspectos, en menores recaudos para el FUTIC, como es el caso de la terminacion de la transicion
para operadores de television por suscripcion; se destaca, asi mismo, la terminacion de la concesion de PCS
y su unificacion con la de los restantes operadores méviles del sector, asi como el cambio de régimen en las
concesiones de television abierta radiodifundida. Para tal efecto, considérese nuevamente la seccién 5.3 del
Capitulo 5.

Para el caso de PCS, el PRST entro ya en el régimen general de contraprestaciones, siendo a la vez parte de
un proceso de consolidacion de redes y de espectro con otro actor de la industria, proceso actualmente en
implementacion, tras la correspondiente aprobacion por parte de la SIC, tal como se explica mas adelante.

En el caso del servicio de television, si bien los operadores de canales privados de television abierta nacional
se acogieron al nuevo régimen, algunas de sus condiciones se mantendran hasta el afio 2029, cuando termina
el reconocimiento del plazo previsto en el Gltimo proceso de renovacion de concesion. En el caso del operador
de canal de television privado local en Bogota, el mismo no se ha acogido al nuevo régimen, con lo cual se
espera que su operacion bajo régimen de concesion termine a mas tardar en el mismo afio 2029 ya indicado
para los canales nacionales.

10.4 REDUCCION DE TASAS Y TENDENCIA AL REEMPLAZO DE BACKHAUL INALAMBRICO

Se ha establecido en el pasado un ajuste en el pago de contraprestaciones por uso de espectro sujeto a los
Procesos de Seleccion Objetiva (PSO), lo cual ha resultado en reducciones del recaudo por este concepto,
en la medida en que generan como consecuencia tasas inferiores, en beneficio de los flujos de caja de los
PRST y de otros agentes de mercado que demandan estos recursos.
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Adicionalmente, dado el despliegue de redes de acceso en tecnologias de fibra Optica, en especial en las
principales zonas urbanas, resulta en una disponibilidad de una tecnologia atractiva en costo y prestaciones
para los diversos PRST y, particularmente, en la implementacion de las redes de backhaul de radio bases de
redes IMT. Lo anterior resulta en una sustitucién parcial de la demanda de frecuencias para enlaces punto a
punto para este tipo de aplicaciones por soluciones mas econdmicas de fibra optica, especialmente en los
puntos de mayores demandas.

La combinacion de estos dos elementos genera un escenario en el cual se esperaria una reduccion en los
ingresos del FUTIC por cuenta de las contraprestaciones por uso de espectro para aplicaciones de backhaul
inaldmbrico, en especial en redes IMT.

10.5 REDUCCION EN CONTRAPRESTACIONES PROVENIENTES DE ESPECTRO IMT.

Una fuente principal de recursos del FUTIC hace referencia a las contraprestaciones provenientes por los
permisos de uso de espectro otorgados para servicios IMT a diversos PRST moviles. No obstante ello, se
evidencian en el mercado aspectos que permiten identificar hechos que implicarian una menor demanda por
el recurso de espectro y, en consecuencia, una reduccion de los ingresos que a futuro podrian esperarse de
esta fuente. Al respecto, es importante destacar los siguientes aspectos:

() Existe un proceso de consolidacion en el uso del espectro de dos de los principales actores, habiendo
sido autorizado por la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) mediante Resolucion 61548
del 6 de octubre de 2023, de forma condicionada, un acuerdo de comparticion de las redes de acceso
mavil y de espectro radioeléctrico; asi mismo, se identifica la presentacion conjunta de una propuesta
conjunta en la pasada subasta de estos dos actores mediante una Unién Temporal y anuncios
publicos de un posible proceso futuro de adquisicion relacionado con ellos.

(i)  Se evidencian renovaciones de espectro en periodos cortos por parte de los dos actores de que trata
el punto anterior, lo cual es un indicio de la ejecucion de los condicionamientos propuestos ante la
SIC en la resolucién en comento y, posiblemente, en los resultados finales del proceso anunciado de
eventual adquisicion.

(i) En el proceso indicado, las partes indicaron que procederé la devolucién de 25 MHz en las bandas
bajas, especificamente en la banda de 850 MHz y 40 MHz en bandas medias de AWS, para un total
de 65 MHz.
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(iv) El cuarto actor en participacion del mercado moévil se encuentra admitido en un proceso de
reorganizacion regulado por la Ley 1116 de 2006 ante la Superintendencia de Sociedades. Esta
situacion genera incertidumbre respecto de los recursos provenientes de las contraprestaciones por
uso de espectro a cargo de este PRST.

(v) Es también importante indicar que en el primer trimestre del afio 2024 terminé el pago adicional de
0,7% que se habia previsto por la renovacion de permiso de uso de las bandas de espectro
originalmente asignadas como parte de las concesiones de TMC; al respecto, se incorporaron valores
de renovacion de estas bandas no sujetos a un porcentaje aplicable sobre ingresos si no que se trata
de valores fijos, encontrando, asimismo, que la renovacion de uno de estos actores se ha efectuado
por un periodo de solo dos afios.

Estos elementos relacionados con el mercado movil y con la demanda, uso y efectivo pago de
contraprestaciones al FUTIC por dicho uso, generan la necesidad de considerar razonablemente posibles
escenarios de reduccion de ingresos futuros del FUTIC por el pago de contraprestaciones por el uso de
bandas de espectro IMT.

10.6 CONTRAPRESTACIONES CORRESPONDIENTES AL DOMINIO.CO

En esta materia es preciso plantear algunos elementos que pueden afectar el ingreso proveniente del contrato
de administracion del dominio .co. Primeramente, es importante entender que los ingresos que actualmente
se perciben provienen del contrato de administracion del dominio por un plazo de 5 afios, plazo que vence
durante el afio 2025 (octubre); igualmente, este contrato prevé un porcentaje de los ingresos como
participacion para el Estado colombiano, el cual es transferido al FUTIC y es fuente para su alimentacioén.

Asi mismo, el contrato prevé la comercializacion del dominio a través de diversos agentes registradores tanto
en el pais como en el extranjero, siendo la mayor parte de dominios comercializados en el extranjero en
moneda distinta al peso colombiano, estando expuestos estos ingresos a las variaciones de la tasa de cambio.

El mecanismo de recepcion de los recursos por la comercializacion dentro del contrato prevén un ingreso
inicial a un mecanismo de fiducia, siendo posteriormente enviados al FUTIC los ingresos que corresponden a
los afios que efectivamente se causan, en especial en el caso de compra por parte de los interesados de
derecho de uso de dominios por varios afios de forma anticipada. Asi, los pagos efectuados por afios
posteriores a la finalizacion del contrato deberan quedar en dicha fiducia a disposicién del Estado, pero no se
transfieren de forma automatica al FUTIC, hasta que no se tomen decisiones sobre su efectivo destino final.
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Considerando lo anterior, existe entonces como consideraciones especiales relativa a estos recursos las
siguientes:

(i) Posibles desfases entre los ingresos esperados y los efectivamente recibidos como efecto de la
diferencia entre la tasa de cambio con la que se hubieren proyectado estos ingresos y la que
efectivamente aplic6 en la ejecucion del contrato.

(ii) Caida del ingreso previsto en el afio 2025 como consecuencia de la terminacion del contrato, en
tanto se determina el destino final de los recursos que quedan en resguardo de la fiducia, en la
medida en que el Estado determina su destinacion final.

(iii) Incertidumbre del porcentaje de participacion del Estado en el ingreso por la comercializacion de
dominios, en la medida en que la definicién de dicho porcentaje dependera del resultado del
proceso que se disefie y ejecute para seleccionar el administrador del dominio, posterior a la
terminacion del actual contrato.

En consideracién a lo anterior, se estima que el ingreso que se transfiere al FUTIC bajo las reglas
actualmente previstas y, en tanto se defina el destino de los recursos en cuenta de reserva en la fiducia
que administra los ingresos del dominio, se reducira en el afio 2025 en una porcidn superior al 30%,
recuperandose el ingreso en afios posteriores, bajo el supuesto de que se conserve el mismo porcentaje
de participacion en ingresos que se aplica con el actual administrador.
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11

LA PROYECCION DE LAS CONTRAPRESTACIONES PAGADAS AL
FUTIC.

En este capitulo se presenta el resultado del escenario base ya descrito en capitulos precedentes, asi como
el desarrollo de escenarios alternos que consideren posibles estructuras de ingreso y fuentes de recursos
para el Fondo alternativas y un nivel de uso diferente para los recursos del FUTIC.

Al respecto, se indica que los resultados que se presentan muestran para ilustracion el resultado econémico
reflejado en un porcentaje de contraprestacion resultante, independiente de los limites previstos en la Ley. En
este sentido, los escenarios alternos que se proponen consideran, entre otros aspectos, la adecuacion a los
limites legales de la contraprestacion, dado que la Ley fija un tope méximo del 2,2%.

11.1 RESULTADO DEL ESCENARIO BASE.

El escenario base se construye a partir de la totalidad de informacion, tanto de ingresos del mercado y las
variables que los determinan, como de las estimaciones de las contraprestaciones periodicas, calculadas a la
tasa vigente del 1,9% (véase el Capitulo 8 del documento), asi como las demas contraprestaciones al FUTIC
(considérese para tal efecto el Capitulo 9), de la misma manera parte de los egresos del Fondo que se
presentaron en el Capitulo 6. El escenario base considerado resulta entonces de la proyeccidn descrita de
usos previstos para el FUTIC en el periodo 2025-2028, asi como de la proyeccion tanto de ingresos por
contraprestaciones periddicas con base en el valor de ingresos del mercado proyectado para alimentar el
modelo, como de otros ingresos diferentes a las contraprestaciones periddicas.

Con base en todo lo anterior, el modelo arroja un valor en el que las fuentes de recursos son diferentes a los
usos o aplicaciones de dichos recursos. EI modelo procede, en el escenario base, a calcular el porcentaje de
contraprestacion que logra equilibrar las fuentes y usos de recursos del Fondo.

A este respecto, la Grafica 11-1 muestra la totalidad de ingresos y egresos para el periodo 2025 — 2028,
periodo en el que se calculara la propuesta de contraprestacion del Ministerio. En esta medida, los ingresos
totales que se estima que recaudara el FUTIC en los cuatro afios al porcentaje vigente del 1,9% seréan de
$5,4 billones de pesos reales de 2023, de los cuales se estima que $2,1 billones provendran de
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contraprestaciones calculadas al 1,9%, mientras que se calcula que $3,4 billones se generaran de otras
fuentes diferentes a las contraprestaciones periodicas.

De otro lado, se estima que los egresos del FUTIC para el periodo 2024 — 2028 seran del orden de los $7,1
billones de los cuales se han calculado $4,4 billones de inversiones en los proyectos y programas de la entidad
en ese periodo, $2,6 billones son transferencias tanto a otras entidades nacionales como internacionales,
mientras que se prevé que $66.861 millones seran gastos de funcionamiento del Fondo en el mismo periodo.

De la diferencia de ingresos y egresos del periodo se obtiene un faltante de recursos de $1,5 billones como
se presenta en la siguiente grafica.

Gréfica 11-1 — Flujo de Caja Operativo (FCO) para el periodo 2025 — 2028 bajo el
porcentaje de contraprestacion del 1,9% (MM de pesos reales de diciembre de 2023)
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FUENTE: Modelo de proyeccién de los estados financieros del FUTIC para el periodo 2024 — 2028.

El valor resultante que equilibra los recursos en los cuatro afios para dicho escenario es un porcentaje del
3,33% como porcentaje de contraprestacion periédica, en caso en que el ajuste se hiciera, en su totalidad,
elevando el porcentaje de contraprestacion, como se presenta a continuacidn en el primer renglén de la Tabla
11-1. Este porcentaje excede la tasa de contraprestacion méaxima del 2,2% que establecio la Ley, pero permite
apreciar el esfuerzo requerido para que la caja del FUTIC alcance equilibrio financiero. En un escenario
hipotético, elevando el porcentaje de contraprestacion al 3,3% permitiria eliminar el flujo de caja neto negativo
de $1,5 billones que presenta la Grafica 11-1.
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11.2 ESCENARIOS ALTERNOS.

Considerando el limite legal aplicable a la contraprestacion, asi como el nivel actual vigente de 1,9%, para
efectos de analisis se desarrollan varios escenarios alternativos, que se presentan a continuacion en la Tabla
11-1:

(i) Escenario Alterno 1: TOPE LEGAL: Para cubrir el faltante de $1,6 billones que se presenta en la Grafica
11-1, el escenario plantea subir el porcentaje de contraprestacion periddica al valor tope previsto en la
Ley del 2,2%, el cual requiere, adicionalmente la adopcion de una de tres alternativas que se presentan
en las columnas (3) y (4) de la Tabla 11-1 que se detalla a continuacién:

a. Reducciones en la utilizacion de recursos por parte del FUTIC (columna 3), en promedio, el
17,53% a lo largo del periodo, hecho que implica ejecutar solamente el 82,47% de los egresos
totales previstos en el presupuesto de mediano plazo de la entidad, o

Tabla 11-1 - Escenarios base y alternativos para la definicién del porcentaje de
contraprestacion periddico?®

Correccion necesariamaxima Correcciénnecesaria

Escenarios Valor?% de enusos delFUTIC en el maximaen ingresos
. periodoagregado 2024-2028 | adicionalesen el periodo
4 Contraprestacion | (o, regpecto deingresosdel | agregado 2024-2028 (MM
(2) escenario base) de $ reales de 2023)
(3) (4)

BASE 3,33% 100,00% 0
TOPELEGAL 2,20% 82,47% $1.235.699
TASAACTUAL 1,90% 77,82% $1.563.41

INFLEXIBILIDADES' 1,08% 65,10% $2.460.492

FUENTE: Elaboracién basada en andlisis informacion FUTIC / MINTIC

2 La columna de “Correccion necesaria méxima en usos del FUTIC en el periodo agregado 2024-2028 (% respecto de ingresos
del escenario base)” corresponde al porcentaje maximo estimado de usos del fondo respecto al escenario base en caso de
no identificar y lograr ingresos adicionales. Por su parte, la columna de “Correccién necesaria maxima en ingresos adicionales
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(i)

b. La identificacion y materializacién de fuentes de recursos adicionales de ingresos para el
FUTIC por valor de $1,2 billones (columna 4) o

¢. Una combinacion de las dos alternativas anteriores.

Escenario Alterno 2: TASA ACTUAL: Mantenimiento del actual nivel de contraprestacion
(1,9%), lo cual requiere, adicionalmente, una cualquiera de dos alternativas o una combinacion
de las tres:

a. Mayores reducciones en usos del FUTIC, disminuyendo el valor de los egresos del Fondo al
77,82% de los egresos totales previstos en el presupuesto de mediano plazo de la entidad, o

b. La identificacién y materializacién de mayores fuentes de recursos adicionales por valor de
$1,6 billones en los ingresos para el FUTIC en el periodo (columna 4), o.

¢. Una combinacion de las dos anteriores

Escenario Alterno de referencia: INFLEXIBILIDADES: Este escenario es solamente de referencia.
Contempla, como un piso minimo tedrico, el porcentaje de contraprestacion en el que se atienden
solamente el valor de las vigencias futuras o de las inflexibilidades por mandato legal en el
presupuesto del FUTIC y no se ejecutara ningun valor adicional de gastos. En el caso extremo de que
este escenario se ejecutara (el cual, como el primer escenario no es viable en la practica), el
porcentaje de contraprestacion periddica seria del 1,08%. En este escenario que, a pesar de no ser
realista, puesto que el Fondo debe generar otros programas que, no teniendo vigencias futuras, son
claves en el Plan de Desarrollo del actual Gobierno, sin embargo, genera un piso de referencia en las
decisiones que se deben tomar por parte del Ministerio. En este caso, se genera una de dos
alternativas que podrian generarse (0 una combinacién de las dos. Con un porcentaje del 1,08% de
contraprestacion periodica, para que el FUTIC alcance equilibrio en sus finanzas se deben adoptar
una de dos medidas adicionales o una combinacion de las dos:

Reduccidn en el presupuesto de inversiones, gastos y transferencias al 65,10% del valor actual
del presupuesto de egresos del FUTIC (columna 3), 0

en el periodo agregado 2024-2028 (MM de $ reales de 2023)” corresponde a los recursos adicionales que deben lograrse
agregados en el cuatrienio para lograr mantener los usos del FUTIC estimados en el escenario base.
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i.  Laidentificacion y materializacion de mayores fuentes de recursos adicionales por valor de $2,5
billones en los ingresos para el FUTIC en el periodo (columna 4), o

ii.  Unacombinacion de las dos anteriores

El escenario genera, como se menciono, un piso hipotético, pero que presentaria alternativas entre 1,08% y
el 1,9% actual.

No se identifican como posibles escenarios factibles en los cuales se pueda establecer en las actuales
circunstancias valores inferiores a los aqui propuestos.

11.3 CONCLUSIONES.

Del analisis efectuado a lo largo del presente documento y considerando los resultados de los escenarios
modelados, se encuentran las siguientes conclusiones basicas del analisis:

(i) Existe una ralentizacion en la dindmica del sector que limita la base sobre la cual se establece el
valor de contraprestacion.

(ii) El FUTIC se alimenta de otras fuentes que se han venido reduciendo, en especial, en lo
relacionado con la reduccién que se efectu6 sobre el valor de contraprestaciones por uso de
espectro no IMT (la disminucién significativa en los costos de frecuencias por enlaces punto a
punto y punto multipunto y la reduccion significativa en las contraprestaciones que pagan los
operadores satelitales), aunado a la terminacion del pago del 0,7% de ingresos de Comcel y
Colombia Telecomunicaciones.

(iii) El proceso de consolidacion de la industria y las recientes decisiones de autorizacion de uso
compartido de redes y espectro por parte de la Superintendencia de Industria y Comercio supone
una menor demanda de bandas de frecuencia IMT y la no renovacion de las que se vencen, cuyas
contraprestaciones son fuente significativa de recursos para el FUTIC.

(iv) La fusion establecida en la Ley del otrora FonTV y del FonTIC en el FUTIC conllevé no solo la
incorporacion de ingresos unificados en un solo fondo, sino que establecio, asi mismo, cargas
importantes relacionadas con la financiacion de la television publica, incorporando, de igual forma,
obligaciones de uso de recursos con un piso legal para los servicios de television publica y de
radiodifusion sonora publica que opera RTVC.
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(vi)

Existen previsiones legales respecto de montos minimos de usos de recursos del FUTIC en
materia de transferencias a entidades nacionales e internacionales, asi como compromisos de
vigencias futuras que generan sobre el FUTIC un agregado de compromisos que no pueden ser
reducidos en las actuales condiciones normativas. En todo caso, existen unos objetivos de
desarrollo establecidos en la Ley 2294 de 2023 que deben ser considerados, con lo cual se
requiere un monto minimo de recursos del FUTIC para el cumplimiento de los citados
compromisos y metas.

Los escenarios probables generan un espectro de decision cuyo tope corresponde al establecido
en la Ley (2,2%) y al piso a la actual contraprestacion vigente del 1,9%. Pese a lo anterior, se
encuentra que bajo los pardmetros del escenario base de proyeccion habria que elevar la
contraprestacion por encima del tope maximo del 2,2% que prevé la Ley.
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12

ESTIMACION DEL PORCENTAJE DE CONTRAPRESTACION POR LA
PROVISION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA EL
PERIODO 2025-2028.

12.1 CONSIDERACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DE ESCENARIOS PROPUESTOS.

Los escenarios descritos en el capitulo precedente evidencian que, en las actuales circunstancias,
considerando incluso un escenario base en el cual se mantienen niveles moderados de usos de recursos del
FUTIC, la contraprestacion no podria mantenerse en los actuales niveles, salvo que se consideraran ingresos
adicionales que no se evidencian como probables en las actuales circunstancias o se efectien reducciones
en los usos de recursos, considerando que existe un alto grado de inflexibilidad ante el cumplimiento de los
compromisos que por Ley deben atenderse con recursos del Fondo.

Los eventos que se destacan como posibles generadores de ingresos adicionales al FUTIC son:

(i) Aumento significativo de los ingresos del sector, lo cual dependera de cambios significativos en
las tendencias generales de comportamiento de la economia y en la atencion de los agentes de
mercado de los segmentos de usuarios aun desatendidos. La probabilidad de este evento es baja
y dependera en gran medida del esfuerzo comercial y de inversién de los diversos PRST.

(ii) Ingresos adicionales por demanda adicional de recursos de espectro, en especial de permisos de
uso de espectro IMT. Este evento depende de una revision futura de las reglas de topes de
espectro, considerando la actual estructura de mercado y la tendencia a su consolidacion, asi
como de la posible demanda de espectro de agentes dentro de los actuales espacios bajo las
actuales reglas de topes. No se estima que esta fuente pudiera tener impacto en el corto plazo
considerando el tiempo minimo requerido para este tipo de anélisis y ajustes (afio 2025).

(iii) El resultado del proceso de seleccion del nuevo administrador del dominio .CO en el afio 2025 y
en especial del porcentaje de ingresos que resulten a favor del Estado.

Asimismo, se debe considerar posibles eventos negativos que generarian una situacién de mayor presion en
materia de reduccidn de ingresos en el periodo de interés (2025-2028), entre ellos:
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(i) Solicitudes de extensiones de plazo de pago de permisos por uso de espectro actualmente
vigentes.

(ii) Reduccion en la demanda de espectro punto a punto por sustitucion mediante otras alternativas
tecnoldgicas (fibra optica).

(iii) Reduccidn adicional del mercado y, en consecuencia, de la base de contraprestacion.
(iv) Afectacion en la capacidad de pago de algun agente de mercado de tamafio significativo.

(V) Saturacién del espacio de crecimiento para algunos servicios que habian venido creciendo a
tasas importantes, pero que experimentan ahora mayores niveles competitivos y reducciones en
sus ingresos promedio por usuario.

Es también claro que el sector se encuentra en un estado de maduracién importante, donde se ha ralentizado
el ritmo de crecimiento en los segmentos que responden por la mayor porcidn de ingresos, estrechando en
varios agentes de importancia la capacidad de generacion de excedentes. No obstante ello, se evidencia,
igualmente, un importante dinamismo por parte de agentes de menor tamafio, en especial, en el desarrollo
del servicio de acceso a Internet en mercados de regiones y municipios de menor tamario, tradicionalmente
con bajas penetraciones y menor cobertura, mostrando un mercado potencial para la generacion de ingresos
adicionales con claros indicios de espacios de mercado que pueden ser desarrollados por la industria en su
conjunto y que podrian complementar la politica publica dirigida a prestar atencion a zonas deprimidas no
atendidas con los servicios de Internet.

Asi mismo, es importante por parte del Ministerio evaluar y priorizar los usos de recursos del FUTIC dentro
de las inflexibilidades que imponen los compromisos base que provienen de obligaciones legales y de
compromisos contractuales que incorporan vigencias futuras.

12.2 PROPUESTA DE VALOR DE LA CONTRAPRESTACION PARA EL PERIODO 2025-2029

En atencidn al resultado de los escenarios de analisis propuestos y considerando la actual coyuntura
macroecondmica y los indicadores de comportamiento del sector, la evidencia sugiere considerar un aumento
de la tasa de contraprestacion en conjunto con alternativas que aumenten los ingresos al FUTIC. Asi las
cosas, se encuentra pertinente una decision en el rango que resulta entre la actual contraprestacion y el tope
maximo de Ley, considerando al menos las siguientes acciones complementarias:
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(i) Evaluar la actual estructura de mercado mavil y los espacios posibles de demanda por permisos
de uso de espectro IMT tanto de orden nacional como regional.

(i) Evaluar el resultado actual de los ingresos percibidos y su contraste con los efectos esperados al
momento del establecimiento de los ajustes a las formulas de contraprestacion de uso de
espectro, como es el caso de frecuencias punto a punto y punto multipunto.

(iii) Analizar las condiciones que mejor respondan a la necesidad de generacion de ingresos para el
Estado por la explotacion del dominio .CO, promoviendo de la mejor forma su utilizacién, como
parte del proceso de seleccion del nuevo administrador del mismo a partir del afio 2025.

(iv) Analizar la pertinencia de los mecanismos de obligaciones de hacer en tanto generan reduccion
de ingresos al FUTIC conforme evolucionen las condiciones de ingresos del mismo.

(V) Establecer acciones de focalizacion y priorizacién que permitan adecuar los usos del FUTIC a los
recursos disponibles, considerando en todo caso la existencia de un piso minimo de usos
previstos en la Ley y en contratos en curso, asi como el cumplimiento de los objetivos previstos
en el Plan de Desarrollo.

Esta situacion supone, de igual manera, el compromiso de la industria de avanzar en el mejor cubrimiento y
dinamismo en el mercado que permita retomar una senda de crecimiento en los ingresos del sector y, en
especial, en el aumento de la penetracion de los diferentes servicios y en el cierre de la brecha de acceso
material en todas las regiones del pais.

Debe advertirse que el Ministerio debera asi mismo monitorear el desempefio de la industria y el
comportamiento de los ingresos y egresos del FUTIC, de modo que, de ser necesario, se efectuen a futuro
las correcciones a las que hubiere lugar.

Bajo las anteriores consideraciones, se propone una contraprestacion periddica del dos por ciento (2%) para
el periodo 2025 - 2028.
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ANEXO 1

EVOLUCION TENDENCIAL DE LOS DIFERENTES SEGMENTOS DEL
SECTOR.

Notas
Valores en millones de pesos constantes de 2023. Afio 1 = 2014.
Férmulas base posteriormente ajustadas para compatibilizacién con Gltimo afio historico disponible (2023)

Evolucién tendencial general esperada como insumo para elaboracién de un modelo completo de estimacion de contraprestaciones.
No se consideran efectos esperados por evolucién variables macroeconomicas o aplicacion de politicas publicas sectoriales
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ANEXO 2

DETALLE NORMATIVO CORRESPONDIENTE A BANDAS IMT.

RESOLUCION MINTIC 1157 DE 2011:

Esta norma, vigente desde el 15 de junio de 2011, establecio las condiciones, los requisitos, y determind el
procedimiento para otorgar permisos para el uso de hasta 30 MHz de espectro radioeléctrico en la banda de
1850 MHz a 1990 MHz para la operacion y prestacion del servicio movil terrestre. Sobre la contraprestacion
por el uso del espectro radioeléctrico, en su articulo 14 definié lo siguiente:

“(...) El valor a pagar por el espectro radioeléctrico asignado mediante el proceso establecido en la presente
resolucion, sera el valor de salida ofertado por el asignatario multiplicado por el numero de segmentos
pareados de espectro que le sean asignados, calculado a la Tasa Representativa del Mercado (TRM) de la
fecha de realizacién de la subasta, o en caso de haber quedado solo un oferente en la ultima ronda, este
debera pagar el valor propuesto por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en
esta ronda, multiplicado por el nimero de segmentos pareados de espectro que le sean asignados, calculado
a la Tasa Representativa del Mercado (TRM) de la fecha de realizacion de la subasta.

El valor del espectro asignado sera pagado por el asignatario en la siguiente forma:

= El cincuenta por ciento (50%) en efectivo, seis (6) meses después de la asignacion. Para el efecto,
se calculara el valor al momento de la adjudicacidn de la subasta, con base en la Tasa Representativa
del Mercado (TRM) y se indexar a la fecha de pago con base en indice de Precios al Consumidor
(IPC) que se cause durante ese plazo.

= Elotro cincuenta por ciento (50%), mediante el cumplimiento de una obligacién de hacer, consistente
en: i) la instalacion y operacion de infraestructura para la expansién de cobertura de la red movil en
las localidades del pais listadas en el Anexo 4 - Obligaciones de hacer - Localidades; ii) la conexién
y prestacion del servicio de internet en las instituciones educativas definidas de acuerdo con las
condiciones consignadas en el Anexo 5 - Obligaciones de hacer - Instituciones educativas, que hace
parte integral de la presente resolucion, por el término del permiso.

El asignatario podra utilizar la infraestructura de telecomunicaciones instalada, propia o de terceros, para €l
cumplimiento de las condiciones de cobertura y las obligaciones de hacer, para lo cual podra celebrar los
acuerdos que estime convenientes, conforme a la normatividad vigente.
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El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones verificara el cumplimiento de las
obligaciones de hacer definidas inicialmente. En caso de que aun quede un saldo por pagar, el Ministerio
podra definir nuevas localidades o instituciones para el pago de dicho saldo o exigir el pago en efectivo.

Dado que algunos de los segmentos a asignar presentan una ocupacion parcial en algunas regiones del pais,
esta circunstancia ocasionara un descuento proporcional en el establecimiento del valor a pagar mediante
obligaciones de hacer durante el tiempo que estén ocupados, de conformidad con la aplicacién de las variables
de poblacién por localidad ocupada y tiempo. Una vez liberado el recurso se procedera a liquidar el valor a
pagar por el uso de estos segmentos por el tiempo restante y el asignatario debera dar cumplimiento a la
obligacion de hacer en la cantidad proporcional de localidades e instituciones publicas que deba atender, en
un plazo maximo de (1) afio contado a partir de la de la fecha de desocupacion del segmento (...)".

Por medio del Paragrafo 1° del articulo en cita se definieron las obligaciones de hacer contenidas en los
Anexos 4 y 5 (Localidades e Instituciones Educativas, respectivamente), por su parte el Paragrafo 2° definié
el requisito para que una localidad sea tenida en cuenta como parte de pago a través de una obligacion de
hacer y la obligacion de los asignatarios de los permisos de reportar al MinTIC las localidades incluidas en el
anexo 4 que ya cuenten con servicios moviles terrestres. EI Paragrafo 3° definio el valor promedio de
instalacion por localidad del Anexo 4 que reconocera el MinTIC y establecié que el servicio de conectividad a
entidades educativas se debe realizar Unicamente en localidades que ya cuenten con servicios moviles
terrestres, de forma tal que el valor maximo que el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones reconozca por cada institucion educativa sera determinado mediante interventoria, a la luz
de lo indicado en el Anexo 5. El Paragrafo 4° establecié que la obligacion de hacer del Anexo 4 debia
cumplirse en un término de doce (12) meses contados a partir de la entrada en vigencia de la resolucion de
asignacién, y que solo por razones de fuerza mayor o caso fortuito, debidamente comprobadas, se analizara
la situacién para determinar si es factible cambiar la localidad o ampliar el plazo de instalacién. Igualmente,
sefald que la obligacion de hacer del Anexo 5 deberia ser cumplida en un término de seis (6) meses contados
a partir de que el Ministerio apruebe el listado indicando de las instituciones educativas a las que se debe dar
conectividad. EI Paragrafo 5° sefialo que los asignatarios podran dentro de los seis (6) meses contados a
partir de la entrada en vigencia de la resolucién de asignacion solicitar al Ministerio el remplazo de alguna de
sus localidades cuando se demuestre la ocurrencia de alguna de las siguientes eventualidades:

‘i) La localidad esté siendo cubierta por un proveedor de servicios moviles terrestres;

ii) La imposibilidad de obtener los respectivos permisos y/o licencias necesarios para la instalacion de la
infraestructura;
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iii) No existan las condiciones de seguridad necesarias para dar inicio al cumplimiento de la obligacion de
hacer, prevista en el presente articulo;

iv) La oposicion demostrada por parte de la poblacion para la instalacion de la infraestructura”.

En todo caso, debe mediar aceptacion expresa por parte del Ministerio de la ocurrencia de alguna de las
causales citadas, para proceder a atender el respectivo cambio.

Por su parte, el articulo 15 de la citada resolucion establecié que el cumplimiento de las obligaciones de hacer
sefialadas en el articulo 14 sera verificado por el MinTIC para lo cual se constatara la prestacion del servicio
en las localidades o instituciones educativas a cubrir, en los términos y condiciones establecidos en la norma
aludida.

RESOLUCION MINTIC 3947 DE 2023:

Por medio de esta Resolucion, vigente desde octubre 20 de 2023, se declaro la apertura y se establecieron
los requisitos, las condiciones y el procedimiento para participar en el proceso de seleccion objetiva mediante
el mecanismo de subasta, para otorgar permisos de uso del espectro radioeléctrico a nivel nacional, en las
bandas de 700 MHz, 1900 MHz, AWS extendida, 2500 MHz y 3500 MHz.

De igual manera, se establecio que la contraprestacion econdmica para los asignatarios de estos permisos
se regiria por las reglas definidas en el articulo 15, asi:

“(...) Articulo 15. Contraprestacion econdmica por el derecho de uso del espectro radioeléctrico. La
contraprestacion econémica sera pagada por el asignatario del permiso de uso del espectro radioeléctrico,
a favor del Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (FUTIC), asi:

15.1 Para la banda de 3.500 MHz:
15.1.1 Para los bloques de 80 MHz:

a) Contraprestacion pecuniaria: Pago en dinero del valor resultante de la resta entre el valor total final
ofertado por el bloque del cual resultd ganador el participante, menos el valor asignado al paquete de
obligaciones de cobertura que son parte del bloque del cual resultdé ganador, de acuerdo con lo establecido
en el Anexo Il de esta Resolucion.

b) Valor de las obligaciones de cobertura: Cumplimiento de las obligaciones de cobertura asociadas al bloque
del cual resultd ganador el participante, de conformidad con lo dispuesto en Anexo Il de esta Resolucion.

204 | 243



15.1.2 Para los bloques de 10 MHz:
a) Contraprestacion pecuniaria: Pago en dinero del valor total por el cual resulté ganador el participante.

15.2 Para las bandas de 700 MHz, 1900 MHz, AWS extendida y 2500 MHz: a) Contraprestacion
pecuniaria: Pago en dinero del valor resultante de la resta entre el valor total ofertado por el bloque del cual
resultdé ganador el participante, menos el valor asignado al paquete de obligaciones de cobertura que son
parte del bloque del cual resulté ganador, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Il de esta resolucion.

b) Valor de las obligaciones de cobertura: Cumplimiento de las obligaciones de cober-tura asociadas al
bloque del cual resulté ganador el participante, de conformidad con lo dispuesto en el Anexo Ill de esta
resolucion.

15.3 Forma de pago:

Un primer pago en dinero equivalente al 13% de la contraprestacion econémica dentro de los noventa (90)
dias calendario siguientes a la firmeza del acto administrativo de asignacion de permiso de uso del espectro
radioeléctrico. Si el pago no se realiza dentro de este plazo, se entendera verificada una condicion resolutoria
del acto administrativo de asignacion del permiso de uso del espectro radioeléctrico, que debera ser
declarada por EL MINISTERIO en los términos del articulo 34 de esta resolucién”. En este punto resulta
pertinente sefialar que el articulo 34 citado por este inciso se corrigié por la denominacion de articulo 35,
segun lo dispuesto por el articulo 5 de la Resolucion MinTIC 4185 de 2023.

Continua el articulo 15 de la Resolucion 3947 de 2023: “(...) El pago del valor restante de la contraprestacion
pecuniaria sera pagado en porcentajes iguales desde el afio 2028 hasta el afio 2042 y un porcentaje por el
saldo en el afio 2043, todos pagaderos dentro del primer trimestre de cada afio. Los porcentajes exactos seran
establecidos en el acto administrativo particular mediante el que se otorgue el permiso para uso del espectro
radioeléctrico”.

Por su parte, el Paragrafo 1° del citado articulo 15 defini6 la obligacion del asignatario del permiso de realizar
los pagos de la contraprestacion pecuniaria a que refiere los literales “a” de los numerales 15.1.1, 15.1.2 y
15.2 y el primer pago al que se refiere el numeral 15.3, en efectivo, en pesos colombianos, aplicando como
parametro para su actualizacion lo establecido en la Resolucién MinTIC 3227 de 2023 “Por la cual se establece
el factor de indexaciéon del valor de la contraprestacion por el uso del espectro radioeléctrico para
Telecomunicaciones Moviles Internacionales(IMT)” y las normas que la adicionen, modifiquen o sustituyan.

El Paragrafo 2° ibidem establecid que el valor a pagar mediante obligaciones de cobertura, de conformidad
con lo establecido en el Anexo lll de la Resolucion, se actualizara siguiendo el lineamiento establecido en el
Paragrafo 1, adicionalmente, defini6 las reglas a seguir tanto para los reconocimientos como para los pagos
de saldos, estas reglas contemplan: 1) El caso de las obligaciones de hacer de cobertura en localidades; 2)
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El caso de las obligaciones de cobertura en carreteras; 3) El caso de las obligaciones de cobertura en
Instituciones Educativas.

Finalmente, el Paragrafo 3° ibidem establecio que *(...) el asignatario del permiso de uso del espectro
radioeléctrico debera pagar la contraprestacion econdmica como se ha definido en el presente articulo, sin
embargo, podra solicitar acogerse a lo previsto en el articulo 13 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el
articulo 10 de la Ley 1978 de 2019, el Titulo 15 de la parte 2 del libro 2 del Decreto numero 1078 de 2015y
la Resolucién nimero 3617 de 2023 o aquellas que modifiquen, adicionen o sustituyan esta normativa”.

ANEXO PERMISOS USO DE ESPECTRO:

1. USO DE ESPECTRO RADIOELECTRICO TEMPORAL:

Resolucién 2328 de 2022, que dispuso modificar algunas disposiciones de la Resolucion 467 de 2020 y 290
de 2010, asi las cosas, sefiald que este tipo de permisos tendran un plazo de hasta seis (6) 0 doce (12) meses,
el cual podra prorrogarse a solicitud de parte, por una unica vez, hasta por el término inicial.

En materia de contraprestaciones, la disposicion aludida modificd el numeral 6.5 de la Resolucién 290 de
2010, estableciendo, segun la duracion del permiso, una férmula por cada estacion y frecuencia que se
autorice, que servira para determinar el valor unico de la contraprestacion, asi:

“6.5 Valoracion de la contraprestacion por la utilizacion del espectro radioeléctrico para uso temporal
en pruebas técnicas. El espectro radioeléctrico que se autorice temporalmente para pruebas técnicas da
lugar al pago de una contraprestacion econémica por un unico pago, por el periodo de prueba autorizado,
que no podra ser fraccionado y se liquidara de acuerdo con la siguiente formula por cada estacion y
frecuencia asociada que se autorice: a) Para permisos con término inicial de hasta seis (6) meses o su
prérroga: Valor tnico de la contraprestacion= 0.42*P. b) Para permisos con término inicial superior a
seis (6) meses y de hasta doce (12) meses o su prorroga: Valor tnico de la contraprestacion=0.84*P

En donde: P: Factor de precio base, que se define como el valor de referencia para calcular el valor tnico
de la contraprestacion, el cual se fijo para el afio 2022 en $922.510,13 COP. El factor de precio base P se
actualizara en el primer trimestre de cada afio con base en la variacién porcentual del IPC (indice de Precios
al Consumidor) registrada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) para el afio
inmediatamente anterior. PARAGRAFO 1o. Se entiende como pruebas técnicas todo tipo de ensayos,
pilotos, experimentos, demostraciones, homologacion de equipos o validaciones funcionales sobre
dispositivos de radio, redes de telecomunicaciones o tecnologias que hacen uso del espectro radioeléctrico
y que son llevados a cabo en una ubicacion definida y por un periodo determinado. PARAGRAFO 2o. El
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones publicara el valor vigente del factor de
precio base P cada afio en su portal web”,
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2. USO DE ESPECTRO RADIOELECTRICO SATELITAL:

De ofra parte, la Resolucién 376 de 2022, vigente desde febrero de 2022, establecié los requisitos y el
tramite para el otorgamiento de permisos para el uso del espectro radioeléctrico asociado a los
servicios de radiocomunicaciones por satélite, derogé la Resolucion 106 de 2013, y, por consiguiente, el
régimen de contraprestaciones contenido en esta ultima norma que disponia la aplicacion de la formula
establecida en el Anexo A. 4 de la Resolucion 290 de 2010 modificada por la Resolucién 2877 de 2011, es
decir, la formula VAC = AB x 6 SMLMV, que tenia en cuenta el ancho de banda utilizado. Para el efecto, los
PRST debian aportar la certificacion del operador satelital que constatara el ancho de banda satelital
suministrado durante el tiempo objeto de la contraprestacion autoliquidada y pagada.

El régimen de contraprestacién referido fue modificado por la Resolucién 376 de 2022, concretamente,
mediante los articulos 13 y 14 de dicha norma, puntualmente, lo relacionado con el valor anual de
contraprestacion para estaciones terrenas, dependiendo de la tipologia, y la forma de pago de la
contraprestacion.

Articulo 13 de la Resolucion 376 de 2022, vigente desde el 1 de marzo de 2022:

“A4 VALOR DE LAS CONTRAPRESTACIONES POR EL USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO
ASOCIADO AL SERVICIO SATELITAL"

[) Valor Anual de Contraprestacion para estaciones terrenas de baja potencia con caracteristicas técnicas de
operacion similares.

El valor anual de la contraprestacion (VAC) por el uso del espectro radioeléctrico asociado a un permiso de
un grupo de estaciones terrenas de baja potencia con caracteristicas de operacidn similares y para un permiso
de estaciones terrenas en movimiento (ESIM) a bordo de aeronaves, embarcaciones o vehiculos terrestres,
sera calculado con la siguiente formula:

VAC para un grupo de estaciones terrenas-
Con caracteristicas técnicas similares = 6,72 x P

Donde P es el Factor de precio base, expresado en pesos COP, el cual se define en el numeral Il de este
articulo.
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[I Pardmetros de valoracidn para calcular el Valor Anual de Contraprestacion (VAC) para estaciones terrenas
que tienen condiciones técnicas particulares.

El valor anual de la contraprestacion (VAC) por el uso del espectro radioeléctrico asociado a un permiso de:
i) una estacién terrena con condiciones técnicas particulares, (i) una estacion de solo recepcion o iii) una
estacion terrena formada por un arreglo estructurado de antenas que se enlazan a una constelacion de
satélites en drbitas no geoestacionarias, sera calculado con la siguiente formula:

VAC para estaciones terrenas

Que tienen condiciones técnicas particulares == x H- x P

Donde:

VAC: |Valor Anual de Contraprestacion en pesos COP.

B: Factor de banda de frecuencia. Se determina conforme el rango de frecuencia de operacion
de la Estacion Terrena a partir de la Tabla A.4.1.
Tk Factor de potencia. Depende de la Potencia Isétropa Radiada Equivalente (P.I.R.E.) maxima

de la estacidn terrena autorizada en el permiso de uso de espectro.

El valor del factor de potencia se determina conforme el rango de P.I.R.E. de operacion de la
Estacion Terrena a partir de la Tabla A.4.2.

Para el caso de una estacion de solo recepcidon y de una estacion terrena formada por un
arreglo estructurado de antenas que se enlazan a una constelacion de satélites en orbitas no
igeoestacionarias el factor de potencia se calcula conforme al “factor de potencia i” del
numeral Il del Anexo A.4.

P: Factor de precio base, expresado en pesos COP.

Descripcion de los parametros de valoracion

A continuacion, se describen en detalle los parametros de valoracion antes enunciados:

Factor de banda de frecuencia F: : Depende de la banda de frecuencia de operacion de la
Estacion Terrena autorizada en el permiso de uso de espectro y se determina a partir de la siguiente
tabla:

Tabla A.4.1. Valores del factor de potencia b
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Frecuen&iafs) de
operacion de Estacion B
Terrena f [MHz] |
1<f<8.500 919
8.500<f<17.300 | 6.56
17.300 < f 499

Factor de potencia V- : Depende de la Potencia Isotropa Radiada Equivalente (P.I.R.E) maxima de
la estacion terrena autorizada en el permiso de uso de espectro y se determina a partir de la siguiente
tabla:

Tabla A.4.2. Valores del factor de potencia m

| P.L.R.E maxima de

| estacion terrena [dBW] H

-r- ~_ PIRE=60 1 04

| 60<PIRE=70 | 1.0

;r 70<P.ILRE <80 L. 15

|  80<PIRE 20

Para una estacion terrena de solo recepcion que tiene asociado un permiso de uso de espectro el
factor de potencia i sera igual a 0,4.

Para el caso de una estacion terrena formada por un arreglo estructurado de antenas que se enlazan
a una constelacion de satélites en 6rbitas no geoestacionarias el factor de potencia i se calcula con
la siguiente férmula:

THE ATEE X CTN L AT

"_Hl

Donde cada M- corresponde al valor del factor de potencia de cada antena que forma parte de una estacion
terrena formada por un arreglo estructurado de antenas que se enlazan a una constelacion de satélites en
drbitas no geoestacionarias obtenido conforme la tabla A.4.2. y la P.I.R.E. respectiva.
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Factor de precio base P: Valor de referencia para calcular el valor anual de contraprestacién, el cual
se fijo para el afio 2022 en $922.510,13 pesos COP. El factor de precio base P se actualizara en el
primer trimestre de cada afio con base en la variacion porcentual del IPC (indice de Precios al
Consumidor) registrado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) para el
afio inmediatamente anterior.

EI MinTIC publicara el valor vigente de factor de precio base P cada afio en su portal web.”

Igualmente, la resolucion 376 de 2022 modifico también el numeral 8.2 del articulo 8 de la Resolucion 290 de
2010, asi:

Articulo 14 de la Resolucion 376 de 2022, vigente desde el 1 de marzo de 2022:

“El numeral 8.2 del articulo 8o de la Resolucion 290 de 2010, modificado por el articulo 40 de la Resolucién
2877 de 2011, quedara asi:

“8.2 Forma de pago de la contraprestacion econémica por el permiso para uso del espectro radioeléctrico
por anualidades anticipadas. La autoliquidacion y pago del valor de la contraprestacion econémica por la
utilizacion del espectro radioeléctrico debera efectuarse por los titulares del permiso para el uso del espectro
radioeléctrico, dentro de los tres (3) primeros meses de cada afio y durante el término de duracion del
permiso otorgado o renovado, sin perjuicio de las disposiciones especiales 0 excepciones que contemple la
presente norma.

Cuando se trate del primer pago por concepto del otorgamiento o renovacion del permiso para el uso del
espectro radioeléctrico, el titular tendra un plazo de treinta (30) dias calendario para la autoliquidacion y pago
de la contraprestacion correspondiente a la anualidad anticipada o a la fraccién de afio, contado a partir de
la fecha de ejecutoria del respectivo acto administrativo”.

ANEXO DOMINIO.CO:
Férmula de Calculo de la Participacion del Operador del Registro (Contrato 016 de 2020).

El valor de la Participacidn del Operador del Registro para cada Mes de ejecucion del Contrato correspondera
a la siguiente suma:

Donde:

210 | 243



Valor de la Participacion del Operador del Registro en el Mes i
Ri .
de la Etapa de Operacion
Indicador de Niveles de Servicio para el Mes ‘i” calculado
li conforme se indica en el Apéndice Técnico 2: Niveles de
Servicio
i Corresponde a cualquier Mes de la Etapa de Operacion
Bi Ingresos Brutos de la Etapa de Operacion en el Mes “i”
ER Factor de Participacién del Operador del Registro propuesto por
el Operador del Registro como parte de su Oferta.
Participacion del Operador del Registro por ingresos generados
por nuevos registros de Nombres de Dominio asociados al
RA; , . )
ccTLD .co, el cual se calculara para periodos de trescientos
sesenta y cinco (365) Dias.

El factor RAI, relacionado con la Participacion del Operador del Registro por ingresos generados por nuevos
registros de Nombres de Dominio asociados al ccTLD .co, seréa calculado como parte de la Participacion del
Operador del Registro correspondiente al Mes siguiente al vencimiento del Dia 365 contado a partir del inicio
de la Etapa de Operacion y anualmente a partir de esa fecha, para los subsiguientes periodos de trescientos
sesenta y cinco (365) Dias de la Etapa de Operacién.

El factor RAi sera calculado mediante la siguiente formula:

Donde,

Participacion del Operador del Registro por ingresos generados por nuevos
registros de Nombres de Dominio asociados al ccTLD .co, para el periodo ‘j”
Participacion del Operador del Registro por ingresos generados por el registro
de nuevos Nombres de Dominio asociados a Dominios de Segundo Nivel
RNRNj susceptibles de comercializacion y por el registro de nuevos Nombres de
Dominio asociados al Dominio de Primer Nivel por usuarios localizados en el
territorio nacional, para el periodo "

Participacion del Operador del Registro por ingresos generados por el registro
RNRE; de nuevos Nombres de Dominio de Asociados al Dominio de Primer Nivel por
usuarios localizados en el extranjero para el periodo *j”

Cualquiera de los periodos de trescientos sesenta y cinco (365) Dias contados

a partir del inicio de la Etapa de Operacion.

RAj
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()  ElOperador de Registro tendra derecho al factor RNRN j cuando se cumplan las siguientes dos
condiciones:

1) Crecimiento entre un cuatro por ciento (4%) y un seis por ciento (6%) en la cantidad de registros de Nombres
de Dominio asociados a Dominios de Segundo Nivel susceptibles de comercializacién y de registros de
Nombres de Dominio asociados al Dominio de Primer Nivel por usuarios localizados en el territorio nacional,

para el periodo ", expresado mediante la siguiente formula:

Donde:

Cantidad de Nombres de Dominio asociados a
Dominios de Segundo Nivel susceptibles de
comercializacion que aparecen activos en la Base de
Datos de Registro en el Dia de cierre del periodo .
Cantidad de Nombres de Dominio asociados al
Dominio de Primer Nivel que aparecen activos en la
ND oo Base de Datos de Registro en el Dia de cierre del
periodo ‘" y registrados por Usuarios domiciliados en
territorio colombiano.

Corresponde a un periodo anual de la Etapa de
Operacion, cuyos Dias de Cierre seran los siguientes:

N D2nj

0: Dia anterior al inicio de la Etapa de Operacion

1: Dia 365, contado a partir del inicio de la Etapa de
Operacion.

2: Dia 730, contado a partir del inicio de la Etapa de
J Operacion

3: Dia 1.095, contado a partir del inicio de la Etapa de
Operacion

4: Dia 1.460, contado a partir del inicio de la Etapa de
Operacion

5: Dia 1.826, contado a partir del inicio de la Etapa de
Operacion
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2) La tasa de renovacion de los Nombres de Dominio asociados a Dominios de Segundo Nivel susceptibles
de comercializacion y de Nombres de Dominio asociados al Dominio de Primer Nivel registrados por Usuarios
domiciliados en Colombia con antigliedad de 1y 2 afios para cada periodo anual haya sido la siguiente:

Periodo §”  Dia de Cierre Tasa de renovacion
1 365 50%
2 730 51%
3 1.095 52%
4 1.460 53%
5 1.826 54%

3) De cumplirse las dos condiciones sefialadas en las Secciones 7.3(c)(i)(1) y 7.3(c)(i)(2), el factor
RNRN;j sera calculado mediante la siguiente formula:

Donde,

Participacion del Operador del Registro por el registro de
nuevos Nombres de Dominio asociados a Dominios de
Segundo Nivel susceptibles de comercializaciéon y por el
registro de nuevos Nombres de Dominio asociados al Dominio
de Primer Nivel por usuarios localizados en el territorio
hacional, para el periodo “j”

FR Factor de Participacion del Operador del Registro propuesto
por el Operador del Registro como parte de su Oferta.
Ingresos por el registro de nuevos Nombres de Dominio
asociados a Dominios de Segundo Nivel susceptibles de
INRN,; comercializacion y por el registro de nuevos Nombres de
Dominio asociados al Dominio de Primer Nivel por usuarios

“wn

localizados en el territorio nacional, para el periodo ‘j

RNRN;

4) En el evento que se verificara el cumplimiento de la condicion prevista en la Seccién 7.3(c)(i)(2) anterior,
pero para lo previsto en la Seccion 7.3(c)(i)(1) se verificara que:

El factor RNRN; sera calculado mediante la siguiente férmula:
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(i) El Operador de Registro tendra derecho al factor RNRE] cuando se cumplan las siguientes condiciones:

1) Crecimiento entre un cuatro por ciento (4%) y un seis por ciento (6%) en la cantidad de registros de
Nombres de Dominio Asociados al Dominio de Primer Nivel por usuarios localizados en el extranjero para el

periodo ‘", expresado mediante la siguiente formula:

Donde:

Cantidad de Nombres de Dominio asociados al
Dominio de Primer Nivel que aparecen activos en la
ND e Base de Datos de Registro en el Dia de cierre del
periodo ‘" y registrados por Usuarios domiciliados
en el extranjero.

Corresponde a un periodo anual de la Etapa de
Operacion, cuyos Dias de Cierre seran los
siguientes:

0: Dia anterior al inicio de la Etapa de Operacion

1: Dia 365, contado a partir del inicio de la Etapa de
Operacion.

2: Dia 730, contado a partir del inicio de la Etapa de
Operacion

3: Dia 1.095, contado a partir del inicio de la Etapa
de Operacion

4: Dia 1.460, contado a partir del inicio de la Etapa
de Operacion

5: Dia 1.826, contado a partir del inicio de la Etapa
de Operacion

2) La tasa de renovacion de los Nombres de Dominio asociados al Dominio de Primer Nivel registrados por
Usuarios domiciliados en el extranjero con antigliedad de 1y 2 afios para cada periodo anual haya sido la
siguiente:

Periodo §” Dia de Cierre Tasa de renovacion
1 365 50%
2 730 51%
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Periodo ‘" Dia de Cierre Tasa de renovacion
3 1.095 52%
4 1.460 53%
5 1.826 54%

3) De cumplirse las condiciones sefialadas en las Secciones 7.3(c)(ii)(1) y 7.3(c)(ii)(2), el factor RNREi sera
calculado mediante la siguiente formula:

Donde,

Participacion del Operador del Registro por el
registro de nuevos Nombres de Dominio

RNRE; asociados al Dominio de Primer Nivel por
usuarios localizados en el extranjero para el
periodo §”

Factor de Participacion del Operador del
FR Registro propuesto por el Operador del Registro

como parte de su Oferta.

Ingresos por el registro de nuevos Nombres de
_ Dominio asociados al Dominio de Primer Nivel

INRE; . . .

por usuarios localizados en el extranjero durante

w

el periodo .

4) En el evento en que se verificara el cumplimiento de la condicién prevista en la Seccion 7.3(c)(ii)(2) anterior,
pero para lo previsto en la Seccién 7.3(c)(ii)(1) se verificara que:

El factor RNREi sera calculado mediante la siguiente formula:

Al valor de la Participacion del Operador del Registro le seran deducidas las sumas por concepto de
Descuentos y transferencias a la Subcuenta Respaldo del Sistema y la Subcuenta Supervision, de
conformidad con lo previsto en la Seccidn 7.5(f).
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Si por cualquier circunstancia el EBERO entrara en operacién sin que ello implique la Terminacion Anticipada
del Contrato, cesara el derecho del Operador del Registro a percibir las Participaciones durante el periodo en
que el EBERO se encuentre operando.

Para finalizar, como consecuencia de lo anterior y de la oferta econémica presentada, el porcentaje de
participacion que tiene actualmente el Operador de Registro es del 19%.
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