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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno del Ministerio y Fondo de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, en cumplimiento del rol de Evaluacion y
Seguimiento, estipulado en el Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide
el Decreto unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica, Articulo 2.2.21.5.3
(modificado por el Decreto 648 de 2017, Articulo 17), y con base en lo dispuesto en
el Decreto 1122 de 2024, por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de
2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con
los Programas de Transparencia y Etica Publica, la circular CIR25-00000026 /
GFPU 13130000 emitida por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de
la Republica, y los lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica para la Gestidon de Riesgos de Integridad Publica en Entidades
Publicas, presenta éste Informe de Evaluacion, como aporte a la formulacion,
actualizacién y apropiacién del Programa de Transparencia y Etica Publica de la
Entidad.

2. OBJETIVOS

21. Objetivo General

Verificar el cumplimiento y avance en la implementacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica, conforme a lo dispuesto en el Decreto 1122
de 2024, el Anexo Técnico versidon 01 y la Circular CIR25-00000026.

2.2. Objetivos Especificos

¢ Revisar los avances alcanzados en la formulacién e implementacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica, de acuerdo con los cambios
introducidos por el Decreto 1122 de 2024.

e Verificar el cumplimiento de cada uno de los lineamientos detallados en el
Anexo Técnico de los Programas de Transparencia y Etica Publica,
version 1, que acompafna el Decreto 1122 de 2024, tanto para el
componente Transversal como el Programatico, con el fin de determinar
las brechas existentes.

e Generar recomendaciones / oportunidades de mejora para la formulacion
o actualizacion del Programa de Transparencia y Etica Publica de las
siguientes vigencias.
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3. ALCANCE DEL INFORME

La evaluacién tiene como alcance los Programas de Transparencia y Etica Publica
de la Entidad, correspondientes a las vigencias 2024 y hasta lo corrido de 2025 al
corte de la evaluacion.

4. MARCO NORMATIVO

Leyes:

1.

2.

Ley 87 de 1993, por la cual se establecen las normas para el ejercicio del
control interno en las entidades y organismos del Estado.

Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestidn publica.

Ley 1712 de 2014, por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y
del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Ley 2195 de 2022, por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
Transparencia, Prevencién y Lucha contra la Corrupcion y se dictan otras
disposiciones.

Decretos:

1.

Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Publica, Articulo 2.2.21.5.3 De las oficinas de control interno, Titulo 22
Sistema de Gestion (modificado por el Decreto 648 de 2017, Articulo 17), el
cual incluye la Evaluacion de la Gestidn del Riesgo dentro de los roles a
desempenar por parte de las Oficinas de Control Interno y Articulo 2.2.23.2
(modificado por el Decreto 1499 de 2017, Articulo 2), donde se establece la
actualizacion del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano — MECI, a través del Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG.

Decreto 1122 de 2024, por el cual se reglamenta el articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011, modificado por el Articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en
lo relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica

Pagina 4 de 45

@
TIC


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292#73
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292#1474
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=175606#31
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=175606#2195

Informe de Ley

@» www.mintic.gov.co

Puablica

Normatividad:

1. Circular CIR25-00000026 / GFPU 13130000, Régimen de Transicién a los
Programas de Transparencia y Etica Publica, expedida por la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, 6 de junio de 2025.

2. Guia para la Gestion Integral del Riesgo en Entidades Publicas. DAFP,
Version 7, agosto de 2025.

5. RESULTADOS DEL INFORME

A manera de contexto es importante sefalar que a partir de la expedicion de la Ley
2195 de 2022, se determiné la implementaciéon de un Programa de Transparencia
y Etica Publica, en reemplazo de los Planes Anticorrupcién y de Atencién a las
Ciudadanias, que se venian llevando a cabo de manera anual, para lo cual, en lo
referente a Entidad del Orden Nacional se establecié un periodo de transicion de
un (1) afio, contado a partir del momento en que la Secretaria de Transparencia
determinara las caracteristicas, estandares, elementos, requisitos, procedimientos
y controles minimos que debian cumplir los Programas de Transparencia y Etica
Publica, lo cual se efectué mediante el Decreto 1122 de 30 de agosto de 2024, que
adoptod la Versidon 1 del Anexo Técnico, el cual establecio todos los lineamientos
para la formulacion y ejecucion del Programa de Transparencia y Etica Publica.

El Anexo Técnico divide el Programa en dos grandes componentes, que se
complementan entre si: uno transversal y otro programatico, este ultimo también
denominado Estrategia Institucional, de Lucha contra la Corrupcién, que cuentan
con las siguientes caracteristicas:

e En el Componente Transversal se agrupan las acciones que garantizan la
incorporacion del PTEP en las dinamicas institucionales y en la cultura
organizacional.

e EI Componente Programatico agrupa los elementos, procedimientos y
controles minimos que conformaran la Estrategia Institucional de Lucha
contra la Corrupcion, la cual busca promover una cultura de legalidad y
gestionar los riesgos de corrupcién dentro de las entidades publicas, y se
divide en cuatro tematicas con acciones estratégicas: gestién del riesgo,
redes y articulacion, modelo de Estado Abierto e iniciativas adicionales.

Pagina 5 de 45




Informe de Ley

@» www.mintic.gov.co

L)
éQué establece el Decreto 1122 de 20242 amta
Caracter obligatorio: Para aquellas entidades pablicas obligadas, de
orden nacional, departamental y municipal
Transversal Programatico
W | % | @ e
alla— Oc® = @)

Gestion de riesgos Redes y Modelo de Estado Iniciativas
fortalecimiento de Abierto adicionales
la articulacion

Imagen 1. Componentes y acciones del Programa de Transparencia y Etica Publica.
Fuente: Secretaria de Transparencia

Finalmente, las entidades del orden nacional deben dar cumplimiento a los
siguientes requisitos minimos del régimen de transicion, como lo establece la
circular CIR25-00000026:

1. Al 29 de agosto de 2025, como minimo, las entidades del orden nacional
obligadas a implementar un Programa de Transparencia y Etica Publica
deberan haber formulado y sometido a aprobacion del Comité
Institucional de Gestion y Desempeno, el Componente Transversal, en los
términos que esta descrito en el Anexo Técnico.

El Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones dio
inicio formal a la implementacion del PTEP el dia 15 de noviembre de 2023,
con la conformacién del equipo responsable de su formulacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion.

La construccion inicial del documento y la determinacion de sus actividades se
realizé a partir de la revision de las brechas identificadas en las mediciones del
indice de Desempefio Institucional — IDI de la Funcion Publica, indice de
Transparencia y Acceso a la Informacion — ITA de la Procuraduria General de
la Nacion, planes de mejoramiento internos, reportes de la Oficina de Control
Interno y recomendaciones de entidades externas.

Respecto al requisito expresado, se encuentra la publicacién en la sede virtual
de la Entidad. Seccion de Transparencia, de una primera version efectuada el
31 de enero de 2024, para la vigencia 2025, se publicé igualmente una primera
version el 27 de enero de 2025, en dos archivos, uno en formato hoja de calculo
de Excel, que contempla las actividades asociadas al Programa, junto con su
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alineacioén a politicas del MIPG, responsables, fechas y otro documento en
formato PDF que presenta el siguiente contenido:
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La estructura presentada corresponde a la establecida en el Anexo Técnico, y las
aprobaciones del Programa se han surtido a través del Comité MIG, como instancia
que representa el Comité Institucional de Gestion y Desempefio en la Entidad, por
lo cual se encuentra cumplido este primer requisito.

2. A mas tardar el 31 de diciembre de 2025, las entidades del orden nacional
obligadas deberan haber realizado los diagndsticos necesarios para formular
las acciones estratégicas de las tematicas de Redes y Articulaciéon, Desarrollo
del Modelo de Estado Abierto e Iniciativas Adicionales del Componente
Programatico de los Programas de Transparencia, para lo cual la Secretaria
de Transparencia de la Presidencia de la Republica, entre los meses de julio
y septiembre, pondra a disposicion de los interesados una caja de
herramientas con insumos para realizar estas actividades.

Con el fin de verificar el cumplimiento de este lineamiento, se requirié a la OAPES
suministrar herramientas de diagnostico o autodiagnéstico aplicadas para la
formulacion del PTEP, y/o autodiagndstico del componente programatico segun
circular CIR25-00000026 / GFPU 13130000 mediante la solicitud de informacién
enviada el 21 de octubre de 2025, frente a la cual se recibe respuesta mediante
correo electréonico remitido por la Coordinadora del GIT de Transformacion
Organizacional, de 24 de octubre de 2025, donde se sefala que aun no existe una
herramienta disponible por parte de la Funcién Publica, ni por parte de la Secretaria
de Transparencia, sin embargo, desde la OAPES se realiza el diagndstico a través
de la herramienta de autodiagnodstico del MIPG correspondiente al Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y de la Politica de Transparencia, de lo
cual se verificaron las evidencias suministradas.

Si bien es cierto que a la fecha no se ha publicado una herramienta especifica de
diagndstico para el componente programatico, si se encuentra en el espacio
denominado caja de herramientas alojado en
https://www.secretariatransparencia.gov.co/politica-publica/caja-de-herramientas,
una serie de capacitaciones que permiten aterrizar de qué se trata y qué
documentos o herramientas debe contener cada una de las acciones estratégicas
gestion del riesgo, redes y articulacion, modelo de Estado Abierto e iniciativas
adicionales, por lo cual se considera necesario adelantar el diagnostico con esta
base, ya que los autodiagnosticos del MIPG no contemplan la totalidad del
componente programatico como esta concebido en el Anexo Técnico.

3. Junto con el Plan de Accion Institucional de la vigencia 2026, las entidades
del orden nacional obligadas deberan someter a aprobacion del Comité
Institucional de Gestion y Desempeno, las acciones estratégicas de las
tematicas de Redes y Articulacion, Desarrollo del Modelo de Estado Abierto e
Iniciativas Adicionales del Componente Programatico y, en el caso que
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proceda, los ajustes que se realicen al Componente Transversal, la
aprobacion no podra exceder el 31 de enero de 2026.

Con el fin de evaluar los avances se verifican los documentos alojados en la pagina
web de la Entidad mencionados, en lo que respecta a la estructura del PTEP
publicado, si bien corresponde con la establecida en el Anexo Técnico, tampoco
desarrolla el Componente Programatico, sino que menciona que se persigue con
cada una de las acciones estratégicas, no obstante, es claro que se cuenta con
plazo hasta el 31 de enero de 2026 para la formulacién y aprobaciéon de dicho
componente de manera completa.

En cuanto a la hoja de calculo, se generd una segunda version el 28 de julio de
2025, adoptandose el nombre “Componente Programatico Programa de
Transparencia y FEtica Publica V2" 'y que se encuentra en
https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-403421 recurso 1.xlsx, no obstante
no abarca la totalidad de aspectos referidos en el Anexo Técnico, sino que recoge
actividades propuestas por las dependencias de la Entidad para el PTEP. De igual
forma se verifico la aprobacién de la actualizacién del Programa a través del Comité
MIG.

Es de esta forma que se recomienda adelantar la formulaciéon del componente
programatico utilizando las brechas identificadas en esta evaluacion, dado que
resta poco tiempo para la culminacién de la vigencia.

4. En relacion con los elementos, procedimientos y controles minimos para la
gestion del riesgo de Lavado de Activos, Financiaciéon del Terrorismo y
Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FP),
estos tendran una implementacién progresiva de conformidad con los
lineamientos que se impartiran en la Guia para la Gestion Integral de Riesgos,
version 7, de manera exclusiva respecto de la tematica gestion del riesgo, el
término perentorio iniciara a contar desde el momento en que se publique la
nueva versioén de la Guia para la Gestion Integral de Riesgos.

Frente a este lineamiento, la expedicién de la Guia se realizé por parte del DAFP
el 15 de septiembre de 2025, por lo cual se tiene plazo hasta el 16 de septiembre
de 2026 para la implementacién del Sistema de Gestién de Riesgos de Integridad
Publica, a la fecha se han impartido dos sensibilizaciones acerca de los cambios
que deberan surtirse en la gestion de riesgos de la Entidad, como alistamiento para
Su ejecucion.
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Seguimientos a la ejecucion de actividades del PTEP - vigencia 2025

La Oficina de Control Interno durante la presente vigencia ha realizado dos
seguimientos cuatrimestrales al cumplimiento de las actividades documentadas
dentro del programa, la primera con corte a 30 abril y la segunda a corte de 31 de
agosto.

De los seguimientos realizados se concluyo lo siguiente:

Primer seguimiento - Corte a 30 de abril de 2025:

v

v

v

De las 58 actividades descritas y programadas dentro del Programa de
Transparencia y Etica Publica del Mintic - 2025, 48 de estas se encuentran
en ejecucion, 1 pendiente de iniciar y 9 finalizadas a corte del 30 de abril.
Se evidencia que las 4 actividades con fecha de cumplimiento a corte de 30
de abril se realizaron de manera efectiva, dando cumplimiento a su ejecucion
en un 100% a este primer corte.

A corte de 30 de abril de 2025, el Programa de Transparencia y Etica Publica
del MINTIC, presentd un 15,52% de cumplimiento y un 82,76% de ejecucion.

Segundo seguimiento - Corte a 31 de agosto de 2025:

v

v

Se evidencia que las 8 actividades con fecha de cumplimiento a 31 de agosto
se realizaron de manera efectiva, dando cumplimiento a su ejecucioén en un
100%.

Para la actividad 3.24, “Presentar informe de conflicto de interés y PEPS en
Comité, responsable GIT de Talento Humano”, con fecha de fin de ejecucién
para el mes de diciembre, se encontrd que se solicitara al Comité MIG ajustar
dicha fecha, extendiéndola para la vigencia 2026, lo cual refleja deficiencias
en la planificacion y el seguimiento al no generarse una alerta previa por
parte de los responsables de la ejecucion de la actividad, con el fin de evitar
su incumplimiento.

La actividad 3.26, “Otorgar los incentivos del Plan de Bienestar para equipos
de trabajo, responsable GIT de Talento Humano”, con fecha prevista de fin
de ejecucién para el mes de junio de la presente vigencia, presentd un
avance del 30% al corte del informe, lo que indica que no se ejecutd en un
100% en la fecha prevista, al igual que el caso anterior no se gener6 una
alerta previa por parte de los responsables de la ejecucion de la actividad,
con el fin de evitar su incumplimiento, por lo cual se recomendo al proceso
responsable (Gestion de Talento Humano), formular una accién preventiva,
identificando controles que permitan monitorear constantemente su
ejecucion y detectar desviaciones de manera temprana, con el fin de evitar
retrasos en el cumplimiento de las actividades documentadas en el
Programa.
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v' De las 59 actividades que conforman el Programa de Transparencia y Etica
Publica del Mintic vigencia 2025, 25 se encuentran en ejecucion, 5
pendientes de iniciar, 28 finalizadas a corte del 31 de agosto y 1 con retraso.

v A corte de 31 de agosto de 2025, el Programa de Transparencia y Etica
Publica del MINTIC, presentd un 47,46% de cumplimiento y un 42,37% de
ejecucion.

Adicional a la verificacién de los avances en los requisitos minimos del régimen de
transicion, y al cumplimiento de las actividades trazadas en el plan, se realiz6 el
estudio de la documentacién publicada, asi como evidencias adicionales solicitadas
para constatar el estado de conformidad respecto a cada uno de los lineamientos y
acciones determinadas en el Anexo Técnico, a continuacién, se presenta el
resultado para cada uno de los componentes:
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

1.Declaracién

Accion: Declarar el compromiso de los colaboradores de la
entidad u organizacion de observar las politicas,
procedimientos y codigos de conducta que componen el
Programa de Transparencia y Etica Publica, asi como el
compromiso con la implementacion de las acciones que
integran cada componente.

Proceso:

Supervision:

1. Realizar ejercicios de participacion que involucren a
todos los colaboradores de la entidad u organizacion para
que la declaracion se construya colectivamente.
2. Asegurar que la declaracion esté alineada con el Cédigo
de Integridad del Servicio Publico Colombiano, los valores
que alli se definen y, en general, con los lineamientos que,
en virtud de lo establecido en la Ley 2016 de 2020, defina
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
3. Redactar la declaracion teniendo en cuenta que la
declaracion tiene una perspectiva de largo plazo y, por eso,
debe usar un lenguaje propositivo. La declaracion es un
ejercicio de prospectiva, en el cual la entidad u
organizacion se proyecta a futuro y se visualiza como un
agente de cambio
que materializa las acciones del Programa.

Accion:

Se evidencia documento "PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
Y ETICA PUBLICA - PTEP" Version 1.0 de diciembre de 2024,
donde se encuentra documentado y definido la declaracion y
compromiso por parte de la entidad y los colaboradores.

Proceso:

1. No se evidencia dentro de los documentos suministrados por
el proceso "Realizar ejercicios de participacion que involucren a
todos los colaboradores de la entidad u organizacién para que
la declaracion se construya colectivamente”.
2 y 3. La declaracién documentada da cumplimiento a lo
definido en los puntos 2 y 3, la cual se encuentra en el
documentos "PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA
PUBLICA - PTEP" V 1.0 de diciembre de 2024".

CUENTA CON . .
AVANCE / CUMPLE | CUMPLE OBSERVACION / RECOMENDACION
PARCIAL
Establecer un mecanismo de participacion que
involucre a todos los colaboradores de la entidad
X u organizacion para que la declaracién se

construya colectivamente, mas allé de la puesta a
consulta.
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

1.0Objetivo

Accion:  Establecer objetivos especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y con plazos ciertos para el
Programa de Transparencia y Etica Publica. Los objetivos
deben estar relacionados con la finalidad del Programa y,
en esa medida, guardar correspondencia con las acciones
que conforman el Programa.

Proceso:

1. Redactar los objetivos teniendo en cuenta los prop6sitos
que, segun el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, tiene el
Programa: gestion de riesgos y promocion de una cultura
de legalidad.

2. Alinear los objetivos del Programa con la plataforma
estratégica de la organizacion (mision, vision, valores,
funciones, servicios, etc.).

Accién: Se evidencia la formulacién de un objetivo general y
tres especificos, los cuales cumplen con lo definido en el anexo.
Se encuentran documentados en el "PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP” V 1.0 de
diciembre de 2024".

Proceso:

1. Los objetivos generales y especificos se encuentran
redactados dando cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 de
2011.

2. No se evidencia una alineacion clara de los objetivos general
y especificos del programa con la misién y visién de la entidad,
ya que en su estructura no se identifica temas de apropiacion
de tecnologia de la informacion y las comunicaciones.

CUENTA CON
AVANCE / CUMPLE | CUMPLE OBSERVACION / RECOMENDACION
PARCIAL
Se recomienda realizar el ajuste de los objetivos
general y especificos del programa, alineandolos
con la mision y visién de la entidad, donde se
X identifique que la entidad desde el desarrollo de

su propdsito superior "Conectividad y Tecnologia
para cambiar vidas", encamina su labor a una
cultura de la legalidad y gestion de riesgos de
Integridad Publica.
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

2.Alcance

Accion: Identificar actores relevantes para el Programa y el
rol que tendran dentro de él, teniendo en cuenta que se
deben vincular como minimo a funcionarios y empleados,
segin el tipo de entidad, asi como contratistas y
proveedores.

Proceso:

1. Delimitar el alcance, teniendo en cuenta que siempre se
podra ampliarlo, segun las funciones de la entidad o los
servicios que presta la organizacion, pero no reducirlo a
menos de los actores ya  mencionados.

2. Caracterizar a los actores o grupos de valor que son
relevantes para cada accion, asi como para las etapas que
conforman el ciclo del Programa.

3. Asignar a cada grupo de valor un rol dentro del
Programa.

Accion: El alcance se encuentra definido en el documento "
"PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA -
PTEP” V 1.0 de diciembre de 2024", se mencionan todos los
actores a los cuales aplica el  programa.

Proceso:

1, 2 y 3. La caracterizacion de los actores involucrados en la
ejecucion de cada una de las etapas del programa, se
encuentran definidos en el documento "PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PT”V 1.0 de diciembre
de 2024"-Tabla 1. Etapas de implementacién del PTEP y Plan
de Ejecucion y Monitoreo.

CUENTA CON , ,
AVANCE / CUMPLE | CUMPLE OBSERVACION / RECOMENDACION
PARCIAL
X N/A
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3. Planeacion

Accion: Planear el desarrollo del Ciclo del Programa,
asegurando que se incorpore a las dinamicas internas y a
los demas ciclos de planeacién de la organizacion.

Proceso:

1. Definir, en cada caso, un procedimiento, de conformidad
con las practicas internas, mediante el cual se validara,
consolidara, aprobara y publicara el Programa de
Transparencia, teniendo en cuenta la descripcion hecha en
este documento de cada etapa. Se debe sefalar
responsables, medios y plazos, de conformidad con la
estructura de cada entidad u organizacion.
(Administracion).

2.Definir un procedimiento, de conformidad con las
practicas internas, mediante el cual se formularg,
anualmente, el Plan de Ejecucién y Monitoreo, teniendo en
cuenta la descripcién hecha en este documento de esa
etapa. (Administracion).

3.Formular anualmente, el Plan de Ejecucién y Monitoreo.
(Administracion).

4 Definir un procedimiento, de conformidad con las
practicas internas, mediante el cual se modificarda o
reformulara el Programa de Transparencia, teniendo en
cuenta la descripcion hecha en este documento de esa
etapa y la accion de Auditoria y mejora. (Administracion).

5.Desarrollar e implementar alternativas innovadoras para
el desarrollo de las acciones del Programa o de las
herramientas e instrumentos. En esa medida,
(Supervision).

Herramientas 0 Instrumentos:
a) Plan de Ejecucion y Monitoreo:
1. Cada entidad u organizacién, con una periodicidad
anual, debera elaborar un Plan de Ejecucion y Monitoreo.

Informe de Ley

Accién: En el documento "PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
Y ETICA PUBLICA - PTEP’ V 1.0 de diciembre de 2024", se
evidencian las etapas a surtirse para la puesta en marcha del
PTEP en articulacion con las lineas de defensa del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion, en la Tabla 1. Etapas de
implementacion del PTEP y Plan de Ejecucion Monitoreo.

Proceso: ]

1 y 2. Se evidencia procedimiento "FORMULACION,
APROBACION Y SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA-MIG-TIC-PR-008" V.1.
adicionalmente se adjunta documento en Excel "Plan de
Relacionamiento con las Ciudadanias - Programa de
Transparencia y Etica Publica v2", donde se establecen fechas,
responsables y entregables de cada una de las actividades
definidas.

3. Se adjunta “Plan de Relacionamiento con las Ciudadanias -
Programa de Transparencia y Etica Plblica v2-2025".
4. En el documento "PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA - PTEP”V 1.0 de diciembre de 2024", se define
que "El PTEP se reformulara minimo cada cuatro (4) afios o
cada vez que haya un cambio del jefe de la cartera ministerial”.

Herramientas 0 Instrumentos:
a)l. Se evidencia “Plan de Relacionamiento con las
Ciudadanias - Programa de Transparencia y Etica Publica v2-
2025".

2. El proceso indica que las necesidades de recursos para del
programa fueron incluidas en el PAA, se adjudicaron los
contratos: Esmeralda Orduz y Cindy Orjuela Celdas 700 y 710
del PAA.
3. Se evidencia inclusién del Programa de Transparencia y Etica
Publica del Mintic en el Plan de accién de la presente vigencia,
el cual se encuentra publicado en la pagina web de la entidad
en el siguiente
enlace:https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Planes/Planes-
de-
Accion/#data=%7B%22filter%22:%22%22,%22page%22:0%7
D

Se recomienda definir los tiempos de ejecucién de
cada una de las actividades definidas en el
procedimiento “FORMULACION, APROBACION
Y SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA-MIG-TIC-
PR-008", con el fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el "Anexo técnico de los
Programas de Transparencia y Etica Publica V.1"
numeral 3 "Planeaciéon" "Tabla 7. Proceso
Planeacion""....... Se debe sefialar responsables,
medios y plazos, de conformidad con la estructura
de cada entidad u organizacion".

Incluir dentro del procedimiento
“FORMULACION, APROBACION Y
SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA  DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA-MIG-TIC-
PR-008" V.1, el tema de la reformulacion,
cambios o actualizaciones cuando halla lugar del
Programa de Transparencia de la Entidad. Lo
anterior con el fin de que el procedimiento
existente quede alienado y de cumplimiento al
“‘Anexo  técnico de los Programas de
Transparencia y Etica Publica V 1.0".
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El Plan es un documento anexo al Programa de
Transparencia y Etica Publica en el que se identifican las
acciones, actividades, herramientas e instrumentos que
deben desarrollarse durante el afio o ser objeto de
monitoreo.

2. El Plan de cada vigencia debe estar formulado al
momento que se realice la programacion presupuestal,
para la que las necesidades que de él se deriven puedan
ser debidamente presupuestadas.
3. El Plan de Ejecucion y Monitoreo debera incorporarse
dentro del respectivo Plan de Accion y las necesidades
derivadas estar contempladas en los respectivos planes
anuales de adquisiciones.
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PARCIAL

Accién: En el documento "PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
Y ETICA PUBLICA - PTEP” V 1.0 de diciembre de 2024" en el
item "4. SUPERVISION, MONITOREQ Y ADMINISTRACION ",
se encuentra definida las responsabilidades. asi:
Supervision: El Ministerio designa la supervision del PTEP al
Comité MIG que de acuerdo con el articulo 17 de la Resolucion
4870 de 2023 del MinTIC.
Monitoreo: EI Monitoreo concebido desde la vision del Decreto
1122 de 2024 es un rol de operativizacion para el cumplimiento
del Programa, que sera liderado y ejercido por los lideres de
proceso.

Administracion: La administracion del Programa la ejercera la
Oficina Asesora de Planeacién y Estudios Sectoriales como
segunda linea de defensa.

Proceso:  En el documento "PROGRAMA  DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP” V 1.0 de
diciembre de 2024", en el item "4. SUPERVISION,
MONITOREO Y ADMINISTRACION ", se especifica por cada rol
las responsabilidades y requerimientos que deben cumplir en la

4. Supervision, Monitoreo 'y Administracion

Accién: Asignar al interior de la entidad u organizacion las
responsabilidades de monitorear, administrar y supervisar
el Programa de Transparencia y Etica Publica.

ejecucion del programa. X
Proceso: Supervisién: Linea Estratégica
Supervision: Linea Estratégica. ’
o e es de efones | Aprobacién: Se adjunta acta de comité MIG realizado el dia 16
Administracion: Segunda Linea de defensa. de mayo de 2025, aprobacion v2 del Programa de

Transparencia y Etica Publica del Mintic.
2025: Se ha tenido dos versiones, la primera publicada el 27 de
enero de 2025-https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-
399783 _recurso_1.xlsx

La version 2 se publico el 28 de julio de 2025
https://www.mintic.gov.co/portal/715/articles-
403421_recurso_1.xlsx

Implementacién: La modificacion y publicacion en la sede
electrénica se debe realizar a mas tardar cinco (5) dias habiles
después de la expedicion del acta.
Seguimientos: La OAPES llevara un informe cuatrimestralmente
de la ejecucion del PTEP y su Plan de Ejecucion y Monitoreo.
Se adjunta acta de comité MIG No. 91 realizado el 3 de julio de
2025, donde se socializd los avances de la ejecucion del
Programa de Transparencia a corte de 30 de abril de 2025,
primer  cuatrimestre de la vigencia actual.
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Informe de Ley

Se adjunta los soportes documentales que dan evidencia de la
implementacion y seguimiento de las acciones formuladas en el
Programa de Transparencia.
Administracion: Se realiza la validacion de la ejecucién de las
etapas a surtir por parte del administrador del Programa de
Transparencia, donde se evidencia:
1.Publicacion para consulta y participacion en la formulacion del
Programa, tanto al interior de la entidad, como para la
Ciudadania en general.
2.Consolidacién y publicacion final del Programa en la pagina
web de la entidad a 31 de enero de las vigencias 2024 y 2025.
3.Publicacién de las modificaciones al Programa y verificacion
del control de cambios documentado en el  mismo.
4.Socializaciones de los avances, actualizaciones y
requerimientos de cambios en comité MIG realizado el 16 de
mayo Yy 3 de julio de 2025.

CUENTA CON
ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS ESTADO ACTUAL AVANCE / CUMPLE | CUMPLE OBSERVACION / RECOMENDACION
PARCIAL
Monitoreo: Primera linea de defensa
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Informe de Ley

ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

5.Reportes

Accién: Identificar los reportes internos y extemos, asi
como el contenido, que debe generar la entidad u
organizaciéon para hacer seguimiento y evaluar el
desarrollo de los contenidos del Programa de
Transparencia y Etica Publica.

Proceso:

Supervisién: Definir los reportes que los responsables del
monitoreo y administracién deben remitir a la supervision
del Programa de Transparencia. Sefialar una periodicidad,
que se sugiere estar alineada con otros reportes que deban
generar las areas 0 dependencias.
También, sefialar los contenidos del reporte y criterios de
evaluacion, indicando claramente las acciones que seran
objeto de seguimiento, lo cual debera estar alineado con el
Plan de Ejecucion y Monitoreo.
Elaborar y publicar un informe periédico de evaluacion del
Programa de Transparencia, de conformidad con lo
sefialado en la accion 9, Auditoria y mejora.
Administracion: Definir la oportunidad y procedimiento que
sequird el responsable de la auditoria y mejora para
generar sus
informes, de conformidad con los programas de auditoria
interna.

Accién: El Programa de Transparencia y Etica Publica tendra
reportes cuatrimestrales de acuerdo con la responsabilidad
frente al plan. Lo anterior se encuentra definido en el documento
“PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA -
PTEP” V 1.0 de diciembre de 2024".
Sin embargo no se tiene definido de forma clara los tipos de
reportes internos y externos que se deben generar por parte de
los responsables de la administracion y supervision del
programa.

Proceso:

Supervision:  En el documento "PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP” V 1.0 de
diciembre de 2024", en el item "5. Reportes", se encuentra
establecido el periodo y fecha de reporte por parte de los
responsables del monitoreo, administracion y supervision, pero
no se encuentra definido el tipo de reporte que la Administracion
debe remitir a la supervisién del programa, ni el contenido ni los
criterios  de  evaluacion por parte de este.
No se define el tipo de informe que la supervisién debe elaborar
y publicar periodicamente sobre la evaluacion al Programa de
Transparencia y Etica Publica del Mintic.

Administracion: Por parte de la Oficina de Control Interno se
encuentra procedimientos relacionados con la ejecucion de
auditorias internas e informes de seguimiento.

CUENTA CON
AVANCE / CUMPLE
PARCIAL

CUMPLE

OBSERVACION / RECOMENDACION

Definir en el documento "PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP” V
1.0 de diciembre de 2024", item 5. Reportes, lo
siguiente:

1.Por parte de la supervision, los contenidos del
reporte y criterios de evaluacién, que los
responsables del monitoreo y administracion
deben suministrar a este.
2.Para los responsables de la Administracion del
Programa, definir claramente el reporte que este
debe remitir al supervisor del programa, no es
proyectar la consolidacion de lo reportado por las
areas, si no su evaluacion al seguimiento
realizado, en cumplimiento de su rol como
segunda linea de defensa.
3.Tipo de informe que la supervision debe
elaborar y publicar periédicamente sobre la
evaluacion al Programa de la Entidad.
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Informe de Ley

TIC

CUENTA CON
ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS ESTADO ACTUAL AVANCE / CUMPLE | CUMPLE OBSERVACION / RECOMENDACION
PARCIAL
6.Formacion Accién: Se adjunta invitacién a las jornadas de formacién
realizadas en junio y septiembre de la presente vigencia a todos
Accion: Formar a todos los responsables del Programa de | los colaboradores de la entidad.
Transparencia y Etica Pulblica en los contenidos, | Se adjunta invitacion a la jornada de capacitacion del dia 28 de
promoviendo una apropiacion de las acciones que hacen | noviembre del 2024,
parte de los componentes transversales y programaticos. | Se adjunta presentacion en Power Point "Socializacion PTEP
MANUAL_PARTICIPACION" vigencia 2024.
Proceso: Incluir de manera especifica dentro del Plan
Supervision: Incluir en el Plan de Ejecucion y Monitoreo la | Proceso: Se evidencia actividad dentro del Plan de ejecucién y Institucional de Capacitacion de la Entidad en las
realizacion de jomadas de formacion sobre las acciones | Monitoreo, "Realizar camparias de sensibilizacion y apropiacién teméticas de capacitacion, la socializacion del
que componen el Programa de Transparencia y articularlo | de la Ley 2195 de 2022 especificamente su Art. 31 Programa X Programa de Transparencia formulado y
con los planes institucionales de capacitacion o su | de Transparencia y Etica Pablica". oficializado para la vigencia, como su plan de
equivalente, segln el tipo de entidad u organizacion. | Se realiza la validacion del Plan Institucional de Capacitacion ejecucion y monitoreo e informes de seguimiento
Administracion: Realizar de forma periddica, minimo dos | 2025, donde no se identifica de manera clara en las tematicas y evaluacion.
veces al afio, con motivo del dia nacional e internacional | de capacitacion una actividad relacionada a la socializacion del
de lucha | Programa de Transparencia y Etica Publica del Mintic-2025,
contra la corrupcion, campafias de difusion, al interior de la | plan de ejecucion y monitoreo e informe de evaluacion.
entidad u organizacién, sobre el Programa de
Transparencia, su respectivo Plan de Ejecucion y
Monitoreo y el Informe de Evaluacion.
7. Comunicacion
Accion: Difundir entre los grupos de valor externos a la
entidad u qrganizacién informacion sobre el degarrollp lde Fortalecer 2. Estrategias de socializacion y
los contenidos del Programa de Transparencia y Etica | Acsion: Se adjunta invitacion a las jornadas de formacion articulacion del Programa de Transparencia y
Pablica. realizadas en junio y septiembre de la presente vigencia a todos Etica Publica con todas las areas de la entidad y
los colaboradores de la entidad. grupos de valor.
Proceso: , . Proceso:
1. Informar la seccion en la que estaré publicado, de forma | 4 *"pyjicado en la pagina web de la entidad. X Para ello, s clave generar espacios de difusion,

permanente, el Programa de Transparencia y Etica Piblica
para consulta de los grupos de valor. (Administracion)
2. Realizar de forma periddica, minimo dos veces al afio,
con motivo del dia nacional e internacional de lucha contra
la corrupcion, campafias de difusion. (Administracion)

2. Se adjunta invitacién a las jornadas de formacion realizadas
en junio y septiembre de la presente vigencia a todos los
colaboradores de la entidad.

didlogo y retroalimentaciéon que permitan a los
equipos conocer los objetivos, componentes y
responsabilidades asociadas al programa, sus
avances, cambios y actualizaciones.

Pagina 20 de 45




Informe de Ley

@» www.mintic.gov.co —_—
) CUENTA CON . .
ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS ESTADO ACTUAL AVANCE / CUMPLE | CUMPLE OBSERVACION / RECOMENDACION
PARCIAL
8.Auditoria y Mejora

Accion: Auditar de forma constante el desarrollo de los
contenidos del Programa de Transparencia y Etica Piblica,
de forma que se permita la evaluacion de sus resultados,
la identificacién de acciones de mejora y la oportunidad de
modificar o reformular el Programa. OCI, no aplica para el
presente seguimiento.

Proceso: OCI, no aplica para el presente seguimiento.

Herramientas 0 instrumentos:
Informe de Evaluacion: A partir de los informes que genere
el responsable de la accion de auditoria y mejora, el
administrador del Programa de Transparencia debera
elaborar, y someter a consideracion de la supervision, un
informe de evaluacion, que dara cuenta de, por lo menos:
Los avances del Plan de Ejecucion y Monitoreo en lo que
tiene que ver con las acciones desarrolladas o
monitoreadas dentro del periodo para el cual se elabore el
Informe de Evaluacion.
- Los hallazgos, no conformidades o incumplimientos que
se identificaron dentro del periodo para el cual se elabore
el Informe de Evaluacion.
- Las acciones de mejora que deberan implementarse. En
este caso, se valorara por el administrador si la accion esta
planteada de forma que pueda cumplirse, pero hay
necesidad de ajustar el Plan de Ejecucién y Monitoreo. En
su defecto, el administrador determinara si es necesario
modificar la accién, en cuyo caso se lo informara a la
supervision del Programa.
- La propuesta de modificacion de acciones o de
reformulacion del Programa de Transparencia. El
Programa tiene una visién de corto (anualidad), mediano
(dos afios) y largo plazo (cuatro afios). En el corto plazo se
desarrolla el Plan de Ejecucion y Monitoreo, de forma que
se garantice la implementacién de las acciones y su
monitoreo permanente. En el mediano plazo se sugiere
elaborar los Informe de Evaluacién, para que los resultados
estén debidamente sustentados en hechos sostenidos en
el tiempo. En el largo plazo la tendencia debe ser hacia la

Herramientas o instrumentos: El proceso indica "Se realiza un
informe a modo de PPT para el Comité MIG, el cual queda en
repositorio y en acta como se evidencia en la carpeta”. X NA
Se adjunta presentacion y acta de comité MIG No. 91 realizado
el dia 3 de julio de 2025, donde se socializ6 como temas de
conocimiento el Programa de Transparencia.
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reformulacion del Programa, el cual se ajustara teniendo
en cuenta el direccionamiento y enfoque estratégico
definido en los planes de desarrollo nacional, local e
institucional. Asi pues, el Informe de Evaluacion dara
cuenta de las necesidades de modificacion y de la
oportunidad para realizar una reformulacion. En todo caso,
estos cambios deberan seguir el procedimiento que la
entidad u organizacion defina en la accion de Planeacion.
- En todo caso, la evaluacidon también propendera por
identificar y recomendar altemativas innovadoras que se
desarrollen o que la entidad u organizacion esté en
capacidad de desarrollar, que permitan contar con
herramientas o instrumentos actualizados que contribuyan
al desarrollo de las acciones del Programa de
Transparencia.
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COMPONENTE PROGRAMATICO

CUENTA CON
ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS ESTADO ACTUAL A=l | cumpLE OBSERVACION
PARCIAL

Accion estratégica 1.1: Gestion de riesgos para la | Se cuenta con riesgos de corrupcion identificados para Actualizar los mapas de riesgos incluyendo los
integridad publica | todos los procesos, pendiente migrar a riesgos de riesgos de integridad publica, de acuerdo con la
Gestionar la posibilidad de afectacion econémica o | Integridad publica de acuerdo con la dltima Guia de Ultima Guia de riesgos del DAFP, que contempla
reputacional para la entidad u organizacion por no ejercer con | riesgos del DAFP. Se encuentran acciones 1.1 a 1.6 en X Fraude interno, Soborno, Inadecuada Gestién de
integridad el servicio publico debido a comportamientos y | el PTEP publicado orientadas a su actualizacion, ajustes Conflicto de Interés, Corrupcion y LA/FT/FP, en el
practicas que atenten contra la moralidad administrativa o | segun recomendaciones y seguimiento adelantado por marco de la implementacion del Sistema de
aquellas relacionadas con la corrupcion, entre las que se | de la OCI, divulgacion de la Politica correspondiente y Gestion de Riesgos para la Integridad Publica -
encuentran el fraude, el soborno y la no declaracion de | sensibilizacion de la Ley 2195 de 2022. SIGRIP

conflictos de interés.
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

Herramienta a) Politica de administracion de riesgos para
la integridad publica y de LA/FT/FP: Las entidades u
organizaciones deberan incorporar a sus politicas ya
existentes, 0 en caso de no contar con una, adoptarla, la
administracion de riesgos para la integridad publica y de
LA/FT/FP. Deberan observar la metodologia que defina la
Secretaria de Transparencia De la Presidencia de la
Republica en conjunto con el Departamento Administrativo de

la Funcion Publica, mediante la actualizacion de la Guia

Se cuenta con la Politica de Riesgos de Corrupcion,
Politica de Integridad y Politica Antisoborno
documentadas en el Cddigo de Buen Gobierno DES-
TIC-MA-006, asi como con el documento MIG-TIC-MA-
008 Lineamientos para la administracién de riesgos,
documento que contiene la politica y lineamientos para
la administracion de riesgos de la Entidad, no obstante
no se referencian en el PTEP publicado en la sede virtual
de la Entidad.
Pendiente migrar a riesgos de Integridad publica de
acuerdo con la Ultima Guia de riesgos del DAFP

CUENTA CON

AVANCE / 5

CUMPLE CUMPLE OBSERVACION

PARCIAL
Actualizar las Politicas y lineamientos descritos,
incluyendo los riesgos de integridad publica, de
acuerdo con la Ultima Guia de riesgos del DAFP,

X que contempla Fraude intemo, Sobomo,

Inadecuada Gestion de Conflicto de Interés,
Corrupcién y LAFT/FP, en el marco de la
implementacion del Sistema de Gestion de
Riesgos para la Integridad Publica -SIGRIP
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

Accion estratégica 1.2: Gestion de riesgos de LA/FT/FP
Gestionar la posibilidad de afectacion econémica o
reputacional para la entidad u organizacion por ser utilizada,
en forma directa o indirecta, como instrumento para lavado
de activos (LA), financiacién del terrorismo (FT) y la
proliferacion de armas de destruccion masiva (FP).

Se cuenta con riesgos de corrupcion identificados para
todos los procesos, no se cuenta con riesgos de
LAFTIFP identificados 0 gestionados.
Se impartié una primera socializacion sobre el tema.

Se encuentra la accién 1,7 enfocada en fomentar la
realizacion del curso virtual de la UIAF de LA/FT/FP

CUENTA CON

AVANCE / 5

CUMPLE CUMPLE OBSERVACION

PARCIAL
Actualizar los mapas de riesgos incluyendo los
riesgos de integridad publica, de acuerdo con la
Ultima Guia de riesgos del DAFP, que contempla

X Fraude intemo, Soborno, Inadecuada Gestion de

Conflicto de Interés, Corrupcion y LA/FT/FP, en el
marco de la implementacion del Sistema de
Gestion de Riesgos para la Integridad Publica -
SIGRIP

Accion estratégica 1.3: Canales de denuncia
Controlar los riesgos para la integridad publica y de LA/FT/FP
mediante un canal institucional de denuncias que garantice el
tratamiento de los reportes recibidos y la proteccion del
denunciante

Se cuenta con el canal y Protocolo para presentar
denuncias en
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-
Servicio-a-la-
Ciudadania/Transparencia/160484:Denuncias-por-
actos-de-corrupcion, a  fravés  del  correo
soytransparente@mintic.gov.co

Se encuentran las acciones 1,8 y 1,9 en el PTEP,
orientadas a divulgar y evaluar el canal de denuncia
existente

Se sugiere revisar la posibilidad de establecer y/o
promover el canal de denuncia a través de linea
telefonica
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

OBSERVACION

Herramienta b) Canales institucionales de denuncia:
contar con un canal institucional de denuncias. El disefio y
operacion del canal debera seguir la Metodologia para la
operacién de canales institucionales de denuncia por actos
de corrupcion, elaborada por la Secretaria de Transparencia
de la Presidencia de la Republica, de conformidad con la
funcién que le otorgar el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

Se cumple con los criterios: 1: Exclusividad del canal
para denunciar hechos de corrupcién, Diversidad de
canales: formulario virtual, correo electronico y atencion
presencial (excepto linea telefonica), Tipo de
informacién minima requerida para la recepcién de la
denuncia, Posibilidad de adjuntar elementos materiales
probatorios, La existencia de la opcidn de denuncia
anonima.

Se encuentran por mejorar los siguientes criterios de la
metodologia: Componente pedagégico, Informacion
sobre el tratamiento de datos personales (habeas data),
Implementaciéon de un protocolo de proteccién al
denunciante., Implementacion y actualizacion de los
protocolos con enfoque de género, enfoque étnico racial
y enfoque diferencial con personas con discapacidad, El
diagnostico y gestion de la denuncia, Comunicacion
fluida con el denunciante, Posibilidad de hacer
seguimiento a la denuncia, y Expedicion de un radicado
de la denuncia.

CUENTA CON
AVANCE /
CUMPLE CUMPLE
PARCIAL
X

Adoptar la Metodologia para la operacién de
canales institucionales de denuncia por actos de
corrupcion, elaborada por la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica,
teniendo en cuenta la totalidad de criterios.
Se encuentran por mejorar los siguientes criterios
de la metodologia: Componente pedagogico,
Informacion sobre el tratamiento de datos
personales (habeas data), Implementacién de un
protocolo de proteccion al  denunciante,
Implementacion y actualizacion de los protocolos
con enfoque de género, enfoque étnico
racial y enfoque diferencial con personas con
discapacidad, El diagnostico y gestion de la
denuncia, Comunicacion fluda con el
denunciante, Posibilidad de hacer seguimiento a la
denuncia, y Expedicién de un radicado de la
denuncia.
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

Accion  estratégica 1.4:  Debida  diligencia
Controlar los riesgos para la integridad publica y de LA/FT/FP
mediante procesos de debida diligencia que permitan el
conocimiento de la contraparte con la que se esta
relacionando la entidad u organizacion.

Se menciona en el procedimiento GIC-TIC-PR-065
HABILITACION SERVICIOS MENSAJERIA EXPRESA
Y POSTAL DE PAGO, El formato GIC-TIC-FM-039
Evaluacion SARLAFT, GIC-TIC-FM-042 Lista de
chequeo habilitacion o prérroga como operador de
servicios postales de pago, sustituyo los formatos GIC-
TIC-FM-012 Lista de chequeo Postales de Pagos SCI,
GIC-TIC-FM-013 Lista chequeo de pago SARLFT, GIC-
TIC-FM-014 Lista de chequeo postales de pagos SARL,
GIC-TIC-FM-015 Lista chequeo postales de pago SARO

CUENTA CON
AVANCE /
CUMPLE
PARCIAL

CUMPLE

OBSERVACION

Implementar mecanismos o procedimientos de
debida diligencia, de acuerdo con lo establecido en
la dltima Guia de riesgos del DAFP, en el marco
de la implementacién del Sistema de Gestién de
Riesgos para la Integridad Publica -SIGRIP para
los procesos aplicables

Herramienta c) Debida diligencia. contar con un
procedimiento para realizar procesos de debida diligencia
para el  conocimiento de la  contraparte.
La metodologia para la operacién de este control serd
definida en la Guia para la administracion del riesgo v el
disefio de controles en entidades publicas.

Se encuentran las acciones 1,10 y 1,11 en el PTEP,
orientadas a  divulgar actos  administrativos
sancionatorios de contratistas y divulgacion del
micrositio de transparencia

Implementar mecanismos o procedimientos de
debida diligencia, de acuerdo con lo establecido en
la dltima Guia de riesgos del DAFP, en el marco
de la implementacion del Sistema de Gestién de
Riesgos para la Integridad Publica -SIGRIP para
los procesos aplicables
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

Accion estratégica 2.1: Redes internas
Crear comunidades internas, entre los responsables del
Programa de Transparencia, para el dialogo e intercambio de
datos sobre los contenidos del Programa, de forma que se
mejore la calidad de los insumos para la toma de decisiones
la gestion de riesgos, la promocién de la transparencia y la
gestion ética de los asuntos publicos.

Se cuenta con un inventario de 14 comités internos, y de
25 comités externos en los que se participa con sus
funciones, acto administrativo que los regula y
periodicidad de sesion.

Se encuentran las acciones 2,1, a 2,3 en el PTEP,
orientadas a identificar y divulgar redes internas de la
Entidad

Herramienta b) Redes internas: la entidad u organizacién
realizara una valoracion integral de las acciones estratégicas
que conforman el Programa de Transparencia para identificar
si es necesario la creacion de redes o instancias internas que
faciliten el desarrolla de una accién o grupo de acciones,
como, por ejemplo, comités de auditoria, comités de
seguimiento, bases de datos que deben estar a disposicién
de diferentes areas o dependencias y entre otras redes que
puedan configurarse.

Se cuenta con un inventario de 14 comités internos, y de
25 comités externos en los que se participa con sus
funciones, acto administrativo que los regula y
periodicidad de sesion.

CUENTA CON
AVANCE / A
CUMPLE CUMPLE OBSERVACION
PARCIAL
Establecer la red entre los responsables de las
acciones del PTEP, o incorporarla a las instancias
X internas  mapeadas, para el intercambio de
informacion en procura de la mejora de su gestion
ylo efectividad
Identificar si es necesario la creacion de redes o
X instancias internas que faciliten el desarrollo de
una accién o grupo de acciones trazadas en el
PTEP
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

TIC

Accion estratégica 2.2: Redes externas
Articular a la entidad u organizacién con redes e instancias
de coordinacion interinstitucional y externas, que permitan el
cumplimiento de los mandatos de colaboracién arménica y
los deberes de participacion.

Se cuenta con un inventario de 14 comités internos, y de
25 comités externos en los que se participa con sus
funciones, acto administrativo que los regula y
periodicidad de sesion.

Se encuentran las acciones 2,4, a 2,5 en el PTEP,
orientadas a identificar y divulgar redes externas de la
Entidad

CUENTA CON
AVANCE / A
CUMPLE CUMPLE OBSERVACION
PARCIAL
Realizar la articulacién con instancias externas
X que faciliten la colaboracion o potencialicen el

desarrollo de una accién o grupo de acciones
trazadas en el PTEP

Pagina 29 de 45




@» www.mintic.gov.co

Informe de Ley

Herramienta a) Mapa de redes y articulacion: la entidad u
organizacion debera realizar, al momento de formular o
reformular el Programa de Transparencia, un mapeo de las
instancias externas en las que participa por mandato legal o
disposicion normativa. Una vez identificadas, debera
enlistarlas y sefialar:
- Norma que ordena su participacion.
- Rol en que participa y funciones o responsabilidades del rol.
- La indicacién de si la red o instancia estd activa o no.
- Denominacion del empleo o cargo a quien se delegd la
participacién o se asignd la responsabilidad de asistir.
- Sila red o instancia tiene un plan de trabajo o asigna tareas
periédicamente, las tareas asignadas a la entidad u
organizacion.

- Las entidades u organizaciones que ejerzan la secretaria
técnica deberan informar, ademas, la fecha de las reuniones,
asistentes y toda aquella informacion publica, de conformidad
con el principio  de  transparencia  activa.
En el Programa deberéa quedar claro el &rea o responsable de
mantener actualizada la informacion del Mapa de redes y
articulacion, asi como el procedimiento para el envio de
reportes. El Mapa debera ser accesible y puesto a disposicion
del publico en general para su  consulta.

El Mapa de redes y articulacion debera permitir hacer
seguimiento a la participacion de la entidad u organizacion,
por lo que debera ser actualizado permanentemente en la
medida que la entidad participe, adquiera nuevos
compromisos o cumpla los asignados, en las redes e
instancias identificadas.
Las entidades deberan verificar, como minimo, si hacen parte
0 no de las siguientes instancias y enlistarlas segun
corresponda: (1) Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas;
(2) Sistema Nacional de Integridad. (3) érganos del Modelo
Estandar de Control Interno; (4) Red anticorrupcién de jefes
de control interno.

Se cuenta con un inventario de 14 comités internos, y de
25 comités externos en los que se participa con sus
funciones, acto administrativo que los regula y
periodicidad de sesion.

Complementar el mapa de instancias externas con
la informacion que establece el lineamiento del
Anexo Técnico, y verificar, como minimo, si hacen
parte 0 no de las siguientes instancias y enlistarlas
segun corresponda:  Sistema Nacional de
Integridad. 6rganos del Modelo Estadndar de
Control Interno; Red anticorrupcion de jefes de
control interno.
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Accion estratégica 3.1: Acceso a la informacion publicay
transparencia

Garantizar el derecho fundamental de acceso a la
informacién publica mediante el cumplimiento del marco
normativo que regula este derecho y permite materializar sus
contenidos, principalmente, mediante el principio de
transparencia.

Segln Ultimo informe de  seguimiento a Ley de
Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion
Publica Nacional, emitido por la OCI, vigencia 2025, de
los 226 criterios identificados y evaluados de la
Resolucién 1519 de 2020,
la matriz ITA de la procuraduria y los lineamientos del
DAFP, se presenta un cumplimiento de 152 de 219
criterios aplicables, correspondiente al 69.4%, 54
criterios parcialmente cumplidos correspondientes al
24,6% y no se cumplen 9 criterios, es decir el 4%.

Se encuentran las acciones 3,1, a 3,19 en el PTEP,
orientadas divulgar informacién de interés publico,
implementar mejoras tecnoldgicas para racionalizacion
de tramites, realizar monitoreos a menus de la pagina
web para verificar su actualizacion, crear lineamientos
de accesibilidad web, y realizar laboratorios de
accesibilidad y lenguaje claro para el servicio a la
ciudadania.

Se recomienda revisar los criterios incumplidos y
parcialmente cumplidos, derivados del Informe de
Seguimiento a la Ley de Transparencia y Derecho
de Acceso a la Informacién Publica Nacional
emitido por la OCI, con el fin de gestionar su
cumplimiento.
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Herramienta a) Transparencia activa
La entidad u organizacion debe garantizar la disponibilidad de
informacion publica a través de medios fisicos y electronicos.
y requiere que se realicen ejercicios de divulgacion proactiva
de toda aquella informacién que sea Util para los ciudadanos.
En esa medida, el Programa de Transparencia debe
establecer politicas y procedimientos mediante los cuales:
- Se identifiquen las obligaciones derivadas de la Ley 1712 de
2014  que le  apliquen a la  entidad.
- Se asigne responsabilidades dentro de la entidad u
organizacién de generar, recopilar y publicar la informacion
minima obligatoria de que trata la Ley 1712 de 2014 en la
sede electronica 0 pagina web.
- Se fijen procedimientos para la generacion de la
informacion, con plazos ciertos sobre la entrega y periodos
de rezago, los cuales deberan ser informados a la
ciudadania.

- Se filen procedimientos para la verificacion de que la
informacion esté actualizada y que los formatos en que se
presentan al publico sean accesibles.
- Estandares de calidad y usabilidad de la informacién. Los
criterios de calidad permiten que la informacién sea
procesada adecuadamente y, por otro lado, que pueda ser
reutilizada por quien la solicita. Ademas, para que la
informacién que diligencia en plataformas publicas sea
completa y veraz.
- A partir de los instrumentos de gestién de la informacion,
una relacion de cuales activos de informacion esta publicados
en la sede electrénica o pagina web y cual es la utilidad que
tendria  dicha  informacion  para el  publico.
Las entidades u organizaciones pueden contar ya con
politicas o procedimientos para el cumplimiento de esta Ley.
En ese caso, en el Programa debe sefialarse claramente
cuéles son dichos instrumentos o herramientas ya adoptados,
los cuales deben ser ajustados en lo pertinente para cumplir
con lo sefialado para el Programa de Transparencia

Se cuenta con el procedimiento CES-TIC-PR-007
ACTUALIZACION DE LA PAGINA WEB Y ESQUEMA
DE PUBLICACION, el cual da cumplimiento parcial a los
lineamientos, el cual no se referencia en el PTEP
publicado en la sede virtual de la Entidad, y con el
Esquema de Publicacidn actualizado para la vigencia,
previamente puesto a consulta a la ciudadania,

Generar el procedimiento (o fortalecer el
existente), que contenga los lineamientos
especificados y responsabilidades de generacion,
recopilacion,  publicacion 'y  revision  de
actualizacion de la informacion, Estandares de
calidad y usabilidad de la informacion, para dar
cumplimiento a las obligaciones derivadas de la
Ley de Transparencia y relacionarlo en el PTEP

Establecer en el esquema de publicacion la
frecuencia de actualizacién de la informacién de
manera especifica, reemplazar "cuando se
requiera” por una periodicidad de revision si se
requiere alguna actualizacion
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b) Transparencia pasiva: la entidad u organizacion debe
garantizar el correcto trdmite de las solicitudes de
informacion, atendiendo a lo dispuesto en el Decreto 1081 de
2015 respecto de la respecto de la gratuidad, el contenido y
la oportunidad para atender estas solicitudes En esa medida,
el Programa de Transparencia debe establecer politicas y
procedimientos mediante los
cuales:

- Se impartan instrucciones a los colaboradores sobre el
contenido de las respuestas generadas a solicitudes de
informacion.

- Garantizar que, en aquellos casos que se niegue el acceso
a informacion publico por estar clasificada o reservada, se le
informe al peticionario de los mecanismos que tienen para
poder cuestionar esa decision.
- Garantizar que Unicamente se rechace el acceso a
informacién publica por estar clasificada o reservada
tomando como punto de referencia el indice de informacion | Se cuenta con el procedimiento AGI-TIC-PR-003
clasificada y reservada. No se podra negar informacion | GESTION DE ATENCION A PQRSD Y TRAMITES y el
aduciendo que esta clasificada o reservada, pero que no estd | AGI-TIC-MA-001 MANUAL DE SERVICIO A LAS
en el Indice de la entidad u organizacion. | CIUDADANIAS, especialmente éste Gltimo incluye los
- Establecer procedimientos para identificar, al interior de la | lineamientos establecidos, no obstante, no se referencia
entidad u organizacion las solicitudes de informacion. | en el PTEP publicado en la sede virtual de la Entidad

- Realizar un seguimiento a la atencién oportuna y entrega
efectiva de la informacién solicitada y de las oportunidades
en que se no se entregd la informacion.
- Contar con un criterio especifico dentro de las sedes
electrénicas para presentar quejas por la no entrega de
informacion publica, que permita una revisién por parte del
superior de quien rechazo el acceso, para prevenir la
litigiosidad. En los casos que el rechazo haya superior para
tramitar la queja, se le informara la situacion al peticionario
junto con las alternativas jurisdiccionales que posee.
Las entidades u organizaciones pueden contar ya con
politicas o procedimientos para el cumplimiento de esta Ley.
En ese caso, en el Programa debe sefialarse claramente
cuéles son dichos instrumentos o herramientas ya adoptados,
los cuales deben ser ajustados en lo pertinente
para cumplir con lo sefalado para el Programa de
Transparencia.

Relacionar en el PTEP la existencia de las
X directrices existentes en materia de Transparencia
Activa
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Herramienta c) Accesibilidad: para facilitar qué poblaciones
especificas accedan a la informacién que las afecte, la ley
establecio el criterio diferencial de accesibilidad en lo
relacionado con informacién publica. En esa medida, el
Programa de Transparencia debe establecer politicas y
procedimientos mediante los cuales:
- Divulgar la informacién en formatos alternativos
comprensibles. Es decir, que la forma, tamafio 0 modo en la
que se presenta la informacion publica, permita su
visualizacién o consulta para los grupos étnicos y culturales
del pais, y para las personas con discapacidad.
- Adecuar los medios electronicos para permitir la
accesibilidad a personas con discapacidad. Lo anterior,
implica utilizar formatos que permitan el procesamiento de los
datos por lectores o plataformas que ofrezcan soluciones de
accesibilidad. Imagenes o datos no procesables deben
evitarse o0 contar con su respectiva descripcion.
- |dentificar acciones para responder a solicitud de las
autoridades de las comunidades, para divulgar la informacién
publica en diversos idiomas y lenguas de los grupos étnicos
y culturales del pais.
Las entidades u organizaciones pueden contar ya con
politicas o procedimientos para el cumplimiento de esta Ley.
En ese caso, en el Programa debe sefialarse claramente
cuales son dichos instrumentos o herramientas ya adoptados,
los cuales deben ser ajustados en lo pertinente
para cumplir con lo sefialado para el Programa de
Transparencia.

Se cuenta con el MIG-TIC-MA-016 MANUAL DE
ACCESIBILIDAD Y LENGUAJE CLARO, no obstante no
se referencia en el PTEP publicado en la sede virtual de
la Entidad, se cumple con los lineamientos, excepto
mecanismos de accesibilidad enfocados a grupos
étnicos y culturales del pais, ya que se aborda
principalmente  personas  con  discapacidad.

En el AGI-TIC-MA-001 MANUAL DE SERVICIO A LAS
CIUDADANIAS, se plasman los Lineamientos para la
atencién de las ciudadanias que se dirijan al MinTIC en
lenguas nativas, no obstante para la comunicacion, se
contempla Unicamente a solicitud.

Revisar o fortalecer los mecanismos de
accesibilidad enfocados a grupos étnicos y
culturales del pais, y para divulgar la informacion
publica en diversos idiomas y lenguas de los
grupos étnicos y culturales del pais.
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ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS

ESTADO ACTUAL

Herramienta d) Instrumentos de gestion de la
informacion: la Ley 1712 de 2014 establecid tres (3)
instrumentos para apoyar el proceso de gestion de
informacion  de  las  entidades.  Estos  son:
- El Registro o inventario de activos de informacion.
- El indice de informacién clasificada y reservada.

El Esquema de publicacion de informacion.
Los mecanismos de adopcion y actualizaciéon de estos
instrumentos se realizan a través de acto administrativo y se
publicaran en un formato que garantice la accesibilidad en el
sitio web oficial de la entidad, atendiendo lo dispuesto por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, asi como en el Portal de Datos Abiertos del
Estado colombiano. Los instrumentos de gestion de
informacién deben articularse con los lineamientos del
Programa de Gestién Documental, en esa medida, la
informacién de los tres (3) instrumentos anotados debe
identificarse, administrarse, clasificarse, organizarse y
conservarse segun los procedimientos, lineamientos,
valoracion y tiempos definidos en el Programa de Gestion
Documental del sujeto obligado.

Se cuenta con el documento GDO-TIC-DI-020
Consolidado  Activos de Informacién actualizado,
publicado internamente en SIMIG y publicado en la sede
virtual de la Entidad, el documento Indice de Informacién
Clasificada y Reservada (se encuentra bajo este titulo el
mismo Registro de Activos de Informacién) publicado en
la sede virtual de la Entidad, y el Esquema de
publicacién de la Informacién.

Todos estos documentos enmarcados en el GDO-TIC-
MA-017 Programa de Gestién Documental vigencia
2023-2026

CUENTA CON

AVANCE / ;

CUMPLE CUMPLE OBSERVACION

PARCIAL
Revisar la publicacion del indice de Informacion
Clasificada y Reservada, ya que a pesar de tener
este titulo se encuentra publicado el mismo
Registro de Activos de Informacion para la

X vigencia 2025. ver

https://www.mintic.gov.co/portalfinicio/Atencion-y-
Servicio-a-la-
Ciudadania/Transparencia/135889:Indice-de-
informacion-clasificada-y-reservada
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CUENTA CON
ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS ESTADO ACTUAL %‘m‘g&’ CUMPLE OBSERVACION
PARCIAL

Se encuentran las acciones 3.20 a 3.26 en el PTEP,
enfocadas en la publicacion y posterior sensibilizacion
del Codigo de Integridad y cartilla ABC para gestionar
Accion estratégica 3.2: Integridad publica y cultura de la | conflictos de interés.

legalidad. Revisar las actividades del PTEP que no guardan

relacion directa con la integridad y cultura de
legalidad dentro de la Entidad y reclasificarlas en
la tematica que corresponda.

Se encuentran actividades que no guardan relacién
Promover dentro de la entidad u organizacion la integridad en | directa con la integridad y cultura de legalidad dentro de X
el ejercicio del servicio publico, asi como una cultura de | la Entidad, como la entrega de incentivos del Plan de
cumplimiento que permita que las actuaciones siempre se | Bienestar, actualizar la informacion del micrositio de
desarrollen dentro del marco legal servicios postales, ejecutar el plan de trabajo de
Promocién y Prevencion de incumplimientos frente a
obligaciones de los PRST, socializar el Manual de
Servicio al Ciudadano
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CUENTA CON
ACCIONES ESTRATEGICAS / HERRAMIENTAS ESTADO ACTUAL %‘{JA,\;“:L'E’ CUMPLE OBSERVACION
PARCIAL

Se cuenta con el cddigo de Integridad de la Entidad
actualizado en la vigencia 2024, adoptado mediante la
Resolucion No 516 de 2018 “Por la cual se modifica la
Resolucion No. 2653 de 2016 con la cual se adopto el
Cadigo de Etica del Ministerio /Fondo de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones para armonizarla
con el Codigo de Integridad de la Rama Ejecutiva. Se

Herramienta e) Cédigo de Integridad: En los términos de la
Ley 2016 de 2020, las entidades obligadas deberan adoptar

el Codlqo de Integridad del Serwcp P.Ubl"?O’ en los termln_gs encuentra publicado en la sede virtual de la Entidad. Relacionar el Codigo de Integridad en el PTEP, asi
que sefiale el Departamento Administrativo de la Funcién

o como los procedimientos que seguird para su
Pblica. . - En el mes de junio de 2024 se realiz6 consulta a los X formulacion o modificacién,  segin  los
El Programa de Transparencia debera sefialar claramente servidores publicos y colaboradores de la entidad lineamientos de Funcién Publica
cudl es el codigo de integridad de la entidad u organizaciéony | ~ . p y . ’ :

- - o eligiendo como nuevo valor, la Transparencia como uno
los procedimientos que seguird para su formulacion o

o . X : R de los valores propios del MINTIC, es asi como se
modificacion, segun los lineamientos de Funcién Publica. . . . .
evidencia la construccion colectiva del Coédigo de

Integridad compuesto por 7 valores humanos
fundamentales en el actuar de la comunidad MINTIC:
Honestidad, Respeto, Compromiso, Diligencia, Justicia,
Responsabilidad, y Transparencia
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Accion estratégica 3.3: Dialogo y corresponsabilidad

> . . Se encuentran las acciones 3.27 a 3.31 en el PTEP, Si bien se cuenta con diversas actividades de
Promover el dialogo, como principal herramienta - de enfocadas en la formulacién de un plan para la divulgacién, se recomienda establecer espacios
relacionamiento entre la entidad u organizacion y las ) 7 N T
; . . . " Rendicion de Cuentas con las Entidades del Sector, de dialogo bidireccional, no Unicamente entrega
ciudadanias, al mismo tiempo que la corresponsabilidad entre - T : dialogo bidirec o s g
. .. | creacion de un micrositio para grupos de especial X de informacion, sino recepcién y andlisis de la
las partes, de forma que exista una verdadera conversacion, I o LD L X - L
’ 8 ) .1 | proteccion constitucional, capacitacién a concesionarios retroalimentacion de los grupos de interés,
que permita a los ciudadanos ejercer un control social de radiodifusién sonora, encuesta para la estrategia de especialmente referente a espacios de control
eficiente, una participacion incidente y una rendicion de o P " )
particip y racionalizacion de tramites y su registro en SUIT. social

cuentas eficaz.
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Herramienta f) Politica de dialogo y corresponsabilidad:
las entidades deberan establecer dentro del Programa de
Transparencia politicas o procedimientos para que el control
social sea eficiente, la participacion ciudadana incidente y la
rendicion de cuentas eficaz. El control social eficiente se
refiere a que la ciudadania pueda aportar a la prevencion,
realizando un control que sea oportuno y en el que la entidad
colabore activamente. La participacion ciudadana incidente
se refiere a la capacidad que tiene la ciudadania de aportar
valor a la gestion de la entidad u organizacion y el
reconocimiento que se haga de esos aportes, en esa medida,
la entidad no solo debe fortalecer las capacidades de la
ciudadania para incidir, sino que, también, tomar en serio su
participacion. Finalmente, la rendicién de cuentas eficaz tiene
el alcance de realizar una evaluacion completa del
cumplimiento de los objetivos y resultados de la entidad u ) . S divulgacion, se recomienda establecer espacio de
o ) " como para la formulacion de estrategias de Participacion i ST . .
organizacién, por lo que la entidad debe establecer métricas Ciudadana X didlogo bidireccional, no Gnicamente entrega sino
que permitan socializar claramente lo que se cumplié y lo que ' recepcion y andlisis de la retroalimentacion de los

no. - grupos de interés, especialmente referente a
Adicionalmente en el AGI-TIC-MA-001 MANUAL DE ; X

SERVICIO A LAS CIUDADANIAS, en el cual se espacios de control social.

referencia el formato de Reporte Interno de de ejercicios

de Participacién Ciudadana y Rendicion de cuentas.

Se cuenta con el documento AGI-TIC-MA-004 Manual
de Caracterizacion y Relacionamiento con los Grupos de
Interés, en el cual se plasman los lineamientos y

responsabilidades para la Rendicion de Cuentas, asi Si bien se cuenta con diversas acfividades de

La politica de dialogo y corresponsabilidad se articula, en las
entidades obligadas a contar con MIPG, con otras
dimensiones y politicas del Modelo.
En este caso, no se requiere politicas adicionales, sino el
fortalecimiento de las existentes para lograr la eficiencia,
incidencia y eficacia que se plantean en este documento, las
cuales permiten fortalecer la transparencia y ética publica. En
todo caso, las entidades u organizaciones pueden contar ya
con politicas o procedimientos para el cumplimiento de esta
accion. En ese caso, en el Programa debe sefialarse
claramente cuales son dichos instrumentos o herramientas ya
adoptados, los cuales deben ser ajustados en lo pertinente
para cumplir con lo sefialado para el Programa de
Transparencia.
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CUENTA CON
AVANCE / ‘
CUMPLE CUMPLE OBSERVACION
PARCIAL

La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica resalta, sin perjuicio de lo dicho en el parrafo
anterior, algunas iniciativas adicionales que deben
incorporarse en los Programas de Transparencia:
a) Las entidades priorizadas por: (1) la Estrategia
Anticorrupcién Asociada al Narcotrafico10, asi como (2)
aquellas involucradas en las diferentes iniciativas de lucha
contra la corrupcidn relacionada con la deforestacion,
deberan implementar acciones, con sus respectivas
herramientas o instrumentos, que den cumplimiento a las
disposiciones normativas y lineamientos del Gobiemo
nacional al respecto.
b) Las entidades con obligaciones derivadas del Acuerdo
Final para la Terminacién del Conflicto y la Construccion de
una Paz Estable y Duradera, en la teméatica de iniciativas
adicionales podran incluir acciones relacionadas con el Plan
marco de implementacion, y desarrollar las herramientas o
instrumentos que faciliten el seguimiento y cumplimiento.
c) Teniendo en cuenta que los Programas de Transparencia
reemplazan los Planes Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, que incluian temas relacionados con las politicas
de servicio a las ciudadanias, racionalizacion de tramites y
participacion ciudadana en la gestion publica, las entidades u
organizaciones podran incluir, dentro de la tematica de
iniciativas  adicionales, acciones, con sus respectivas
herramientas o instrumentos, desarrollen la regulacion y
politicas existentes sobre servicio a las ciudadanias,
racionalizacion de tramites y participacion ciudadana en la
gestion publica, segun la Constitucién, la normativa, las
politicas publicas, los sistemas y los reglamentos que se
hayan expedido, enfocandolo, en la medida de lo posible,
para que contribuyan a la cultura de la legalidad, gestion del
riesgo y, en general, al propésito del Programa de
Transparencia.

Se cuenta con actividades 4.1 a 4.9 como iniciativas
adicionales, que abarcan diferentes aspectos como
actualizacion normativa, plan de prevision de recursos
humanos, creacion de un GIT de trabajo para gobierno
de datos, Plan Institucional de Capacitacion, Gestion de
Infraestructura de TI, desarrollos de requerimientos,
informes frente al cumplimiento de Objetivos de
Desarrollo Sostenible, entre otros.

No se encuentra que la Entidad sea priorizada por la
Estrategia Anticorrupcion Asociada al Narcotrafico, ni
por la lucha contra la corrupcion relacionada con la
deforestacion, pero si se encuentran metas derivadas
del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la
Construccion de una Paz Estable y Duradera

Revisar si es necesaria la inclusion de actividades
derivadas del Acuerdo Final para la Terminacion
del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable
y Duradera, asi como incorporar las relacionadas
con racionalizacion de tramites y participacion
ciudadana en este aparte segln el lineamiento.
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6. CONCLUSIONES

Con respecto al componente transversal, a continuacion, se resume el estado de
cumplimiento del Anexo Técnico encontrado:

COMPONENTE CUENTA CON
TRANSVERSAL AVANCE / CUMPLE CUMPLE
PARCIAL

Cantidad de
acciones ! 4 ’
Porcentaje 11.1% 44.4% 44.4%

De las acciones definidas como requisito para la implementacion y ejecucion del
componente Transversal del PTEP, se encuentra que, de las 9 acciones, las
siguientes 4 se valoraron con "Cuenta con avance / Cumple Parcial", dado que, si
bien se encuentra gestion frente al tema, aun se presentan deficiencias en su
aplicacion, al comparar con lo definido en el Anexo Técnico para los Programas de
Transparencia y Etica Publica:

a) Declaracion: No se evidenciaron acciones de participacion que involucraran a
todos los colaboradores de la entidad en la construccion de esta.

b) Objetivo: No hay una alineacién de los objetivos del programa con la mision y
visidon de la entidad, donde se incluya el propdsito de la entidad encaminada a
salvaguardar una cultura de la legalidad y gestion de riesgos de corrupcion.

c) Planeacién: En el procedimiento “FORMULACION, APROBACION Y
SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA-
MIG-TIC-PR-008", no se encuentran definidos los tiempos de ejecucion de para
cada una de las actividades documentadas ni el proceso a seguir en los casos
en que se presenten cambios, actualizaciones o reformulaciones al Programa.

d) No se evidencia que, dentro del Plan de Capacitacion de la vigencia, se
encuentren incluidos dentro de las tematicas de capacitacion, temas
relacionados al Programa de Transparencia, su monitoreo o ejecucion, ni
resultados de los informes pertinentes.

De las 9 acciones, 4 se valoraron con "Cumple", es decir, se estan ejecutando
acorde a lo definido en el Anexo Técnico para los Programas de Transparencia y
Etica Publica, equivalentes al 44.4%.

De las 9 acciones, una se valoré con "No cumple / No se evidencia", dado que no
se encuentra claramente definido en el documento "PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP” versién 1.0 de diciembre de 2024",
en el item “5. Reportes”, lo que se debe reportar, junto con su contenido, y criterios
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de evaluacion, que los responsables del monitoreo y administracion deben
suministrar a la supervision del programa.

Adicionalmente no esta definido el informe que la supervision debe elaborar y
publicar periddicamente sobre la evaluacion general al Programa de la Entidad.

De manera ponderada y asignando un peso del 75% a las acciones con
cumplimiento o avance parcial, teniendo en cuenta los adelantos evidenciados, el
componente Transversal se estima en un porcentaje de implementacién del 77.7%.

Con respecto al componente programatico, a continuacion, se resume el estado de
cumplimiento del Anexo Técnico encontrado:

COMPONENTE CUENTA CON
PROGRAMATICO AVANCE / CUMPLE CUMPLE
PARCIAL

Cantidad de

acciones / 0 14 7
herramientas

Porcentaje 0% 66,7% 33,3%

De las 21 acciones y/o herramientas definidas como requisito para la
implementacion y ejecucion del componente Programatico del PTEP, se encuentra
que 14 se valoraron con "Cuenta con avance / Cumple Parcial", dado que, si bien
se encuentra gestion frente al tema, aun se presentan deficiencias en su aplicacion,
al comparar con lo definido en el Anexo Técnico para los Programas de
Transparencia y Etica Publica:

a) Accion estratégica 1.1: Gestion de riesgos para la integridad publica,
Herramienta a) Politica de administracion de riesgos para la integridad publica
y de LA/FT/FP, Accidon estratégica 1.2: Gestion de riesgos de LA/FT/FP, y
Accidn estratégica 1.2: Gestion de riesgos de LA/FT/FP: si bien se viene
realizando la gestion de riesgos de gestion, corrupcion y gestion, hace falta
implementar lo relacionado a la Gestion de Riesgos de Integridad Publica, de
acuerdo con la ultima Guia de riesgos del DAFP, que contempla Fraude
interno, Soborno, Inadecuada Gestion de Conflicto de Interés, Corrupcion y
LA/FT/FP.

b) Herramienta b) Canales institucionales de denuncia: si bien se cuenta con
canales de denuncia es importante adoptar la Metodologia para la operacion
de canales institucionales de denuncia por actos de corrupcién, elaborada por
la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, teniendo en
cuenta la totalidad de criterios.
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c)

Accion estratégica 1.4: Debida diligencia, Herramienta c) Debida diligencia: se
cuenta con mecanismos, pero unicamente enfocados a operadores postales de
pago debido al manejo de operaciones financieras, hace falta Implementar
mecanismos o procedimientos de debida diligencia, de acuerdo con lo
establecido en la ultima Guia de riesgos del DAFP, en el marco de la
implementacion del Sistema de Gestion de Riesgos para la Integridad Publica
-SIGRIP a los procesos aplicables.

Accion estratégica 2.1: Redes internas, Herramienta b) Redes internas, si bien
se cuenta con un inventario de instancias internas, es importante establecer la
red entre los responsables de las acciones del PTEP, o incorporarla a las
instancias internas mapeadas, para el intercambio de informacion en procura
de la mejora de su gestion y/o efectividad, asi como identificar si es necesario
la creacion de redes o instancias internas que faciliten el desarrollo de una
accién o grupo de acciones trazadas en el PTEP, pues no se observa el
intercambio de informacién y aporte al respecto.

Accion estratégica 2.2: Redes externas, y Herramienta a) Mapa de redes y
articulacion: Es necesario complementar el mapa de instancias externas con la
informacion que establece el lineamiento del Anexo Técnico, y verificar, como
minimo, si hacen parte 0 no de las siguientes instancias y enlistarlas segun
corresponda: Sistema Nacional de Integridad, Organos del Modelo Estandar de
Control Interno; Red anticorrupcion de jefes de control interno.

Herramienta a) Transparencia activa: Se cuenta con el procedimiento CES-TIC-
PR-007 ACTUALIZACION DE LA PAGINA WEB Y ESQUEMA DE
PUBLICACION, el cual da cumplimiento parcial a los lineamientos, hace falta
definir las responsabilidades especificas de generacién, recopilacion,
publicacion y revision de actualizacién de la informacion, Estandares de calidad
y usabilidad de la informacion, y relacionarlas en el PTEP.

Herramienta c) Accesibilidad: Hace falta revisar o fortalecer los mecanismos de
accesibilidad enfocados a grupos étnicos y culturales del pais, y para divulgar
la informacién publica en diversos idiomas y lenguas de los grupos étnicos y
culturales del pais, dado que se encuentra centrada principalmente en
discapacidad.

Herramienta d) Instrumentos de gestion de la informacién: Revisar la
publicacién del indice de Informacion Clasificada y Reservada, ya que a pesar
de tener este titulo se encuentra publicado el mismo Registro de Activos de
Informacién para la vigencia 2025. Ver
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-Servicio-a-la-
Ciudadania/Transparencia/135889:Indice-de-informacion-clasificada-y-
reservada

Accion estratégica 3.3: Dialogo y corresponsabilidad: Si bien se cuenta con
diversas actividades de divulgacién, se recomienda establecer espacio de
didlogo bidireccional, no unicamente entrega sino recepcion y analisis de la
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retroalimentacion de los grupos de interés, especialmente referente a espacios
de control social.

De las 21 acciones y/o herramientas, 7 se valoraron con "Cumple", es decir, se
estan ejecutando acorde a lo definido en el Anexo Técnico para los Programas
de Transparencia y Etica Publica, equivalentes al 33,3%.

De las 21 acciones y/o herramientas, 2 se valoraron con "No cumple / No se
evidencia", dado a que no se encuentra claramente definido en el documento
"PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA - PTEP” versién 1.0
de diciembre de 2024", en el item “5. Reportes”, lo que se debe reportar, junto
con su contenido, y criterios de evaluacion, que los responsables del monitoreo
y administracion deben suministrar a la supervision del programa.

Adicionalmente no esta definido el informe que la supervision debe elaborar y
publicar periddicamente sobre la evaluacién general al Programa de la Entidad.

De manera ponderada y asignando un peso del 50% a las acciones con
cumplimiento o avance parcial, teniendo en cuenta los adelantos evidenciados,
el componente Transversal se estima en un porcentaje de implementacion del
67%.

7. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones y observaciones especificas se contemplan para cada una de
las acciones / herramientas que establece el Anexo Técnico de los procesos, en el
cuadro que se presenta en el numeral 5, con el fin de facilitar su lectura por cada
tematica individual, es importante priorizar y llevar a cabo las observaciones sefaladas
en la presente evaluacién, con el fin de alcanzar la conformidad dentro de los plazos
establecidos en la normatividad.

Adicionalmente se encuentran las siguientes recomendaciones de manera general de
cara a la formulacién de Programa:

e Establecer los plazos de ejecucion de las actividades de acuerdo con la
naturaleza de la actividad a ejecutar, teniendo en cuenta que su desarrollo se
pueda llevar a cabo dentro de la vigencia correspondiente, evitando asi ajustes
o incumplimientos en el desarrollo del PTEP.

e Brindar una mayor orientacién a las Dependencias de forma que el programa
no se componga unicamente de las acciones que se propongan con base en
informacion general, sino que se contemplen todas las necesarias para dar
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TIC
cumplimiento al Anexo Técnico, para lo cual se recomienda estudiar cada uno
de los apartes con las dependencias involucradas.

PLAZO MAXIMO PARA ENVIO DE PLANES DE MEJORAMIENTO DE AQUELLAS

OBSERVACIONES QUE SE DEFINAN SUBSANAR: 10 (diez) dias habiles a partir

de la entrega del informe definitivo.

Aprobo:

Firmado Digitalmente

Juan Diego Toro Bautista

Jefe Oficina de Control Interno

Elaboro:

Paola Nates Jiménez
Cindy Carolina Bernal Londofo
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