REPORTE INTERNO DE EJERCICIOS DE PAY

RTICIPACION CIUDADANA Y RENDICIGN DE CUENTAS

Area responsable: Fecha de participacién: Fecha de inicio Fecha de terminacion:
No. Nombre del Participante o Correo electrénicolcuenta Twiter Grupo Interesado Otro | Fase del Ciclo de Nivel de Canal de Fecha de Transcriba el comentario, Pregunta, o solicitud de informacion o escriba un breve Transeriba la respuesta o informacion dada por MITIC o escriba un breve resumen Radicado MinTIC Fecha de Area competente del Ministerio para dar | Se acogié la propuesta del | Describa la accion realizada por su rea para acoger
: Persona Juridica ¢oual? la Gestion icipacit icipacit icipacio resumen Respuesta Respuesta participante la propuesta o solicitud
Pagha Web - El comentario recibido corresponde a la opinion del ciudadano y no hace parte del contenido oficial del
1 Pablo Anthonny Plata No reporta Ciudadano Planear Documentos para 8/01/2026  |avianca bogota colombia A N POl p B Y . P N/A 29/01/2026 No Aplica N/A No aplica
ooy Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC)
El color naranja utilizado en la publicacion del Plan de Accion 2026 corresponde a las entidades
adscritas y vinculadas al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC)
de Colombia. Estas entidades son organismos especializados que apoyan la politica pblica en
materia de conectividad y transformacion digital.
Su vinculacion o adscripcion al MinTIC tiene como propésito contribuir al cumplimiento de la mision
técnica y sectorial del Ministerio: promover el uso y la apropiacién de las TIC, fortalecer la
i e ivic garantizar la ia en el mercado de las comunicaciones y
gestionar el espectro radioeléctrico, asegurando que el desarrolo digital llegue a todo el territorio
5 nacional.
Pagina Web - Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
2 Alejandra Alvarez No reporta Ciudadano Planear Documentos para 14/01/2026 | Qué significan el color naranja en algunas iniciativas del Plan de accion 2026 ? i NA 29/01/2026 y NIA No aplica
Comentar A continuacion, se presentan las entidades adscritas y vinculadas al MinTic. Sectoriales
+Agencia Nacional del Espectro (ANE): Adscrita. Se encarga de la planeacion, atribucion, vigilancia y
control del espectro radioeléctrico.
+Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC): Vinculada. Regula los mercados de servicios de
jcaciones para promover la ia y proteger a los usuarios.
+Servicios Postales Nacionales S.A. (4-72): Vinculada. Operador oficial del correo postal en Colombia.
“RTVC Sistema de Medios Pdiblicos: Vinculada. Presta servicios de radio y television publica para el
entretenimiento y educacion.
+Agencia Nacional Digital (AND): Entidad técnica para impulsar la transformacién digtal del Estado y
servicios ciudadanos.
A B El mecanismo de obligaciones de hacer constituye un instrumento de politica publica dirigido a
Ficha de inversion: I d itario a las tecnologias ' ion de | " | I de tel
e nformacin y s comunicacones naconal promover la expansion de a coberura y el acceso a os senvicio de telecomunicaciones,
Ao especialmente en zonas rurales, vulnerables, apartadas o de dificil acceso, en donde persisten
Proyecto Comercial: Obligaciones de Hacer brechas de conectividad, en linea con lo dispuesto en el articulo 142 de la Ley 2294 de 20231
+ Observacion / solicitud / Requerimiento: Se solicita estudiar la posibilidad de incluir a '
3 Alcaldia mayor de Bogota consejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Electronico 14/01/2026  |Bogota DC, y especificamente a la ruralidad de esta ciudad, dentro de las obligaciones de . N . . : 262029019 28/01/2026 Viceministerio de Conectividad No se acoge No aplica
hacer que tenga planeado asignar MINTIC o en las obligaciones de hacer hayan En ese sentido, la definicion y priorizacion de las zonas susceptibles de ser atendidas mediante
1acer que tenga planeado asignar 0 en fas obligaciones de hacer que ya hayal obligaciones de hacer se fundamenta en el andlisis de las necesidades reales de conectividad,
sido asignadas a los diversos operadores y que estos no hayan podido implementar, li los o . Jeci a politica publica. Dicho analisis deb
roducto de diversas situaciones imprevsibles al momento de su asignacion (sequridad, | 2inead0s @ |0s objetivos de cierre de brechas establecidos en la polfica publica. Dicho andlisis debe
pr P N ' |considerar, ademas, la diversidad geografica del pais y la existencia de mltiples regiones rurales que
dificultades de acceso, energizacion, permisos, entre otros). N, N
presentan deficiencias significativas en materia de acceso a los servicios de telecomunicaciones.
Ficha de inversién: Fortalecimiento del acceso y/o uso de servicios de
telecomunicaciones para cerrar la brecha digital en las regiones del pais Nacional /
Fortalecimiento de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en las entidades
del estado para la transformacién digital del sector publico a nivel nacional
grl;i::;gnn/";:‘i‘;::;?;Mr:::n\,e:?:"S‘i‘;z;lgi?:l::\r;‘r’rr‘\:‘zg?\e::esta do de avance del Se firmo contrato interadministrativo 1812 de 2025, suscrito con la Agencia Nacional Inmobiliaria Direccion de Infraestructura
3 Alcaldia mayor de Bogota consejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Electronico | 14/01/2026 e . Virgilio Barco (ANIM) para la construccion del Centro de Inteligencia Artificial de Usme, se encuentra 262029019 28/01/2026 No se acoge No aplica
Centro potenclA de Usme, que se encuentra incorporado dentro de los 142 municipios que L - N . o N
N . en etapa de apropiacion de los disefios, el cual estara ubicado en la localidad de Usme, Bogota. Direccion de Gobierno Digital
&l MinTIC planed impactar con la puesta en servicio de proyecto Centros PotenclA para
implementar soluciones comunitarias de acceso a las TIC y la Inteligencia Artificial en el
territorio nacional. Es pertinente indicar que la prefactibiidad y facibilidad estaba definida
en un 100% para 2025, y construccion en un 30% en el informe de gestion de enero de
2025
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Area responsable:

Fecha de participacion: Fecha de inicio Fecha de terminacion:
No, | Nombre del Partcipante o Correo electrénicolcuenta Twiter Grupo Ineresado | 01| Fase del Ciclo de Nivel de Canal de Fechade | Transcriba el comentario, Pregunta, o solicitud de informacién o escriba un breve Transcriba la espuesta o informacién dada por MITIC o escriba un breve resumen Radicado MinTIC Fechade | Area competente del Ministerio para dar | Se acogié la propuesta del | Describa la accién realizada por su érea para acoger
Persona Juridica ¢Cual? la Gestion resumen Respuesta Respuesta participante la propuesta o solicitud

Ficha de inversién: Fortalecimiento del acceso ylo uso de servicios de Mediante la Resolucién 00205 de 2025 se dio apertura a la Convocatoria Lineas de Fomento 3.0, y
telecomunicaciones i ara cerrar la brecha digital eyn Jas regiones del pais Nacional mediante la Resolucion 00285 de 2025, modificada por medio de la Resolucion 00516 de 2025, se
Proyecto Comercia‘:' Proyecto Lineas de F%memo 20 —glmervenlorias Proyecto Lineas aprobo el proyecto presentado por el Proveedor de Redes y Servicios de Telecomunicaciones SUPER
de Fomento 3.0 — \me.rvenmn'as y Proyecto Lineas de‘ Fomento 4.0 . TV ELECTRONIC S.AS., cuya finalidad es desplegar 4.500 soluciones de acceso a internet fijo en

3 Alcaldia mayor de Bogota consejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Electronico 14/01/2026 | Observacion / solicitud / Requerimiento: Se solicita aclarar si dentro de los valores g?ug::saﬁrvaalro;s Grupos 1y 2 asignados (UPZ Lucero y Ei Tesoro respectivamente de a Localidad de 262029019 28/01/2026 Direccion de Infraestructura No se acoge No aplica
asignados a la fuente “PROPIOS” estan incluidos los recursos para el proyecto de . N ; -
conexiones fijas en Ia localidad de Ciudad Bolivar de Bogots. De iqual manera, se informe | CO" 165Pecto al avance de ejeccién fisico del proyecto, a Interventoria reporta que el Ejecutor, a
o estado e vance e diho proyect (oonesones plansadss, mplementadas y n corte del 22/01/2026, ha entregado la meta 1 que corresponde a la instalacion y puesta en servicio del
operacion, alcance, recursos p(ie}r,n o) P  Imp! Y 5% de la meta total de accesos a internet fijo en hogares, los cuales se encuentran en revision y

P : g ¥ tlemp verificacion por parte de esta para su aprobacion y posterior entrada en operacion.
Ficha de inversion: Fortalecimiento del acceso y/o uso de servicios de La asignacion de $15.000 millones en 2026 financiara el proyecto “Juntas de Internet - Comunidades
telecomunicaciones para cerrar la brecha digital en las regiones del pais Nacional de Conectividad", enfocado en zonas rurales y apartadas del pais, no en Bogota. Su objetivo es
” . PRI " . . Proyecto Comercial: Juntas de Internet - Comunidades de Conectividad reducir la brecha digital mediante acceso a telecomunicaciones, garantizando servicios esenciales ; . "

3 Alcaldia mayor de Bogota consejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Bletinion | 1410112026 | 0l e e o s s ackrar 8 a asgnacionpresupuesial de oo educacion itual, comertio clecnicay particpaci ciadadana. Ademés, promuve modslos 262029019 28/01/2026 Oficina de Fomento Regional de TIC No se acoge No aplica
$15.000.000.000 para el 2026 incorpora fortalecimiento de la conectividad en zonas de de gestion comunitaria para que las poblaciones administren y sostengan la conectividad, asegurando
ruralidad de Bogota en las que exista brecha digital. impacto duradero y apropiacion de herramientas digitales.
Ficha de Inversion: Fortalecimiento del acceso y/o uso de servicios de
telecomunicaciones para cerrar la brecha digital en las regiones del pais Nacional
Proyecto Comercial: Centros IA
Observacion / solicitud / Requerimiento: Se solicita aclarar si en la vigencia 2026 estan la inversion proyectada para el periodo 2025-2026 contempla la implementacion de soluciones de
incluidas las localidades de la ciudad de Bogota, y si en las soluciones de acceso acceso comunitario bajo un enfoque de cobertura flexible y progresiva, orientado a cerrar brechas de Direccion de Inffaestructura

3 Alcaldia mayor de Bogotd consejeriadetio@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Electrénico 1410112026 comunitario pueden participar los nodos digitales operados por los fondos de desarrollo acceso digital en los territorios priorizados conforme a criterios técnicos, sociales y de impacto. Dentro 262020019 2810112026 No se acoge No aplica

yor de Bog d golag local de las Alcaldias locales, 0 son para los nodos digitales operados por las Juntas de | de esta priorizacion se incluyo de manera expresa la localidad de Usme en la ciudad de Bogots, a Direccion de Gabiero Diga g P

Accion Comunal u organizaciones sociales organizadas para prestar servicio de acceso a  |través del contrato del Centro de Inteligencia Artificial, donde funcionaré la Facultad de Inteligencia 9
la ciudadania. En el caso de la agenda de 2026, la agenda de inversion establece que la | Artificial de Usme.
implementacion de estas soluciones tiene asociado un monto de inversion correspondiente
2 $85.445,534.513, pero no se encuentran desagregados los ambitos territoriales que
seran impactados.
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Ficha de InversiGn: Ampliacién del acceso a la ofeta instiucional del sector o para los. | o, o1 ecarroll de la socializacion de nuestra oferta insitucionaly atencion e identifcacion de
grupos de interés y entidades territoriales a nivel nacional N N o
Qi . necesidades, se articula con los grupos de interés, con las Entidades Territoriales comprendidas como
Proyecto Comercial: Socializaciones y/o atenciones a los grupos con intereses TIC en los| 75" ° 'é Interes, ©
rocesos y procedimientos estratégicos del sector alcaldias y gobernaciones y sus Secretarias, Direcciones y Enlaces TIC para que a su vez se lideren
3 Alcaldia mayor de Bogota consejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Electronico 14/01/2026 P .y,p o . g i . politicas TIC locales y que permitan la socializacion de la oferta institucional en cada rincon de los 262029019 28/01/2026 Oficina de Fomento Regional de TIC No se acoge No aplica
Observacion / soliitud / Requerimiento: Se solicita aclarar cuales son los grupos de o " " ) ’
P » R o territorios. Ademas, con las Entidades de Orden Nacional, para acercar al Gobierno con el pueblo
interés susceptibles de este rubro presupuestal y la viabilidad para incluir a los actores del colombiano.
ecosistema digital identificados por la Oficina Consejeria Distrital de TIC en la ciudad de :
Bogota para la apropiacion de la oferta institucional de formacion digital.
£l Ministerio debe formular politicas y p integren la tecnologia en todos los sectores,
reconociendo las TIC como motores de competitividad, productividad e inclusion. Esta vision se
Ficha de Inversion: Ampliacion del acceso a la oferta institucional del sector TIC para los |articula con el Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026, que propone una transformacion centrada en
grupos de interés y entidades territoriales a nivel nacional la equidad regional, la proteccion de derechos y la construccion de una sociedad inclusiva,
Proyecto Comercial: Espacios de didlogo ylo ion e i 6n de acciones iendo las amenazas digitales que enfrentan especialmente las poblaciones vulnerables,
con enfoque diferencial con comunidades étnicas, poblacion victima y cumplimiento de
3 Alcaldia mayor de Bogota consejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Electronico |  14/01/2026  |sentencias judiciales En este contexto, se resalta la importancia de promover una cultura digital en todos los niveles del 262029019 28/01/2026 Oficina de Fomento Regional de TIC No se acoge No aplica
Observacion / solicitud / Requerimiento: Se solicita aclarar si hay una destinacion pais, abordando tanto las desigualdades estructurales como las derivadas del conflicto armado, y
especifica de este rubro presupuestal para la ciudad de Bogota, y sus grupos de interés | reconaciendo la diversidad étnica, cultural y ingilistica como pilares de identidad nacional. Colombia,
con enfoque diferencial (comunidades étnicas, poblacion adulto mayor, poblacion victima ~ {como nacion pluriétnica y multicultural, debe garantizar la participacion de pueblos indigenas,
conflicto - paz y reconciliacion) afrocolombianos, raizales, palenqueros y poblacion Rrom, quienes han sufrido histéricamente miiliples|
formas de exclusion. La inclusion digital debe ir acompariada de un enfoque diferencial que respete las
cosmovisiones y fortalezca las capacidades locales
§ o o Dentro de los compromisos del PND 2022-2026 se fiene proyectado, el cumplimiento de acciones con
Ficha de I!werslon. A{npllauon d_el accesoa a oier'_a institucional del sector TIC para los el CRIC en marco del Decreto 1811 de 2017 y la Mesa Regional Amazonica para permitir la
grupos de interés y entidades territoriales a nivel nacional P, . P A .
y enficaces . formalizacion del capitulo amazonico de la politica publica de comunicaciones de y para los pueblos
Proyecto Comercial: Seguimiento a acciones en el marco de politicas, programas y/o indigenas, tal y como quedd establecido en el acuerdo IT2-188
3 Alcaldia mayor de Bogota consejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Electronico 14/01/2026 | planes para la atencién a comunidades étnicas, grupos de colectivos sociales A g ) - y‘ a " " P | pai 262029019 28/01/2026 Oficina de Fomento Regional de TIC No se acoge No aplica
Observacién | solicitud / Requerimiento: Aclarar el tipo de acciones, actvidades y alcance |1 "1Ve! nacional y como esirategia para desarrollar en todo el pais s cuentan con recursos que
L . . 8 | y . buscan visibilizar acciones y gestiones adelantadas al interior del MinTIC en cumplimiento a diferentes
del seguimiento de la atencién a comunidades étnicas y grupos colectivos sociales, y si hay " » | I o ol p "
una destinacion especifica de recursos de esta actividad para la ciudad de Bogota compromisos y/o acuerdos susaritos en el marco de politicas, programas y/o planes para a atencion a
comunidades étnicas, grupos comunitarios, victimas y/o colectivos sociales
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Area responsable:

Fecha de participacion: Fecha de inicio Fecha de terminacion:
No, | Nombre del Partcipante o Correo electrénicolcuenta Twiter Grupo Ineresado | 01| Fase del Ciclo de Nivel de Canal de Fechade | Transcriba el comentario, Pregunta, o solicitud de informacién o escriba un breve Transcriba la espuesta o informacién dada por MITIC o escriba un breve resumen Radicado MinTIC Fechade | Area competente del Ministerio para dar | Se acogié la propuesta del | Describa la accién realizada por su érea para acoger
Persona Juridica ¢Cual? la Gestion resumen Respuesta Respuesta participante la propuesta o solicitud
Ficha de Inversitn: Senico de asistencia, apaGiacion y a50y0 para el sy aoropiacin| L0 PTO8"aMas sociales incorporados en a ficha de inversion se formulan con cobertura de carécter
de las TIC, con en . ue diferencial y en ber’weﬂ:\o dela oo};nu‘:uga dp ara pai mc\y afe:\a nacional, dirigidos a la poblacion del territorio colombiano en general, e incorporan criterios de
ccomomia il ":C‘i‘ml Y para partcip: priorizacion poblacional bajo un enfoque diferencial, que inciuye poblacion Gitana o Rom, pueblos
3 Alcaldia mayor de Bogota consejeriadetic@alcaldiabogota gov.co Gobierno Planear Correo Electrérico | 14/01/2026 | Observacién / solicitud / Requerimiento: Se solicita ackarar s hay una destinacion | "0, 9°12S: poblacion NARP, victmas del conflo armado, personas con discapacidad y poblacicn 262029019 28101/2026 Direccion de Apropiacion de TIC No se acoge No aplica
csmotifca do este 1Lbro bresuusctl para 1 cudad o Bogats 3 sus oruboq do mterés _|U7al €0l atros, de conformidad con los objetivos de poliica publica sectorial. No contempla una
wﬁ enfoque diferendial (iomuﬁi da despétnicas poblacion :gultol l‘gayorgpoilacidn victima focalizacion territorial especifica, en la medida en que la definicion de una zonificacion geografica
oot paz yreconcliacén) g ' podria limitar el alcance, la fiexibilidad operativa y el impacto esperado de la intervencion publica.
Ficha de Inversion: Servicio de asistencia, capacitacion y apoyo para el uso y apropiacion i
de Ias TIC, con enfoque dferencialy en beneﬂswo dela oo};nu‘:uga dppara pa mc\ypa‘r)e:\a Los rubros presupuestales consultados hacen parte de un esquema de planeacion presupuestal de
cconamia ool nacinel caracter transversal, el cual no establece asignaciones terrtorializadas ni destinaciones especificas por
Proyectos (?omerclales' Ciber Paz Formaciones, Senvicio de Apoyo Tecnoldgico ala entidad territorial. Esta definicion permite mantener la integralidad del programa y asegurar su
. . o § § X octos | clales: g implementacion a nivel nacional, con énfasis en la atencin de poblacién priorizada. _ - )
3 Alcaldia mayor de Bogota consejeriadetic@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Electronico | 14/01/2026 gg::::u‘[;ﬁ\;as\o-"gar(\jcls Ren i::;“(‘ieo"r:;ers'fe\(;o“d(a sctar s hay o dostinagon Las Iniciativas contampladas en Ia ficha ds inversion se formulan con cobertura nacional  se ejecutan 262029019 28/01/2026 Direccion de Apropiacion de TIC No se acoge No aplica
csveciion do oaton mbm:“msu onial o5 para o cocod de v oty 1 francicion de _|conforme a creros téricos de focalzacion poblacional y apicacion de enfoques dierenciaes, sin
pegibles aliados del ewsis(‘; ma gigital para‘;a asistenciay cap:!c;(aciéz enlos enfoques qug §u desarfo‘lly esté condicionado a la asignacion anticipada de cupos, recursos o porcentajes por
diferenciales de formacion a los ciudadanos en habilidades digitales, fegion o municiplo.
Desde una perspectiva técnica de planeacion publica y gestion presupuestal, no es viable que el
proyecto de inversion del Ministerio financie la fase de consolidacion de productos ni el sostenimiento
Ficha de Inversién: Generacion de informacion estadistica del sector TIC nacional operativo del observatorio distrital, dado que ello implicaria modificar el alcance aprobado del proyecto,
Proyecto Comercial: 1. Gestion estratégica de la informacion sectorial, 2. Fortalecimiento |crear nuevos productos no previstos, alterar su estructura de costos y reformularlo ante las instancias
de las Operaciones, 3. Evaluacion de politicas, programas y/o proyectos Estadisticas y los | nacionales de planeacion y presupuesto, lo cual no se encuentra contemplado ni permitido dentro de
Registros Administrativos del MINTIC su configuracion actual.
3 Alcaldia mayor de Bogoté consejeriadetio@alcaldiabogota.gov.co Gobierno Planear Correo Electrénico | 14101/2026 Obseryagunes; Lg Oficina Consejeria Distrital de T\p viene trabajando con aliados ‘SI‘H‘Dél‘ij\O de lo anterior, si existen posibilidades de amcu\acu?n técnica no ﬂna}\cwera er,tre ambas 262020019 2810112026 Oficina Asesora de Planeacion y Estudios No se acoge No aplica
e para la puesta en deun de iniciativas. Estas pueden mediante la de tadisticas, la Sectoriales
talento digital, que busca generar estadisticas en Bogota respecto a la oferta de formacion |adopcion de clasificaciones y definiciones comunes, la interoperabilidad de datos, el uso del
en habilidades digitales y la demanda de empleo en el sector TIC. ¢ Este proyecto podria | observatorio como fuente complementaria de informacién para estudios sectoriales nacionales y su
ser tenido en cuenta para financiacion de parte de MINTIC para la fase de consolidacion |integracion en espacios técnicos del sector, como mesas de trabajo o comisiones estadisticas. De esta
del productos y sostenimiento en el mediano plazo? forma, el observatorio podria contribuir al ecosistema nacional de informacion del sector TIC sin
los i i técnicos, instituci y del proyecto de inversion del
Ministerio
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a)lustificar cada uno de los proyectos de la Agenda de Inversiones del FUTIC para que estén
i en la masificacion del acceso y el cierre de la brecha digital.
En atencion a lo indicado, el Ministerio TIC, en alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo
“Colombia, Potencia Mundial de la Vida", ha estructurado numerosos proyectos de conectividad
enfocados en la disminucion de la brecha digital en Colombia. Estos proyectos se diferencian de la
afirmacion realizada, pues cuentan con un enfoque claro de sostenibilidad, garantizando que las
* Justificar cada uno de los proyectos de la Agenda de Inversiones del FUTIC para que inversiones no solo amplien el acceso a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, sino
estén encaminados en la masificacion del acceso y el cierre de la brecha digital que también aseguren su continuidad y pertinencia en el tiempo.
* Acompariar a la publicacion de la Agenda de Inversiones del FUTIC de un andlisis ex
4 Claro Colombia - Comeel notifcacionesdaro@ciro.com.co Empresa dg Sgaor Planear Correo Electrénico 1501/2026 post del impacto y la ficiencia que cada uno de esos proyectos tuvo en la vigencia anterior | Esto se puede evidenciar de forma c_\z_arfa enlos prqyedo; de Lmeas_ de Fomento que, en sus tres_ 262030438 3000112026 Oficina Asesora de Plgneaclon y Estudios No se acoge No aplica
Telecomunicaciones (2025) fases desarrolladas a la fecha, permitiré la conexion a més de 80 mil hogares de estratos1 y 2 a nivel Sectoriales
* Demostrar la pertinencia de cada uno de los proyectos y las iniciativas, y eliminar nacional. Esta i a diferencia de I teri gobi , se ha llevado a los hogares a
aquellos proyectos que no estén directamente relacionados con los fines para los cuales se|través de Proveedores de Servicios de Internet -PRST locales, lo que ha garantizado la optimizacion
deben destinar los recursos del FUTIC de los tiempos de instalacion del servicio en los hogares, al utilizar la infraestructura ya existente de
parte de ellos, y menores costos por hogar conectado, al disminuir el aporte del Mintic en CAPEX, lo
que generaré la sostenibilidad econémica a largo plazo, dado que, cada hogar, desde el mes uno
realiza el pago del servicio de Internet con una tarifa diferencial.
Este nuevo enfoque de los proyectos difiere con respecto a como se realizaban con anterioridad, los
cuales se ejecutaron a través de grandes PRST, que no tenian presencia en la regiones, los que
generaba mayores tiempos de despliegue de la infraestructura, un mayor costo de CAPEX por hogar
CTCUIOT TT@raid UWiZauu BT T PUuicaCion GeT Fait U6 ACCIOTT ZUZ0 COTTe FTES e 5
adscritas y vinculadas al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC)
de Colombia. Estas entidades son organismos especializados que apoyan la politica piblica en
materia de conectividad y transformacion digital.
Su vinculacion o adscripeion al MinTIC tiene como propésito contribuir al cumplimiento de la mision
* ¢Cudl es el significado y alcance del uso del color naranja en la tipografia de feoﬂlca y seclorial del M"."?'eno' promover elusoyla apropiacion de las TIC, 'Om‘ew. la .
P " N garantizar la en el mercado de las comunicaciones y
algunas inicativas delPlan de Accion 2026, tenendo en cuenta que este citrio no se jestionar el espectro radioeléctrico, asegurando que el desarrollo digital llegue a todo el territorio
encuentra explicado de manera expresa en el documento ni en sus notas gacienal P 2564 a 9 9
metodologicas, lo cual genera dudas sobre el estado real de dichas iniciativas? :
* ¢Cual es la razon por la cual algunas iniciativas estratégicas incluidas en el Plan de " N it N
" E ; o ’ b . . Pl 2 )
5 Colnodo julan@colnodo.apc.org T;Tg;fmfj:ﬁ‘gs Planear Correo Electrérico |  15/01/2026 | Accién 2026 no se ven reflejadas de manera explicita en la Agenda de Inversion ni cuntan | ©0"inuacion, se presentan las enfidades adsaritas y vinculadas al MinTic 262029022 28012026 | Ofene Ases"’asd:m;"‘::”"’" ¥ Estudios No se acoge No aplca
con una asignacién presupuestal identificable? " : . T Y
P N i . » i Agencia Nacional del Espectro (ANE): Adscrita. Se encarga de la planeacion, atribucion, vigilancia y
¢Por qué la Agenda de Inversion no contempla lineas especificas de financiacion control del especiro radioeléctrico.
orientadas a proyectos para contribuir en la infraestructura, uso y operacion asociado a la P :
asignacion de espectro radioeléctrico en particular en la banda de 900 MHz a pequefios . " - " .
oraadores do sonicios o oot 1SPy  comunades organizadas? Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRO): Vinculada. Regula fos mercados de servicios de
para promover la y proteger a los usuarios.
Servicios Postales Nacionales S.A. (4-72): Vinculada. Operador oficial del correo postal en Colombia.
RTVC Sistema de Medios Publicos: Vinculada. Presta servicios de radio y television pablica para el
entretenimiento y educacion.
*No se ha tenido en cuenta desde el ministerio realizar una licitacion para emisoras
comerciales en la banda FM. El servicio de Radiodifusion Sonora se rige por la Resolucién 2614 de 2022 (actualizada por la
* Se sugiere que vayan evaluando la posibilidad de implementar la banda FM extendida y | Resolucion 7885 de 2025), la cual reconoce la radiodifusion digital y las nuevas tecnologias.
" " la radiodifusién digital terrestre, la cual traera mayores beneficios al dicho sector y més En respuesta a la propuesta ciudadana, se destacan los siguientes avances: Banda FM Extendida: La o -
6 Rodolfo Camacho Meza rodolfocm2411@gmail.com Ciudadano Planear Correo Electronico | 15/01/2026 opciones para los radioescuchas. ‘Agencia Nacional del Espectro (ANE) estudia la viabilidad de la banda 76-88 MHz para faciitar la m”? 29/01/2026 Direccion de Industria de Comunicaciones No se acoge No aplica
* Fortalecer la planeacion del espectro IMT mediante la definicion de hojas de ruta y migracion de emisoras AM a FM. Actualizacion Técnica: Se han ajustado los canales nacionales
calendarios previsibles para la identificacion, limpieza y asignacion de bandas para mediante la Resolucion ANE 1071 de noviembre de 2025.
servicios méviles.
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Planear

Correo Electrénico

5/01/2026

1. El modelo actual de financiacion de la conectividad resulta insuficiente para cumplir los.
objetivos de politica piblica del pais. Persisten causas estructurales de insostenibilidad
financiera en el sector, entre ellas la divergencia sostenida entre el crecimiento del trafico y
los ingresos.

Conscientes de las. i de del Pais y de los recursos necesarios para la
ejecucion de politicas publicas que propendan por la disminucion de la brecha de conectividad, en el
presente gobiemo se ha contado con la participacién de recursos de hacienda nacional que junto alos
recursos que genera el FUTIC han contribuido para el desarrollo de planes y proyectos con el fin de
disminuir la brecha de conectividad, asi mismo dentro del Plan Integral de Expansion de Conectividad
Digital, se ha incluido el proyecto 17, el cual propone modernizar el FUTIC, mediante la revision del
alcance y naturaleza juridica del FUTIC, asi como de sus fuentes de financiacion, con el propésito de
permitir que el FUTIC pueda ser un banco de segundo piso y se financie con: i) recursos del
Presupuesto General de la Nacion; ii) recursos provenientes de cooperacion internacional; i)
donaciones, iv) recursos que aporten las demas entidades piblicas; v) cualquier otro recurso de

inacion especifica dirigido al Fondo y vi) sus rendimientos financieros y demas fuentes que se
identifiquen en el analisis mencionado.

262030598

30/01/2026

Direccion de Industria de Comunicaciones

Oficina para la Gestion de Infresos del
Fondo

No se acoge

No aplica

7 Telefonica

francisco.perea@telefonica.com

Empresa de Sector
Telecomunicaciones

Planear

Correo Electronico

5/01/2026

2. Revisar y reducir impuestos y contribuciones especificas del sector que encarecen la

Mediante la Resolucién 5635 de 2024, se defini contraprestacion periédica tinica por la provision de
redes y servicios de telecomunicaciones en 1,9 % sobre los ingresos brutos por estos conceptos,
manteniendo el porcentaje de contraprestacion definido afios atrés, teniendo en cuenta los estudios

la inversion en ir Estas cargas afectan la

y

de los servicios y la financiera del sector, lo que
pone en riesgo su capacidad para impulsar la transformacion digital del pais y cerrar las
brechas existente

y técnicos en el documento 'Revision de la Contraprestacion Periodica para
el Sector TIC para el periodo 2025-2028', adelantado por el Ministerio TIC, asf como los comentarios
presentados por el sector al borrador de la resolucion. Ademés se esta trabajando en la modificacion
de la Resolucion 290 de 2010 de los parametros de contraprestacion periédica de las redes punto a
multipunto y punto a punto, con el fin de maximizar el bienestar social y contribuir con la disminucion
de la brecha de conectividad.

262030598

30/01/2026

Direccion de Industria de Comunicaciones

Oficina para la Gestion de Infresos del
Fondo

No se acoge

No aplica
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Planear

Correo Electrénico

5/01/2026

3. Asegurar una valoracion del espectro basada en criterios de bienestar social y
certidumbre juridica, asi como garantizar la neutralidad competitiva en los esquemas de
topes y asignacion.

El espectro radioeléctrico es un bien publico de titularidad estatal, cuyo uso se autoriza a los
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones en condiciones de igualdad, objetividad,

y eficiencia, de con el marco y legal vigente. Los esquemas
de topes de espectro se sustentan en analisis técnicos y de mercado, y tienen como finalidad
preservar condiciones adecuadas de competencia, evitar la concentracion indebida del recurso y
promover una asignacion eficiente y oportuna del espectro

El Comparativo de precios de espectro implementado por la Agencia integra metodologias de analisis
comparativo con mercados analogos y seguimiento de tendencias globales de valoracion, permitiendo
establecer referencias técnicamente soportadas que reflejan las dinamicas del sector de
telecomunicaciones.

262030598

30/01/2026

Direccion de Industria de Comunicaciones

Agencia Nacional del Espectro

No se acoge

No aplica
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4. fortalecer Ia planeacion del espectro IMT mediante la definicion de hojas de ruta y
calendarios previsibles para la identificacion, limpieza y asignacion de bandas para
servicios moviles.

El Ministerio precisa que el sector cuenta con una Politica de Espectro Radioeléctrico 2026-2029,
actualmente en proceso de adopcion, cuya fase de comentarios a la ciudadania culminé el 5 de enero
de 2026. Esta politica establece lineamientos de mediano y largo plazo orientados a fortalecer la
planeacion integral del espectro radioeléctrico, garantizar su uso eficiente, promover la estabilidad
regulatoria y maximizar el bienestar social.

En desarrollo de dicha politica, Ia planeacion del espectro para servicios méviles internacionales (IMT)
se adelanta de manera gradual, técnica y coordinada, con el acompafiamiento de la Agencia Nacional
del Espectro (ANE) y en articulacién con las entidades competentes, considerando la identificacion,
limpieza y eventual asignacion de bandas, asi como las condiciones del mercado, la valoracion del
especiro y los esquemas que favorezcan decisiones de inversion sostenibles de largo plazo.

Asi mismo, se fortalecera el alos isos derivados de los p de asignacion
vigentes, incluida la subasta de espectro para 5G, como base para la definicion y actualizacion de
hojas de ruta y futuros calendarios de asignacion.

262030598

30/01/2026

Direccion de Industria de Comunicaciones

Agencia Nacional del Espectro

No se acoge

No aplica
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5. Se requiere habilitar mecanismos flexibles de uso y gestion del espectro, como la
comparticion de redes y de espectro (MORAN/MOCN), la cesion y los mercados
secundarios, asi como asignaciones locales o regionales y esquemas de experimentacion
regulatoria. Estas herramientas permiten un uso més eficiente del espectro, reducen
barreras de despliegue y aceleran la expansion de la conectividad, especialmente en
zonas con mayores retos de cobertura.

Los esquemas de comparticion activa de redes méviles, como MORAN y MOCN, se enmarcan en el
principio de neutralidad tecnolégica y pueden ser implementados por los operadores de redes méviles
en ejercicio de su autonomia operativa, conforme a las disposiciones normativas vigentes y al
cumplimiento de las obligaciones asociadas a los permisos de uso del espectro, la proteccion de la
competencia y la calidad del servicio.

La propuesta de Politica de espectro 2026-2029 incluye el objetivo de “Identificar nuevos esquemas en
la gestion y uso del espectro” dentro del que se incluye una actividad especifica relacionada con
realizar un estudio del marco constitucional y legal existente en Colombia, con el fin de determinar
posibles ajustes requeridos para viabilizar este tipo de mecanismos flexibles en Colombia.

262030598

30/01/2026

Direccion de Industria de Comunicaciones
Agencia Nacional del Espectro

Comision de Regulacion de
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6. resulta pertinente evaluar la incorporacion de Grandes Generadores de Trafico como
nuevos aportantes, que hoy se benefician de la conectividad sin hacer una
contraprestacion al fondo.

Conscientes de las d del Pais y de los recursos necesarios para la
ejecucion de politicas publicas que propendan por la disminucion de la brecha de conectividad, en el
presente gobierno se ha contado con la participacion de recursos de hacienda nacional que junto a los
recursos que genera el FUTIC han contribuido para el desarrollo de planes y proyectos con el fin de
disminuir la brecha de conectividad, asi mismo dentro del Plan Integral de Expansion de Conectividad
Digital, se ha incluido el proyecto 17, el cual propone modernizar el FUTIC, mediante la revision del
alcance y naturaleza juridica del FUTIC, asi como de sus fuentes de financiacion, con el propdsito de
permitir que el FUTIC pueda ser un banco de segundo piso y se financie con: i) recursos del
Presupuesto General de la Nacion; ii) recursos provenientes de cooperacion internacional; ii)
donaciones, iv) recursos que aporten las demés entidades publicas; v) cualquier otro recurso de
destinacion especifica dirigido al Fondo y vi) sus rendimientos financieros y demas fuentes que se
identifiquen en el analisis mencionado.

262030598

30/01/2026

Direccion de Industria de Comunicaciones

No se acoge

No aplica
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7. La ausencia de métricas y de evaluaciones de impacto sobre el FUTIC limita la
capacidad para identificar y medir la contribucion efectiva del fondo para el cierre de
brechas de acceso, uso y apropiacién digital, lo que dificulta la toma de decisiones basada
en evidencia y la optimizacion del uso de los recursos

Con relacin con los indicadores de impacto, es preciso sefialar que, dado que los proyectos de
inversion del MinTIC/FUTIC se encuentran en etapa de ejecucion, el seguimiento se realiza a través
de los indicadores de producto asociados a cada iniciativa. En consecuencia, a la fecha no se dispone
de indicadores de impacto directamente gestionados por el Ministerio, toda vez que la medicion de
dichos efectos se desarrolla mediante evaluaciones de impacto o de resultados que son lideradas por
el Departamento Nacional de Planeacion (DNP), a partir de la priorizacion de intervenciones y
conforme a la metodologia establecida para tal fin

se reconoce que “la ausencia de métricas y de evaluaciones de impacto sobre el FUTIC limita la
capacidad para identificar y medir la contribucion efectiva del fondo para el cierre de brechas de
acceso, uso y apropiacion digital, lo que dificulta la toma de decisiones basada en evidencia y la
optimizacion del uso de los recursos”, asi como la necesidad de precisar que, dado que los proyectos
de inversion del MinTIC/FUTIC se encuentran actualmente en etapa de ejecu el seguimiento se
realiza principalmente a través de indicadores de producto asociados a cada iniciativa.

En consecuencia, a la fecha no se dispone de indicadores de impacto directamente gestionados por el
Ministerio, toda vez que la medicion de dichos efectos se desarrolla mediante evaluaciones de impacto
0 de resultados lideradas por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP).

262030598

30/01/2026

Direccion de Industria de Comunicaciones
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8. Se identifica una elevada

Funcionamiento del Ministerio TIC

6n de iniciativas y recur fad

I gasto de
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exigen que los proyectos se estructuren de manera diferenciada y directamente relacionados con los
fines del FUTIC; el portafolio de proyectos se estructuré conforme a los componentes y lineas de
accion del PND, los cuales requieren desarrollos diferenciados para atender publicos, alcances y
niveles de madurez distintos en las entidades del Estado.

Por lo anterior, los proyectos registrados en la Agenda de Inversién y el Plan de Accién 2026

contribuyen de manera articulada al cumplimiento de los objetivos estratégicos del sector TIC para
avanzar en la politica de cierre de la brecha digital, por lo cual existen iniciativas complementarias
necesarias para garantizar la operatividad, sostenibilidad y efectividad de los proyectos misionales.

El Ministerio TIC, cuenta con un marco estratégico que, de acuerdo con los lineamientos establecidos
en el Plan Nacional de Desarrollo 2023-2026, “Colombia, potencia mundial de la vida”, se materializa a
través de las siguientes lineas estratégicas :

“Conectividad reduccion de la brecha digital y la pobreza: Utilizaremos las distintas tecnologias
disponibles para conectar a todos los colombianos con las oportunidades, reducir la brecha digital, y
recibir en nuestro pais la era del 5G. Trabajaremos hombro a hombro con todo el sector para llegar
con Internet de calidad a las ciudades y a todos los rincones del pais.

“Ecosistemas de Innovacién: Esta linea estratégica tiene como objetivo generar inclusion,
oportunidades y productividad, fomentando una relacion de confianza y colaboracion entre la
ciudadania y el Estado. Buscamos impuisar los ecosistemas de innovacion como una herramienta

262030598

30/01/2026
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9. dispersion del gasto derivada de la multiplicidad de proyectos con objetivos

o
numero de iniciativas de mayor alcance.

los cuales podrian integrarse en un menor

Aunque se observa un portafolio amplio de proyectos, es pertinente precisar que la Ley Orgénica de
Presupuesto, el Estatuto Organico de Planeacion y el Decreto 1082 de 2015 exigen que las entidades
estructuren proyectos diferenciados para cada producto, actividad o poblacion objetivo y, ademas que
las inversiones estén formalmente registradas en el Banco de Proyectos, o que requiere que cada
componente tenga un proyecto independiente cuando posee metas, indicadores o fuentes distintas

El portafolio de proyectos del FUTIC se estructuran conforme a los componentes y lineas de accion
del PND, los cuales requieren desarrollos diferenciados para atender publicos, alcances y niveles de
madurez distintos en las entidades del Estado. Los proyectos, aunque complementarios, no se
superponen en su objeto y contribuyen de manera articulada al cumplimiento de los objetivos de la
entidad.

262030598

30/01/2026

Viceministrio de Conectividad

Viceministerio de Transformacion Digital
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No aplica
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La formulacion de la matriz de metas e indicadores del Plan de Accion 2026 se realizo conforme a los
lineamientos establecidos en el Manual de Planeacion Estratégica y en el marco del Modelo Integrado
Empresa de Sector 10. La matriz de metas e indicadores del Plan de Accion 2026 no presenta, en todos los :: F;I:g::z:z LSE::::N;?IPG' procurando a continuidad de los indicadores definidos por las Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
7 Telefonica francisco. com - P C Planear Correo Electronico 5/01/2026 | casos, claridad sobre la unidad de medida de los indicadores (numérica, porcentual o P as resp: - . 262030598 30/01/2026 N y No se acoge No aplica
casos, cia ° ! es ) La informacién (unidad de medida, el tipo y la naturaleza de algunos indicadores) se gestiona y se Sectoriales
indice), ni sobre su tipo y naturaleza, ni respecto  la definicién de sus lineas base. ! . e aur ) .
encuentra debidamente detallada en la herramienta tecnoldgica interna de seguimiento del MinTIC, su
publicacion se realiza de manera agregada y simplificada, con el propsito de evitar posibles
confusiones en la ciudadania.
La Estrategia Nacional de Seguridad Digital de Colombia 2025-2027 se ha disefiado para abordar de
manera integral y efectiva los desafios criticos que enfrenta el pais en materia de seguridad digital.
Empresa de Secor 11. fortalecer la coordinacion en materia de ciberseguridad entre el Estado y la industria, s:: :;}{:Ifg: I:epf;;(z: ;:;\:‘aéltrlzae;eeﬁ;rsmc\pa\es que fhan sido identficadas como fundamentales
7 Telefonica francisco.perea@telefonica.com Telecomunicaciones Planear Correo Electronico 5/01/2026 | con énfasis en Ii? prcte_oqcn de la infraestructura digital critica y en la promocion de una El Equipo de Respuesta a Emergencias Ciberéticas de Colombia (ColCERT) coordina de manera 262030598 30/01/2026 COLCERT No se acoge No aplica
cultura de seguridad digital . 3 . 3
continua con actores nacionales e internacionales del sector de ciberseguridad. Se promueven
espacios con la industria para definir acciones conjuntas en la Estrategia Nacional de Seguridad
Digital, asegurando la alineacién en temas de seguridad digtal.
Frente a la observacion es preciso sefialar que en efecto el ejercicio de la vigilancia e inspeccion que
ejerce esta Cartera, progresa hacia un esquema basado en el uso de datos fiiando parametros bajo
12. Avanzar hacia esquemas de Vigilancia, Inspeccion y Control soportados en mejores |los cuales, por ejemplo, los Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones Moviles
Emoresa de Sector métricas y en el uso de datos estandarizados (APIS/OSS) que permitan una supervision | (PRSTM), deben intercambiar informacién utiizando métodos e interfaces de programacion de
7 Telefonica francisco.perea@telefonica.com Te\goomumcac\ones Planear Correo Electronico 5/01/2026 | més objetiva y eficiente, i el imiento de eventos exog licacic API (ver Resolucion 3173 de 2024 ubicada en: 262030598 30/01/2026 Direccion de Vigilancia Inspeccion y Control No se acoge No aplica
actos de vandalismo, robos o fallas de seguridad— que inciden en los indicadores de hitps://www.mintic.gov.cofportal/715/articles-388443_recurso_1.pdf) que, como quiera que sea,
desempefio. permite realizar esquemas de verificacion objetiva y eficiente sin perder el cumplimiento a la
normatividad existente y las obligaciones regulatorias de calidad definidas por la Comision de
Regulacion de Comunicaciones - CRC.
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REPORTE INTERNO DE EJERCICIOS DE PARTICIPACIGN CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS
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No, | Nombre del Partcipante o
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Transcriba el comentario, Pregunta, o solicitud de informacion o escriba un breve
resumen

Transcriba la respuesta o informacién dada por MinTIC o escriba un breve resumen

Radicado MinTIC

Fecha de
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Area competente del Ministerio para dar
Respuesta

Se acogié la propuesta del
participante

Describa la accién realizada por su area para acoger
la propuesta o solicitud

8 TIGO

Carlos tellez@tigo.com.co

Empresa de Sector
Telecomunicaciones

Planear

Correo Electrénico

15/01/2026

1. Sefialamos la necesidad de iniciar un proyecto regulatorio para la reduccion de la tasa
de contraprestacion vigente

Mediante la Resolucion 5635 de 2024, se definio contraprestacion periddica tnica por la provision de
redes y senvicios de telecomunicaciones en 1,9 % sobre los ingresos brutos por estos conceptos,
manteniendo el porcentaje de contraprestacion definido afios atras, teniendo en cuenta los estudios
econdmicos y técnicos contemplados en el documento 'Revision de la Contraprestacion Periodica para
el Sector TIC para el periodo 2025-2028', adelantado por el Ministerio TIC, asi como los comentarios
presentados por el sector al borrador de la resolucion. Ademas se esté trabajando en la modificacion
de la Resolucion 290 de 2010 de los parametros de contraprestacion periddica de las redes punto a
multipunto y punto a punto, con el fin de maximizar el bienestar social y contribuir con la disminucion
de la brecha de conectividad.

2620299961

29/01/2026

Direccion de Industria de Comunicaciones

No se acoge

No aplica

8 TIGO

Carlos tellez@igo.com.co

Empresa de Sector
Telecomunicaciones

Planear

Correo Electronico

15/01/2026

2. Resulta llamativo que el mayor impacto del recorte recaiga sobre iniciativas asociadas al
desarrollo de habilidades digitales, componente que es eterminante para el cierre efectivo
de la brecha digital.

Aunque se presentd una disminucion presupuestal en las iniciativas de formacion en habilidades
digitales frente a vigencias anteriores, esta reduccion no afecta la calidad, cantidad ni oportunidad de
la oferta de los programas de formacion por parte del Ministerio. La decision obedece a razones
técnicas y financieras, dado que los proyectos fueron disefiados a largo plazo con vigencias futuras
que, por norma, no pueden superar el afio 2026. Por ello, el presupuesto asignado para esa vigencia
se redujo, sin comprometer el objetivo de cerrar la brecha digital.

2620299961

29/01/2026

Direccion de Economia Digital

Direccion de Apropiacion de TIC

No se acoge

No aplica

8 TIGO

Carlos.tellez@tigo.com.co

Empresa de Sector
Telecomunicaciones

Planear

Correo Electrénico

15/01/2026

3. Es necesario que el MinTIC haga dos ajustes: el primero que reduzca el porcentaje de
contraprestacion de los PRST al menos a valores de la region (1% de contraprestacion) y;
segundo, es necesario que los proveedores OTT empiecen a aportar al FUTIC, lo que
permitira aumentar los recursos asociados a la reduccion de la brecha digital.

dentro del Plan Integral de Expansion de Conectividad Digital, se ha incluido el proyecto 17, el cual
propone modernizar el FUTIC, mediante la revision del alcance y naturaleza juridica del FUTIC, asi
como de sus fuentes de financiacion, con el propésito de permitir que el FUTIC pueda ser un banco de
segundo piso y se financie con: i) recursos del Presupuesto General de la Nacion; i) recursos
provenientes de cooperacion internacional, iii) donaciones, iv) recursos que aporten las demas
entidades publicas; v) cualquier otro recurso de destinacion especifica dirigido al Fondo y vi) sus
rendimientos financieros y demas fuentes que se identifiquen en el andlisis mencionado.

La CRC aclara que el documento del estudio OTT mencionado no se refiere a los mérgenes netos de
los agentes que proveen servicios OTT. El estudio OTT en mencion incluye un capitulo «SOBRE LA
EXISTENCIA DE RELACIONES DE ACCESO EN EL ECOSISTEMA DIGITAL» que concluye tanto
que «(...) de manera general, no se identifica a la fecha una relacion material de acceso entre OTT y
PRST, atin cuando el Protocolo de Internet les permita funcionar como si formaran parte de una Gnica
red virtual de gran tamario y aun cuando el usuario y el OTT puedan interaccionar entre ellos.» como
que «(...) sera necesario analizar sila infraestructura de CDN u otra de acceso directo debe ser
susceptible de la definicion de condiciones regulatorias, a través del desarrollo de un proyecto
regulatorio orientado a identificar si dicha definicion facilitase el despliegue de més infraestructuras en
el pais y promoveria la competencia».

2620299961

29/01/2026

Direccion de Industria de Comunicaciones

Comision de Regulacion de
Comunicaciones

No se acoge

No aplica
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REPORTE INTERNO DE EJERCICIOS DE

PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS

Area responsable: Fecha de participacion: Fecha de inicio Fecha de terminacion:
No, | Nombre del Partcipante o Correo electrénicolcuenta Twiter Grupo Ineresado | 01| Fase del Ciclo de Nivel de Canal de Fechade | Transcriba el comentario, Pregunta, o solicitud de informacién o escriba un breve Transcriba la espuesta o informacién dada por MITIC o escriba un breve resumen Radicado MinTIC Fechade | Area competente del Ministerio para dar | Se acogié la propuesta del | Describa la accién realizada por su érea para acoger
Persona Juridica ¢Cual? la Gestion resumen Respuesta Respuesta participante la propuesta o solicitud
El Ministerio TIC, en el marco del Gobierno del Cambio, ha disefiado proyectos de conectividad con
enfoque de sostenibilidad para reducir la brecha digital en Colombia. A través de las Lineas de
4. iniciativas como Centros Digitales o Comunidades de Conectividad han tenido avances [Fomento, en tres fases, se conectaran méas de 80 mil hogares de estratos 1y 2 mediante PRST
Emoresa de Seclor parciales, mientras que otros proyectos relaci con contenidos locales, optimizando tiempos de instalacién, reduciendo costos de CAPEX y asegurando continuidad
8 TIGO Carlos.tellez@tigo.com.co P o Planear Correo Electronico 15/01/2026 | presentan ejecuciones nulas o minimas. Esto evidencia que la estructura actual del FUTIC |del servicio gracias al pago diferenciado desde el primer mes. A diferencia de anteriores gobiernos que: 2620299961 29/01/2026 Viceministerio de Conectividad No se acoge No aplica
Telecomunicaciones . N, o . . : . N .
no garantiza la priorizacion de proyectos estratégicos i la alineacion con metas claras de | dependian de grandes PRST sin presencia regional, este modelo garantiza sostenibilidad y cobertura
cierre de brecha digital. real. Ademés, mediante 26 convenios interadministrativos con gobernaciones y alcaldias, se han
conectado 162542 hogares y habilitado 1.533 zonas Wifi gratuitas en parques e instituciones
educativas, evitando duplicidad de recursos y atendiendo necesidades especificas de cada territorio
Conscientes de las. de del Pais y de los recursos necesarios para la
ejecucion de politicas piblicas que propendan por la disminucion de la brecha de conectividad, en el
1-(...) “es necesario alinear las fuentes de financiacion del FUTIC con las dindmicas del | presente gobierno se ha contado con la participacion de recursos de hacienda nacional que junto a los
ecosistema digital actual, asi como avanzar en la ampliacion de la base de contribuyentes. |recursos que genera el FUTIC han contribuido para el desarrollo de planes y proyectos con el fin de Direccion de Industria de Comunicaciones
Hoy, el Fondo se alimenta casi exclusivamente de las contribuciones de los operadores de |disminuir la brecha de conectividad, asi mismo dentro del Plan Integral de Expansion de Conectividad
Empresa de Sector X telecomunicaciones, cuando el ecosistema digital es mucho mas amplio, por lo que resulta | Digital, se ha incluido el proyecto 17, el cual propone modernizar el FUTIC, mediante la revision del Direccion de Infraestructura )
9 Andesoo Fabiola telez@andesco.org.co Telecomunicaciones Planear Correo Elecirénico 15001/2028 pertinente evaluar la incorporacion como aportantes de plataformas de internet que hoy se |alcance y naturaleza juridica del FUTIC, asi como de sus fuentes de financiacion, con el propésito de 262028334 2600112026 No se acoge No zplica
benefician de la conectividad sin hacer una contraprestacion al Fondo.” {...) permitir que el FUTIC pueda ser un banco de segundo piso y se financie con: i) recursos del Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
Presupuesto General de la Nacion; i) recursos provenientes de cooperacion internacional; iii) Sectoriales
donaciones, iv) recursos que aporten las demas entidades piblicas; v) cualquier ofro recurso de
destinacion especifica dirigido al Fondo y vi) sus rendimientos financieros y demas fuentes que se
identifiquen en el analisis mencionado.
Mediante la Resolucion 5635 de 2024, se definio contraprestacion periodica tnica por la provision de
2-(...) “Adicionalmente, es necesario revisar y reducir impuestos y contribuciones redes ¥ servicios de ieleo_omunlcauones en .“9 % so_bre 10s ingresos br_ulos por estos oonoeplos,_ Direccion de Industria de Comunicaciones
y - 5 manteniendo el porcentaje de contraprestacion definido afios atrés, teniendo en cuenta los estudios
especificas a los prestadores de redes y serviios de comunicaciones, en la medida en qUe | ¢ 1 ricoc tacnicos contemplados en 6l documento ‘Revision de la Contraprestacion Pericdica para
9 Andesco Fabiola tellez@andesco.org.co Empresa de Sector Planear Correo Electrtrico | 15/01/2026 | S32S C2rgas encarecen la y fa inversion en el Sector TIC para el periodo 2025-2028', adelantado por el Ministerio TIC, asi como los comentarios 262020334 2810112026 Direccidn de Infraestructura No se acoge No aplica
Telecomunicaciones Estas cargas afectan a delos senicos y @ resentados por el sector a borrador de la resolucion. Asi mismo se viene trabajando en la
financiera del sector, lo que pone en riesgo su capacidad para impulsar la transformacion presentados p ” Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
- y N . modificacion de la Resolucion 290 de 2010 de los parametros de contraprestacion periodica de las
digital del pais y cerrar las brechas existentes.” (...) ' ¢ Sectoriales
redes punto a multipunto y punto a punto, con el fin de maximizar el bienestar social y contribuir con la
disminucion de la brecha de conectividad.
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REPORTE INTERNO DE EJERCICIOS DE PARTICIPACIGN CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS

Area responsable: Fecha de participacién: Fecha de inicio Fecha de terminacién:
No, | Nombre del Partcipante o Correo electrénicolcuenta Twiter Grupo Interesado | Ot | Fase delCiclo de Nivel de Canal de Fechade | Transcriba el comentario, Pregunta, o solicitud de informacién o escriba un breve Transcriba la espuesta o informacién dada por MITIC o escriba un breve resumen Radicado MinTIC Fechade | Area competente del Ministerio para dar | Se acogié la propuesta del | Describa la accién realizada por su érea para acoger
Persona Juridica ¢Cual? la Gestion resumen Respuesta Respuesta participante la propuesta o solicitud
Con relacion con los indicadores de impacto, es preciso sefialar que, dado que los proyectos de
inversion del MinTIC/FUTIC se encuentran en etapa de ejecucion, el seguimiento se realiza a través
de los indicadores de producto asociados a cada iniciativa. En consecuencia, a la fecha no se dispone
.) “Respecto de la evaluacion de las iniciativas y los proyectos a ser ejecutados por el |de indicadores de impacto directamente gestionados por el Ministerio, toda vez que la medicion de
MinTIC, vemos que en la agenda se mantienen las estrategias y proyectos implementados |dichos efectos se desarrolla mediante evaluaciones de impacto o de resultados que son lideradas por
en los afios anteriores, tales como los vinculados a la ficha de inversion “Fortalecimiento | el Departamento Nacional de Planeacion (DNP), a partir de la priorizacion de intervenciones y A, N -
o B i . - Direccion de Industria de Comunicaciones
del acceso y/o uso de servicios de telecomunicaciones para cerrar la brecha digital en las ~ |conforme a la metodologia establecida para tal fin.
Emoresa de Seclor regiones del pais Nacional", respecto de los cuales no hay medicién de impacto sobre su Direcdion de Infraestructura
9 Andesco Fabiola. co . o Lo Planear Correo Electrénico |  15/01/2026 |eficiencia. (...) En este sentido, el DNP realiza anualmente un ejercicio de consulta con las distintas entidades del 262029334 28/01/2026 No se acoge No aplica
Gobierno Nacional, con el fin de identificar los temas prioritarios para cada sector. A partir de este "
N o N B B N P B Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
(...) La ausencia de métricas y de evaluaciones de impacto sobre la ejecucion de los proceso, define la Agenda de Evaluaciones para cada vigencia fiscal, en la cual se incluyen las Sectoriales
recursos del FUTIC limita la capacidad para identificar y medir la contribucién efectiva del |intervenciones piblicas de caracter estratégico que son susceptibles de ser evaluadas, La seleccion
fondo para el cierre de brechas de acceso, uso y apropiacion digital, lo que dificulta la toma de proyectos se realiza con base en criterios de priorizacion establecidos por el DNP, entre los cuales
de decisiones basada en evidencia y el uso eficiente de los recursos”. (...) se estacan: Relevancia estratégica, Nivel de madurez del proyecto (proyectos implementados o en
etapa avanzada), Disponibilidad de informacion, Potencial de aprendizaje y Viabilidad técnica y
financiera. Para la presente vigencia, este ejercicio se estara 6xi entre ambas
entidades.
B . y Aunque se observe un portafolio amplio de proyectos, es pertinente precisar que la Ley Organica de
4..)se cbs_erva un elevado nimero de lnlclatlva_s ¥ recursos que se |nz_;luyen como Presupuesto, el Estatuto Orgénico de Planeacion y el Decreto 1082 de 2015 exigen que las entidades
proyectos de inversion del FUTIC, no obstante, se infiere que estén asociados al gasto de i N PR demé
Funcionamiento del Ministerio TIC, tales como los relacionados con las funciones de estructuren proyectos diferenciados para cada producto, actividad o poblacion objetivo y, ademas que
P i . . las inversiones estén formalmente registradas en el Banco de Proyectos, lo que requiere que cada
Empresa de Sector vighancia y coniro, la ampliacion de acceso a la oferta insttucional, las estrategias de | 1 enve tenaa un proyecto independiente cuando posee metas, indicadores o fuentes distintas.
9 Andesco Fabiola tellez@andesco.org.co eoomuneacionss Plenear Correo Electrénico | 15/01/2026 | comunicacidn, la modemizacion de la gestion nsttucional, la estrategia y operacion de P 98 un proy P s i 262029334 2800112026 | Oficina Asesora de Planeacion y Estudios No se acoge No aplca
tecnologia para lograr la transformacion digital del MinTIC, la generacion de estadisticas i ‘ " Sectoriales
el secor, a d atencion al ludadano y grupos de nerés y a geston documental esto |- P ol de proyectos se estrucura conforme Y ineas de accion del PND, os
o ! N ¥ grupos d yia ge: " Lo cuales requieren desarrollos diferenciados para atender piblicos, alcances y niveles de madurez
limita el margen para orientar el presupuesto hacia proyectos de inversién con impacto - N E: " .
csnuctural y kg plzo en el e e brechas gt () distintos en las entidades del Estado. Los proyectos, aunque complementarios, no se superponen en
su objeto y contribuyen de manera articulada al cumplimiento de los objetivos de la entidad.
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