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INTRODUCCION

El presente informe de gestion y resultados tiene como objetivo presentar los logros alcanzados y el
cumplimiento de metas planteadas en el Plan de Accion del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones y el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones durante la vigencia 2025 en concordancia con su estructura misional segun las lineas

estratégicas del Ministerio.

Este informe se estructura de acuerdo con el analisis de cada una de las iniciativas establecidas por
la entidad para el cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida" y los planes Estratégicos del MinTIC, donde se informa

elavance, desarrollo y ajustes de cada una de las iniciativas y sus incidencias.

Los logros alcanzados se pueden evidenciar en el aplicativo denominado CLARITY, herramienta oficial
con que cuenta la entidad para hacer seguimiento al Plan de Accion de la respectiva vigencia en sus

distintos enfoques y ejes estratégicos.
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CONTEXTOESTRATEGICO

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones desarrolla las diferentes etapas del
proceso de Direccionamiento Estratégico en los niveles de la planeacién (Plan Estratégico Sectorial -
PES, Plan Estratégico Institucional - PEI, y Plan de Accién - PA), la relacion entre sus componentes
(Planes y los proyectos de inversion), teniendo como principal referente el Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026 “Colombia Potencia Mundial De La Vida” que define 5 transformaciones: Ordenamiento del
territorio alrededor del agua, Seguridad humana y justicia social, Derecho humano a la alimentacion,

Transformacion productiva, internacionalizacion y accion climatica y Convergencia regional.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - MinTIC y el Fondo Unico de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - FUTIC hacen su aporte especificamente a las

transformaciones de:

Seguridad humana y justicia social en el catalizador Conectividad Digital Para Cambiar Vidas
Transformacion productiva, internacionalizacion y accion climatica en el catalizador de “De una
economia extractivista a una sostenible y productiva: Politica de Reindustrializacion, hacia una economia del
conocimiento, incluyente y sostenible.

Convergencia regional en el catalizador Fortalecimiento institucional como motor de cambio para

recuperar la confianza de la ciudadania y para el fortalecimiento del vinculo Estado Ciudadania.

Asociado a esas transformaciones el MinTIC trabaja desde 3 grandes lineas estratégicas:

Conectividad reduccion de la brecha digital y la pobreza, donde su propésito principal es utilizar
las distintas tecnologias disponibles para conectar a todos los colombianos con las oportunidades, reducir
la Brecha Digital y recibir en nuestro pais la era del 5G, trabajando hombro a hombro con todo el sector para

llegar con internet de calidad a las ciudades y a todos los rincones del pais.

Ecosistemas de Innovacion, donde su propésito principal es generar inclusion, oportunidades,

productividad y una relacion de confianza y colaboracion entre la ciudadania y el Estado, fortaleciendo
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los ecosistemas de innovacion (Innovacién Publica Digital, Inclusién Digital y Transformacion Digital).

Educacion digital, donde su proposito principal es formar en habilidades digitales para promover la

generacion de nuevos empleos y la proteccion de los empleos actuales, formando eltalento que requiere

nuestro pais paraimpulsar la transformacion digital.

Adicionalmente a la alineacion estratégica, teniendo en consideracion el Decreto 1499 de 2017 y el Decreto

1299 de 2018, las Politicas de Gestion y Desempefio Institucional que se asocian a las iniciativas son:

1.
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Planeacion Institucional

Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

Talento humano

Integridad

Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos

Servicio al ciudadano

Participacion ciudadana en la gestion publica

Racionalizacion de tramites

. Gestion documental
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Gobierno Digital, antes Gobiero en Linea

Seguridad Digital

Defensa juridica

Gestion del conocimiento y la innovacién

Control interno

Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional
Mejora normativa

Gestion de la informacidn estadistica

Compras y Contratacion Publica

Este documento contiene el resumen de la ejecucion de las iniciativas de la vigencia 2025, presentando

sus objetivos, logros, retos, asignacion y ejecucidn presupuestal (cuando aplica), indicadores asociados a

cada proyecto dentro la iniciativa, riesgos y lecciones aprendidas durante su ejecucion.
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Publica

1. ENFOQUE ESTRATEGICO
1.1 CONECTIVIDAD REDUCCION DE LA BRECHA DIGITAL Y LA POBREZA
Utilizaremos las distintas tecnologias disponibles para conectar a todos los colombianos con las
oportunidades, reducir la brecha digital, y recibir en nuestro pais la era del 5G. Trabajaremos hombro
a hombro con todo el sector para llegar con Internet de calidad a las ciudades y a todos los rincones del
pais. Esta linea estratégica se desarrolla a través de los siguientes proyectos:

111  E1-L1-1000 Supervision Inteligente

Objetivo de la iniciativa: Realizar los ejercicios de verificacion de las obligaciones de los operadores

de telecomunicaciones y postales bajo una supervision inteligente basada en ciencias de datos.
Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion de vigilancia, Inspeccion y Control

Recursos asignados a la iniciativa: $16.617.985.594,32

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $11.214.489.410,37

Resumen: Se dio continuidad a la iniciativa de manera satisfactoria mediante el cumplimiento de
actividades de vigilancia, inspeccion y control a los vigilados, integrando herramientas tecnolégicas y
promoviendo una cultura de cumplimiento

Ajustes: Se tramitaron 3 ajustes por traslados pptales entre proyectos/productos y 1 ajuste a la ficha

de inversion y se ampli6 el indicador de herramientas tecnoldgicas, para adaptar la iniciativa a nuevas

necesidades y oportunidades
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Logros: Se adelantd un mayor numero de actuaciones administrativas dentro de los términos
legalmente establecidos a comparacion de lo programado, esto atiende a la priorizacién de las

investigaciones con fechas de caducidad cercanas..

Retos: El desafio estratégico se enfoca en asegurar la sostenibilidad de los resultados, garantizando
la disponibilidad y oportunidad de los recursos pptales para ejecutar lo programado y mantener la

capacidad operativa en Vig y control

Cumplimiento de metas: Durante 2025 se logr6 el cumplimiento integral de las metas PA'y del PES,
superando verificaciones programadas, actuaciones administrativas y fortaleciendo la capacidad

técnica con dos herramientas tecnoldgicas.

Beneficiarios: Si bien la accion de vigilancia y control se ejerce sobre los PRST, el beneficiario ultimo

es el ciudadano, quien accede a servicios con mayores estandares de calidad y eficiencia.
A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 1. Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L1-1000

: Cumplimiento -
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

o De oct a dic se realizaron 1.325 verificaciones de
1.1 Verificaciones )
) ) 1.194 programadas; el cierre anual alcanzé 4.995
realizadas bajo el

‘ deri | 4.785.00 104.4% verificaciones al cumplimiento de obligaciones a
enfoque de riesgo a los .785, 4%

1. Verificaciones a cargo de los PRST y Operadores Postales,
PRST y Operadores
los operadores de Postal superando la meta de 4.785 programadas.
ostales.
servicios de Se alcanzd el 104% de la meta del afio 2025

Telecomunicaciones | 1.2 Verificaciones )
En el trimestre de enero a marzo se llevaron a

y Postales realizadas bajo el o .
) cabo 118 verificaciones, lo que permitié subsanar
enfoque de riesgo a los 118,00 100,0% .
el rezago respecto a la meta fijada para 2024.
PRST y Operadores

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Postales. (Rezago 2024)
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Para el cuarto trimestre se emitieron 1.689

o ) actuaciones a tiempo, por lo cual al cierre de
2.1 Trémites realizados

2. Gestionar las . . vigencia se lograron 6.233 de 4.970
) que impactan la gestion o )
Actuaciones ) 4.970,00 125,4% programadas, este sobrecumplimiento atiende a
o de las actuaciones L ) o )
Administrativas L la priorizacion de investigaciones con caducidad
administrativas.
cercana

Se alcanzé el 125% de la meta del afio 2025

3.1 Herramientas

tecnolégicas mejoradas, El dia 12/05/2025 Se suscribe acta de inicio entre
desarrolladas y/o el Mintic- FUTIC con Informacion Localizada
actualizadas para la S.A.S. a través del Acuerdo Marco de Precios
2,00 100,0%

verificacién y control del CCE 241- AMP -2021 y el dia 0/05/2025 entre el
cumplimiento de Mintic- FUTIC con Tes-América Andina S.A.S
obligaciones a cargo de Se alcanz6 el 100% de la meta del afio 2025
los PRST.

Radicados No. 252055588 del 09 de abril, y
252043469 del 19 de marzo de 2025 ante la SGC

3.2 Estudios previos 200 100.0% el proceso de contratacion directa con proveedor
radicados ' o exclusivo SGE correspondiente al proveedor Tes

América y aprobacidn proceso AMP 241 de 2021
3. Proyectos de
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

fortalecimiento de : :
L Mediante radicado No. 252062030 del
supervision
o 24/04/2025 se presenta ante la Subdireccion de
inteligente

Gestion contractual los documentos ajustados de
acuerdo con los requerimientos del comité de
2,00 100,0% contratacion llevado a cabo el 23/04/2025, esto
con el fin de adelantar el proceso de contratacion

3.3 Estudios previos

aprobados

directa con proveedor exclusivo SGE
correspondiente al proveedor Tes América
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
4T Se suscribe acta de inicio 12/05/2025 entre
Mintic- FUTIC con Informacion Localizada S.A.S.
Mediante Acuerdo Marco de Precios CCE 241-
AMP -2021'y el 05 /05/ 2025 entre Ministerio-
FUTIC con Tes-América Andina S.A.S.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

3.4 Contratos firmados 2,00 100,0%

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:
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Tabla 2. Lecciones aprendidasTgencia 2025 iniciativa E1-L1-1000

Area del conocimiento Leccién aprendida

Optimizacién de la oportunidad
en la contratacion mediante la
Gestion de adquisiciones | gestion anticipada de posibles
situaciones  inherentes  al

proceso

Optimizacion de la capacidad de
Gestion de costos inversion mediante un analisis

financiero temprano.

Gestion de Alcance Continuidad Operativa

Recomendaciones

Establecer un margen de maniobra estratégico en el cronograma
de adquisiciones que anticipe los tiempos de respuesta de las
areas transversales como financiera y/o contratacion, asegurando
la continuidad de los procesos contractuales. Se debe repetir la
practica de radicacion temprana y el seguimiento preventivo ante
la Subdireccion de Gestion Contractual para mitigar el impacto de
sus movimientos administrativos, evitando que factores externos
al area retrasen la ejecucion de los recursos y garantizando que
las metas se cumplan en los tiempos previstos.

La ejecucion de estimacion anticipada de costos en cada iniciativa
permite que el presupuesto identificado sin tener destinacion se
utilice oportunamente en otras metas, este monitoreo es crucial
para potenciar el alcance global de las metas propuestas no solo
del area sino de todo el sector, evitando la inmovilidad de saldos
presupuestales y garantizando que el presupuesto total se ejecute
con la maxima eficiencia y beneficio estratégico

El analisis de impacto de los contratos vigentes es crucial para
asegurar su alineacion con las metas actuales, por lo cual, priorizar
la suficiencia presupuestal para la prérroga y mantenimiento de
herramientas exitosas, permite que el area conserve su capacidad
técnica y operativa sin interrupciones, evitando la pérdida de
avances tecnoldgicos o vacios en la prestacion del servicio por
falta de prevision contractual, lo cual genera que el area se
enfoque en innovar sobre una base administrativa solida y

funcional.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.1.2 E1-L1-2000 Ampliaciéon Programa de Telecomunicaciones Sociales Nacional

Objetivo de la iniciativa: Garantizar la culminacién del despliegue de la red de alta velocidad y la

oferta de conectividad asociada, conforme lo previsto en el Documento CONPES 3769 de 2013.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion de Infraestructura
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Recursos asignados a la iniciativa: $14.182.225.404,00
Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $12.980.246.246,00

Resumen: Se buscd promover la ampliacién de la infraestructura de la fibra dptica, desplegando una
red en 788 municipios, de igual manera se realizo el despliegue de infraestructura de conectividad de

alta velocidad en 36 (municipios y ANM)

Ajustes: En agosto se realizd solicitud de cambio, debido a las modificaciones de las tres fichas de
inversion asociadas a la Direccion, generando cambio en la apropiacidn de la iniciativa, de igual

manera se cambio la meta del proyecto PNCAV

Logros: Se continud en fase de operacion con el Proyecto Nacional de Fibra Optica que benefician
788 municipios de Colombia por medio del despliegue de una red de alta velocidad que permite la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y se implemento la infraestructura de alta velocidad en

36 de los 37 municipios y/o areas no municipalizadas de acuerdo con la linea base

Retos: Garantizar el despliegue de la Red de fibra optica en los 788....y la operacién de los 936
municipios en la red de alta velocidad, de igual manera se aclara que para el proyecto de PNCAYV,
realizado en el marco del Contrato de Aporte No. 875 de 2013, no se tiene la instalacién en 1 de los
37 municipios, el proyecto tiene en curso un Proceso Administrativo Sancionatorio identificado bajo el
expediente No. 17 de 2024 cuya resolucion es incierta, de igual manera el contrato se encuentra en

controversia, pudiendo derivar en una declaratoria de caducidad del contrato.

Cumplimiento de metas: Se continia con el despliegue de la red de fibra dptica, en los 788
municipios y la infraestructura de alta velocidad en 36 de los 37 municipios y/o &reas no
municipalizadas, cumpliendo asi al 100% el indicador de Municipios conectados en Operacion
Proyecto Fibra Optica y al 97% el indicador de Municipios/Areas no municipalizadas (AMN) en

operacion Proyecto Alta Velocidad.
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Beneficiarios: Se beneficia a la pobIacic’T de los 788 municipios con servicios de
Telecomunicaciones, durante 15 afos; e instalar el servicio de Internet en 2000 instituciones publicas,
a través, de la conectividad por fibra Optica, a su vez el proyecto de alta velocidad beneficia con
infraestructura de transporte los 36 municipios, ubicados en los departamentos de Amazonas, Guainia,

Guaviare, Putumayo, Vaupés, Vichada, Arauca, Casanare, Meta, Antioquia y Choco.
A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 3 Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L1-2000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

o AVANCE (0) (En el proyecto no se continu¢ la
1.1 Municipios/Areas no ) )
o instalacion en Yavaraté, porque curso un presunto
municipalizadas (AMN) . o .
) 37,00 97,3% incumplimiento al contratista. Avance total: 36
en operacion (PMI) -

municipios en operacion
rezago 2024 (1 de 37)

Se alcanzd el 97% de la meta del afio 2025

1. Plan Nacional | 1.2. VF Recursos de o .
o o Sobre estos recursos de vigencia futura, se realiz6
de Conectividad de ' vigencias futuras . )
) } 100,00 100,0% el compromiso total de los recursos establecidos.
Alta Velocidad ~ comprometidos

[CNP3805] Interventoria

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Avance 92% Frente a los recursos correspondientes

1.3. VF Recursos de alavigencia quedé pendiente el pago del mes de
vigencias futuras 100,00 92,0% diciembre de la interventoria, constituido como
obligados Interventoria reserva presupuestal

Se alcanzd el 92% de la meta del afio 2025

. Avance 788, en esta vigencia se continua con la
2.1. Municipios en

Operacion Proyecto Fibra = 788,00 100,0%
Optica (PMI)

conexion a través de fibra dptica de los 788
municipios establecidos.
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

2 Plan Nacional | 2-2- VF Recursos de

o Sobre estos recursos de vigencia futura, se realizé
de Fibra Optica  Vigencias futuras

) 100,00 100,0% el compromiso total de los recursos establecidos.
[CNP 3805 y 3797 compromefidos Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Interventoria
2.3. VF Recursos de Avance 92% Frente a los recursos correspondientes
vigencias futuras 100,00 92,0% alavigencia quedo pendiente el pago del mes de
obligados interventoria diciembre de la interventoria, constituido como
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reserva presupuestal

Se alcanzé el 92% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 4. Lecciones Aprendidas iniciativa E1-L1-2000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Tener en cuenta desde la planeacion estratégica
de la entidad realizada a final de 2025, bajar la
informacién a las dos subdirecciones, sobre los
. proyectos, recursos asignados y metas en la = Serequiere evitar cambios en la planeacion de los
Gestion de costos o o o
siguiente vigencia, buscando que los proyectos = proyectos y metas a lo largo de la vigencia
sufran el minimo de modificaciones. Exceptuando
solo situaciones de fuerza mayor, como es el caso
de las declaratorias de emergencia.
Tener en cuenta en la planeacion de los recursos . i o
o o Se recomienda realizar una planeacion integral,
de la siguiente vigencia, programar los recursos o o )
. ) . ) en la siguiente vigencia, considerando metas
Gestion de Alcance requeridos y proyectos, para evitar posteriores L )
) ) globales, iniciativas, alcance de las mismas,
traslados a otras dependencias, u ajustes en los
) proyectos y recursos.
proyectos establecidos.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.1.3 E1-L1-3000 Masificacion de Accesos

Objetivo de la iniciativa: Contribuir al cierre de la brecha digital mediante el despliegue de accesos

de ultima milla en condiciones asequibles.
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacién Institucional.
Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion de Infraestructura

Recursos asignados a la iniciativa: $120.356.196.055,00
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Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones)_:$71 .659.356.240,57

Resumen: La iniciativa contribuyé al cierre de la brecha digital mediante la masificacién de accesos
Fijos en hogares, a través de convenios con entes territoriales, lineas de fomento, comunidades de

conectividad y conectividad para cambiar vidas.

Ajustes: En agosto y diciembre, se realiz6 modificaciones presupuestales y de metas en la iniciativa,
igualmente se realizé una reorganizacion de los proyectos pasandolos a ampliacién y se incluyd un

nuevo proyecto, lineas de fomento 3.

Logros: Se logro la Instalacion de 55.008 accesos en hogares en el marco del proyecto- Lineas de

Fomento 2.0, generandose un cumplimiento del 100%.

Retos:

o 81.104 de 129.581 en entes territoriales, por retrasos de los contratistas.

e 226 de 4.500 en lineas de fomento Ill, porque el perfeccionamiento del contrato se dio en el mes
de octubre.

e 13.138 de 36.200 en comunidades de conectividad, debido a factores climaticos, orden publico,
cortes de energia, modificaciones de Juntas de internet y nacionalizacion de equipos

o 1.183 de 6.000 en entes territoriales-Catatumbo. Se establecio acuerdo de priorizar las zonas.

o de 21.417 en lineas de fomento I, el excedente de 2010 hogares no se culminara dado que se
declar6 incumplimiento al contratista IDEALOGIC y FINDETER se encuentra en la disputa legal.

o Se trabajara en la generacion del Plan Nacional de Conectividad para Indigenas, en el primer

trimestre del afio y la instalacion de hogares en territorios como la Guajira.

Cumplimiento de metas: El avance del indicador: Hogares Conectados a internet fijo, ascendi6 a
236.011 de una meta de 315.015, representada en la suma de los accesos que se lograron con la
implementacion de los proyectos de Lineas de Fomento I, Il y Ill, comunidades de conectividad,

conectividad para cambiar vidas y entes territoriales.
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Beneficiarios: Se beneficia a la poblacion de E236.011 hogares, con servicios de internet fijo

incluyendo la instalacion en zonas urbanas y rurales, en varios departamentos del pais.
A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 5. Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L1-3000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1. Instalacién y (AVANCE 8.245) se reporta avance total en vigencia
operacion accesos en | 129.581,00 62,6% de 81,104 hogares instalados.
hogares reportados Se alcanzé el 63% de la meta del afio 2025

El estudio previo de AMV fue aprobado en el comité de

) ) contratacion del 20 de junio, y quedo firmada la version
1.2. GA Estudio previo

1,00 100,0% final aprobada de los estudios previos del 25 de junio
1. Proyectos de  aprobado

de 2025
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

conectividad con

Entes Territoriales
) ) Estudio previo radicado en Gestion Contractual y OGIF
- hogares 1.3. GA Estudio previo

adicado 1,00 100,0% el 10 de febrero de 2025 para revision y aprobacion.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

El contrato con el AREA METROPOLITANA DE

1.4. GA Contrato VALLEDUPAR, fue firmado por el ente territorial y la
Firmado 100 100,0% entidad, el pasado viernes 4 de julio.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
2,2 instalacion y
operacion accesos en AVANCE (11), se reporta avance de 11 instalaciones.
hogares reportados - para un total en la vigencia de 19407 hogares
Lineas de Fomento 1.0 2141700 08% instados.

2. Proyecto - (Rezago 2024 - 13486 Se alcanzd el 91% de la meta del afio 2025
Lineas de de 21417)

Fomento 1.0 AVANCE (1) El informe de supervision de noviembre,
2.1 Informes de fue radicado con No. 251150909 de fecha 2 de
asistencia técnica 11,00 100,0% diciembre de 2025. Avance total vigencia: 11 informes
entregados de asistencia técnica.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
3. Proyecto 3.1. Instalacion y AVANCE (109): El avance de instalacién en hogares
Lineas de operacion accesos en 55.008,00 100,0% es 109, Avance total vigencia 55.008 hogares
Fomento 2.0 hogares reportados instalados, cumpliendo de esta manera la meta
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3.2. VF Recursos de

vigencias futuras
100,00
comprometidos
Interventoria
3.3. VF Recursos de
vigencias futuras 100,00

obligados interventoria

4.1. Instalacion y
operacion accesos en 36.200,00

hogares reportados

4. Proyecto
4.2 Informes de
Comunidades de

Interventoria 5,00
conectividad
entregados
Hogares
4.3. Instalacion y
operacion accesos en
6.000,00
hogares reportados-
Catatumbo
5.1 Informes de
Interventoria 6,00
5. Proyecto
entregados
Conectividad para
Cambiar Vidas | 5.2 Instalacion y
AE2 y AE4 operacion accesos en
62.309,00
hogares reportados
AE2Y AE4
6. Plan Nacional ' 6.1. Plan Nacional de
de Conectividad = Conectividad para 1,00

Indigenas Indigenas
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100,0%

93,0%

36,3%

100,0%

19,7%

100,0%

110,7%

0,0%

establecida.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Sobre estos recursos de vigencia futura, se realizé el
compromiso total de los recursos establecidos.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Avance 8% quedo pendiente el pago del mes de
diciembre de la interventoria, constituido como reserva
presupuestal
avance total vigencia 93%

Se alcanzo el 93% de la meta del afio 2025
AVANCE (841) se reporta avance de 841, para un total
de 10,112 hogares instalados en el marco del AES y
contrato 1429 de 2024
Se alcanzo el 36% de la meta del afio 2025
AVANCE (1) Se recibi6 informe de interventoria del
mes de diciembre, mediante radicado 261002010 del 8
de enero de 2026. Avance total vigencia 5 informes de
interventoria.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
AVANCE ( 1183)
se reporta avance de 1183 al corte de 31 de diciembre,
avance total de la vigencia: 1183 hogares instalados
Se alcanz6 el 20% de la meta del afio 2025
AVANCE (1): Informe de la interventoria AE4, radicado
radicado mediante No. 251157780 del 19 de diciembre
de 2025. Total, vigencia: 6 informes de interventoria.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
AVANCE (4508): Avance en la instalacion de accesos
en hogares al corte de diciembre, Total vigencia:
68,971 hogares instalados.

Se alcanzo el 111% de la meta del afio 2025
Avance (0) No se cuenta aun con el plan, el proyecto
se prorrogo hasta el 28 de febrero de 2026,
Actualmente se cuenta con un avance del 80% tanto
en la ejecucion del Contrato Interadministrativo, como
en la entrega de los productos

Se alcanzo el 0% de la meta del afio 2025
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(Avance 2) El Informe de Octubre fue radicado con No.
251153978 del 11 diciembre de 2025 y el informe de
noviembre fue radicado con No. 251156282 del 17

7.1 Informes de

Interventoria 2,00 100,0% » S
diciembre de 2025, Total vigencia: 2 informes de
entregados . .
interventoria
7. Proyecto . B
) Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Lineas de : :
(Avance 226) Se reporta avance de instalacion y
Fomento 3.0
7.2 Instalacion y conexion de 226 accesos de internet fijo a Hogares de
operacion accesos en estratos 1y 2 en Ciudad Bolivar, Bogota, en el marco
4.500,00 5,0% ) .
hogares reportados - del convenio. Avance total vigencia: 226 hogares
Lineas de Fomento 3.0 instalados.

Se alcanzo el 5% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 6.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L1-3000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Tener en cuenta desde la planeacion estratégica

de la entidad, establecer los proyectos y recursos

. asignados, con la definicion de recursos y . »
Gestion de costos o Mejorar la planeacion estratégica
focalizaciones, buscando que los proyectos

sufran el minimo de modificaciones, a lo largo de

la vigencia.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.1.4 E1-L1-4000 Implementacion Soluciones de Acceso Comunitario a las Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones Nacional

Objetivo de la iniciativa: Garantizar las condiciones para la universalizacion del acceso a Internet en

Zonas rurales.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacién Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion de Infraestructura

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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Recursos asignados a la iniciativa: $446.297.377.961,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $242.123.920.884,99

Resumen: La iniciativa busca el acceso y uso de las tecnologias, a través de Soluciones de acceso
comunitario a internet en zonas rurales y/o apartadas y urbanas, con la instalacion de centros digitales,

centros |A y zonas comunitarias y wifi.

Ajustes: En agosto y diciembre, se realizd solicitud de cambio de la iniciativa, debido a las
modificaciones presupuestales en las fichas de la Direccion, igualmente se realiz6 revision y ajuste de

metas.

Logros:
o Instalacion de los14.057 centros digitales, segun lo establecido en la meta
¢ Instalacion de 1262 Zonas comunitarias para la paz, de acuerdo con la meta planteada.

e Instalacion de 110 zonas en Instituciones Educativas en el marco del convenio con Catatumbo

Retos:
¢ Se logré la instalacion de 1 de 63 centros IA. Los 60 centros potencia se encuentran en proceso de
viabilidad técnica y juridica y los centros IA facultad Zipaquir, (avance 22.3%) y centro IA Caldas

(avance 28%).

e Se realizd la Instalacion y operacion de 324 zonas wifi de 647 de entes. Debido a situaciones

propias de los contratistas incluyendo fuerza mayor.

e Se realizaron 0 instituciones educativas, de 587. Los contratos con Meta, Cérdoba y Santander se
suscribieron hasta el tercer trimestre del afio y el de Tolima no se suscribié por no cumplimiento del

dpto, el avance se haréa en la vigencia 2026.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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Sobre estos accesos pendientes, se trabajara en su instalacién, logrando las metas establecidas. De

igual manera se tendré la instalacién de zonas wifi en entes territoriales como Guajira y Sierra Nevada.

Cumplimiento de metas: El avance del indicador: Centros Digitales Instalados y en Operacion,
ascendio a 14057 cumpliéndose la meta establecida para la region A y B. En cuanto al indicador:
Soluciones de acceso comunitario a internet, en la vigencia se alcanzé 1.697 accesos comunitarios,

correspondientes a: ZCP, entes territoriales incluyendo Catatumbo y 1 Centros IA.

Beneficiarios: Se beneficia mediante esta iniciativa a los colegios y comunidades aledafias en zonas
rurales del pais y/o apartadas, y en zonas urbanas deprimidas, en los departamentos donde se
encuentran en operacion, las soluciones, como son: los centros digitales, centros IA, zonas

comunitarias para la PAZ y zonas wifi.
A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 7. Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L1-4000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

AVANCE (0) Los convenios de entes con
escuelas, presentaron problemas de
culminacién de los desembolsos, por falta
1.1. Escuelas Entregadas = 587,00 0,0%
de PAC, por tanto el avance en metas aun
no se refleja. Avance total vigencia: 0
Se alcanzd el 0% de la meta del afio 2025
Avance (1) El Estudio previo aprobado de
Cérdoba, fue aprobado en Comité de
1. Entes territoriales Escuelas | 1.2. GA Estudio previo 100 100.0% Contratacion del 04 de julio de 2025.
aprobado Avance total vigencia 1.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Avance (1)

i . El convenio con Cérdoba, se radicé en
1.3. GA Estudio previo

) 1,00 100,0% contratacion y se revisara la 1ra semana de
radicado

junio en contratos. Avance total vigencia: 1

estudio previo radicado.
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1.4. GA Contrato Firmado = 1,00

2.1. Centros Digitales en
operacion con

7.468,00
cumplimiento de

requisitos Region A (PMI)

2.2. Centros Digitales en
operacion con
cumplimiento de
. ] 6.589,00
requisitos Region B
(PMI)- -rezago (2024)

(580 de 6589)

2.3. VF Recursos de
vigencias futuras 100,00
2. Centros Digitales [CNP | comprometidos Regién B
4001]

2.4. VF Recursos de
vigencias futuras 100,00
obligados Regién B

2.5. VF Recursos de
vigencias futuras 100,00

comprometidos Regién A

2.6. VF Recursos de
vigencias futuras 100,00

obligados Region A

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

83,0%

100,0%

54,0%

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Avance (1)El contrato con la gobernacion de
Cordoba, fue suscrito por las partes el 22 de
julio de 2025. Avance total vigencia: 1
contrato firmado.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Avance 7468. al momento se tienen los
7468 centros digitales con cumplimiento de
requisitos y en operacion. Avance total
vigencia: 7468
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

Avance (40) Se culmind la instalacion de los
centros digitales region B. Avance total
vigencia: 6589 centros instalados.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

Sobre estos recursos de vigencia futura, se
realizo el compromiso total de los recursos
establecidos. - RP18625
Se alcanz6 el 100% de la meta del afio
2025
Avance 83% Frente a los recursos
correspondientes a la vigencia quedo
pendiente el pago del mes de diciembre de
la interventoria, constituido como reserva
presupuestal (RP 18625)

Se alcanzo el 83% de la meta del afio 2025
Sobre estos recursos de vigencia futura, se
realizé el compromiso total de los recursos
establecidos. - Mediante RP18425
Se alcanzd el 100% de la meta del afio
2025
Avance 54% se ha comprometido, frente a
los recursos correspondientes a la vigencia
de la VF (RP 18425)

Se alcanzd el 54% de la meta del afio 2025
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3. Zonas Comunitarias para

la Paz

4. Obligaciones de Hacer

5. Centros 1A

2.7. VF Recursos de
vigencias futuras
comprometidos

Interventoria

2.8. VF Recursos de
vigencias futuras

obligados Interventoria

3.1. Zonas Comunitarias
para la Paz instaladas y
en operacion -rezago
2024 (82 de 1262)

3.2. VF Recursos de
vigencias futuras

comprometidos

3.3. VF Recursos de
vigencias futuras

obligados

4.1. Informes de
Interventoria

Obligaciones de Hacer

5.1 Centros IA

entregados

100,00

100,00

1.262,00

100,00

100,00

12,00

64,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

75,0%

100,0%

1,6%

Se comprometio el total de los recursos
establecidos de VF para este proyecto,
region A'Y B en su totalidad. Mediante
RP18725
Se alcanz6 el 100% de la meta del afio
2025
avance 100% La obligacion de la totalidad
de estos recursos, por parte de financiera,
se realiz6 el 22 de julio de 2025.
Se alcanzo6 el 100% de la meta del afio
2025
AVANCE: (74) avance 74 zonas al corte
total. Avance total: 1.262 Zonas
Comunitarias Instaladas.
Se alcanz6 el 100% de la meta del afio
2025
Se comprometieron todos los recursos
establecidos de VF para este proyecto en su
totalidad. RP18825
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
AVANCE 75% Se realizo la obligacion
parcial de la VF, debido a recursos no se
pagaron porque se corrié el cronograma de
ejecucion, el excedente de los recursos
quedo en reserva.
Se alcanzo el 75% de la meta del afio 2025
AVANCE (1): Informe de noviembre
radicado MinTIC N° 251157785 del
20/12/25. Total informes de interventoria 12.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Avance (0) Los 60 centros potencia se
encuentran en viabilidad técnica y juridica, ,
el centro |A facultad Zipaquira, (avance
22.3%) y centro |A Caldas (avance 28%),
centro IA montes de Maria no se desarrolld.
Avance total vigencia: 1 centro IA

Se alcanzo el 2% de la meta del afio 2025
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6.1. Zonas Wi-Fi en

operacion

6.2. GA Estudio previo

aprobado

6. Entes San Andrés y
Providencia
6.3. GA Estudio previo

radicado

6.4. GA Contrato Firmado

7.1. Instalacién y
operacion accesos en
zonas - (vigencia 2025
(68)+recursos rezago
2024( 10 de 14)

7.2. GA Estudio previo

aprobado
7. Proyectos de conectividad

con Entes Territoriales -
Zonas WIFI

7.3. GA Estudio previo

radicado

7.4. GA Contrato Firmado

20,00

1,00

1,00

1,00

647,00

1,00

1,00

1,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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0,0%

100,0%

100,0%

100,0%

50,1%

100,0%

100,0%

100,0%

Avance (0): EI Convenio No. 1822-2025 de
providencia, present inicio, el 18 de
noviembre de 2025, al momento no ha
presentado avance en instalaciones
Se alcanzo el 0% de la meta del afio 2025
AVANCE (1) El estudio previo fue
aprobado en el comité de Contratacion del
06 de noviembre de 2025
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Avance (1) Mediante el radicado 252186984
del 7 de noviembre de 2025, se radico a
contratacion los estudios previos finales.
Se alcanzé el 100% de la meta del afio
2025
AVANCE (1): EI Convenio No. 1822-2025
suscrito con RENATA para PROVIDENCIA
Y SANTA CATALINA, fue firmado el 10 de
noviembre de 2025
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

AVANCE (220) se reporta avance de 220
zonas wifi. Avance total vigencia: 324 zonas
instaladas.

Se alcanzé el 50% de la meta del afio 2025

Avance (1) El estudio previo de AMV fue
aprobado en el comité de contratacién del
20 de junio de 2025
Se alcanz6 el 100% de la meta del afio
2025
Avance 1. el estudio previo radicado Zonas
wi fi AMV: Estudio previo radicado en
Gestion Contractual y OGIF el 10 de febrero
de 2025 para revision y aprobacion.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Avance 1. El contrato con AMV, fue firmado
por el ente territorial y la entidad, en la

plataforma secop, el 4 de julio de 2025.
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7.5 Instalacion y
operacion accesos en

) 110,00
zonas - Region

Catatumbo

100,0%

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
AVANCE 39, se confirmé la instalacion de
39 zonas wifi, en el marco del convenio con
Catatumbo. Avance total vigencia: 110
zonas en |E.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Gestion de costos

Gestion de la calidad

Gestion de partes

interesadas

Tabla 8.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L1-4000

Area del conocimiento Leccién aprendida Recomendaciones

Tener en cuenta desde la planeacion estratégica
de la entidad, establecer los proyectos y recursos
asignados, con la definicion de recursos y
focalizaciones, buscando que los proyectos
sufran el minimo de modificaciones, a lo largo de
la vigencia.

Establecer para futuros contratos, previo a la
suscripcion, si las fechas de cada etapa, estan
ajustadas a los tiempos, teniendo en cuenta la
experiencias de este proyecto, que cuenta con
componente de disefio y obra civil.

Para futuras ocasiones, es necesario confirmar
que el plan de trabajo presentado por el
contratista se encuentre concertado con los
responsables de las Instituciones Educativas en

las que se desarrollara el proyecto

Mejorar la planeacion estratégica de la Direccién

Desde la estructuracion, se debe considerar los
tiempos establecidos en proyectos similares, para
evitar establecer tiempos muy cortos en las fases

de disefios, que afecten las etapas posteriores

Para futuras ocasiones, es necesario confirmar
que el plan de trabajo presentado por el
contratista se encuentre concertado con los
responsables de las Instituciones Educativas en

las que se desarrollara el proyecto.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.1.5 E1-L1-5000 Gestion integral de espectro para el incremento del bienestar social

Objetivo de la iniciativa: Implementar las acciones encaminadas a fortalecer la planeacion, la

alineacion internacional, la atribucion, la gestién técnica, la vigilancia, inspeccion y control de este

recurso; asi como también ejecutar programas de investigacion, innovacién y divulgacion del
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Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

conocimiento en espectro radioeléctrico para la apropiacion por parte de los grupos de valor y partes
interesadas para contribuir con el desarrollo de las comunicaciones, la maximizacion del bienestar y

la calidad de vida de los colombianos.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Agencia Nacional del Espectro - ANE

Recursos asignados a la iniciativa: No aplica.

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): No aplica.

Resumen: Se gestiond el EP y actualizé planes técnicos de radiodifusion, definio la posicién de

Colombia en EP para la CMR-27, fortalecié el monitoreo, inspeccion y control a nivel nacional y ejecutd

proyectos de investigacion, innovacion y gestion del cmto.

Ajustes: No se realizaron ajustes a la iniciativa durante la vigencia 2025

Logros:

o Actualizacion de planes técnicos de radiodifusion FM y AM.

o Expedicion de cinco resoluciones técnicas en 2025.

o Definicién de la posicion de Colombia rumbo a la CMR-27.

o Monitoreo e inspeccion del espectro en mas de 20 departamentos.

¢ Ejecucion de proyectos de investigacion, innovacion y formacion en espectro.

Retos: Se cumplieron al 100% los indicadores, la ANE seguira fortaleciendo la gestion y planificacion

técnica del espectro, asi como su monitoreo permanente durante 2026.

Cumplimiento de metas: Se cumplieron al 100% las 5 metas establecida en el PES:

¢ NUmero de resoluciones expedidas (5)

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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e Numero de documentos con propuestas para definicion de posiciones de Colombia (1)
o Porcentaje de ejecucion del Plan de Monitoreo de Espectro (100%)

e Porcentaje de ejecucion del del Plan de Gestidn del Conocimiento del Espectro (100%)

Beneficiarios: Los beneficiarios de la iniciativa son la totalidad de la poblacion colombiana, estimada
en mas de 53 millones de personas, al impactar el acceso, uso de los servicios que dependen del
espectro radioeléctrico, toda vez que incide de manera transversal en los servicios de

telecomunicaciones, radiodifusion y conectividad del pais.
A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 9.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L1-5000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

A 31 de diciembre de 2025, la ANE cuenta con un
documento PMGE actualizado, incorporando una
1.1 Porcentaje de nueva metodologia para la identificacion de

100,00 100,0% ) .

avance del proyecto necesidades de espectro, que fortalece la planeacion
estratégica y prospectiva del recurso
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

El 26 de noviembre de 2025 se expidio6 la Resolucion

1071, correspondiente a la quinta resolucién emitida

1.2 Nimero de durante el afio. Con su expedicion, se dio
) ) 5,00 100,0% . )
resoluciones expedidas cumplimiento a la meta establecida para esta
1. Espectro para el actividad.
desarrollo del pais Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

En el mes de diciembre se asisti6é presencialmente a la

1ra Sesion Interregional de Informacion sobre la

1.3 Numero de Preparacion de la CMR-27 de la Union Internacional
documentos con de Telecomunicaciones - UIT, que tuvo lugar del 3 al 5
propuestas para de diciembre en Ginebra, Suiza, con Ricardo Martinez
L 1,00 100,0% . )
definicién de en el rol de presidente del Grupo Preparatorio de
posiciones de Conferencias de CITEL, liderando la delegacién de la
Colombia region de las Américas, junto con César Camilo

Rodriguez en el rol de coordinador alterno, quienes

fueron la voz de los paises del continente en distintas
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conversaciones. Adicionalmente, se compilé y entregd
el documento de posturas.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Vigilancia: Mediciones del servicio de television en
tecnologia analdgica y digital en los siguientes
municipios: Tolu Viejo (Sucre) 3 puntos y 36
verificaciones a operadores, Covefias (Sucre) 3 puntos
y 36 verificaciones a operadores, Apartado (Antioquia),
7 puntos 'y 84, verificaciones a operadores, San Luis
(Tolima) 3 puntos y 36 verificaciones a operadores,
Chaparral (Tolima) 5 puntos y 60 verificaciones a
operadores, Honda (Tolima) 5 puntos y 60
verificaciones a operadores, Villeta (Cundinamarca) 5
puntos y 60 verificaciones a operadores, Sasaima
(Cundinamarca) 3 puntos y 36 verificaciones a
operadores, Viani (Cundinamarca) 3 puntos y 36
verificaciones a operadores, Buenaventura (Valle del
Cauca) 9 punto y 108 verificaciones a operadores,
Dagua ( Valle del Cauca) 5 puntos y 60 verificaciones

2. Implementacion y

L a operadores, Yotoco (Valle del Cauca) 3 puntos y 36
ejecucion del Modelo

de Vidilanci 2.1 Porcentaje de verificaciones a operadores, San Pedro ( Valle del
e Vigilancia,
'g ejecucion del Plan de 100,00 100,0% Cauca) 3 puntos y 36 verificaciones a operadores,
Inspeccién y Control . )
Monitoreo de Espectro Roldanillo (Valle del Cauca) 5 puntos y 60

del Espectro

. ] verificaciones a operadores y Ulloa (Valle del Cauca) 3
Radioeléctrico

puntos y 36 verificaciones a operadores,

Inspeccion: 41 verificaciones en campo, mediante las
cuales se atendieron casos relacionados con visitas
técnicas a usuarios de redes y/o servicios de
radiocomunicaciones, asi como también la verificacion
del posible uso clandestino del espectro, de las cuales,
3 fueron mediciones de campos electromagnéticos en
la ciudad de Bogotd, en las localidades de Suba y

Fontibén.

Control: Se proyectaron 15 actos de tramite, y 1
decision, asi como 4 requerimientos, para un total de
20. Se expidieron 16 actos de tramite y 4 definitivos,

para un total de 20.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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Durante el mes de diciembre se culminé el desarrollo

de dos proyectos de investigacion de CTI: i) Redes
3. Gestion de la
multipropésito Fase 2 y i) Compatibilidad servicio

investigacion, 3.1. Porcentaje de o o . o )
) ) o movil aeronautico y servicios de radiodifusion. Asi
innovacion y ejecucion del Plan de ) ) ) o
. y . mismo, se terminaron dos estudios de compatibilidad
divulgacion del Gestion del 100,00 100,0%

. o para i) la identificacion de nuevas bandas de
conocimiento en ' Conocimiento del . . .
frecuencia para la operacion futura de las IMT vyii) la
espectro Espectro . o .
o convivencia entre el Servicio Mévil por Satélite (SMS)
radioeléctrico
y las redes terrestres IMT.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.1.6 E1-L1-6000 Acercamiento al usuario y mitigacion de incumplimientos de las empresas del
sector
Objetivo de la iniciativa: Realizar las acciones de promocion y prevencion para fortalecer el

cumplimiento de las obligaciones de los operadores de telecomunicaciones y servicios postales.
Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion de vigilancia, Inspeccion y Control

Recursos asignados a la iniciativa: $152.955.533,68

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $139.888.100,00

Resumen: La iniciativa alcanz6 un impacto significativo con 325 acciones de promocién y prevencion
ejecutadas, lo que fortalecio la cultura de cumplimiento en los PRST y Operadores Postales, para por
una mayor difusion de la normatividad

Ajustes: Se realizd 1 ajuste para actualizar el valor de la iniciativa, con un traslado presupuestal

destinado a fortalecer otro proyecto estratégico,sin afectar el cumplimiento de las metas de esta

iniciativa
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Logros: Se cumplié con las acciones de promocién y prevencién, superando la meta programada por
la atencién de PQRSD y solicitudes de otras areas, lo que masific conocimiento normativo en PRST

y OP y fortalecié la cultura de cumplimiento

Retos: El desafio se centra en garantizar la suficiencia y oportunidad de los recursos que permitieron
cumplir la meta 2025 , ampliar la convocatoria y participacion de mas PRST y OP en promocion y

prevencion

Cumplimiento de metas: La iniciativa logro el cumplimiento de las metas del PA y del PES,
sustentado en la ejecucién total de lo programado y en la atencion de actividades por demanda, con

el proceso y resultados debidamente documentados.

Beneficiarios: La iniciativa cont6 con la participacion de mas de 1.600 proveedores de servicios de
telecomunicaciones y OP en actividades de promocién y prevencion adelantadas por la DVIC, siendo

los beneficiarios directos
A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 10.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L1-6000

. Cumplimiento -
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

4T se ejecutaron 97 act de promocion y prevencion,

alcanzando 325 al cierre de la vigencia. El

1.1 Acciones o . N o
1. sobrecumplimiento obedecio a actividades adicionales
desarrolladas de 276,00 117,8% ) B
Fortalecimiento . . derivadas de solicitudes de otras areas y PQRSD, no
promocién y prevencion. )
de las acciones previstas por ser a demanda
de promocién y Se alcanzo el 118% de la meta del afio 2025
prevencion a los De acuerdo con las 325 actividades de promocion y
operadores 1.2 Informe generado de 100 100.0% prevencion adelantadas durante la vigencia, se presenta
vigilancia y control ' o un informe el consolidado derivado de dichas actividades

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Gestion de costos

Gestion de costos

Tabla 11.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L1-6000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Andlisis temprano de los recursos para la

iniciativa

Andlisis temprano de los recursos para la

iniciativa

Se propone realizar un andlisis temprano de la
inversion requerida para la iniciativa, de manera
tal que ofras iniciativas del plan de accion se
pueden beneficiar con el saldo que se tiene
disponible en el marco de traslados
presupuestales.

Durante la vigencia 2025 se evidencid la
importancia de realizar un andlisis anticipado y
continuo de los requerimientos de inversion de las
iniciativas, con el fin de identificar oportunamente
saldos disponibles y gestionar traslados
presupuestales que permitan optimizar el uso de
los recursos y fortalecer la ejecucion de otras

iniciativas del plan de accién.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.1.7 E1-L1-7000 Fortalecimiento del sector TIC y Postal

Objetivo de la iniciativa: Generar lineamientos de politica y estrategias enfocadas a mejorar la

competitividad del sector, contribuyendo a la disminucion de la brecha digital e implementando planes

sectoriales de modernizacidn, simplificacion normativa y eliminacion de barreras de entrada.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccidn de Industria de Comunicaciones

Recursos asignados a la iniciativa: $13.467.249.166,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $8.789.091.715,32
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Resumen: Se fortalecié la regulacion y gestion del sector TIC y postal mediante modernizacion
normativa, formalizacion de operadores, automatizacion de sistemas, asignacion de espectro,

promocion del sector TIC, postal, televisién y radiodifusion.

Ajustes: Se aprobaron reasignaciones y traslados presupuestales, eliminaciéon y creaciéon de

actividades e indicadores, y ajustes de metas y cronogramas.

Logros:

e Publicacion de al menos cuatro proyectos normativos, fortaleciendo la transparencia, la
participacién ciudadana y la articulacion institucional.

e Avance integral en el inventario y avalto de la coleccion filatélica del MinTIC: 58.618 piezas
intervenidas y 10.440 registros consolidados, fortaleciendo la gestion patrimonial.

o Alta participacion del sector postal en actividades de fortalecimiento: mas de 110 participantes en
estrategias de comercio electronico y 119 asistentes en master class de cierre de linea.

¢ Verificaciones en campo a nivel nacional al Operador Postal Oficial, evidenciando el cumplimiento
normativo en la prestacion del servicio.

¢ Administracion y sostenibilidad de la plataforma del Cédigo Postal, incluyendo hosting, licencias
ArcGIS, soporte técnico y estrategia de apropiacion territorial.

o Gestion transparente y trazable de procesos de asignacion de espectro mediante el SGE durante
2025.

e Modernizacion tecnoldgica: soporte y desarrollo de AuraQuantic, avances del SGE, BI, Fabrica de
Datos, mddulos de exoneracion y gestion del cobro.

o Atencion de 12.706 solicitudes entre tramites y PQRSD.

¢ Adjudicacion de dos sistemas de alertas tempranas contra avenidas torrenciales (Quetame y
Mogotes).

o Obtencion de insumos técnicos, financieros y juridicos para concesiones de television (Canal 1y
nuevo canal local en Bogotd).

e Desarrollo de estudio de capacidad satelital con analisis de demanda, oferta y escenarios de
implementacion.

e Avances en el plan de salvaguarda para emisoras indigenas y en la reglamentacion de la radio
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indigena.

¢ Viabilidad otorgada a 82 comunidades organizadas para la prestacion del servicio de radiodifusion
sonora comunitaria.

¢ Avances técnicos e institucionales en la estrategia Alerta Rosa y preparacion del dominio web.

o Fortalecimiento de ISP regionales: acompafiamiento a mas de 1.400 ISP, 22 capacitaciones y

reporte de mas de 550.000 nuevos accesos en ColombiaTIC.

Retos: Fortalecer la articulacion interna e interinstitucional del MinTIC para agilizar los procesos
normativos, regulatorios, de asignacion de espectro y de gestion de sistemas de informacion; mejorar
la gestion sectorial mediante la actualizacion permanente de bases de datos, la sostenibilidad de
plataformas tecnoldgicas y la atencion oportuna de PQRSD; avanzar en la implementacion de
proyectos estratégicos como los sistemas de alertas tempranas, Alerta Rosa, la estrategia satelital y
las concesiones de television; asi como optimizar los procesos de formacion, las convocatorias

publicas y la preservacion del patrimonio filatélico.

En relacion con el Plan de Salvaguarda, se proyecta para 2026 la suscripcion del convenio con el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la culminacion del ajuste normativo de
la Resolucion 2614 de 2022, teniendo en cuenta que, durante la vigencia anterior, el convenio de
cooperacion internacional no obtuvo la aprobacion requerida por parte de la Cancilleria de Colombia,

lo cual impidi6 dar continuidad al proceso.

Cumplimiento de metas:

e Se formularon y publicaron cuatro (4) proyectos normativos que mejoraron la claridad regulatoria,
la eficiencia operativa y la libre competencia en los sectores TIC, postal y de telecomunicaciones,
incluyendo ajustes a mensajeria expresa, television, RUTIC y régimen de garantias.

¢ Se dio cumplimiento oportuno a las metas asociadas a la apertura de procesos de seleccion y
convocatoria del sector, mediante la expedicién de los actos administrativos que habilitaron la
radiodifusion sonora comunitaria y la asignacion de espectro.

¢ Se ejecutaron de manera integral las acciones del Plan de Modernizacién del Sector Postal (lineas
10, 15 y 16) logrando la articulacion interinstitucional, la ejecucién de procesos de capacitacion y
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apropiacion digital, consolidando insumos técniay de politica publica para el fortalecimiento del

sector.

Se garantizo la atencion oportuna de la ciudadania y del sector mediante la gestion de 12.706

tramites y PQRSD, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos institucionales de servicio,

transparencia y eficiencia.

Beneficiarios:

Entidades adscritas y vinculadas al sector TIC.

Dependencias internas del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.
Proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones.
Concesionarios y comercializadores del sector TIC y audiovisual.
Agremiaciones del sector.

Comunidad internacional.

Operadores de servicios postales habilitados.

Comunidad filatélica nacional e internacional.

Unién Postal Universal (UPU).

Comunidades organizadas.

Comunidades indigenas.

Poblacion colombiana, como beneficiaria final de las acciones de fortalecimiento sectorial.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 12.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L1-7000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Se avanz6 en la formulacién y publicacion de 4

proyectos normativos orientados a fortalecer la
1.01. Proyectos de

01.Actualizacion regulacion del sector TIC, postal y de

) actualizacion normativa 4,00 100,0% o ) ) )
Normativa telecomunicaciones, promoviendo claridad normativa,
elaborados o ) ) )
eficiencia operativa y libre competencia.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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2.01. Porcentaje de
avance del avaluo de la
coleccion filatélica

certificado

2.02. Porcentaje de
avance de la
convocatoria de
operadores postales en
programas de integracion
al comercio electronico
(Lineas de Accion No 10
y 15 PMSP) (Rezago
2024)
2.03. Operadores
Postales de Mensajeria
Expresa capacitados en
programas de talento Tly
02.Fortalecimiento | estrategias de
del Sector Postal  apropiacion digital (Linea
de accion No 16 PMSP)
(Rezago 2024)

2.04. Porcentaje de
cumplimiento de

obligaciones del OPO

2.05. Porcentaje de
avance de la apropiacion
y difusion de cadigo

postal

2.GCI01 Estudio previo
radicado
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100,00

100,00

54,00

100,00

100,00

2,00

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

En la vigencia se lograron conciliar 10.440 registros
equivalentes a 59.618 piezas, la meta programada se
super6 de 50.000 piezas estimadas a 58.000 piezas
tras la adicion de contratos de expertos en avallio e
inventario.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

En articulacion con el grupo AvanzaTech se realiz6 el
Encuentro Nacional de Operadores Postales, en el
cual se desarrollé una masterclass en ciberseguridad,
con la asistencia de 119 representantes del sector
postal, quienes fueron certificados.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

En articulacion con el grupo AvanzaTech se realiz6 el
Encuentro Nacional de Operadores Postales, en el
cual se desarrollé una masterclass en ciberseguridad,
con la asistencia de 119 representantes del sector
postal, quienes fueron certificados.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

En el marco del Contrato 1495-2025 el Consorcio Red
Postal 4/72 realizé seguimiento a 66 obligaciones a
cargo del Operador Postal Oficial 4/72, evidenciando
que 57 se encuentran en estado conforme y 11 en
estado no conforme.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
En el marco de Convenio 1263-2025, se dio
cumplimiento al plan de trabajo y la estrategia de
comunicacion de Codigo Postal aprobado por MinTIC
y Servicios Postales Nacionales S.A.S.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Los soportes de los estudios previos de los procesos
de concurso de méritos de Interventoria fueron
radicados bajo los nimeros 252044887 y 252044883;
los correspondientes a Cddigo Postal se radicaron
bajo los numeros 252057410 y 252057380.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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03.Fortalecimiento
de la Industria de
Telecomunicaciones
(CONPES 3983-
4129)

2.GCI02 Estudio previo
aprobado

2.GCI03 Contrato firmado

3.01. Porcentaje de
avance del proceso de
seleccion objetiva por

demanda

3.02. Porcentaje de
avance en la
actualizacion de
herramientas
tecnoldgicas y
automatizacion de
procesos

3.03. Porcentaje de
atencion de los tramites y
servicios de la Direccion
de Industria de
Comunicaciones
3.04.Porcentaje de
avance en el
fortalecimiento del
Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de
Desastres en materia de
TIC (UNGRD)
3.05.Porcentaje de
avance del andlisis de
mercado de television
abierta (Rezago 2024)
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2,00

2,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Los estudios previos de Interventoria fueron
aprobados en mayo por el Comité de Contratacion;
los de Cddigo Postal fueron aprobados mediante
correo electrénico por la Subdireccion de Gestion
Contractual y la Secretaria General.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El contrato de Interventoria al OPO se suscribid
mediante el contrato 1495-2025 en julio, y Cédigo
Postal mediante el convenio 1263-2025 en mayo.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se dio cumplimiento al cronograma 1 del Proceso de
Seleccion Objetiva No. 001 de 2025 para las bandas
HF, VHF, UHF, SHF y EHF, garantizando la
trazabilidad del proceso y la transparencia en la
asignacion del espectro radioeléctrico.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se liberaron en produccién desarrollos del SGE (req.
01,02, 04,06y 07) y la version 2025 del portal
GOV.CO con consultas RITEL en TDT y
Radioaficionados. Adicionalmente, se desplegaron
mejoras en AVETM, RUTIC y RABCA en
AuraQuantic.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Con corte al cuarto trimestre (25dic2025) se ha dado
atencion a 12.706 solicitudes, entre tramites y
PQRSD.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se dio seguimiento al fortalecimiento del SNGRD en
materia de TIC ejerciendo la supervisién del convenio
interadministrativo MinTIC 1313-2023, logrando
continuidad de los objetivos del mismo en conjunto
con la UNGRD, lo que fortalecio el SNGRD.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se recibieron entregables finales de los contratos
1378, 1526 y 1527 de 2025 sobre viabilidad

financiera, técnica y normativa de concesiones de TV.

Se concluye que no es viable licitar a corto plazo y se
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3.06.Porcentaje de
avance de la estrategia
para el desarrollo de los
Servicios Satelitales en
Colombia (Rezago 2024)

3.07.Porcentaje de
avance del plan de
salvaguarda con

comunidades indigenas

3.08.Porcentaje de
avance de la
Convocatoria Emisoras

Comunitarias

3.09.Porcentaje de
avance para la
realizacion del acuerdo

interadministrativo

3.10.Porcentaje de
avance de la estrategia
regional de formalizacion
de ISP

3.GCI01 Estudio previo

radicado

3.GCI02 Estudio previo

aprobado
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100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

1,00

1,00

100,0%

95,0%

100,0%

95,0%

100,0%

100,0%

100,0%

recomienda planear a mediano plazo.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
EI'VC recibi6 un documento consolidado con el
estudio de agregacion de demanda satelital, el cual es
confidencial. Las conclusiones del estudio fueron
presentadas publicamente por la Viceministra.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se gestionaron todas las actividades requeridas para
la construccién de los componentes de apoyo técnico,
de formulacién y concertacion del instrumento
normativo, que hacen parte del Plan de Salvaguarda
Indigena, indicador 1T2-42 del PND 2022-2026.
Se alcanzo el 95% de la meta del afio 2025
La Convocatoria 001-2024 culminé con la publicacion
del informe final de evaluacion, la SRDS esta
realizando el andlisis juridico y técnico para proceder
con la expedicion de 60 actos de viabilidad los cuales
se encuentran en etapa de revision.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se avanzo en la articulacion para la Ley Alerta Rosa y
MinTIC particip6 en comités. Se elabor6 borrador de
convenio por el dominio web, pero la falta de costeo
impidid definir presupuesto y firmar acuerdo en 2025.
Se alcanz el 95% de la meta del afio 2025
En territorio se dio seguimiento a las visitas realizadas
por FR, estableciendo contacto con ISP en 23
departamentos, lo que resultd en 482 registros
adicionales a los 1761. Se brindé apoyo en la
depuracion de RUTIC y atencion de diversos casos.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El dia 14 de octubre se remitieron los documentos
precontractuales incluidos los estudios previos
mediante memorando radicado 252172159 dirigido la
Subdireccion de Contratacion y la OGIF.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
En Comité de Contratacion del 15 de octubre se
presentd a consideracion el Convenio de Cooperacion
Internacional a suscribirse con el PNUD, el cual fue
aprobado para continuar el proceso de contratacion.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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3.GCI03 Contrato firmado = 1,00

La subdireccion de gestion contractual con aportes de

PNUD y la Subdireccion de Radiodifusion Sonora

prepard la minuta final, la cual se remitié a concepto

0,0%

de Cancilleria, sin respuesta de esta a cierre de

vigencia. El contrato no fue firmado.

Se alcanzé el 0% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Gestion de comunicaciones

Gestion de comunicaciones

Tabla 13.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L1-7000

P2 - La consolidacion de una metodologia
estandarizada para el avallo de bienes de interés
cultural (BIC), con puntos de control de calidad en
los distintos subproductos del proceso, resulta
clave para asegurar consistencia y confiabilidad.
Asimismo, se evidenci6 la importancia del trabajo
interdisciplinario entre un valuador certificado
(Categoria 9: obras de arte, orfebreria, bienes
patrimoniales y similares) con experiencia en
filatelia, y profesionales especializados en
conservacion documental y registro fotografico de

bienes culturales muebles.

P2 - El acercamiento efectivo con los operadores
postales debe articularse a una estrategia de
comunicacion

estructurada, coherente 'y

oportuna, que permita cumplir de manera eficaz

* Continuar con los procesos de catalogacion,
registro fotografico, inventario y avallo de la
coleccion, aplicando la metodologia definida en el
piloto 2023 'y sus ajustes posteriores,
garantizando la calidad y el rigor de la informacion
nacionales e

conforme a  estandares

internacionales.

* Proveer condiciones adecuadas de mobiliario y

unidades de almacenamiento (estanteria,
clasificadores, carpetas y cajas) que cumplan con
los requerimientos de conservacion y calidad
archivistica, minimizando riesgos de deterioro
bioldgico, quimico 0 fisico.
* Implementar procesos de saneamiento y control
microbioldgico de la bdveda, de acuerdo con los
lineamientos de la Guia técnica para la
implementacion del programa de saneamiento
ambiental en archivos y bibliotecas de la
Biblioteca Nacional de Colombia y el Archivo
General de la Nacién (AGN).

* Realizar depuracion y actualizacion permanente

de las bases de datos de operadores postales.

* Difundir de manera continua y oportuna la oferta
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Gestion de comunicaciones

Gestion de comunicaciones

Gestion de comunicaciones

Gestion de comunicaciones

Gestion de comunicaciones

los  compromisos adquiridosT‘ortalecer la
confianza del sector.

P2 - La correcta administracién, operacion,
difusion y apropiacion del Cadigo Postal de la
de Colombia,

Republica junto con sus

componentes tecnologicos, permite unificar
criterios de busqueda y asignacién postal,
fortaleciendo la eficiencia y la interoperabilidad
del sistema.

P2 - Para garantizar el seguimiento oportuno y
efectivo del Contrato de Concesion No. 010 de
2004, es fundamental contar con un equipo de
interventoria que realice de manera continua la
verificacién integral de los aspectos juridicos,
técnicos, administrativos y financieros, incluyendo
la certificacion del déficit del Servicio Postal

Universal (SPU) y de la Franquicia Postal.

P3 - La planificacion temprana y el trabajo
colaborativo entre areas técnicas, misionales y
proveedores es clave para garantizar entregas

oportunas y de calidad.

P3 - La estandarizacion documental (GTI-TIC-
FM-027) facilita la gestion contractual y técnica.

P3 - El permanente y constante relacionamiento
con la industria satelital es vital para conocer de

primera mano no solo los desarrollos tecnoldgicos
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de servicios y capacitaciones del MinTIC dirigida

al sector.

Evaluar y adoptar un cambio en el modelo de
contratacion que permita una ejecucion mas agil
y oportuna de los recursos destinados al
mantenimiento, actualizacion y difusién del

Cddigo Postal.

Adelantar  oportunamente el proceso de
contratacion de la interventoria, previo a la
terminacion del contrato vigente, de manera que
se garantice el empalme entre la interventoria
actual y la que resulte adjudicataria para la

vigencia 2026.

* Fortalecer la gestion del cambio y la

capacitacion a usuarios finales.

* Continuar con esquemas de priorizacion
periddica de requerimientos.

* Robustecer los procesos de aseguramiento de

calidad y depuracion de datos.
*  Mantener alineacién temprana  entre
necesidades  misionales y  capacidades
tecnoldgicas.

*

Avanzar hacia arquitecturas modulares y

escalables.

* Consolidar una hoja de ruta tecnologica
integrada para todos los sistemas misionales.

* Potenciar el uso de tableros Bl como
herramienta de toma de decisiones estratégicas.
Mantener actualizados los estudios tanto de
demanda como de oferta satelital en Colombia,

considerando los rapidos avances tecnoldgicos
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Gestion de la calidad

Gestion de la calidad

Gestion de partes

interesadas

Gestion de partes

interesadas

Gestion de partes

interesadas

Gestion de Alcance

que impactan los nuevos modelos de negocio,
sino también las nuevas formas de satisfacer las
necesidades de conectividad de los ciudadanos.
P3 - La estandarizacion y optimizacion de los
flujos de revision administrativa y técnica permitio
reducir reprocesos y mejorar la oportunidad,
consistencia y calidad en el desarrollo del proceso
de seleccion objetiva por demanda.

P3 - La planeacion temprana, la definicion clara
de los términos de referencia y el equipo que
trabajo en la convocatoria fueron claves para el
desarrollo exitoso de la misma.

P2 - La gestion adecuada de las partes
interesadas requiere solicitar, gestionar y
actualizar de forma permanente la informacion de
contacto de los operadores, como insumo clave
para una comunicacion efectiva y una mayor

participacion.

P3 - El proyecto presentd dificultades durante la
etapa de definiciones, acuerdos, validaciones y
alineaciones entre la CONCIP, PNUD vy las
diversas dependencias del Ministerio TIC.

P3 - Se ratifico la necesidad de los ISP regionales
de contar con el apoyo del MinTIC, debido al alto
desconocimiento por parte del sector sobre los
procesos para el cumplimiento de las

obligaciones normativas y regulatorias.

P3 - Se evidenci6 que el marco de accién de la
entidad estaba limitado para asumir ciertos
compromisos porque no se evalud previamente el

alcance y la viabilidad antes de asumirlos.
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que generan cambios en la cadena de valor de la

industria satelital.

Mantener y actualizar de manera periédica los
procedimientos y listas de verificacion del
proceso, asegurando su aplicacion consistente y

fomentando la mejora continua.

Fortalecer el equipo que participe en la
convocatoria y aumentar el acompafiamiento del
equipo de comunicaciones del Ministerio.

Mantener contacto permanente con los
operadores postales, promoviendo activamente la
oferta de servicios del MinTIC, especialmente las
capacitaciones y espacios de fortalecimiento

sectorial.

Desde el inicio de proyectos de este tipo, reforzar
la identificacion y comunicacién con las partes
interesadas, estableciendo enlaces claros en
cada entidad y &rea involucrada, para facilitar la
puesta en comun, analisis, definicion de alcances
y acuerdos necesarios.

Continuar con el proceso de apoyo vy
acompafiamiento a todos los ISP, no solo a
aquellos con desconocimiento de las normas,
incluyendo los 3.700 ISP registrados ante el
MinTIC. Esto garantizard una base de datos
depurada, el cumplimiento de las cargas
normativas y regulatorias, y permitira levantar
informacién relevante sobre la prestacion del
servicio para orientar los planes y proyectos del
MinTIC.
Antes de adquirir  compromisos, realizar
divulgacion y revision interna para determinar la
viabilidad, garantizando un desarrollo armonioso
y la comunicacion de expectativas reales a las

partes interesadas.
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Gestion de Alcance

Gestion de tiempo

Gestion de tiempo

P3 - La difusién de alertas pmades moviles
requiere el concurso de mdltiples entidades,
principalmente publicas, como en el caso del
mecanismo Alerta Rosa (Ley 2326-2023). Esto
dificulta el cumplimiento del alcance, aunque esté
claramente definido, porque MinTIC no tiene
control total sobre el proyecto.

P1 - Es fundamental realizar mesas de trabajo y
definir cronogramas claros y precisos que
permitan optimizar los tiempos en la gestion y

aprobacion de los proyectos normativos.

P3 - No se debe esperar a tener toda la
informacién requerida por una prorroga para
iniciar a redactar la modificacién al convenio o

contrato.

Establecer proyectos en los que MinTIC tenga
mayor control, de manera que el avance dependa

menos de terceros.

Realizar seguimiento peridico y sistematico a los
cronogramas acordados, con el fin de identificar
oportunamente retrasos y aplicar acciones
correctivas.

Adoptar la disciplina de que, apenas se detecte
que el plazo del convenio o proyecto podria no ser
suficiente, iniciar la redaccion de los documentos
de prorroga en los aspectos que se pueda,
aunque no se tenga la informaciéon completa,

ganando tiempo en el proceso.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.1.8 E1-L1-8000 Control integral de las decisiones en segunda instancia en los servicios de

comunicaciones (Movil/ no mavil), postal, radiodifusiéon sonora y television.

Objetivo de la iniciativa: Resolver los recursos de apelacion presentados por los vigilados.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: GIT Especializado de Apelaciones

Recursos asignados a la iniciativa: $469.253.784,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $404.617.284,00

Resumen: Para el afio 2025 se expidieron 140 Actos Administrativos en términos de ley que

resolvieron recursos de apelacion presentados por los vigilados.
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Ajustes: No se realizaron ajustes en la iniciativa para el cierre de la vigencia.

Logros: Se mantuvo el tiempo de respuesta por parte del Despacho del Viceministerio de Conectividad

a los recursos de apelacion presentados por los vigilados.

Retos: Resolver dentro de los términos de ley la totalidad de los recursos de apelacion remitidos por

la Direccion de Vigilancia, Inspeccion y Control.

Cumplimiento de metas: Se resolvio la totalidad de los recursos de apelacion conducidos y remitidos

por la Direccion de Vigilancia, Inspeccion y Control dentro de los términos de ley y de acuerdo con la

meta establecida, en PES y PA.

Beneficiarios: FUTIC e industria TIC

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 14.Resultados indicadores de Gestién iniciativa E1-L1-8000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1. Decisiones en segunda

instancia

4T, se expidieron 52 resoluciones

. resolviendo los recursos de apelacion en
1.1 Porcentaje de o
términos de ley. En el afio 2025 se
recursos resueltos en los o
o expidieron un total de 140 actos
términos de ley respecto | 100,00 100,0% o o
) administrativos en los términos de ley
a los interpuestos por los .
» cumpliendo lo programado
vigilados ) }
Se alcanz6 el 100% de la meta del afio

2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 15.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L1-8000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Gestion de la integracion

Gestion de Alcance

La aplicacién de los controles, la comunicacién
asertiva con las areas involucradas, la buena
gestion, el control integral de los riesgos, el
seguimiento del procedimiento hace que se lleve
de manera exitosa la iniciativa

El seguimiento y control de los expedientes a
cargo del GIT, el cual permiti6 que la segunda
instancia de los procesos sancionatorios del
Ministerio se surtiese dentro de los términos de

Mantener las integraciones para que la iniciativa

continte en un nivel alto.

Hacer seguimiento constante de los recursos
llevando un registro donde se valida los términos

de ley.

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

ley.
El control de los términos internos para ejecutar

. ) las tareas a cargo del GIT, evit la configuracion = Hacer seguimiento constante al cronograma de
Gestion de tiempo . ) )
del SAP y permitio el logro de las metras | trabajo establecido

propuestas
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1. 2ECOSISTEMAS DEINNOVACION

Esta linea estratégica esta enfocada en generar inclusion, oportunidades, productividad y una relacion de
confianza y colaboracion entre la ciudadania y el Estado. Fomentaremos los ecosistemas de
innovacidn como mecanismo para acelerar la transformacién digital del sector publico y del sector privado,
para convertir a Colombia en referente latinoamericano en el uso de la Inteligencia Artificial para superar

problematicas sociales del pais. Esta linea estratégica se desarrolla a través de los siguientes proyectos:

1.2.1E1-L2-1000 Transformacién Digital para la Productividad del Estado a través de la Politica de

Gobierno Digital

Objetivo de la iniciativa: Incrementar el nivel de Transformacion Digital del Estado a través de planes,
programas Yy proyectos que impulsen la Politica de Gobierno Digital.
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Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion de Gobierno Digital

Recursos asignados a la iniciativa: $85.231.886.797,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $45.157.437.720,20

Resumen: La iniciativa 25_E1-L2-1000 integra PotenclA Gobierno Inteligente, Transformacion Digital
Pais e IA para la Productividad,fortaleciendo capacidades publicas, servicios ciudadanos digitales y

soluciones de inteligencia artificial con impacto nacional

Ajustes: En COMITE MIG se solicito eliminar indicadores 1.04 y 3.01, por reajuste de prioridades y
optimizacion de la distribucion de recursos, reduccion metas de 1.11'y 1.13 por tiempo de ejecucion y

se aumentd 1.12 por la acogida del curso TalentoGovTech

Logros:
¢ Avances en inmersion digital y seguridad de la informacién
¢ Implementacion de estandares y hoja de ruta PNID

o Fortalecimiento de servicios ciudadanos digitales con impacto nacional

Retos: Los principales retos para préxima vigencia:
¢ Avanzar en cumplimiento de obligaciones y pagos servicios Nube
o Fortalecer recursos para cumplimiento contractual de proyecto IA para la Productividad del Pais

e Mantener la gestién transversal en metas DGD

Cumplimiento de metas: Cumplimiento PES: en indice de gobierno digital del orden nacional y
territorial, avance en entidades que usan datos abiertos y gran resultado en numero de participantes
en espacios de transferencia de conocimiento para generar competencias digitales.
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Beneficiarios: La Direccion de Gobierno Digital beneficia tanto a servidores publicos como a

ciudadanos, sin sectorizacién, aportando a la transformacién digital del Estado mediante metas que

fortalecen capacidades, servicios y confianza institucional compartida.

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 16.Resultados

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.01. Equipos loT,
cuentas redes sociales,
sistemas de
informacion, soluciones
de ciudad, otras
plataformas, integrados
a la plataforma
Convergente de
Ciudades y Territorios

Inteligentes

1.02. indice de

gobierno digital en
1. PotenclA -

Gobierno

entidades del Orden

nacional (PND-PES)
Inteligente

1.03. indice de
gobierno digital en
entidades del Orden
Territorial (PND-PES)

1.05. Entidades del
orden nacional que
participan en espacios

de inmersion digital

indicadores de Gestion iniciativa E1-L2-1000

Se cumplié el componente 4 del contrato 1737 entre
el Fondo Unico TIC y la Universidad Nacional,
integrando todos los proyectos de ciudades y
100,00 100,0% territorios inteligentes en la plataforma oficial
destinada para su gestién, seguimiento y
consolidacion.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Se cumplié el plan de trabajo para medir el indice de
Gobierno Digital con datos del FURAG, aplicado

anualmente a entidades publicas orden nacional. El

81,70 100,2%

resultado super6 la meta 2024 del PND gracias a
estrategias de la Direccion de Gobierno Digital
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Se cumplio el plan de trabajo para medir el indice de
Gobierno Digital con datos del FURAG, aplicado

anualmente a entidades publicas territoriales. El

59,40 104,4%

resultado super6 la meta 2024 del PND gracias a
estrategias de la Direccion de Gobierno Digital.
Se alcanzd el 104% de la meta del afio 2025
La estrategia inicié tarde por la aprobacién del plan
de acompafiamiento, pero en el segundo semestre

de 2025 se cumpli6 la meta con la participacién de

100,00 108,0%

108 entidades nacionales en espacios de inmersion
digital, superando el objetivo previsto.

Se alcanzé el 108% de la meta del afio 2025
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1.06. Entidades del

orden nacional y

territorial que

aperturen, actualicen o 80000
usen los datos abiertos
(PND-PES)

1.07. Entidades del
orden nacional y
territorial que apliquen
la implementacion del 150,00
modelo de seguridad y

privacidad de la

informacién vigente

1.08. Entidades del
orden territorial que

500,00
participan en espacios

de inmersion digital

1.09. Entidades

publicas del orden

nacional que

implementan los

lineamientos y 30,00
estandares expedidos
en el marco de la
Politica de Gobierno
Digital

1.10. Entidades
publicas del orden
territorial que
implementan los
lineamientos y 150,00
estandares expedidos

en el marco de la

Politica de Gobierno

Digital

1.11. Entidades que

implementan la hoja de 22,00
ruta del PNID
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En 2025 se avanz6 en apertura, actualizacion y uso
de datos abiertos por entidades nacionales y
100.6% territoriales. Al cierre de diciembre participaron 805
entidades, superando la meta de 800 establecida,
reflejando el cumplimiento del objetivo previsto
Se alcanzo el 101% de la meta del afio 2025
Al cierre de vigencia, 190 entidades nacionales y
territoriales implementaron el MSPI vigente,
superando la meta de 150 gracias a su amplia
106,0% aceptacion, la priorizacién de la seguridad de la
informacion y el acompafiamiento continuo a las
entidades.
Se alcanzo el 106% de la meta del afio 2025
La estrategia inicié tarde por aprobacién del plan,
pero con inmersion digital y GovCamps se logré la
120.0% participacion territorial y la capacitacién acumulada
de 600 alcaldes y lideres TIC, superando la meta
por alta demanda y acompafiamiento efectivo.

Se alcanzd el 120% de la meta del afio 2025

Entidades publicas del orden nacional que
implementan lineamientos de la Politica de Gobierno
Digital: En 2025 se acompafi6 35 entidades en
MRAE, Seguridad, PNID e Interoperabilidad,
superando la meta. Diciembre se destin6 a

116,7%

validacion y consolidacion

Se alcanzé el 117% de la meta del afio 2025

En 2025 se acompaiié a entidades territoriales en la
Politica de Gobierno Digital. 160 adoptaron MRAE,
106.7% Seguridad y Privacidad, PNID e Interoperabilidad,
superando la meta anual. A diciembre no se registra
avance adicional, por cumplimiento anticipado

Se alcanzé el 107% de la meta del afio 2025

Al cierre de 2025, 25 entidades implementaron la
113,6% hoja de ruta PNID fase 2, superando la meta de 22

gracias a la priorizacion de gobernanza de datos,
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1.12. Numero de
participantes en
espacios de
transferencia de
conocimiento para la
generacion de
competencias digitales
(PES)

1.13. Funcionarios
publicos formados en
programas de Alta
Gerencia TIC

1.14. Porcentaje de
avance de la
implementacion de
mecanismos
exploratorios de
regulacion (Conpes
4129- 2023)

1.15. VF Recursos de
Vigencias Futuras
Comprometido
(135501-2024 /
135564-2024)

1.16. VF Recursos de
Vigencias Futuras
Obligaciones (135501-
2024 / 135564-2024)
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10.000,00

600,00

30,00

100,00

100,00

articulacion interinstitucional y avances en
administradores, datos maestros y modelos de
gestion.

Se alcanzé el 114% de la meta del afio 2025

Al cierre de diciembre se certificaron 12.765
participantes en TalentoGovTech, superando la
meta de 10.000 gracias a la alta demanda en los
127,7% cursos, la ampliacion de la oferta formativa y la
continuidad de los espacios de capacitacion durante
el afio.

Se alcanzd el 128% de la meta del afio 2025

Al cierre de diciembre se formaron 600 funcionarios
en Alta Gerencia TIC, cumpliendo la meta gracias a
100,0% la implementacion efectiva en el segundo semestre
y la participacion de alcaldes y lideres TIC de Huila,
Tolima y Valle en GovCamps territoriales.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Al cierre se cumplid la meta de implementacion de

mecanismos exploratorios de regulacion (Conpes

100.0% 4129-2023). Se redactd y reviso la resolucion del
sandbox regulatorio, flexibilizando requisitos y

habilitando servicios digitales privados especiales.

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

En 2025 se comprometio el 85% de los recursos de
Vigencias Futuras Nube. El resultado no fue el
esperado, en la ejecucion real de la Orden de
85,0% Compra, para 2026 la responsabilidad de la
ejecucion de la Orden de Compra continuara bajo
otra dependencia
Se alcanzo el 85% de la meta del afio 2025
En 2025 se obligo solo el 47% de los recursos de
Vigencias Futuras Nube. Debido a las facturas
pendientes de tramite y pago de las Ordenes de
47 4% Compra, para 2026 la responsabilidad de la
ejecucion de la Orden de Compra continuara bajo
otra dependencia

Se alcanzo el 47% de la meta del afio 2025
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1.17 Estudio previo

) 5,00 100,0%
radicado
1.18 Estudio previo
aprobado en comité de 5,00 100,0%
contratacion
1.19 Contrato firmado 5,00 100,0%

2.01. Vinculaciones a

los Servicios

Ciudadanos Digitales

realizadas por las 500,00 100,0%
entidades publicas del

orden nacional y

territorial

2.02. Porcentaje de

avance en el
2. Proyecto o
. mantenimiento,
Transformacion o
o . actualizacion y
Digital Pais

operacion de la 100,00 100,0%
solucion tecnoldgica del

Registro de Deudores

Alimentarios Morosos

(REDAM)

2.03. Numero de
personas naturales o 1.500.000,00 95,3%
juridicas beneficiadas

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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Al cierre de 2025 se radicaron 5 estudios previos,
cumpliendo la meta. Incluyeron evaluacion de la
Politica de Gobierno Digital, licencias para el Portal
de Datos Abiertos y coordinacién de acciones de
transformacion digital en municipios.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Al cierre de 2025 se aprobaron 5 estudios previos
en comité de contratacion, cumpliendo la meta.
Respaldaron evaluacion de la Politica de Gobierno
Digital, licencias SOCRATA y proyectos estratégicos
como PotenclA, garantizando ejecucion
presupuestal
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Al cierre de 2025 se firmaron 5 contratos del
Proyecto1:PotenclA- Gobierno Inteligente,
cumpliendo la meta. Con la Universidad Nacional,
Gobernacién de Sucre, FUNES Narifio y la
Universidad de Cartagena se avanzé en
interoperabilidad y gestion publica
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Al cierre 2025 se completaron 500 vinculaciones a
los Servicios Ciudadanos Digitales por entidades
nacionales y territoriales, cumpliendo la meta
gracias a 340 sedes electronicas nuevas, 30
integraciones al Portal Unico y acompafiamiento
técnico anual

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Al cierre 2025 se completo el 100% del
mantenimiento y operacion del REDAM. La
plataforma estuvo disponible, generd 7 millones de
certificados, atendio méas de 2.000 PQRSD, brindd
479 capacitaciones y realizd mesas de trabajo,
cumpliendo los objetivos

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

Al cierre 2025, mas de 1.500.000 personas
naturales y juridicas se beneficiaron con los
Servicios Ciudadanos Digitales, sobrecumpliendo la

meta gracias al registro, autenticacion y uso
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por los servicios

ciudadanos digitales

2.04 Estudio previo
radicado

2.05 Estudio previo
aprobado en comité de

contratacion

2.06 Contrato firmado

3.02. Modelos de IA

para retos pais

3.1Aparala 3.03. Modelos de 1A
Productividad del | para retos regiones

Pais

3.04 Estudio previo
radicado
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6,00

6,00

6,00

10,00

12,00

5,00

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

80,0%

constante por usuarios de los servicios digitales
durante el afio.
Se alcanzo el 95% de la meta del afio 2025
Al cierre de 2025 se radicaron 6 estudios previos del
Proyecto 2, cumpliendo la meta. Estos abordaron
Servicios Ciudadanos Digitales, transformacion
digital en Funes (Narifio) y modernizacion
tecnolégica en Sucre, garantizando base técnica y
juridica
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Al cierre 2025 se aprobaron 6 estudios previos en
comité de contratacion, cumpliendo la meta.
Respaldan contratos: Bolivar, Funes Narifio,
Facultad IA U.Caldas, Sucre, Servicios Ciudadanos
Digitales y fortalecimiento de capacidades publicas
digitales
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Al cierre de 2025 se firmaron 6 contratos del
Proyecto 2 de la Direccion de Gobierno Digital (SCD
1225-2025, REDAM 1604-2025, Gobernacion
Bolivar, Sucre y U. Caldas), cumpliendo la meta
anual y asegurando la ejecucion presupuestal de las
iniciativas
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Al 15 de diciembre se implementaron 10 modelos de
IA en 50 entidades a nivel nacional, cumpliendo la
meta establecida gracias a la ejecucion del contrato
1737/2025 entre la Universidad Nacional y FUNTIC.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Al 15 de diciembre se implementaron 12 modelos de
IA en 70 entidades a nivel regional, cumpliendo la
meta establecida gracias a la ejecucion del contrato
1737/2025 entre la Universidad Nacional y FUNTIC.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Al cierre de 2025, se han gestionado y radicado 4
estudios previos correspondientes al Proyecto 3: 1A
para la Productividad del Pais, relacionados con
contratos y acciones estratégicas para la
implementacion de modelos de inteligencia artificial

en sectores prioritarios, incluyendo la dotacién y
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3.1Aparala 3.05 Estudio previo

Productividad del | aprobado en comité de 5,00
Pais contratacion
3.1Aparala
Productividad del | 3.06 Contrato firmado 5,00
Pais

60,0%

60,0%

operacion del Datacenter del Centro de IA en
Zipaquira, actividades en Mariquita — Tolima y
Chinacota — Santander.
Se alcanzo el 80% de la meta del afio 2025
Al cierre de 2025, se han aprobado en comité de
contratacion 4 estudios previos del Proyecto 3: IA
para la Productividad del Pais, relacionados con
contratos estratégicos para la implementacion de
modelos de inteligencia artificial, incluyendo la
dotacion y operacion del Datacenter del Centro de
IA en Zipaquira, y acciones en Mariquita — Tolima y
Chinacota — Santander.
Se alcanzo el 60% de la meta del afio 2025
Al cierre de 2025, se han suscrito 4 contratos del
Proyecto 3: IA para la Productividad del Pais,
incluyendo la Universidad de Cartagena y Chinacota
— Santander, consolidando la ejecucion de modelos
de inteligencia artificial y la operacién del Datacenter
del Centro de IA en Zipaquira, como soporte
estratégico para la transformacion digital y
productividad del Estado.
Se alcanzo el 60% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Area del

conocimiento

Gestion de la

calidad

Tabla 17.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-1000

Leccion aprendida

El proyecto PotenclA demostré que la Direccion de Gobierno
Digital puede articular de manera efectiva acciones de
fortalecimiento de capacidades, estandarizacion de lineamientos
y promocién de la seguridad digital en entidades publicas. La
experiencia evidencia que cuando se combinan procesos de
formacion, inmersién digital y adopcién de estandares, se logra
un impacto integral que trasciende el cumplimiento numérico de
metas y se traduce en confianza institucional y apropiacion
tecnolégica. El sobrecumplimiento en varios frentes refleja no
solo eficiencia en la ejecucion, sino también la capacidad de
adaptacion de las entidades frente a nuevas exigencias digitales.
Ademas, la acogida de programas de formacion y transferencia
de conocimiento muestra que la estrategia de involucrar tanto a
servidores publicos como a ciudadanos es clave para consolidar
una cultura digital sostenible. En conjunto, los resultados
proyectan una imagen positiva de avance hacia un Estado mas

moderno, transparente y cercano a la ciudadania.

El proyecto mostréd un impacto significativo en los servicios
ciudadanos digitales, con sobrecumplimientos que beneficiaron a
millones de personas y consolidaron soluciones como REDAM.
La experiencia confirma que la estabilidad operativa y la atencién
a la satisfaccion de los usuarios son factores decisivos para la

confianza ciudadana y la sostenibilidad de los servicios digitales.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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Recomendaciones

Es recomendable mantener la practica de
definir metas claras y medibles, reforzar la
articulacion interinstitucional y asegurar la
trazabilidad de cada accién. Se debe replicar la
estrategia de formacion y transferencia de
conocimiento que tuvo gran acogida, evitando
la dispersion de esfuerzos y priorizando
indicadores estratégicos que generen impacto
verificable. Asimismo, conviene documentar las
buenas practicas para que puedan ser
replicadas en futuras vigencias y fortalecer la
coordinacion entre areas técnicas y de
planeacion, garantizando que los resultados se
traduzcan en beneficios sostenibles para

servidores publicos y ciudadanos.

Es recomendable mantener los mecanismos de

control de calidad en la operacion de
plataformas digitales, replicar las practicas
exitosas de REDAM en otros servicios y reforzar
la medicion de satisfaccion de usuarios como
insumo para mejoras continuas. Se debe
promover la interoperabilidad y accesibilidad
como criterios permanentes de calidad y evitar
improvisaciones tecnolégicas mediante una
planificacion adecuada y soporte oportuno,
asegurando que la experiencia ciudadana sea

positiva y consistente en el tiempo.
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Aunque se cumplieron las metas de implementacién de modelos
de IA para retos nacionales y regionales, los procesos
contractuales mostraron debilidades que retrasaron la
materializacion de resultados. Esto evidencia que la calidad no
debe aplicarse unicamente al producto final, sino también a las
fases de planeacién, adquisiciones y ejecucién, para evitar
retrasos y orientar de manera mas efectiva la gestién hacia la
mejora continua y el fortalecimiento de las capacidades

institucionales

Es recomendable continuar fortaleciendo la
gestion de los contratos y resultados,
asegurando que las fases de planeacion y
ejecucion se desarrollen con mayor prevision y
consistencia. La experiencia muestra que
repetir las practicas exitosas en el desarrollo de
modelos de IA nacionales y regionales es clave
para consolidar avances, mientras que mejorar
la coordinacién interna permitira que los
proyectos avancen sin retrasos innecesarios.
Conviene mantener un enfoque de mejora
progresiva en los procesos, de manera que
cada vigencia consolide aprendizajes y optimice
la entrega de soluciones innovadoras para el
pais, asegurando que los avances tecnoldgicos
se consoliden como resultados sostenibles,
Utiles y orientados a fortalecer procesos los

institucionales.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.2.2 E1-L2-10000 Fortalecimiento del Operador Postal Oficial

Objetivo de la iniciativa: Desarrollar estrategias que fortalezcan al Operador Postal como prestador

de servicios que aporten al desarrollo del sector.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Servicios Postales Nacionales - SPN

Recursos asignados a la iniciativa: No aplica

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): No aplica.

Resumen: Se llevo a cabo la ejecucidn de las 7 rutas nacionales. Acercamientos con entidades de

gobierno. Se avanz6 con la gestion de firma de contratos comerciales mostrando un crecimiento
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comparado con la vigencia 2024.
Ajustes: Cambio en la periodicidad de medicion del indicador de oficinas donde se presta el servicio.

Logros: Se mantiene la opertividad de las 7 rutas operativas a nivel nacional. Se logra tener
importantes acercamientos con entidades publicas y con el gobierno nacional obteniendo alianzas
estratégicas y firmas de contratos comerciales permitiendo no solo se superaron las metas
proyectadas en firma de contratos, sino que se alcanzd un crecimiento historico en el valor total, con
un incremento del 88% frente al afio anterior. Se implementd una nueva plataforma que realiza
seguimiento y liquidacion de envios en tiempo real, generando optimizacién de tiempos y mejora en la

gestion operativa de SPN.

Retos: Continuar con el cumplimiento de los proyectos propuestos para la vigencia y con las acciones

enfocadas al cumplimiento del Plan de Mejora e Inversion del Contrato de Concesion de la empresa.
Cumplimiento de metas: Cumplimiento del 100% en las actividades propuestas para la iniciativa
Fortalecimiento del Operador Postal Oficial. Asi mismo se super6 la meta propuesta del indicador

NUmero de oficinas donde se presta el Servicio.

Beneficiarios: Clientes interno y externo 4-72, entidades estatales con las cuales se generaron

alianzas y/o contratos y gobierno nacional.
A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 18.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L2-10000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

A la fecha Servicios Postales Nacionales

) o 1.1 Numero de oficinas S.A.S cuenta con 1.030 puntos u oficinas
1. Estrategia para optimizar o .
. donde prestamos el 1.000,00 103,0% donde se presta el servicio, las cuales estan
los servicios del OPO o o ] )
servicio distribuidas por 11 Aliados Comerciales, 970

Expendios y 49 puntos de venta. Los cuales
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cumplen con la cobertura en municipios
exigida por ser el Operador Postal Oficial de
Colombia.
Se alcanzo el 103% de la meta del afio
2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 19.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-10000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Gestion de partes
interesadas

Gestion de recursos

humanos

Gestion de riesgos

Limitacion en los recursos para la definicién de los

planes adicionales a los previstos anualmente.

Contar con Personal de apoyo en la definicion de
los Planes de Mejoramiento y/o diferentes planes
asociados a la estrategia de la empresa, asi como
contar con un equipo de trabajo dedicado para el
Concesion de Operador de Postal Oficial.

Tener presente las fecha de cumplimiento de la
licencia como OPO que pueda impactar en
tiempo la definicion de los planes estratégicos de

la empresa.

Identificar claramente y de manera previa las
necesidades que se requiere para el
levantamiento de los planes que no tienen una

periodicidad anual.

Contar con un equipo de trabajo dedicacion para
el seguimiento y monitoreo de la Concesion de

Correo como Operador Postal Oficial.

Identificar los riesgos asociados a la definicién de
los planes estratégicos en la renovacién de la

licencia como OPO.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.2.3 E1-L2-11000 Fortalecimiento del Modelo Convergente de la Television Publica Regional y

Nacional.

Objetivo de la iniciativa: Implementar contenidos multiplataforma que fortalezcan la TV publica a

traves del conocimiento del entorno y anélisis de las audiencias.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: GIT de Fortalecimiento al Sistema de Medios Publicos
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Recursos asignados a la iniciativa: $27.264.544.334,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $27.264.544.334,00

Resumen: La iniciativa culmin6 fortaleciendo medios publicos con un estudio de audiencias que
orientd la monetizacion y la programacion; convocatorias audiovisuales que impulsaron nuevos

contenidos y producciones propias que robustecieron las parrillas de TV

Ajustes: La iniciativa presentd 4 ajustes por el movimiento de recursos entre actividades de los
proyectos. Ademas 1 ajuste que optimizd recursos en otras acciones, lo que permitié ampliar el

alcance, fortalecer la ejecucion y cumplir las metas previstas.

Logros:

o Desarrollo de convocatorias audiovisuales que lograron la produccion total de los contenidos
beneficiados con estimulos, entregando a la television publica nuevos contenidos multiplataforma en
diferentes géneros.

o Fortalecimiento de las parrillas de los canales publicos y de los contenidos radiales mediante
nuevas producciones.

e Impulso a la produccién de contenidos propios por parte de los canales publicos, consolidando y
diversificando su oferta programatica.

e Puesta en marcha de un estudio de audiencias que brind6 informacién estratégica para conocer
publicos, monetizar contenidos y planificar parrillas.

e Los indicadores 4.4, 4.5 y 4.6 registraron un sobrecumplimiento gracias a la optimizacion de los
recursos en las convocatorias audiovisuales, lo que permitié una mayor participacion de propuestas y,

a su vez, una ampliacion en la entrega de estimulos.

Retos:
e Asegurar la sostenibilidad y calidad de los contenidos producidos mediante convocatorias,

manteniendo su impacto en las parrillas y en los contenidos radiales.
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e Consolidar la capacidad de los canales publicos para producir contenidos propios de manera
permanente, diversificada y alineada con las necesidades de sus audiencias.Garantizar el uso efectivo
y continuo del estudio de audiencias por parte de los canales para fortalecer la toma de decisiones, la

monetizacion y la innovacion de formatos.

Cumplimiento de metas: Se cumplié con la meta del Plan Estratégico de desarrollar contenidos
convergentes producidos y coproducidos. Estos se lograron mediante la Convocatoria Abre Camara y
Territorios al Aire, los cuales alimentan las parrillas de la television publica con ideas innovadoras,
entretenidas y educativas; atendiendo asi los nuevos retos de las audiencias del pais. Con las
convocatorias también se fortalecié la industria audiovisual con la entrega de estimulos que logran

desarrollar sus ideas y generar empleos.

Por su parte los canales publicos también desarrollaron propuestas propias, las cuales a su vez

fortalecen las parrillas con contenidos dirigidos a sus propias regiones.

Finalmente, con respecto a otra de las metas del Plan Estratégico, estudios e informes de medicion
de audiencias e impacto de contenidos, los canales contaron con informacion clave para conocer y
analizar a sus publicos, monetizar contenidos, proyectar estrategias, crear nuevos formatos y planificar

sus parrillas de programacion.

Beneficiarios: Los 8 canales regionales (Teleislas, Telecaribe, Teleantioquia, Telecafe, Telepacifico,
Canal TRO, Canal Capital y Teveandina), El operador nacional RTVC, Emisoras comunitarias del pais
y la industria audiovisual (Productoras audiovisuales, comunidades étnicas y operadores del servicio

de television sin animo de lucro)

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:
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Tabla 20.Resultados indicadores_de Gestion iniciativa E1-L2-11000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1 Informes de medicion
de audiencias e impacto

de contenidos divulgados
P1. Monitoreo y

seguimiento del
comportamiento de : :
o 1.2 Estudios previos
las audiencias i
radicados
1.3 Estudios previos

aprobados

1.4 Contratos firmados

4.1 Contenidos
multiplataforma
producidos -

Convocatoria

4.10 Contenidos
multiplataforma
P4. Produccion de | producidos nacionales
contenidos
convergentes y

Multiplataforma

4.2 Estimulos entregados

en convocatorias

4.3 Contenidos
multiplataforma

producidos regionales
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1,00

1,00

1,00

1,00

833,00

5,00

212,00

32,00

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Los operadores publicos de television acceden a
informacién exclusiva, suscripcion, consulta,
visualizacion, analitica del producto CNCRatings que
contiene datos de medicién de audiencia a gran
escala de TV aportando asi a sus decisiones
estratégicas
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se radican los estudios previos.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se aprueban los estudios previos
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se firma el contrato
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Las convocatorias Abre Camara y Territorios al Aire
se desarrollaron exitosamente, logrando la produccion
total de los contenidos beneficiados con estimulos.
Estos fortalecen las parrillas de los canales publicos y
potencian contenidos radiales.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
RTVC fortalecio su estrategia de produccion
multiplataforma con nuevos contenidos digitales y de
TV, promoviendo la innovacion y el alcance nacional.
Se cumplieron las metas del indicador, consolidando
su liderazgo en la oferta publica audiovisual.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El proceso de estimulos concluye con la produccion y
entrega de contenidos de gran valor. Estas obras
enriquecen la oferta y reflejan la diversidad de voces y
formatos a nivel nacional, marcando un hito en la
innovacion y distribucion audiovisual.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Este proyecto impulso la capacidad creativa y técnica
de los canales regionales para generar contenidos de
alta calidad adaptados a multiples plataformas (TV,
web, streaming y redes sociales).

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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4.4 1T2-37 - Contenidos
financiados para

promover y fomentar la
apropiacion cultural y

educativa que permita 200
recuperar y difundir el

patrimonio y la memoria

de la poblacion indigena

4.5 NT4-147 -

Contenidos financiados

para promover y

fomentar la apropiacion

cultural y educativa que

permita recuperar y 200
difundir el patrimonio y la
memoria de la poblacién

negra, afrocolombiana,

raizal y palenquera

4.6 B141 - Estimulos

asignados a la

financiacion para la

produccion y divulgacion

de contenidos orientados

a fomentar la cultura de 200
paz con justicia social y
reconciliacion por parte

de los medios de interés

publico y comunitarios

4.7 Proyectos de

propuesta aprobados 4.0
4.8 Resoluciones

firmadas 400
4.9 Desembolsos

] 4,00
realizados

Las metas y los beneficiarios hacen referencia a los

estimulos entregados a los Grupos Etnicos por parte

450,0% de la convocatoria Abre Camara para el desarrollo de
proyectos audiovisuales (comunidades indigenas).

Se alcanzo el 450% de la meta del afio 2025

Las metas y los beneficiarios hacen referencia a los
estimulos entregados a los Grupos Etnicos por parte
de la convocatoria Abre Camara para el desarrollo de

200,0% o )
proyectos audiovisuales (comunidades
afrocolombianas).

Se alcanzo el 200% de la meta del afio 2025

Se financian los proyectos audiovisuales Cocinas

100.0% Migrantes y Realizadores de Paz, mediante la
o convocatoria audiovisual Abre Camara 2025.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

100.0% Se aprueban los proyectos de propuestas
o Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

100 0% Se firman las resoluciones
o Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

100.0% Se realizan los desembolsos
o Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:
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Area del conocimiento Leccion aprendida

Gestion de la calidad

Gestion de partes

interesadas

Gestion de Alcance

Tabla 21.Lecciones apremas iniciativa E1-L2-11000

La contratacién de un estudio de audiencias como
herramienta de analisis y toma de decisiones para

la television publica.

Acompafiamiento a la produccion de nuevos
contenidos multiplataforma con el fin de lograr
alta calidad y contenidos de gran interés para las

audiencias.

La planeacion estratégica debe contemplar desde
su formulaciéon la posibilidad de tiempos

extendidos para la asignacion total de
beneficiarios, ya que supeditar la ejecucion a la
disponibilidad inmediata de la totalidad de estos
genera ajustes no previstos en el uso de los
recursos, afecta la continuidad de las actividades
y exige reprogramaciones que pueden evitarse
mediante esquemas de planeacién mas flexibles
y escenarios de contingencia definidos desde el

inicio.

Recomendaciones

La disponibilidad oportuna y el uso sistematico de
un estudio de audiencias fortalecen la toma de
decisiones de los canales, al permitir una
programacién basada en datos reales. Integrar
esta informacion en la planeacion estratégica
mejora la monetizacion, impulsa la creacion de
nuevos formatos y optimiza la gestion de las
parrillas de programacion.

La articulacion temprana entre convocatorias,
propios 'y
acompafiamiento a los beneficiarios de estimulos

produccion  de  contenidos
es clave para garantizar coherencia narrativa,
cumplimiento de cronogramas y aprovechamiento
de las herramientas multiplataforma. Una
planeacion integral y lineamientos claros
fortalecen la calidad, el impacto y la sostenibilidad
de los contenidos producidos.

Fortalecer los

procesos de planeacion

institucional incorporando metodologias de
gestion por escenarios y asignacién gradual de
recursos, de manera que la ejecucion de los
planes no dependa de la conformacién total de los
beneficiarios de las convocatorias, asegurando
mayor estabilidad en la programacion, mejor
control presupuestal y menor impacto en los

ajustes estratégicos.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.2.4 E1-L.2-12000 Apoyo a operadores publicos del servicio de Television a nivel nacional-RTVC.

Objetivo de la iniciativa: Aumentar la capacidad en la prestacion del servicio publico de television.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.
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Publica

Dependencia Responsable de la iniciativa: Radio y Television de Colombia - RTVC

Recursos asignados a la iniciativa: No aplica

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): No aplica

Resumen: Desde RTVC se reporta el cumplimiento de las metas establecidas para la iniciativa

mediante el desarrollo de los productos digitales desarrollados durante la vigencia 2025.

Ajustes: No se presentaron ajustes a la iniciativa en la vigencia.

Logros: Se realizo el seguimiento y el levantamiento de requerimientos de las areas solicitantes del

Sistema de Medios Publicos y el desarrollo oportuno de los mismos.

Retos: Dar cumplimiento al desarrollo de productos digitales en el 2026 mediante la atencion oportuna

a los requerimientos de las areas solicitantes.

Cumplimiento de metas: Al cierre de la vigencia 2025, se reportan 34 productos digitales
desarrollados de acuerdo al seguimiento y el levantamiento de requerimientos de las areas solicitantes

del Sistema de Medios Publicos y el desarrollo oportuno de los mismos.
Beneficiarios: Areas misionales y de apoyo internas de RTVC que realizan los requerimientos de
soluciones que aporten a la mejora continua y el posicionamiento de las marcas del Sistema de Medios

Publicos.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:
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Tabla 22.Resultados indicadores_de Gestion iniciativa E1-L2-12000

: Cumplimiento o
Proyecto Indicador Meta Avance cualitativo
de la Meta

Para el periodo de medicién, se reportan de manera
preliminar los datos de productos digitales al cierre del
mes de noviembre. Desde la Coordinacion de
Tecnologias de Informacion de RTVC, se desarrollaron

un total de 4 productos digitales. No obstante se esta

. 1.1 Ndmero de reportando sdlo el mes de noviembre, quedando
1. Productos digitales o ) - o
productos digitales = 28,00 121,4% pendiente el dato de diciembre, se evidencia el
desarrollados
desarrollados cumplimiento de la meta de la vigencia 2025, al registrar

un acumulado de 34 productos digitales totales durante
la misma de un total de 28 programados. Una vez se
tengan los datos de diciembre, se actualizara en el
aplicativo CLARITY.
Se alcanzo el 121% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 23.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-12000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

La atencidn oportuna a los requerimientos de las = Garantizar la asignacion de recursos para dar
Gestion de partes areas y el seguimiento constante desde la respuesta con oportunidad a las solicitudes
interesadas dependencia  responsable, permitieron el realizadas de las areas de RTVC frente al
cumplimiento de la meta establecida para 2025. | desarrollo de productos digitales.
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.2.5 E1-L2-13000 Contenidos digitales y/o convergentes en la plataforma RTVCPlay.

Objetivo de la iniciativa: Aumentar la produccién y difusién de contenidos digitales y/o convergentes

en la television y la radio publica nacional.
Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Radio y Television de Colombia - RTVC

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cédigo Postal: 111711. Bogota, Colombia CTIC-EM.
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Recursos asignados a la iniciativa: No aplica.

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): No aplica

Resumen: RTVC cumplié con la meta establecida mediante la operacidn e informacion disponible en
las que involucra la produccion y emision de las demas areas de RTVC (Sefial Colombia, Canal
Institucional, Radio Nacional, Radiénica, Sefial Memoria y RTVCPlay)

Ajustes: No se presentaron ajustes a la iniciativa en la vigencia.

Logros: Se mantuvo la dindmica de funcionamiento de la plataforma para dar cumplimiento con la
meta establecida para la vigencia 2025 y el acceso a contenidos por parte de los usuarios de la
plataforma.

Retos: Lograr que los contenidos publicados tengan un mayor alcance en cuanto a audiencias, lo
anterior seria posible con una mayor sinergia en el tema de redes y comunicaciones del Sistema de
Medios publicos y el Sector.

Cumplimiento de metas: Para el cierre de la vigencia 2025, RTVC reporta el cumplimiento de la meta
establecida. La plataforma RTVCPlay; esta actualmente en operacion y la informacién disponible en
las que involucra la produccion y emision de las demas areas de RTVC.

Beneficiarios: Poblacion del territorio colombiano con acceso a la plataforma OTT RTVCPlay

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:
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Tabla 24.Resultados indicadores_de Gestion iniciativa E1-L2-13000

: Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Al cierre de la vigencia 2025, desde RTVC se reporta
que se realizaron las acciones necesarias para la
publicacion de aproximadamente 425 contenidos en
la plataforma OTT, dentro de ellas la contratacién de
prestacion de servicios para garantizar el proceso de
edicion y publicacion de contenidos en la plataforma
RTVCPlay. Es importante mencionar que los
contenidos se encuentran disponibles y la plataforma

esta en operacion. La informacion disponible
1.1 Nimero de

1. Contenidos ) involucra la produccion y emision de las demés &reas
contenidos en plataforma ) o )
RTVCPlay en RTVCP! 1.550,00 100,6% de RTVC (Sefial Colombia, Canal Institucional, Radio
ay en
funcionamiento ) y. Nacional, Radi6nica, Sefial Memoria y RTVCPlay)
funcionamiento

generan contenidos que se van actualizando
conforme a aprobacion y disponibilidad de la marca.
Es de aclarar que la plataforma de RTVCPlay
redirecciona a las paginas de las marcas con el fin de
tener acceso completo de los contenidos. Con el dato
reportado, se proyecta un cierre de vigencia con un
total de 1.565 contenidos publicados, cumpliendo con
la meta programada en la vigencia de 1.550.
Se alcanzo el 101% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 25.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-13000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Se generaron contenidos que se van actualizando ) o
. o Garantizar la asignacion de recursos para
conforme a aprobacion y disponibilidad de la ) }
. mantener la plataforma en funcionamiento
Gestion de partes marca. Es de aclarar que la plataforma de . L )
) o ) mediante la publicacion de contenidos relevantes,
interesadas RTVCPlay redirecciona a las paginas de las ) )
) convergentes y de calidad para los usuarios
marcas con el fin de tener acceso completodelos |
) finales.
contenidos.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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Publica

1.2.6 E1-L2-2000 Contribucién a la consolidacié_ndigital del estado a través del aumento de las

entidades vinculadas al ecosistema de informacién publica digital

Objetivo de la iniciativa: Aumentar la vinculaciéon de las entidades publicas al ecosistema de

informacidn publica digital.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.
Dependencia Responsable de la iniciativa: Agencia Nacional Digital - AND
Recursos asignados a la iniciativa: No aplica

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): No aplica

Resumen: Durante la vigencia 2025 a través de esta iniciativa, se fortalecio la red de alianzas con
actores, se mantuvo la operacién de los servicios ciudadanos base y se brindo asistencia y
fortalecimiento tecnoldgico a entidades. Asi mismo, se construyeron las bases del Modelo Operativo-

Financiero de autosostenibilidad de los Servicios Ciudadanos Digitales.
Ajustes: No se presentaron ajustes durante la vigencia.

Logros:

o Fortalecimiento de la red de alianzas con actores estratégicos: Red de aliados estratégicos
fortalecida mediante eventos, socializacién del Brochure, facebook life, generandose oportunidades
de negocios como las generadas con MinCIT y Supertransporte, para el desarrollo de proyectos de
transformacion digital.

o Operacion constante de los 3 servicios ciudadanos base (interoperabilidad, autenticacion digital y
carpeta ciudadana digital): La AND contintio administrando, soportando y asegurando tanto los SCD,
como las plataformas que hacen parte de su ecosistema, garantizando la disponibilidad de la
infraestructura requerida para la dptima operacion de los 3 servicios base.

¢ Vinculacion activa de entidades asistidas técnicamente: La AND en su rol de ente articulador, brind6
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soporte y acompafiamiento técnico a 124 entidadg del orden nacional.

o Construccidn de los artefactos juridicos, comerciales, financieros y técnicos del modelo, asi como
en la actualizacion del modelo de negocio, fortaleciendo el camino hacia la autosostenibilidad:
Construccién de las bases del Modelo Operativo-Financiero de autosostenibilidad de los Servicios
Ciudadanos Digitales

o Fortalecimiento tecnoldgico con entidades de nivel nacional: Avanzan los proyectos de Fabrica de

Software y fortalecimiento tecnoldgico con entidades del orden nacional.

Retos:

o Fortalecer la Red de alianzas a través del aumento de entidades vinculadas al ecosistema de
informacion digital y el acompafiamiento en su permanencia

o Sostener la operacion de los 3 servicios ciudadanos base (interoperabilidad, autenticacion digital y
carpeta ciudadana digital).

¢ Continuar brindando apoyo, acompafiamiento y asistencia técnica a las entidades del pais de cara
a la transformacion digital

¢ Consolidar el modelos operativo y financiero para su posterior implementacion

o Aumentar la red de aliados para la transformacién digital

Cumplimiento de metas:

¢ Se conformé una red de alianzas para el fortalecimiento de la generacion de productos y servicios
de la AND.

¢ Infraestructura de interoperabilidad, autenticacion digital y carpeta ciudadana digital en operacién
o Se asistieron técnicamente 124 entidades del orden nacional

¢ 1 modelo operativo-financiero para lograr la autosostenibilidad de la operacion de los SCD base en
construccion

¢ 12 productos digitales desarrollados

Beneficiarios:
e Entidades del orden nacional
o Entidades del sector privado: TIVIT COLOMBIA S.A.S, UNION TEMPORAL COLOMBIA DIGITAL
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CONECTADA, OPEN GROUP S.AS, BACK TO HUMAN SAS, AUROTECH S.A S, UNION
TEMPORAL AUROHUMAN, ANALITICA S.A.S, GLOBALTIZ IT SOLUTIONS COLOMBIA S.ASS,
INFORMACION LOCALIZADA S.A.S. (SERVINFORMACION), SKG TECNOLOGIA SAS, SMART P
S.AS., PROTACTICS S.A.S, VIALCODE SAS, GREENERGY INGENIERIA Y DESARROLLO S.A.S

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 26.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L2-2000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

En el marco de la ejecucion del Convenio
Interadministrativo No. 1225 de 2025, la Agencia
Nacional Digital (AND) adelanté el proyecto de

) o vinculacion de 67 servicios aprobados por el
1. Prestacion de los 1.1 Entidades asistidas o _
o 124,00 100,0% Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Servicios tecnicamente o ) o o
. o Comunicaciones (MinTIC). Asimismo, se realiz¢ el
Ciudadanos Digitales . . -
) contacto con las entidades interesadas en participar
Base cumpliendo )
en dicho proceso.
estandares de . B
‘ Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
seguridad,
o 1.2 Infraestructura de
privacidad, acceso, y
) interoperabilidad, ) .
neutralidad o Se mantiene la operacion de los SCD Base
» autenticacion digital y 3,00 100,0% .
tecnoldgica y ) . Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025
o carpeta ciudadana digital
continuidad del .
» en operacion
servicio
) De acuerdo con el Modelo Financiero de SCD se
1.3 Modelo operativo- o L
lleva el cabo el convenio interadministrativo 1225

financiero elaborado e 1,00 100,0% )
. entre AND y MinTIC el cual se cumple al 100%.
implementado . }
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se firmd convenio con: Gobernacion de Norte de
2. Desarrollar ) ) .
) ) Santander, Alcaldia de San Cristobal, Alcaldia de
soluciones integrales . L i i )
o 2.1 Productos Digitales USME, Ministerio de Comercio Industria y Turismo,
de ciencia, 12,00 100,0% N . . .
) . Desarrollados Ministerio de Trabajo, Agencia Nacional de
innovacion y . i
. Seguridad Vial.
tecnologias

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025
emergentes que
Durante el Afio se realizaron las alianzas
fortalezcan la 2.2 Red de alianzas para . ) .
L . estratégicas necesarias para fortalecer la capacidad
transformacion digital = generacion de productos 1,00 100,0% . ) ) o
B Tecnolégica de la Agencia Nacional Digital e
del estado y servicios conformada ) L

impulsar la Transformacion Digital del estado
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Colombiano.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 27.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-2000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Alcance de la implementacion de un modelo La construccidon del modelo necesito de mayor
Gestion de alcance operativo y financiero para la autosostenibilidad = analisis en el alcance de la oferta institucional en
de la AND relacion a las entidades a las cuales se ofertaria.
La conformacion de la Red no debe enfocarse
exclusivamente en aumentar la vinculacion de
Gestion de integracion Conformacion red de alianzas sostenibles entidades, sino fundamentaimente, en la
sostenibilidad y operaciéon permanente de las

alianzas formalizadas

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.2.7 E1-L2-3000 Capacidades para la resiliencia en Seguridad Digital

Objetivo de la iniciativa: Incrementar el conocimiento en materia de gestién de incidentes de

Seguridad Digital en el pais.
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: GIT de Respuesta a Emergencias Cibernéticas de
Colombia - COLCERT

Recursos asignados a la iniciativa: $12.275.900.749,00
Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $6.930.828.748,00

Resumen: Se consolidé la operacion del ColCERT/CSIRT para prevenir, detectar y responder a

incidentes cibernéticos en entidades publicas y privadas, coordinando alertas, atencidn 24/7 y gestién
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Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

de crisis.

Ajustes: Se realizaron 4 ajustes de cambio: en el objeto de gasto, ajuste presupuestal de rubros y
traslado de recursos entre iniciativas para poder solventar los requerimientos de la operacion y las

metas

Logros:

o Adquisicion e integracion de herramientas

e Sensibilizacién de entidades publicas y privadas (4192 personas)
e |dentificacion de infraestructura critica cibernética - ICC

e Generacion de alertas y boletines en ciberseguridad

o Gestion de 696 incidentes de seguridad digital

e Anélisis de 37651 Vulnerabilidades

Retos:
¢ Aumentar la cobertura de portafolio de servicios
o Sensibilizar mas personas

e Garantizar la ciberseguridad de los procesos electorales 2026
Cumplimiento de metas: Se aporté al cumplimiento de las metas del PES 2025 mediante la
sensibilizacion de 4.192 personas, la atencion de 696 incidentes de seguridad digital y la realizacion

de 37.651 analisis de vulnerabilidades.

Beneficiarios: Se beneficiaron 53 entidades publicas como privadas, y se sensibilizaron 4192

personas

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:
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Tabla 28.Resultados indicadorae Gestion iniciativa E1-L2-3000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1. Porcentaje de
Incidentes reportados,
100,00
atendidos por el
ColCERT
1.2. Porcentaje de
analisis de
y 100,00
vulnerabilidades
realizados
1.3 Documentos
desarrollados como
habilitadores en la
] ) 2,00
implementacion de la
Politica de Seguridad
1. Fortalecimiento de | Digital
la operacion del o
1.4 Informe de servicios
Equipo de ) )
de monitoreo realizados 12,00

Respuesta a
(Conpes 3995)

Emergencias

Cibernéticas de
1.5. Personas

Colombia
sensibilizadas en 600,00
CoICERT/CSIRT ] B
) seguridad digital
Gobierno

1.6. Estudio previo

radicado en comité de 2,00
contratacion

1.7. Estudio previo

aprobado en comité de 2,00
contratacion

1.8. Contrato firmado y

2,00
legalizado

1.9. Operacion del SOC 1,00

Fuente: MinTIC- OAPES-
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Durante el 2025 el ColCERT a atendido en su
totalidad, el 100% de 696 incidentes, de ellos 25
100,0% ) .
fueron registrados en diciembre.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Durante el 2025 se han atendido y analizado el 100%
100.0% de todas las vulnerabilidades que equivalen a 37.651,

o de ellas 86 corresponden al mes de diciembre.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

En la vigencia se han desarrollado 2 documentos
100.0% metodoldgicos, de los cuales 1 corresponde a la
,J70
segunda mitad del afio.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se han realizado 10 dashboard de monitoreo, donde
100.0% se genera la informacion que se remite a las
o entidades interesadas

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

En la presente vigencia se han sensibilizado 4.192 en:

100,0% Habitos de Seguridad Digital, Reconoce y Evita el
Phishing y Gestion de Incidentes.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
ColCERT radico la documentacion el consecutivo
100,0% 252091243 del 10 de junio de 2025

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

El estudio previo fue aprobado el 17 de junio de 2025

100,0%
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
El 20 de junio se legalizd y firmo el contrato con la
100,0% Corporacion Colombia Digital
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
La operacidn SOC se ha venido desarrollando de
100.0% manera adecuada de acuerdo a las pautas y
,J70

directrices que enmarcan su funcionamiento.
Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025
Clarity. Reporte a 31/12/2025
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A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 29.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-3000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Verificar de manera recurrente tanto archivos SIIF
. ) i Alinear a todas las partes involucradas cuando se
Gestion de costos como PAA para actuar de manera inmediata en )
i ) ) generen cambios presupuestales.
caso de inconsistencias

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.2.8 E1-L2-4000 Cultura de seguridad digital para prevencion y preparacion del estado colombiano

Objetivo de la iniciativa: Apoyar en la implementacién del marco de gobernanza en materia de

seguridad digital en Colombia.
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: GIT de Respuesta a Emergencias Cibernéticas de
Colombia - COLCERT

Recursos asignados a la iniciativa: $2.995.176.687,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $0

Resumen: Se cumplié parcialmente la iniciativa de cultura de seguridad digital, fortaleciendo acciones
de prevencion y preparacion del Estado colombiano, quedando formaciones pendientes para la
vigencia 2026

Ajustes: Se realizaron 4 solicitudes de ajuste: en el cronograma de ejecucion, asi como reajustes en

el rubro presupuestal y movimiento de recursos entre iniciativas, con el fin de dar alcance a las

necesidades planteadas.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

GDO-TIC-FM-012

\/ R


http://www.mintic.gov.co/

Publica

Logros:
e Formacién de 800 mujeres a nivel nacional
o Cooperacion con la OEA

o Adquisicion de herramienta Google threath Enterprise

Retos:
e Formar a 4200 personas (rezago vigencia 2025) y 3900 de la vigencia 2026

o Realizar el proceso contractual con antelacion para obtener margen de respuesta

Cumplimiento de metas: Se aportd parcialmente al cumplimiento de las metas del PES 2025,

mediante la formacion de 800 mujeres en seguridad digital.

Beneficiarios: Se beneficiaron 800 mujeres de todo el territorio nacional y las entidades publicas y

privadas.

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 30.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L2-4000

. Cumplimiento -
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

El 14 de julio se remitié la solicitud de cambio con el fin

1.1 Estudio previo
radicado en comité de 1,00 100,0%

contratacion

de poder ajustar el cronograma segun los cambios
solicitados en el comité MIG 91
Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

Se aprobd por el comité MIG 91 el cambio de fechas
1.2 Estudio previo

aprobado en comité de 1,00 100,0% )
1. . asociados al proyecto
contratacion
Ciberseguridad 360 Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

en el reporte para esta actividad segun los ajustes

Se espera respuesta del comité de contratacion para
1.3 Contrato firmado y ]
) 1,00 100,0% elaborar y firmar documentos
legalizado .
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Se realizé solicitud de ajuste de meta (Aprobado en
5.000,00 16,0% comité MIG93) a 5000, se lograron formar 800
mujeres, no se pudo completar la meta ya que el aliado

1.4 Personas formadas

en seguridad digital
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decidié no firmar minuta una vez surtidos todos los
procesos, por ende no se logré ejecutar a capacitacion.
Se espera formar estas personas en 2026.
Se alcanzd el 16% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 31.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-4000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Al no poder ejecutar este convenio, se decide
comprar una herramienta digital por acuerdo

. Evaluar con mas detalle los factores externos y | marco en tienda virtual, que cumple con doble
Gestion de costos ) . ) ) .
actuar con mas tiempo funcion: monitorear ciber amenazas y producir

informacién que puede ser utiizada en la
formacion de las personas.
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.2.9 E1-L2-5000 Fortalecimiento de la radio publica nacional

Objetivo de la iniciativa: Fortalecer la radio publica, a través del despliegue de nueva infraestructura
de estaciones y estudios de la red de la radio publica nacional operada por Radio Television Nacional
de Colombia - RTVC.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.
Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion de Industria de Comunicaciones
Recursos asignados a la iniciativa: $302.824.039.040,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $274.761.732.995,26

Resumen: El proyecto contemplaba realizar 5 nuevos estudios de radio por valor de $9.343 millones.
Sin embargo, por solicitud de RTVC y de acuerdo a los tiempos establecidos se logré unicamente
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comprometer $1.931 millones para un nuevo estudio de radio.

Ajustes: A solicitud de RTVC se cambid el valor del proyecto de $ 11.687 a $ 9.343 millones y las
metas de 4 estaciones, 4 estudios y 1 estudio mejorado a 5 estudios, para lo cual se presentd solicitud

de cambio, previa aprobacion de MINTIC y DNP.

Logros: Se tiene previsto instalar un nuevo estudio de radio en Leticia Amazonas con el valor

comprometido de $1.931 millones en el marco de la resolucién 00390 de 2025.

Retos: No se cumplié con las metas de instalar 4 nuevos estudios. Al final de la vigencia 2025, RTVC
argumentd que al no recibir desembolso por parte de MINTIC, no le fue posible contratar con los
proveedores la instalacion de 4 de los 5 nuevos estudios. MINTIC no tuvo disponibilidad de recursos
del Plan Anualizado de Caja provenientes de recursos de la nacion, para el desembolso de $9.343
millones. RTVC definid asi solo instalar el nuevo estudio de emision de Leticia, Amazonas, en

cumplimiento en curso de compromiso con la presidencia de la republica.

Cumplimiento de metas: Enmarcado en la solicitud de cambio de Plan estratégico en la vigencia

2025 no se tenia previsto instalar nuevas estaciones de radio

Beneficiarios: Los beneficiarios del proyecto seran los habitantes del municipio de Leticia,
departamento del Amazonas los cuales contaran con contenidos de interés propios de su region
emitidos por la radio publica nacional por parte de la emisora de la radio nacional operada por RTVC,

una vez entre en servicio en 2026 con los recursos que sean transferidos.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 32.Resultados indicadores de Gestidn iniciativa E1-L2-5000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1. 01 Proyecto de 100 100.0% Se presento propuesta de proyecto al comité de
propuesta aprobado ’ o transferencias de MINTIC. El comité aprob6 la propuesta y
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recomendd la expedicion de la resolucion de transferencia
de los recursos
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se expidi6 la Resolucion 390 de octubre 1 de 2025 por la
cual se aprobo el financiamiento del proyecto y se ordend

1.02 Resolucion 1,00 100.0% la transferencia a favor de Radio Television Nacional de
firmada ' o Colombia por $9.343.712.694 para instalacion de 5

nuevos estudios de emision.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
No se realizd el desembolso de los recursos, teniendo en

1.03 Desembolso 100 0.0% cuenta que MINTIC no contd con recursos nacion
realizado ' s disponibles. Se hara el desembolso en 2026

Se alcanzo6 el 0% de la meta del afio 2025
1. Fortalecimiento de :
. ) 1.04 Porcentaje de . . L
la Radio Publica en Se cumplié con el seguimiento a la ejecucién de los
o ) avance en el . )
el territorio nacional . recursos de la resolucion 390 de 2025 y los ajustes
seguimiento a la 100,00 100,0% )
o pertinentes
ejecucion de la .
. Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
resolucion

RTVC solicitd cambio del proyecto a 5 estudios. RTVC en
1.06 Nuevos

diciembre informd aceptar desembolso de $1.903 millones
estudios de radio

) 2,00 0,0% para instalar solo 1 estudio. MINTIC desembolsara en
instalados (Rezago
2026, por falta de recursos.

2024)
Se alcanzd el 0% de la meta del afio 2025
RTVC solicitd cambio del proyecto a 5 estudios. RTVC en
1.08 Nuevos diciembre informd aceptar desembolso de $1.903 millones
estudios de radio 3,00 0,0% para instalar solo 1 estudio. MINTIC desembolsara en
instalados 2026, por falta de recursos.

Se alcanzo el 0% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:
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Area del conocimiento

Gestion de comunicaciones

Gestion de Alcance

Tabla 33.Lecciones apren_didas iniciativa E1-L2-5000

Leccion aprendida

Durante el 2025 RTVC tuvo cambios a nivel de
personas y ofras situaciones que en la practica
dificultaron la comunicacion directa y personal del
equipo de MINTIC encargado de hacer el
seguimiento, con el equipo de RTVC encargado
del proyecto, entrante y saliente, lo que llevo a
tener cierto tiempo con comunicaciones escritas
no directas generando demoras en las
definiciones requeridas para la ejecucion de las
actividades planeadas para el proyecto.

Durante la vigencia 2025 RTVC solicito, en varias
oportunidades, cambios en recursos y metas del
proyecto impactando el avance en las actividades
programadas para la expedicion de la resolucién
de transferencia y el tiempo disponible para la
ejecucion del proyecto por parte de RTVC. Esta
circunstancia dificultd y demandé una dedicacién
mayor al seguimiento del proyecto e hizo
necesario escalar a la alta direccion de MINTIC,
para impulsar las definiciones, justificaciones y

aprobaciones del caso.

Recomendaciones

Se recomienda promover e insistir de manera
temprana en definicion y mantenimiento de
canales y esquemas de comunicacioén claros y
concertados entre los lideres y equipos de las dos
entidades. De ser necesario, escalar con la alta
direccion, de manera temprana, si se llegan a
perder los canales de comunicacion para

recuperarlos rapidamente.

Se recomienda reforzar el seguimiento y el
escalamiento con la alta direccion de MINTIC
desde comienzos de afio a fin de mantener una
alineacion e impulso a las ejecuciones del
proyecto, para asegurar el cumplimiento de las

actividades en términos dentro de lo programado

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.2.10 E1-L2-6000 Fortalecimiento integral de los operadores publicos del servicio de television

nacional

Objetivo de la iniciativa: Fortalecer a los operadores publicos en las condiciones técnicas y

operativas de la prestac

ion del servicio de television.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: GIT de Fortalecimiento al Sistema de Medios Publicos

Recursos asignados a

la iniciativa: $302.824.039.040,00
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Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $274.761.732.995,26

Resumen: Se logro impulsar la financiacién de planes de inversion y contenidos para canales publicos.
Ademas, fortalecid su infraestructura y la formacién del talento humano de la industria. Se

complementd con una convocatoria para contenidos multiplataforma

Ajustes: La iniciativa tuvo 4 ajustes por traslados presupuestales, los cuales llegaron a fortalecer
proyectos y sus metas. De igual manera la iniciativa fue afectada por 2 movimientos de recursos entre

proyectos que permitieron optimizar el presupuesto.

Logros:

o Se fortalecié la infraestructura tecnolégica de los canales publicos, mejorando la calidad de
transmision y la capacidad de produccion.

¢ Se garantizé la financiacion tanto para los planes de inversion estratégicos como para la creacion
de proyectos de contenidos de alta calidad, asegurando la diversidad y pertinencia cultural en la parrilla
de programacion.

e Se ejecutaron programas de formacién y actualizacion para el talento humano de la industria
audiovisual, asegurando que los profesionales adquieran las competencias necesarias en nuevas
tecnologias y formatos de produccién.

¢ Ellanzamiento de la convocatoria para contenidos multiplataforma facilito la incursion de miembros
de la industria audiovisual en entornos digitales, permitiendo la creacién de formatos innovadores y la

expansion del alcance a nuevas audiencias.

Retos:

¢ Garantizar la sostenibilidad de la financiacion a largo plazo para evitar la obsolescencia tecnoldgica
y asegurar que los planes de inversion se adapten rapidamente a los cambios del entorno digital y los
nuevos estandares de produccion.

e Lograr una integracién efectiva donde la calidad técnica y la distribucion digital maximicen el

impacto de la inversion en contenidos.
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o Asignar los recursos de manera eficiente para evitar el debilitamiento del impacto. Esto implica
priorizar proyectos que generen el mayor retorno social y cultural, gestionando las expectativas de los
diferentes actores (canales, productores, audiencias) con los limites del presupuesto disponible.

o Con respecto al indicador 1.3 Visitas de mantenimiento realizadas a estaciones de la Red Digital,
el incumplimiento parcial del indicador se present6 debido a que este aspecto no estaba contemplado
de manera especifica dentro de los indicadores definidos en el proyecto. No obstante, el proyecto se
ejecutd en su totalidad y cumpli¢ satisfactoriamente con los demas indicadores establecidos,

garantizando el logro de los objetivos previstos.

Cumplimiento de metas: Se cumplio la meta del Plan Estratégico de mejorar la capacidad financiera
de los operadores que prestan el servicio publico de television, mediante la financiacién otorgada a los
canales publicos, lo que fortalecid su sostenibilidad operativa, garantizé la continuidad del servicio y

respaldd el desarrollo de sus actividades misionales.

Beneficiarios: Los 8 canales regionales (Teleislas, Telecaribe, Teleantioquia, Telecafe, Telepacifico,

Canal TRO, Canal Capital y Teveandina), el operador nacional RTVC y la industria audiovisual.
A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 34.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L2-6000

: Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Se financiaron los planes de inversién 2025 de operadores

regionales de television: Telecaribe, Teleantioquia, Telecafe,
1.1 Operadores o ] )
Telepacifico, Teleislas, Canal TRO, Canal Capital y

financiados - 8,00 100,0% . o )

) Teveandina. Los proyectos financiados fueron ejecutados
Regionales )

P1. Financiacién segun lo programado.
a operadores - Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
proyectos de Se financia el operador nacional RTVC, proyecto de
Ley Cofinanciacién Programacion CANAL INSTITUCIONAL con el

1.2 Operadores o ) - ) y
i ) objetivo de producir, emitir y/o poner en circulacion,
financiados 1,00 100,0% ) o o )

) contenidos audiovisuales institucionales de interés general,
Nacionales

conmemorativos y patridticos
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
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P2. Financiacion
operadores -
proyectos
adicionales

contenidos

P3. Financiacion
operadores -

proyectos

1.3 Visitas de
mantenimiento
realizadas a
estaciones de la
Red Digital

1.4 Proyectos de
resolucion
aprobados

1.5 Resoluciones
firmadas

1.6 Desembolsos

realizados

2.1 Contenidos
multiplataforma
producidos -

Nacionales

2.2 Horas de
contenido al aire
para la
construccion de

paz

2.3 Contenidos
multiplataforma
producidos

regionales

2.4 Proyectos de
propuesta
aprobados

2.5 Resoluciones
firmadas

2.6 Desembolsos

realizados

3.1 Operadores

financiados

1.860,00

11,00

11,00

11,00

640,00

29.300,00

907,00

4,00

4,00

4,00

1,00

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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48,7%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

El incumplimiento parcial se present6 debido a que este
aspecto no estaba contemplado de manera especifica dentro
de los indicadores definidos en el proyecto. No obstante, se
ejecuto en su totalidad y cumplié satisfactoriamente con lo
establecido.

Se alcanzé el 49% de la meta del afio 2025

Se aprueba el proyecto de resolucion

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se firma la resolucion
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se realiza el desembolso de los recursos
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El proyecto de contenidos producidos por el operador RTVC
concluy6 satisfactoriamente, fortaleciendo la oferta de
contenidos publicos, ampliando audiencias, promoviendo la
diversidad cultural y aportando a la mision informativa,
educativa y cultural
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El proyecto de produccion de horas de contenido al aire para
la construccion de paz concluyé exitosamente, promoviendo
narrativas de reconciliacion y convivencia, fortaleciendo la
television publica y aportando a la unién social.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El proyecto de contenidos producidos por canales regionales
concluy6 de manera exitosa, fortaleciendo parrillas de
programacion, ampliando audiencias, promoviendo
identidades locales y aportando a la diversidad cultural y al
servicio publico de TV
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se aprueban los proyectos de propuesta

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se firman las resoluciones
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Se realizan los desembolsos para los proyectos
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se fortalece la infraestructura de RTVC con el proyecto de
recuperacion del estudio de grabacién emblematico de la

television — Estudio 1 auditorio, buscando garantizar la
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adicionales

infraestructura

P6.
Convocatoria
Historias
urbanas y
rurales desde

las regiones

P8. Formacion y
actualizacion del
talento humano

de creadores,

Infraestructura

Nacionales

3.2 Operadores
financiado
infraestructura

regionales

3.3 Proyectos de
propuesta
aprobados

3.4 Resoluciones
firmadas

3.5 Desembolsos

realizados

6.1 estimulos -

Convocatoria

6.2 Contenidos
multiplataforma
producidos -

Convocatoria

6.3 Proyectos de
propuesta
aprobados

6.4 Resoluciones
firmadas

6.5 Desembolsos

realizados

8.1 Actividades
para la industria

Audiovisual

3,00

4,00

4,00

4,00

130,00

130,00

1,00

1,00

1,00

105,00

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

107,7%

107,7%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

prestacion del servicio con un alto impacto, que beneficie las
audiencias.
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
A través de los proyectos con los canales regionales, se
impulsa el fortalecimiento de su infraestructura y tecnologia, lo
cual es clave para su consolidacion, expansion de
capacidades y crecimiento sostenible en lo técnico, operativo y
territorial.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se aprueban los proyectos de propuesta

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se firman las resoluciones
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se realiza el desembolso para los proyectos
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
La convocatoria “Historias del Cambio” entregd estimulos a
proyectos de cortos de ficcion, cumpliendo el objetivo de
fortalecer la produccion audiovisual y promover la creacion de
contenidos innovadores y de alta calidad en el ambito digital y
de TV.
Se alcanzo el 108% de la meta del afio 2025
Se cumplid el objetivo de fortalecer la programacion y
produccion audiovisual mediante la convocatoria, la cual
financié cortos de ficcion, impulsando la creacion, innovacion
y participacion de profesionales del sector audiovisual
colombiano.

Se alcanzo el 108% de la meta del afio 2025

Se aprueba el proyecto de propuesta

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se firma la resolucion
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se realiza el desembolso de los recursos
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
La iniciativa concluyo exitosamente, fortaleciendo las
capacidades técnicas, creativas y profesionales de los
participantes. Esto permitié mejorar la calidad contenidos

audiovisuales, aportando al desarrollo y sostenibilidad del
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productores y
realizadores
audiovisuales

8.2 Agentes

industria con

actividades de

formacion

sector audiovisual.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

El proyecto culmina exitosamente, potenciando habilidades

dela

1.800,00 100,0%

esenciales para la innovacion y competitividad en el sector.
Los participantes estan listos para contribuir al desarrollo de

contenidos de calidad, asegurando un impacto profesional

duradero

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

8.3 Proyectos de

propuesta
aprobados
8.4 Resoluci
firmadas
8.5 Desemb

realizados

Se aprueban los proyectos de propuesta

1,00 100,0%

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

ones

1,00 100,0%

Se firman las resoluciones

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

0lS0S

1,00 100,0%

Se realiza el desembolso de los recursos

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Area del conocimiento

Gestion de comunicaciones

Gestion de la calidad

Tabla 35.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-6000

Leccion aprendida

El desarrollo de una convocatoria para la
produccion de contenidos audiovisuales es mas
efectivo cuando cuenta con reglas claras, criterios
de evaluacién transparentes y acompafiamiento
permanente a los participantes. Esto facilita una
ejecucion ordenada, mejora la calidad de los
proyectos  seleccionados 'y asegura el
cumplimiento de los objetivos culturales y de
interés publico.

La financiacion destinada al desarrollo de nuevos
contenidos en los canales publicos genera mayor
cuando estd

impacto acompafiada de

lineamientos editoriales claros, criterios de
calidad definidos y seguimiento continuo. Esto
permite orientar los recursos hacia producciones
pertinentes, innovadoras y alineadas con las
necesidades de las audiencias y los objetivos del

servicio publico.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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Recomendaciones

Fortalecer la etapa de socializacion y

acompafiamiento de la convocatoria,
incorporando  guias practicas, espacios de
orientacién y seguimiento técnico continuo, que
permitan a los participantes comprender los
requisitos, mejorar la calidad de sus propuestas y
garantizar una ejecucion oportuna y alineada con

los objetivos del proyecto.

Implementar un  esquema integral de
acompafiamiento y evaluacion durante todo el
proceso de produccion, que incluya asesoria
técnica, hitos de control y medicién de resultados,
con el fin de optimizar el uso de los recursos,
fortalecer la calidad de los contenidos y asegurar

su impacto en las audiencias.
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Gestion de partes

interesadas

Gestion de recursos

humanos

Gestion de riesgos

Gestion de tiempo

—
La financiacién de los planes de inversién de los
canales regionales es mas efectiva cuando se
articula con una planeacion clara, metas medibles
y seguimiento permanente. La asignacion
oportuna de recursos, junto con criterios técnicos
definidos, fortalece la ejecucién, optimiza el
impacto de las inversiones y contribuye a la
sostenibilidad de los canales.

La formacién y actualizacién del talento humano
audiovisual generan mayores resultados cuando
los procesos se disefian segun las necesidades
reales del sector y combinan contenidos tedricos
con experiencias practicas. El fortalecimiento
continuo de capacidades mejora la calidad de las
producciones y la adaptacién a nuevos formatos,
tecnologias y audiencias.

La financiacion orientada al fortalecimiento de la
infraestructura de los canales publicos es mas
efectiva cuando se basa en diagnosticos técnicos
previos y se articula con planes de modernizacién
claros. Esto permite priorizar inversiones,
optimizar recursos 'y asegurar que la
infraestructura responda a las necesidades
operativas y tecnoldgicas de los canales.

La realizacion de andlisis financieros exhaustivos
antes de efectuar traslados presupuestales es
fundamental para anticipar impactos en las areas
involucradas y evitar desajustes en la planeacion
estratégica. Esta practica permite ajustar de
manera oportuna los objetivos y metas del plan de
accion, garantizando la coherencia entre los
recursos disponibles 'y los compromisos
adquiridos, asi como la sostenibilidad financiera y

operativa de los proyectos.

Fortalecer los mecanismos de seguimiento y
evaluacion desde el inicio del proyecto,
incorporando indicadores claros de desempefio y
espacios de retroalimentacion periodica, que
permitan ajustar oportunamente los planes de
inversion y asegurar un uso eficiente y sostenible

de los recursos asignados.

Disefiar programas de formacion continuos y
flexibles, con diagndstico previo de necesidades,
contenidos actualizados y evaluacién de
resultados, que integren préacticas aplicadas y
acompafiamiento especializado para asegurar la
transferencia efectiva de conocimientos al

proceso creativo y productivo.

Establecer un proceso estandarizado de
diagnéstico, priorizacidon y seguimiento de las
inversiones en infraestructura, con indicadores
técnicos y cronogramas definidos, que permita
evaluar avances, realizar ajustes oportunos y
garantizar la sostenibilidad y el aprovechamiento

optimo de los recursos asignados.

Institucionalizar la realizacion de analisis
financieros previos a cualquier traslado
presupuestal como un requisito obligatorio en los
procesos de planeacién y toma de decisiones,
involucrando a las areas técnicas y financieras,
con el fin de evaluar escenarios, documentar
impactos y asegurar que los ajustes al plan de
accion se realicen de manera oportuna,
transparente y alineada con los objetivos

estratégicos de la entidad.

1.2.11 E1-L2-7000 Fortalecimiento de la Industria Tl para la transformacion productiva

Objetivo de la iniciativa: Fortalecer la Industria Digital Nacional durante el cuatrienio, para que

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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responda a las demandas de adopcion de tecno@as digitales por parte de los sectores productivos

consolidando a Colombia como un pais desarrollador de productos y servicios digitales.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 18. Seguimiento y evaluacion del desempefio

institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccién de Economia Digital
Recursos asignados a la iniciativa: $47.503.718.457,57

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $32.320.775.652,00

Resumen: Se avanz6 en programas clave de economia digital, TNL fue contratado para beneficiar
9.503 empresarios, Crea Digital, Emprendimiento Digital, Colombia 4.0 e Internacionalizacion

fortalecieron capacidades de ciudadanos y empresas en todo el pais.

Ajustes: Se solicito 4 cambios, 6 de eliminacion, 3 de creacién y cambio de nombre de 3 proyectos.
Asi mismo, la reprogramacion de compromisos, obligaciones, indicadores y actividades, asi como

redistribucion presupuestal entre los proyectos de la iniciativa

Logros:

e Colombia 4.0: La participacion de un mayor numero de empresas de la industria digital en las
muestras comerciales de Colombia 4.0 se vio impulsada por el trabajo de articulaciéon con actores
regionales de los ecosistemas de innovacion digital. Este relacionamiento fortalecié la convocatoria,
amplio el alcance de las muestras comerciales y mejor6 el acompafiamiento a las empresas, lo que
se tradujo en una mayor demanda calificada. En el desarrollo de los 11 encuentros se beneficiaron
114 empresas de la industria digital, sin requerir ampliacién presupuestal y sin afectar la operacion ni

la calidad del componente.

e Internacionalizacion: El mayor numero de empresas de la industria digital beneficiadas en el

proyecto respondié al alcance logrado en las actividades de formacién, impulsado por el interés de las
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empresas de la industria digital en fortalecerm capacidades para acceder y posicionarse en
mercados internacionales. La metodologia de realizacion de estos espacios permitio ampliar la
participacion sin generar impactos adicionales en los costos, optimizando el efecto de la intervencion.
Asimismo, en las actividades comerciales y de inversion de caracter internacional, la gestion con los
organizadores y aliados estratégicos genero eficiencias que hicieron posible beneficiar a un mayor

numero de empresas, sin afectar el presupuesto general ni la calidad del proyecto.

e Emprendimiento Digital: A través del programa de emprendimiento digital se impulso el desarrollo
de ecosistemas de innovaciéon y emprendimiento mediante el fortalecimiento de capacidades de
actores regionales y empresas de la industria digital, con énfasis en la economia popular y la
reindustrializacion. Se implementaron dos componentes: fortalecimiento de actores regionales, que
apoy6é a 18 actores en 16 departamentos para desarrollar programas de incubacion de
emprendimientos digitales, y fortalecimiento de empresas de la industria digital, que contemplo el
acompafiamiento en la conceptualizacion e interaccion de sus modelos de negocio mediante

mentorias, consultorias y herramientas digitales.

o Crea Digital: EI cumplimiento superior a la meta se explica por la alta demanda e interés del sector
de la industria digital en los espacios de fortalecimiento, asi como por la estrategia de difusion y
articulacion interinstitucional implementada, que permitio ampliar el alcance de las convocatorias y
maximizar la participacion en cada evento. Asimismo, el disefio de los espacios presenciales, pero
sobre todo virtuales, facilitd una mayor cobertura territorial y el acceso de diversos perfiles del

ecosistema digital, incluyendo emprendedores, creadores, desarrolladores y empresas del sector.

Este resultado evidencia el impacto positivo del programa y la pertinencia de las actividades
desarrolladas, contribuyendo de manera efectiva al fortalecimiento de capacidades del talento humano

de la industria digital a nivel nacional.

Retos:

e Tu Negocio en Linea: El contrato del proyecto TNL 2025-2026 se suscribio el 22 de diciembre con
N0.1996-2025, producto de la licitacion FTIC-LP-003_2025 con la Unién Temporal Estrategia 3P, por
lo cual no se contd con el tiempo necesario para la ejecucion de actividades propias del proyecto para
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realizar la convocatoria y atender a empresarios, por tal motivo el rezago de esta meta se cumplira en

la vigencia 2026.

o Conecta Caribe: El proyecto enfrentd diversos problemas operativos y logisticos durante su
ejecucion. En zonas rurales de dificil acceso los equipos tuvieron que reprogramar actividades
presenciales debido a imprevistos de conectividad y transporte, lo cual genero leves retrasos en el
cronograma original. Asimismo, la coordinacion de las 565 cohortes a capacitar demandé ajustes de
personal y recursos. Entre otras dificultades se iniciaron inscripciones el dia viernes 5 de septiembre
de 2025, es decir, en el segundo semestre del afio se logro un avance en capacitaciones.
Adicionalmente, de acuerdo con la encuesta inicial, se encontrd que el 75% de los inscritos no contaba
con internet, lo cual representd un contratiempo en la ejecucion del proyecto, especialmente en la

parte de implementacién de la vitrina, esto no fue contemplado en la planeacion.

Cumplimiento de metas: La iniciativa aporta a 3 indicadores del PES — PEI, los cuales presentaron

el siguiente comportamiento:

e Numero de ciudadanos con herramientas para el emprendimiento digital: Se superaron las metas
previstas para la vigencia en cuanto a ciudadanos con herramientas para el emprendimiento digital
alcanzando mas de 19 mil beneficiados, gracias a la ejecucion de rutas formativas, talleres
especializados y procesos de fortalecimiento de capacidades en tecnologias emergentes, innovacion,
gestion empresarial y sostenibilidad. El modelo hibrido y la cobertura nacional permitieron un impacto

positivo y un sobrecumplimiento del indicador.

e NUmero de empresas de la Industria Digital fortalecidas para impulsar la transformacion productiva
del pais: Durante la vigencia se fortalecieron 839 empresas del sector digital y creativo mediante
procesos de asistencia técnica, acompafiamiento especializado, participacién en eventos nacionales
e internacionales y desarrollo de capacidades productivas y comerciales. El indicador presenta un
sobrecumplimiento, reflejando avances en innovacion, internacionalizacion y competitividad de las
empresas beneficiadas, contribuyendo a la transformacion productiva del pais. Alcanzando 3720
empresas fortalecidas, lo cual supera la meta planteada para el cuatrienio de 3.405.
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e Empresas y/o empresarios que adoptan tecnologias para la transformacion digital: A lo largo de la
vigencia, mas de 5 mil de empresas y emprendedores adoptaron soluciones tecnolégicas para la
transformacion digital de sus negocios, mediante acompafiamiento, formacion y asistencia técnica en
comercio electrénico, herramientas digitales y apropiacion tecnoldgica. Si bien se evidencian avances
relevantes en cobertura y adopcion, se identifican rezagos frente a la meta anual debido a ajustes

contractuales, tiempos de implementacion y ampliaciones de cronogramas.

Beneficiarios: 19.644 ciudadanos con herramientas para el emprendimiento digital

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 36.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L2-7000

Avance cualitativo

Cumplimiento
Proyecto Indicador
de la Meta

En 11 encuentros de Colombia 4.0 se beneficiaron 114

1.1. Numero de

empresas de la

empresas digitales, que presentaron productos y

fortalecieron relacionamiento. La meta se sobrecumplio

) o 50,00 228,0% ) ) ) )
industria digital por trabajo de articulacion con actores regionales de los
beneficiadas ecosistemas de innovacion digita
Se alcanzé el 228% de la meta del afio 2025
Con el cierre técnico del evento se evidencié a lo largo
de los 11 encuentros de ecosistemas de innovacion
1.2. Nimero de . - . ) ) )
digital de su edicion 2025, logro reunir a mas de 537mil
eventos 11,00 100,0% ) .
) personas a través de sus diferentes canales de difusion
1.Colombia 4.0 - realizados
y de manera presencial.
Conpes 4090 ] }
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
) Se radicaron documentos precontractuales el 12 de junio
1.3. Estudio o )
) ) de 2025 ante la Subdireccion de Gestion Contractual
previo radicado o )
» 1,00 100,0% (252092291) y la Oficina de Gestion de Ingresos del
en comité de
) Fondo (252092294).
contratacion
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
1.4. Estudio El dia 13 de junio se aprobd en Comité de Contratacion
previo aprobado 1.00 100.0% la suscripcion del Convenio Interadministrativo entre
en comité de ' o FUTIC/MINTIC y TEVEANDINA SAS, para el desarrollo
contratacion del Encuentro de Ecosistemas Digitales - COLOMBIA
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1.5.. Contrato
firmado y 1,00

legalizado

100,0%

11.1. Nimero de
Empresas y/o
empresarios que
adoptan 5.000,00 100,8%
tecnologias para
la transformacion
digital (Rezago)
11.2. Nimero de
Empresas y/o
empresarios que
adoptan 412,00 0,0%
tecnologias para

la transformacion

digital

11.3.

) Convocatoria
11. Tu Negocio en )
Nacional de Tu

Linea - Conpes 4129 ) 1,00 0,0%
Negocio en

Linea 2025 -
2026
11.4. Estudio
previo radicado
] 1,00 100,0%
en comité de

contratacion

11.5. Estudio
previo aprobado

] 1,00 100,0%
en comité de

contratacion

11.6. Contrato

firmado y 1,00 100,0%

legalizado
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4.0.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El 19 de junio se firmo el Convenio Interadministrativo
1447-2025 entre Teveandina SAS y MINITIC/FUTIC.
Posteriormente se da inicio a la ejecucion el dia 04 de
julio

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se beneficiaron 5039 empresas y/o empresarios que
adoptan tecnologias para la transformacion digital
mediante el proyecto Tu Negocio en Linea 2024, meta
cumplida al 100% en el mes de junio 2025.

Se alcanzo el 101% de la meta del afio 2025

El contrato del proyecto TNL 2025-2026 se suscribio el
22 de diciembre con No.1996-2025, por lo cual, no se
conto con el tiempo necesario para la ejecucion de
actividades, por ello el indicador en rezago se cumplira
la meta en la vigencia 2026

Se alcanzo el 0% de la meta del afio 2025

El contrato del proyecto TNL 2025-2026 se suscribio el
22 de diciembre con No.1996-2025, por lo cual, no se
contd con el tiempo necesario para el lanzamiento de la
convocatoria, por ello el indicador en rezago se cumplira
la meta en la vigencia 2026
Se alcanzo el 0% de la meta del afio 2025

El dia 9 de julio de 2025 se radicaron ante el comite de

contratacion los estudios previos del proyecto TNL 2025-

2026.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
En comité de contratacion del 10 de julio de 2025 fue
aprobado el proyecto Tu Negocio en linea 2025-2026
con sus documentos precontractuales, incluyendo
Estudio Previo.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se suscribio el contrato No. 1996-2025, producto de la
licitacién FTIC-LP-003_2025 con la Unién Temporal
Estrategia 3P.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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12.1. Nimero de
empresas de la

300,00
industria digital

beneficiadas

12.2. Estudio
previo radicado
» 1,00
en comité de
contratacion
12. Internacionalizacion
12.3. Estudio
revio aprobado
P ‘p 1,00
en comité de

contratacion

12.4. Contrato
firmado y 1,00

legalizado

13.1. Numero
de personas

beneficiadas

13.2. Estudio
13. Conecta Caribe - . .
previo radicado

Conpes 4129 » 1,00
en comité de

contratacion

13.3. Estudio

revio aprobado
P P 1,00
en comité de

contratacion

5.650,00

151,7%

100,0%

100,0%

100,0%

0,0%

100,0%

100,0%

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

El proyecto beneficié a empresas mediante formacion,
acompafiamiento, negocios e inversion internacional. Se
fortalecieron capacidades exportadoras, ventas
recurrentes y atraccion de capital. La meta 2025 se
sobrecumplio por eficiencias metodoldgicas.

Se alcanzo el 152% de la meta del afio 2025
La Direccion informa que no realizo el reporte en la
fecha programada porque se encontraban tramitando
una solicitud de cambio, sin embargo el reporte ya fue
subsanado creadno otra linea en Clarity
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El el proyecto de internacionalizacion fue presentado
durante comité de contratacion, en donde se aprobd la
suscripcion del convenio interadministrativo con
ProColombia/Fiducoldex.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se suscribi¢ el Convenio Interadministrativo de
Cooperacion para el FONDO UNICO DE TIC no. 1444-
2025 entre el FONTIC y la Fiduciaria Colombiana de
Comercio Exterior S.A. - FIDUCOLDEX en calidad de
administrador del patrimonio auténomo de
PROCOLOMBIA
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se capacité a mas de 4.500 personas; sin embargo, la
falta de certificacion impidi6 implementar las 5.650
vitrinas. Por ello se otorgd prérroga hasta junio de 2026
y el indicador qued6 como rezago a cumplir en esa
vigencia.

Se alcanzé el 0% de la meta del afio 2025

Se radicaron los documentos precontractuales del
proyecto Conecta Caribe.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

El proyecto Conecta Caribe fue presentado durante
comité de contratacién del 19 de junio de 2025, en
donde se aprobd la suscripcion del convenio
interadministrativo con Universidad de Cartagena.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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14. Licencia

Observatorio Comercio

Electrénico

2. Emprendimiento

Digital - Conpes 4011y

4129

13.4. Contrato
firmado y

legalizado

14.1. Licencia de
plataforma de
informacion
adquirida

14.2. Estudio
previo radicado
en comité de
contratacion
14.3. Estudio
previo aprobado
en comité de

contratacion

14.4. Contrato
firmado y

legalizado

2.1. Nimero de
personas de la
industria digital

beneficiadas

2.2. Nimero de
empresas y
equipos
emprendedores
de la industria
digital
beneficiados
2.3 Estudio
previo radicado
en comité de

contratacion

1,00

1,00

1,00

1,00

1,00

15.000,00

225,00

1,00

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

113,6%

112,0%

100,0%

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Se suscribié el Convenio Interadministrativo No.1479-
2025, entre el FONDO UNICO DE TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES Y LA
UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se adquirié la Licencia de plataforma de informacion
Professional Account + Ecommerce Insights + 240h of
Ask - Statista
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se radicaron los estudios previos del proyectos Licencia
Observatorio Comercio Electrénico ante el comité de
contratacion

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Meta cumplida y reportada en el mes de septiembre

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

El dia 29 de diciembre se suscribi6 el contrato 1998-
2025 con Statista para el fortalecimiento del
Observatorio de Comercio Electronico
de la entidad.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Durante la vigencia se realizaron talleres territoriales en
IA, marketing digital y modelos de negocio, beneficiando
a 17.035 ciudadanos y emprendedores. La meta se
sobrecumplié en 14% por convocatoria abierta y mas de
50 talleres virtuales.

Se alcanzo el 114% de la meta del afio 2025

Se fortalecieron ecosistemas regionales y empresas de

la industria digital, beneficiando a 127 emprendimientos

y 125 empresas. El incremento frente a la meta se logré

por la mayor inclusioén de emprendimientos por parte de
los actores.

Se alcanzo el 112% de la meta del afio 2025

Se radicaron documentos precontractuales ante la
Subdireccion de Gestidén Contractual y la Oficina de
Gestion de Ingresos del Fondo (252081747).

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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5. Crea Digital -
Conpes 4090

2.4 Estudio
previo aprobado
en comité de

contratacion

2.5. Contrato
firmado y

legalizado

5.1. NUmero de
personas de la
industria digital

beneficiadas

5.2. Nimero de
empresas de la
industria digital

beneficiados

5.3. Estudio
previo radicado
en comité de

contratacion

5.4 Estudio
previo aprobado
en comité de

contratacion

5.5. Contrato
firmado y

legalizado

1,00

1,00

1.000,00

18,00

1,00

1,00

1,00

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

100,0%

100,0%

260,9%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Se radicaron los documentos precontractuales ante la
OGIF (252081029, con concepto favorable
(252081747), y a la Oficina de Contratacion (252085019)
con alcance (252094145), los cuales fueron aprobados
en comité de contratacion el 06 de junio
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se suscribi6 el 12 de agosto de 2025 el convenio
interadministrativo entre el Fondo tinico de las TIC y la
FIDUCOLDEX como vocera y administradorta del del
PATRIMONIO AUTONOMO INNPULSA COLOMBIA EN
LIQUDACION,

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se beneficiaron mas de 2000 personas gracias a la alta
demanda del sector digital, la difusion y articulacion
interinstitucional y al uso de espacios virtuales, que
ampliaron la cobertura territorial y fortalecieron
capacidades del talento humano.

Se alcanzo el 261% de la meta del afio 2025
Se beneficiaron 18 empresas de la industria digital,
cumpliendo la meta del indicador. EI acompafiamiento
técnico y administrativo permitié la consolidacion de las
empresas en la industria.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El 19 de mayo de 2025 se radicaron los documentos
precontractuales ante la Subdireccién de Gestion
Contractual (radicado No. 252076982), para su revision
y posterior aprobacién en comité, con el fin de suscribir
un convenio interadministrativo con CoCrea.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
En el comité de contratacion realizado el 23 de mayo de
2025 se recibié la recomendacion para suscribir el
convenio interadministrativo con CoCrea para el
desarrollo del proyecto Crea Digital.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El 30 de mayo de 2025 se suscribié el convenio 1409-
2025 entre FUTIC y CoCrea, el cual fue debidamente
legalizado con péliza aprobada y acta de inicio firmada
para inicio de ejecucion el 10 de junio de 2025.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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6. Medios en Red

6.1 Numero de
convocatorias
disefiadas e
implementadas
para el
fortalecimiento
de los medios de
comunicacion
por la produccion
de contenidos

realizadas

6.2 Numero de
estrategias
comunicativas

implementadas

6.3. Estudio
previo radicado
en comité de
contratacion
6.4. Estudio
previo aprobado
en comité de

contratacion

6.5. Contrato
firmado y

legalizado

6.6 Numero de
beneficiarios
capacitados a
través de la

Escuela Digital

Se disefi6 e implementd una convocatoria para fortalecer
medios alternativos, comunitarios y digitales, impactando
100 100.0% 75 iniciativas a nivel nacional. Se produjeron 10
cortometrajes, 15 cronicas y 50 reportajes con enfoque
territorial y social.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se implementé una estrategia de comunicacion para
divulgar y posicionar las convocatorias, garantizando
100 100.0% alcance nacional, incentivando la participacion de
medios y fortaleciendo la visibilidad del proyecto y de los
procesos de coproduccion.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Se radicaron los estudios previos del proyecto de
1,00 100,0% manera oportuna.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

La aprobacién de los estudios previos se dio en el
Comité de Contratacion No 26 del 21 de mayo de 2025.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

1,00 100,0%

Se suscribio el CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
No.1385-2025, SUSCRITO ENTRE EL FONDO UNICO
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA
Y QUINDIO LTDA - TELECAFE LTDA
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

1,00 100,0%

Se capacitaron 250 beneficiarios que culminaron
satisfactoriamente un proceso de formacién de 11

mddulos, fortaleciendo capacidades técnicas, narrativas,

250,00 100,0%

digitales y de produccion de contenidos en medios
alternativos, comunitarios y digitales.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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Tabla 37.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-7000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Considerar el nivel de penetracion de internet en

los departamentos porque esa condicion es ) )
, N Seleccionar ciudades o departamentos con un
esencial para el cumplimiento de avance de los . . ) )
. ) o ) porcentaje de penetracion de internet superior al
Gestion de riesgos beneficiarios en las regiones, ya que muchas . .
) o o 15% y minimo 3 operadores de telefonia movil
veces no tienen condiciones econdmicas para
o . o celular.
pagar un servicio de internet y asi participar del

proyecto.
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.2.12 E1-L2-8000 Fortalecimiento de los contenidos audiovisuales de la television publica

Objetivo de la iniciativa: Aumentar la oferta de contenidos audiovisuales con valor publico que

respondan a la identidad, necesidades y preferencias de los colombianos.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Radio y Televisién de Colombia - RTVC

Recursos asignados a la iniciativa: No aplica.

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): No aplica

Resumen: Desde RTVC Sistema de Medios Publicos, se dio cumplimiento a las metas establecidas
para la iniciativa en la vigencia 2025 en referencia a la emision de contenidos en las pantallas de TV
publica nacional, Sefial Colombia y Canal Institucional.

Ajustes: No se presentaron ajustes a la iniciativa en la vigencia.

Logros: Se llevo a cabo la produccion, emisién y transmision de contenidos afines a la misionalidad

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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de los canales de la TV publica nacional, con los presupuestos asignados.

Retos: Llevar a cabo la produccion, transmision y/o emisidén de contenidos audiovisuales a través de

las pantallas de la TV publica nacional en 2026 .

Cumplimiento de metas: Se dio cumplimiento a las metas establecidas de contenidos de la television

publica para la vigencia 2025 reportando un total de 34 contenidos producidos y emitidos en las

pantallas de la TV publica nacional.

Beneficiarios: Poblacion del territorio colombiano que accede a los canales de la TV publica.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 38.Resultados indicadores de Gestidn iniciativa E1-L2-8000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1 Nimero de

) contenidos audiovisuales
1. Contenidos ) -
o producidos, transmitidos
audiovisuales L .
L ylo emitidos a través de
television publica
_ las pantallas de la
nacional o )
television publica

nacional

Al cierre de la vigencia 2025, desde RTVC se reporta
que se llevaron a cabo contrataciones de los
diferentes equipos de produccion, autopromos, digital
y de apoyo operacional administrativo, financiero y
juridico, necesarios para realizar la planeacion,
estructuracion, contratacion y disefio, de las
diferentes modalidades de produccion y adquisicion
de contenidos afines a la misionalidad de los canales
para la vigencia 2025. Frente al avance estipulado

para el periodo de medicion, se reporta la generacion

34,00 100,0%

de los siguientes contenidos por canal:

- Sefial Colombia: 4 contenidos

- Canal Institucional: 3 contenidos

Es importante mencionar que los canales de la TV
publica nacional mostraron un notable crecimiento
en audiencia y cuota de pantalla reflejada en los
aumentos de rating y cuota de pantalla. Lo anterior

gracias a la incorporacion de nuevos contenidos en

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

GDO-TIC-FM-012
&


http://www.mintic.gov.co/

Publica

las diversas franjas y la presencia en importantes
eventos culturales que reforzaron la conexién con la
audiencia y consolidando asi la estrategia
convergente de RTVC. Con lo anterior, se da
cumplimiento a la meta de 34 contenidos de TV
publica establecidos para la vigencia 2025.
Se alcanz6 el 100% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 39.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-8000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Los contenidos audiovisuales producidos, =Mantenery dar cumplimiento a la meta de nimero

. transmitidos y/o emitidos a través de las pantallas | de  contenidos  audiovisuales  producidos,
Gestion de partes o ) . ] - - )
it § de la TV publica permiten el posicionamiento en ' transmitidos y/o emitidos a través de las pantallas
interesadas
la ciudadania y sus audiencias cumpliendo asi | de la television publica nacional para la vigencia

con los objetivos establecidos. 2026.
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.213 E1-L2-9000 Fortalecimiento de la programacion de la radio publica

Objetivo de la iniciativa: Fortalecer las plataformas de las emisoras de la radio publica nacional a

través de la realizacion de contenidos con valor publico que generen identidad y auto representacion.
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Radio y Televisién de Colombia - RTVC

Recursos asignados a la iniciativa: No aplica

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): No aplica

Resumen: RTVC mediante el posicionamiento de sus emisoras, reporta el cumplimiento de la iniciativa

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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dado el avance de las metas de sus emisoras y la cobertura poblacional.

Ajustes: No se realizaron ajustes a la iniciativa en la vigencia.

Logros: Se crearon parrillas de contenidos digitales que permitié generar convergencia y diferentes

tematicas que respondan a la identidad, necesidades y preferencias de los colombianos.

Retos: Garantizar la asignacion de recursos para mantener el posicionamiento de las emisoras de

RTVC como la Radio Publica, lider en la creacidn, produccién y difusién de contenidos.

Cumplimiento de metas: Se reporta el cumplimiento de la iniciativa teniendo en cuenta el avance en

las metas de radio y las coberturas poblacionales establecidas.

Beneficiarios: Poblacion del territorio colombiano que accede a las emisoras y canales digitales del

Sistema de Medios Publicos.

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 40.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L2-9000

: Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

) ~ 1.1 Ndmero de Horas
1. Contenidos al aire . )
) de contenidos al aire
y especiales, )
) y especiales,
nacionales y ) 44.200,00
) nacionales y
descentralizados )
descentralizados
generados
generados

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

101,1%

Para el periodo de medicién, se reportan de manera
preliminar los datos de emisoras al cierre del mes de
noviembre. Desde la Subgerencia de Radio de RTVC,
se generaron un total de 4.419,5 horas de contenidos
especiales, nacionales desde las emisoras
descentralizadas. No obstante, se esta reportando
solo el mes de noviembre, quedando pendiente el dato
de diciembre, se evidencia el cumplimiento de la meta
de la vigencia 2025, al registrar un acumulado de
44.687,7 horas totales durante la misma de un total de
44.200 programadas. Una vez se tengan los datos de
diciembre, se actualizara en el aplicativo CLARITY.

Se alcanzo el 101% de la meta del afio 2025
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2.1 Nuevos
2. Contenidos de
contenidos de radio

radio producidos y ) 61,00
producidos y
emitidos
emitidos
3.1 Nimero de
3. Contenidos
o contenidos digitales | 13.200,00
digitales generados
generados
4.1 Porcentaje de
cobertura poblacional
4. Cobertura de emisoras del
88,68
Poblacional sistema de medios

publicos incluidas

emisoras de paz

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

Para el periodo de medicion, se reportan de manera
preliminar los datos de emisoras al cierre del mes de
noviembre. Desde la Subgerencia de Radio de RTVC,
se generaron un total de 11 nuevos contenidos de
radio producidos y emitidos desde las emisoras del
Sistema de Medios Publicos. No obstante se estéa
reportando sélo el mes de noviembre, quedando
195,0%
pendiente el dato de diciembre, se evidencia el
cumplimiento de la meta de la vigencia 2025, al
registrar un acumulado de 117 contenidos totales
durante la misma de un total de 61 programados. Una
vez se tengan los datos de diciembre, se actualizara
en el aplicativo CLARITY.

Se alcanzo el 195% de la meta del afio 2025
Para el periodo de medicién, se reportan de manera
preliminar los datos de emisoras al cierre del mes de

noviembre. Desde la Subgerencia de Radio de RTVC,
se generaron un total de 410 contenidos digitales en
las plataformas de radio del Sistema de Medios
Publicos. No obstante, se esta reportando sélo el mes
143.1% de noviembre, quedando pendiente el dato de
diciembre, se evidencia el cumplimiento de la meta de
la vigencia 2025, al registrar un acumulado de 18.889
contenidos digitales totales durante la misma de un
total de 13.200 programados. Una vez se tengan los
datos de diciembre, se actualizara en el aplicativo
CLARITY.
Se alcanzo el 143% de la meta del afio 2025
De acuerdo con el seguimiento realizado desde la
Direccion de Tecnologias Convergentes, se reporta un
porcentaje de cobertura poblacional de emisoras del
de FM del Sistema de Medios Publicos, incluidas
emisoras de paz, del 88.6%. Esto se ve reflejado en
100.0% aspectos como que en Radio Nacional de Colombia
sigue consolidando su crecimiento en oyentes con
calidad en su informacién, con transmisiones de
eventos deportivos y culturales en directo, y emitiendo
y dando voz a la gente desde mas de 70 lugares, en
todas las regiones, donde estan las frecuencias de la

emisora publica en todo el pais, logrando fidelizar mas
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y més audiencia dentro de un inmenso abanico de
posibilidades de radio comercial y alternativa.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Area del . . .
o Leccion aprendida Recomendaciones
conocimiento

Gestion de partes

interesadas

Tabla 41.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L2-9000

Las emisoras del Sistema de Medios Publicos lograron
aumentar la oferta de contenidos con valor pUblico por
medio de la produccion y publicacién de contenidos
diferenciales a partir de los procesos de investigacion
para sus plataformas.

Las emisoras del Sistema aumentaron la oferta de
contenidos relevantes y convergentes con valor por
medio de la produccion y publicacién de contenidos
diferenciales para las plataformas de las emisoras
Radio Nacional de Colombia y Radiénica.

Las emisoras de RTVC para la vigencia 2025 lograron
aumentar la oferta de contenidos relevantes y
convergentes con valor publico por medio de la
produccion y publicacién de contenidos digitales en
formato de notas pagina web, podcast y videos para
las plataformas de las emisoras Radio Nacional de
Colombia y Radiénica.

Garantizar la cobertura poblacional de las emisoras del
Sistema de Medios Publicos incluidas emisoras de
paz, permite el acceso a contenidos de radio con valor,
de calidad y que responden a las expectativas de los

usuarios finales

Generar parrillas mensuales de contenidos
convergentes y garantizar la asignacion de recursos
al inicio de la vigencia para una produccién oportuna
de contenidos.

Generar parrillas  mensuales de contenidos
convergentes y garantizar la asignacion de recursos
al inicio de la vigencia para una produccion oportuna

de contenidos.

Generar parrilas  mensuales de contenidos
convergentes y garantizar la asignacion de recursos
al inicio de la vigencia para una produccién oportuna
de contenidos en las plataformas digitales del

Sistema de Medios Publicos.

Garantizar la asignacion de recursos para permitir el
funcionamiento de las emisoras del Sistema y

plataformas digitales durante la vigencia 2026.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1. 3EDUCACION DIGITAL

Queremos que todos los colombianos tengamos las herramientas para ser exitosos en esta

revolucion tecnoldgica. Formaremos habilidades digitales para promover la generaciéon de nuevos
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empleos y la proteccion de los empleos actuales. Formaremos el talento que requiere nuestro pais para
impulsar la transformacion digital. Esta linea estratégica se desarrolla a través de los siguientes

proyectos:

1.3.1E1-L3-2000 Facilitar el acceso y uso de las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones en todo el territorio nacional Computadores para Educar
Objetivo de la iniciativa: Incremento en la dotacion de terminales de cémputo y capacitacion de
docentes en sedes educativas oficiales a nivel nacional y Recuperacion de equipos de cémputo
obsoletos existentes en las sedes educativas oficiales a nivel nacional.
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 01. Planeacion Institucional.
Dependencia Responsable de la iniciativa: Computadores para Educar - CPE
Recursos asignados a la iniciativa: No aplica.
Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): No aplica
Resumen: En la vigencia CPE se consolidé como actor transformador de la educacion; cumpliendo
con el objetivo de la iniciativa, a través del fortalecimiento de la estrategia de formacién cumplio con
11 de sus 16 metas. Los rezagos se planean cumplir en 2026.
Ajustes: No se presentaron ajustes en aplicativo para la vigencia 2025.
Logros: A través de la Implementacién de la nueva estrategia de Tecnologias para Aprender se
fortalecio la linea de formacion, lo cual permitié el sobrecumplimiento de las metas correspondientes
a docentes, estudiantes y personas de la comunidad formadas, asi como la realizacién de eventos en

los cuales se permitio el intercambio de experiencias formativas y uso de Inteligencia artificial.

Retos:
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e Consolidacién de la transparencia como eje estratégico de la transformacion institucional de
Computadores para Educar durante 2025. Revisidén de procesos contractuales y especificaciones
técnicas

o Revision y mejora de los procesos contractuales durante la vigencia 2025.

o Optimizacion de las especificaciones técnicas para la adquisicion de equipos tecnolégicos.

o La revision de los procesos contractuales generé demoras en la ejecucion y en la adquisicion de

bienes.

Cumplimiento de metas:

Metas cuatrienio cumplidas:

¢ Relacion de estudiantes por terminal de computo en sedes educativas oficiales

o Terminales de computo con contenidos digitales entregadas a sedes educativas

o Estudiantes de sedes educativas oficiales beneficiados con el servicio de apoyo en tecnologias de
la informacién y las comunicaciones para la educacion

¢ Requerimientos técnicos atendidos

e FEventos De Difusion Realizados

Beneficiarios:

e Docentes

e Estudiantes

e Padres de familia

e Comunidad educativa

e Sedes educativas y bibliotecas rurales
e Comunidades etnicas

e Consejos comunitarios

e Municipios PDET

e Comunidades indigenas

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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Tabla 42.Resultados indicadorﬁe Gestion iniciativa E1-L3-2000

1. Incremento en la

dotacion de terminales

de computo y

capacitacion de docentes

en sedes educativas

oficiales a nivel nacional

1.1 Terminales de
computo con
contenidos
digitales
entregadas a
sedes educativas
(Rezago 2024)

1.10 Docentes
formados en uso
pedagogico de
tecnologias de la
informacién y las
comunicaciones
2025

1.11 Docentes
acompafiados en
uso pedagdgico de
tecnologias de la
informacién y las
comunicaciones
(Rezago 2024)

1.12 Docentes
acompafiados en
procesos
educativos con
tecnologias
digitales 2025

36.862,00

2.000,00

2.004,00

2.000,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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97,0%

486,0%

102,0%

486,0%

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

En diciembre se entregaron 170 equipos. De esta
manera para la vigencia se reporta la entrega de
35.752 equipos; sin embargo con rezago debido a la
nueva estrategia de focalizacion que incluye otros
criterios para la definicion de beneficiarios.

Se alcanzo el 97% de la meta del afio 2025

Al corte de la vigencia se presenta el reporte de
5.815 docentes formados mediante las diferentes
estrategias implementadas por la Entidad, a través
de EAFIT, RUTA OnTic e IA; estrategias que
permitiendo un sobre cumplimiento en la meta
planteada por la entidad. Es importante aclarar que
mediante la resolucion 0519 de 2025 se dio la
prorroga a la resolucion de transferencia No. 027 de
20205 con lo cual se realiz6 incremento de esta
meta a 5400 docentes.

Se alcanzé el 486% de la meta del afio 2025

Para el mes de septiembre se presenta
sobrecumplimiento a la meta rezago planteada; por
lo tanto culmina el reporte de esta meta.

Se alcanzé el 102% de la meta del afio 2025

Al corte de la vigencia se presenta el reporte de
5.815 docentes formados mediante las diferentes
estrategias implementadas por la Entidad, a través
de EAFIT, RUTA OnTic e IA; estrategias que
permitiendo un sobre cumplimiento en la meta
planteada por la entidad. Es importante aclarar que
mediante la resolucion 0519 de 2025 se dio la
prérroga a la resolucién de transferencia No. 027 de
20205 con lo cual se realiz6 incremento de esta
meta a 5400 docentes.

Se alcanzd el 486% de la meta del afio 2025
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1.13 Eventos de
socializacion de
experiencias
exitosas en el uso
practico de las
tecnologias de la
informacién en la

educacion 2025

1.14 Estudiantes
acompafiados en
procesos
educativos con
tecnologias
digitales (Rezago
2024)

1.15 Estudiantes
acompafiados en
procesos
educativos con
tecnologias
digitales 2025

1.16 Personas
capacitadas en
temas TIC 2025

1.2 Terminales de
cémputo con

contenidos
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21,00

16.551,00

16.000,00

2.550,00

7.686,00

209,5%

118,7%

265,0%

187,1%

0,0%

Al corte de la vigencia teniendo en cuenta la nueva
estrategia de la entidad, se ejecutaron 23 eventos;
para un total de 25 eventos en los cuales se
desarroll6 la estrategia de formacion con el
fortalecimiento de la formacién y sensibilizacion de
estudiantes, docentes y la comunidad educativa en
general. Es importante aclarar que mediante la
resolucién 0519 de 2025 se dio la prérroga a la
resolucion de transferencia No. 027 de 20205 con lo
cual se realiz6 incremento de esta meta en 25
eventos.

Se alcanzd el 210% de la meta del afio 2025

Se realizaron las sesiones de entrenamiento para un
total de 19.654 estudiantes, dando asi cumplimiento
a la meta establecida.

Se alcanzd el 119% de la meta del afio 2025

Se efectua sobrecumplimiento en la realizacion de
formacion a estudiantes en la vigencia, toda vez que
la nueva estrategia permitio un avance significativo
en el reporte de formacién estudiante. Es importante
aclarar que mediante la resolucion 0519 de 2025 se
dio la prérroga a la resolucion de transferencia No.
027 de 20205 con lo cual se realiz6 incremento de
esta meta a 35.000
Se alcanzo el 265% de la meta del afio 2025
De acuerdo con la modificacion de la estrategia se
efectlia mayor cumplimiento en la realizacién de
sensibilizaciones a comunidad educativa
presentando un reporte de 2741 personas. Es
importante aclarar que mediante la resolucion 0519
de 2025 se dio la prérroga a la resolucién de
transferencia No. 027 de 20205 con lo cual se
realizé incremento de esta meta a 3.600 personas
Se alcanzd el 187% de la meta del afio 2025
Para el corte la entidad se encuentra en proceso de
recepcion de los equipos adquiridos durante la

vigencia 2025; razon por la cual al corte no se
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digitales
entregadas a
sedes educativas
2025

1.3 Terminales de
computo con
contenidos
digitales
entregadas a 2.000,00
sedes educativas

para uso de

docentes (Rezago

2024)

1.4 Terminales de

computo con

contenidos

digitales

entregadas a 200000
sedes educativas
para uso de
docentes 2025

1.5 Estudiantes de
sedes educativas
oficiales
beneficiados con
el servicio de
apoyo en 350.958,00
tecnologias de la
informacion y las
comunicaciones
para la educacién
(Rezago 2024)

1.6 Estudiantes de
sedes educativas
oficiales 106.400,00
beneficiados con

el servicio de

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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realizar reporte de entrega toda vez que el reporte
de entrega se efectuard como meta rezago en la
vigencia 2026. Es importante aclarar que mediante
la resolucion 0519 de 2025 se dio la prorroga a la
res No. 027 de 20205 con lo cual se realizo
incremento de esta meta en 14.793

Se alcanzé el 0% de la meta del afio 2025

En diciembre se realiz6 entrega de 1247 equipos a
docentes. Durante la vigencia se presenta un avance
64.9% de 1.298 equipos; el rezago se debe a la
actualizacion de los criterios de focalizacion para
establecer beneficiarios rezago a cumplir en 2026

Se alcanzo el 65% de la meta del afio 2025

Para el corte de la vigencia se determina la
validacién y pruebas de calidad de los equipos de
0.0% computo adquiridos en 2025 para posterior entrega a
docente, meta que sera incluida como rezago para la
vigencia 2026

Se alcanzd el 0% de la meta del afio 2025

Para la vigencia 2025 con la entrega de equipos de
computo y laboratorios realizados en el mes de
diciembre se efectu¢ el beneficio a 354.241
125,0% estudiantes. El sobrecumplimiento corresponde a
que las sedes beneficiadas contaron con incremento
en la cantidad de estudiantes matriculados.

Se alcanzd el 125% de la meta del afio 2025

Con la realizacién de entregas de equipos de

computo y laboratorios 2024 se establece el

100,0% cumplimiento de la meta definida, con lo cual para la
vigencia se reporta 190.912 de acuerdo con la

modificacion de la meta establecida mediante
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apoyo en
tecnologias de la
informacién y las
comunicaciones
para la educacion
2025

1.7
Requerimientos

] ] 100,00 100,0%
técnicos atendidos

2025

1.8 Sedes
educativas
oficiales con
acceso a
terminales de
computo y
contenidos 1.619,00 19,1%
digitales
beneficiadas con
la entrega de
nuevas
tecnologias
(Rezago 2024)

1.9 Docentes

formados en uso

pedagogico de

tecnologias de la 2.004,00 102,0%
informacién y las

comunicaciones

(Rezago 2024)

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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resolucion 519 de diciembre 2025.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Del 01 al 31 de octubre de 2025, se registraron 417
casos (23 informacion general — 240 Peticiones — 33
Quejas — 4 reclamos - 52 Soporte Técnico Primer
nivel — 59 Soporte Técnico Segundo nivel - 6 soporte
técnico tercer nivel. Adicionalmente el 100% de los
casos de PQRS registrados en la mesa de servicio
durante el mes de octubre fueron direccionados a los
especialistas correspondientes de forma inmediata.
Los casos cerrados se gestionaron en un plazo
promedio de 6,9 dias habiles.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Durante la vigencia se realizé |a entrega de 310
laboratorios; no obstante, no se alcanzo6 la meta
establecida, debido a la modificacion del proceso de
focalizacién y definicion de beneficiarios, derivada de
la adopcion de una nueva estrategia que exige la
participacion en convocatorias mediante la
presentacion de proyectos educativos. Estas
convocatorias finalizaran en 2026, vigencia en la

cual se proyecta superar el rezago presentado.

Adicionalmente, la nueva estrategia permitié6 ampliar
el nimero de herramientas a entregar; por esta
razén, mediante la Resolucion 519 de 2025 se
incrementd la meta, la cual se prevé cumplir en

2026.
Se alcanzo el 19% de la meta del afio 2025

Con los reportes realizados se da cumplimiento a la
meta rezago

Se alcanzé el 102% de la meta del afio 2025
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2.1 Residuos
electrénicos
dispuestos
107,00 100,0%
correctamente
(Demanufactura)

2025

2.2 Equipos
obsoletos 42.000,00 22,7%
retomados 2025

2. Recuperacion de
equipos de computo
obsoletos existentes en
las sedes educativas .
oficiales a nivel nacional 23 Produceion de
KIT con elementos
aprovechados de 500,00 100,0%
residuos eléctricos
y electronicos
2.4 Personas de la
comunidad
capacitadas en la
correcta
disposicion de 2.500,00 113,0%
residuos de
aparatos eléctricos
y electrénicos
2025

2.5 Realizar

eventos de
10,00 100,0%
difusién con la

comunidad 2025

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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En diciembre se realiza el avance de demanufactura
en 3, 86 toneladas. De esta manera se presenta
acumuluado de 107 toneladas de equipos obsoletos
demanufacturados, cumpliendo la meta de la
vigencia.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Durante el mes se realizé la retoma de 4.114
equipos obsoletos, lo que representa un avance en
la meta de la vigencia, alcanzando un total de 9.524
equipos retomados. El rezago presentado obedecid
a la priorizacion del servicio de transporte para la
realizacion de entregas, en lugar de la retoma de

equipos.

Es importante precisar que, mediante la Resolucion
0519 de 2025, se prorrogd la Resolucién de
Transferencia No. 027 de 2025, lo que implicé la
disminucién de la meta a 12.200 equipos. En este
sentido, el rezago se proyecta cumplir en la vigencia
2026.

Se alcanz6 el 23% de la meta del afio 2025

Se ha realizo la produccién de 100 kits de los
elementos demanufacturados en CENARE.

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

Al corte del 26 de diciembre se efectud la
sensibilizacidn de 1044 personas; con lo cual se
cierra la vigencia con el cumplimiento de la meta. El
sobrecumplimiento corresponde a la apropiacion y
participacion de la comunidad educativa en los
talleres realizados por parte de la entidad.

Se alcanzd el 113% de la meta del afio 2025

Se efectud la realizacion de 10 eventos realizados
en Cali, Santander, Antioquia, Cérdoba, putumayo y
Cundinamarca, de esta manera se da cumplimiento

ala meta de la vigencia

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
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3. Incremento de la
dotacién directa de
soluciones tecnoldgicas
para estudiantes,
menores de edad
ubicados en zonas
urbanas, rurales,
apartadas y de dificil
acceso, e |.E.S y realizar
la gestion adecuada de
equipos obsoletos y en

desuso a nivel Nacional

3.1. Entrega de

Terminales de

computo - Entrega ~ 41.498,00 98,0%
Directa (Rezago
2024)
3.2. Entrega de
Terminales de
21.489,00 0,0%

computo - Directa
2025

Se efectua con corte a diciembre un avance en la
entrega directa de 2817 equipos de cdmputo para
estudiantes en la modalidad de entrega directa,
entregas efectuadas en los meses nov y diciembre.
De esta manera en la vigencia se presenta un
avance en la entrega de 40.657 equipos. El rezago
corresponde a modificacion en los criterios de
focalizacion con lo cual no se logré establecer los
beneficiarios en la vigencia. Por lo cual el rezago se
plantea cumplir en 2026.

Se alcanzd el 98% de la meta del afio 2025
Durante la vigencia se efectud la adquisicion de
equipos de computo en el segundo semestre del
afio, los cuales al corte se encuentra en proceso de
recepcion y validacion de calidad de los equipos
adquiridos, razén por la cual la entrega de los
equipos se efectuara en la vigencia 2026, meta que
se incluira como meta rezago en dicha vigencia. Es
importante aclarar que mediante la resolucion 0519
de 2025 se dio la prérroga a la resolucion de
transferencia No. 027 de 20205 con lo cual se
realiz6 disminucion de la meta a 16.703 equipos

Se alcanzd el 0% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Gestion de

adquisiciones

Ministerio de Tecnologias de

Tabla 43.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L3-2000

Area del . . .
o Leccion aprendida Recomendaciones
conocimiento

La implementacion de la nueva estrategia de
Tecnologias para Aprender implico una distribucion
presupuestal conforme al alcance y enfoque de la
entidad, lo cual se determind en modificacion en

metas del proyecto

la Informacion y las Comunicaciones

Se recomienda que, se establezca mayor oportunidad
de dinamismo y modificacion en la actualizacion de
metas, teniendo en cuenta que estas corresponden al
presupuesto establecido y a las modificaciones de
Direccion realizadas. Asi como modificaciones de
Macrometas y orientaciones brindadas desde los

asociados.

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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1.3.2

Gestion de la calidad

Gestion de la calidad

Gestion de Alcance

Validacion comparativa de los planes de accién

La implementacion de la nueva estrategia de
Tecnologias para Aprender implico una distribucion
presupuestal conforme al alcance y enfoque de la
entidad, lo cual se determind en modificacién en

metas del proyecto

La implementacion de la nueva estrategia de
Tecnologias para Aprender permiti6 identificar que
el fortalecimiento oportuno de las iniciativas,
respaldado por una adecuada distribucion
presupuestal, requiere una mejor estimacion inicial
de las metas de formacion, con el fin de evitar
sobrecumplimientos y garantizar una planeacion
mas precisa, coherente con la capacidad real de

ejecucion institucional durante la vigencia.

Realizar la verificacion comparativa de la informacion
suministrada y entregada por MinTIC con el fin de
mantener la coherencia entre los planes de ambas

partes.

Se recomienda que, se establezca mayor oportunidad
de dinamismo y modificacion en la actualizacion de
metas, teniendo en cuenta que estas corresponden al
presupuesto establecido y a las modificaciones de

Direccion realizadas.

Se recomienda mantener el mejoramiento continuo de
las iniciativas; para el caso de CPE; la modificacion a
Tecnologias para Aprender, implico un reto de gestion
interna; por lo cual es importante tener una adecuada
planeacién y distribucién presupuestal que respaldd
su ejecucion. De igual forma, se sugiere reforzar la
estimacion inicial de las metas, con base en la
capacidad real de ejecucion institucional, a fin de

prevenir sobrecumplimientos o rezagos.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

E1-L3-3000 Apropiacion TIC para el Cambio

tecnologia.

Objetivo de la iniciativa: Promover la apropiacion masiva de las TIC a través del disefio e
implementacion de estrategias incluyentes y con enfoque diferencial que permitan fomentar y

fortalecer las habilidades digitales de los colombianos para que logren un mayor nivel de uso de la

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 01. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccidn de Apropiacion de Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones

Recursos asignados a la iniciativa: $32.322.834.021,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones)_:$26.871 199.779,00

Resumen: Se promovié la apropiacion de las TIC mediante los programas implementados en la
direcciéon enfocados a ser incluyentes, con enfoque diferencial, asi mismo se fortalecieron las

habilidades digitales de los colombianos

Ajustes: Se realizaron ajustes presupuestales y de cronograma, adicionalmente se realizaron cambios
de nombre de indicador y periodicidad del reporte del indicador. Estas solicitudes de cambio se

realizaron conforme a la ejecucion de los proyectos.

Logros: El proyecto super6 sus metas de cobertura y formacion en habilidades digitales, desde el
proyecto de Colombia programa se obtuvo un sobrecumplimiento de 3,5% en el indicador de
beneficiarios, dado que el numero de nifios matriculados fueron mas que la matricula establecida en
el SIMAT.

Adicionalmente, frente a la meta de 35.330 formaciones se alcanzaron 40.808 personas (15,5% por
encima), gracias a la alta demanda de la oferta, la optimizacion de las estrategias de convocatoria y
cobertura territorial, y la implementacion de modalidades flexibles que ampliaron el alcance sin afectar

la calidad.

Retos: Un reto para la siguiente vigencia es poder cumplir el nimero de comunicaciones relevadas e

Incrementar el numero de comunicaciones respecto a 2025.

Justificaciéon del indicador con incumplimiento: La baja demanda del servicio, derivada de una
poblacién usuaria limitada, con habitos de comunicaciéon que priorizan alternativas auténomas,
sumada al cambio de operador y al inicio tardio del contrato en 2025, lo que redujo la apropiacién y el

volumen de uso del servicio.

Cumplimiento de metas: Al cierre de la vigencia se cumplio la meta prevista en formacion y cobertura:
se realizaron 40.708 certificaciones en procesos formativos virtuales en todo el territorio colombiano

en el marco del convenio con la Universidad de Pamplona. La demanda formativa se concentrd

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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mayormente en los cursos “Inteligencia ArtificiaIEra Docentes”, “IA para el Disefio y la Edicion de

Material Digital” e “IA para el Emprendimiento y la Innovacion”, lo que confirma el interés por fortalecer

capacidades digitales aplicadas a la educacion, la creacion de contenidos y el desarrollo productivo.

Beneficiarios: Se logro impactar a mujeres, nifios, nifias, adolescentes, docentes, estudiantes en

todos los departamentos de Colombia. Por ejemplo, el proyecto Colombia programa ha logrado

impactar en la ensefianza de pensamiento computacional a mas de 93.000 estudiantes en 588 sedes

educativas de todo el pais. Por su parte, el proyecto SmartFilms llegd a 30 municipios del pais,

alcanzando a 3.555 mujeres. Adicionalmente, se entregaron 23.555 certificaciones a mujeres en el

programa CiberPaz, con una poblacién rural de 13.381 mujeres.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 44.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L3-3000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1 Formaciones
finalizadas en 35.330,00
Habilidades digitales

1.2 Estudio previo

1,00
radicado
1. Ciber Paz Formaciones
[CNP#4040, CNP#4080]
1.3. Estudio previo
1,00
aprobado
1.4 Contrato firmado 1,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

115,2%

100,0%

100,0%

100,0%

Se adicionan 5.478 formaciones para un
total de 40.708 formaciones en el programa
ciberpaz llegando 114% de cumplimiento
Se alcanzo el 115% de la meta del afio
2025
Se radicd el estudio previo el 3 de junio
para Comité de Contratacién
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se enviaron las versiones finales del
estudio previo el 5 de Junio de 2025
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se firmd el contrato Nro. 1423 de 2025 el
06/06/2025 esta en ejeucion el 11 junio de
2025
Se alcanz el 100% de la meta del afio
2025
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1.5 B.138 - Indicador
PMI Politica 1,00 100,0%

Construccion de PAZ

2.1 Comunicaciones
relevadas entre

550.000,00 1,3%
personas sordas y

oyentes

2.2 Estudio previo

i 1,00 100,0%

radicado
2. Servicio de Apoyo
Tecnoldgico a la Inclusion
Digital - Signos en Red
2.3 Estudio previo
1,00 100,0%

aprobado
2.4 Contrato firmado 1,00 100,0%

3.1 Cortometrajes
realizados por mujeres,
personas con
3. SmartFilms ) ) 400,00 100,0%
discapacidad y personas
de comunidades étnicas

con dispositivos moviles.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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El curso de IA para los medios alternativos
y comunitarios ha entregado 4.733
certificaciones llegando a 73 municipios
PDET impactando a 999 personas.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El operador ETB registr6 7.274 llamadas, al
ser un operador nuevo, el promedio
mensual es menor que en afios previos y
Signos en Red mantiene baja demanda. La
supervision realiz6 oficios, solicitudes de
cumplimiento y reuniones de articulacion.
Se alcanzo el 1% de la meta del afio 2025
Se radica solicitud concepto de viabilidad
proyecto RELEVO DE LLAMADAS, ante el
FONTIC, teniendo en cuenta que las
observaciones adelantadas por el Fondo y
contratacion se encuentran resueltas,
mediante Radicado.252078369.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se aprueba el estudio previo el 20 de mayo
de 2025,se llevo a cabo comité de
contratacion el 21 de mayo de 2025 el
contrato se encuentra publicado en SECOP
y esta en firma del proveedor: el numero de
contrato es el 1424-2025.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Contrato No 1424 del 2025 publicado enla
plataforma del SECOP el 13 de junio, a la
espera de aprobacion de Poélizas
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

Se presentaro los siguientes cortos; 90
etnias, 200 redvolucionarias y 110 de
discapacidad, en cumplimiento a lo definido
en el contrato y ya fue reportado la base de

datos correspondiente.
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3.2 Estudio previo

radicado

3.3 Estudio previo

aprobado

3.4 Contrato firmado

4.1 Estrategias de
difusion para promover

el Legado de Gabo

4.2 Estudio previo

radicado
4..Legado de Gabo

4.3 Estudio previo

aprobado

4.4 Contrato firmado

1,00

1,00

1,00

4,00

1,00

1,00

1,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se recibi6 propuesta por parte de
Smartfilms, se elaboraron las versiones
preliminares de la documentacion técnica,
financiera y juridica requerida, se radico y
estamos en lista para comité de
contratacion.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El estudio previo fue aprobado en comité y
se inicia el proceso de validacion de polizas
y firma de la correspondiente acta de inicio.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elabord la minuta del proceso y se firmé
contrato a través de SECOP |l el 24 de abril
de 2025 . Se inicia tramite de firma de acta
de inicio previa validacién de las polizas
correspondientes
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
A la fecha, las 4 estrategias de difusion
estan al 100% de cumplimiento, entregados
productos finales.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Durante marzo se radicé el estudio previo
para aval del Fondo y Subdireccion de
contratacion , y se realizd solicitud de
comité de contratacion.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se aprobd en abril el estudio previo y se
realizé el comité de contratacion.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El 25 de abril se firm¢ en SECOP |l el
convenio por las partes.

El 8 de mayo se firmé el acta de inicio del
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5.1 Estudiantes
beneficiados en

) 90.000,00 103,6%
Pensamiento

Computacional

5.2 % de recursos de
vigencias futuras 100,00 100,0%

5. Colombia Programa )
comprometido

5.3 % de recursos de
vigencias futuras 100,00 100,0%

obligados

6.1 informe de
seguimiento a la
implementacion de la 1,00 100,0%
Mision de
6. Mision de Transformacion = Transformacion Digital.

Digital

6.2 Estudio previo
1,00 100,0%
radicado

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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convenio.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se cumplié el indicador de estudiantes
impactados en la vigencia, alcanzando
93.234 beneficiarios en total: 84.514
estudiantes en 420 sedes (colegios nodos
de pensamiento computacional) y 8.720
estudiantes en 168 sedes rurales.
Se alcanzo el 104% de la meta del afio
2025
El 15 de enero de 2025 se comprometio el
100% los recursos de vigencias futuras
para 2025 con RP nimero 14725, por un
valor de $16.122.048.764
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se obligaron el 100% de recursos asi: A)
Radicado 252029484 del 21/02/2025 con
OP 50960325 del 28/02/2025, B) Radicado
252094892 del 16/06/2025 con OP
207251225 del 25/06/2025 C) Radicado
252184276 del 04/11/2025 con OP
444889225 del 20/11/2025.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Con base en la minuta, el anexo técnico y
el cronograma, se realiza seguimiento
mensual a actividades y entregables
establecidos. Al cierre, se recibe el informe
final con los respectivos anexos y
entregables de la Mision de Transformacion
Digital.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se radicaron documentos para revision en
el GIT de contratacion y OGIT mediante
correo electronico el 15 de agosto de 2025.
Se alcanz el 100% de la meta del afio
2025
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Se aprueban estudios previos en Comité de

6.3 Estudio previo contratacion de 20 de Agosto de 2025
1,00 100,0%
aprobado Se alcanzé el 100% de la meta del afio
2025

El dia 22 de agosto se realiza la firma del
contrato entre MinTIC y el CNC, el aliado
remite las polizas para revision el dia 26 de
agosto y Coral Delgado remite
6.4 Contrato firmado 1,00 100,0% observaciones el dia 27 de agosto para
subsanar. A la espera de subsanacion del
CNC.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 45.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L3-3000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

El cumplimiento de metas operativas depende de
una planeacién oportuna, continuidad en la
ejecucion y un adecuado posicionamiento del
programa, asi como de la alineacién entre la
Gestion de Alcance Validacion de variacion en demanda de servicio
capacidad instalada y la demanda real del
servicio desde el inicio del proyecto. Ademas
evaluaciéon en la optimizacion de recursos y
tiempos de ejecucion
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

1.3.3  E1-L3-4000 Internet Seguro y Responsable

Objetivo de la iniciativa: Fomentar el desarrollo de nuevas ciudadanias digitales promoviendo el uso
seguro y responsable de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), impulsando asi la
adopcion progresiva y efectiva de herramientas digitales para el crecimiento y la evolucién en diversos

sectores.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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Politicas de Gestion y Desempefio Institucion?m. Planeacion Institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion de Apropiacion de Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones
Recursos asignados a la iniciativa: $9.796.842.149,00
Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $5.628.927.382,00

Resumen: Se fomentd nuevos ciudadanos digitales mediante sensibilizaciones, formacion vy
acompafiamiento, promoviendo el uso seguro y responsable de las TIC y facilitando la adopcidn

progresiva de herramientas digitales en diversos sectores

Ajustes: Se realizaron ajustes presupuestales y de cronograma, adicionalmente se realizaron cambios
en la periodicidad del reporte del indicador. Estas solicitudes de cambio se realizaron conforme a la

ejecucion del proyecto.

Logros: Al cierre de la vigencia se alcanz6 un total de 1.480.649 acciones de sensibilizacion,
superando la meta proyectada para el afio 2025 con un cumplimiento del 106%, lo que evidencia el
alto impacto y alcance de la estrategia implementada. La poblacion impactada incluye 422.939
mujeres y 48.726 personas pertenecientes a comunidades étnicas, lo que reafirma el enfoque
diferencial e inclusivo de la iniciativa y su llegada efectiva a territorios histéricamente priorizados,
contribuyendo a la atencién de la denominada Colombia profunda. A través de estas sensibilizaciones
se promovié el uso seguro, responsable de las TIC fortaleciendo capacidades ciudadanas

fortaleciendo capacidades ciudadanas, fomentando entornos digitales.

Retos: Fortalecer la calidad y permanencia de los procesos, ampliando la atencién a poblaciones
diferenciales y priorizadas, y asegurando la articulacion interinstitucional que garantice la
sostenibilidad de los entornos digitales seguros, responsables e inclusivos mas alla de la intervencion

inicial.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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Cumplimiento de metas: Al cierre de la vig?mia se realizaron 1.480.649 sensibilizaciones,
alcanzando un 106% de cumplimiento en 2025. Se impactaron 269 municipios en departamentos como

Bogota, La Guajira y Narifio, beneficiando a 422.939 mujeres y 48.726 personas étnicas, promoviendo

el uso seguro de las TIC.

Beneficiarios: Las acciones del programa “CiberPaz Sensibilizaciones” se desarrollaron en todos los
departamentos del pais, entre los que se destacan Bogota, La Guajira, Cundinamarca, Valle del
Cauca, Norte de Santander, Magdalena y Narifio, logrando una cobertura territorial significativa en 226

municipios. Se realizaron 422.939 sensibilizaciones a mujeres. Adicionalmente, se hicieron 7.956

sensibilizaciones en poblacion rural 'y en la poblacién NARP se hicieron 36.593 sensibilizaciones.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 46.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L3-4000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1 Personas

sensibilizadas en el

Uso Seguroy 1.400.000,00
Responsable de las
TIC
1. Ciber Paz
Sensibilizaciones | 1.2 Estudio previo 100
[CNP#4040, radicado
CNP#4080,
CNP#4086]
1.3. Estudio previo
1,00

aprobado

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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Se cumplié y super¢ la meta de sensibilizaciones
sobre uso seguro y responsable de las TIC,
105.6% alcanzando 1.480.649 sensibilizaciones, gracias a la
implementacion de diversas estrategias orientadas al
logro del indicador.
Se alcanzo el 106% de la meta del afio 2025
Para la fecha del 28 de marzo no se realiz6 reporte
debido a que se continuaba realizando los ajustes a
la documentacion con base en las indicaciones de la
100,0% alta direccion, por tanto, el avance cuantitativo para
la fecha inicial programada seria 0. (Subsanacion
reporte del 28 de marzo, informe calidad)

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Para la fecha del 4 abril de 2025 no se realiz6
reporte debido a que se continuaba realizando los
ajustes a la documentacion con base en las
100,0% indicaciones de la alta direccion, por tanto, el avance
cuantitativo para la fecha inicial programada seria 0.
(Subsanacién reporte 28 de marzo, informe calidad).

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
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1.4. Contrato firmado

El 30 abril de 2025se firmd convenio por parte del

cooperante en SECOP Il y el 2 de mayo de 2025 se

1,00 100,0%

aprobo y firmé por parte FUTIC.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Gestion de adquisiciones

Gestion de costos

Gestion de costos

Gestion de costos

Gestién de tiempo

Tabla 47 .Lecciones aprendidas iniciativa E1-L3-4000

Area del conocimiento Leccién aprendida Recomendaciones

Actualizacién y validacion modalidad y plazos de

contratacion

Actualizacion y validacion presupuestal

Articulacion interna para la ejecucién de los
proyectos a nivel presupuestal
Ajuste

presupuestal a la iniciativa por

reasignacion de recursos para asegurar
actividades del equipo de seguimiento de la

Direccion.

Subsanacion de rezagos en tiempo real.

Definir previamente la modalidad de contratacion
y, de la misma manera, los tiempos requeridos
para garantizar los plazos de firma y ejecucion del
programa.

Definir con anterioridad reuniones para validacién
de la planificacién presupuestal previo al registro
del plan de accion de la dependencia.

Realizar ~ seguimiento a los  procesos
contractuales con el fin de que los programas
empiecen la ejecucion desde el inicio de la
vigencia.
Incluir andlisis preventivos sobre posibles
variaciones en costos y compromisos operativos
permite tomar decisiones oportunas y evitar
riesgos de cambio presupuesto

Se identifica la necesidad de realizar acciones
que minimicen los tiempos de reporte entre la
fecha de subsanacion de rezagos y el dia que se

registra en el aplicativo de seguimiento.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

134 E1-L3-5000 Desarrollo de habilidades digitales para la vida

Objetivo de la iniciativa: Aportar a la democratizacion de las TIC para desarrollar una sociedad del

conocimiento y la tecnologia durante el cuatrienio, a través de la transformacion digital y la formacion

de colombianos en habilidades Tl para lograr el cambio que el pais necesita.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Politicas de Gestion y Desempefio Institucion?m. Planeacion Institucional.
Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion de Economia Digital
Recursos asignados a la iniciativa: $272.244.897.286,43

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $196.988.320.082,86

Resumen: Se consolidé el fortalecimiento del talento digital con mas de 270 mil personas certificadas,
potenciando capacidades técnicas y productivas a nivel nacional y alcanzando alto cumplimiento de

metas pese a rezagos presentados en SENATIC y Social Tech

Ajustes: Se solicitd 4 cambios, eliminacién de 2 proyectos y creacion de Social Tech. Asi mismo, se
solicitd la reprogramacion de compromisos, obligaciones, indicadores y actividades, y la redistribucion

presupuestal entre los proyectos de la iniciativa

Logros: Se avanz6 en la formacién de ciudadanos en habilidades digitales por medio de los proyectos
Talento Tech, SENATIC, Avanza Tech y Social Tech. Se presentd un sobrecumplimiento de 1.637
certificaciones gracias a la implementacién de una estrategia con los aliados tecnoldgicos, que por
primera vez permitié desarrollar dos ciclos de formacion en el mismo afio. Esta estrategia incluyé la
asignacion de tiempos delimitados para el desarrollo de los cursos, lo que contribuy6 a generar un
mayor sentido de urgencia y compromiso entre los beneficiarios, incrementando significativamente las
tasas de finalizacién. Esto, sumado al esfuerzo operativo y de coordinacion con aliados en regiones
que permitio ampliar la cobertura y duplicar la cantidad de masterclass a nivel nacional para superar

la meta inicialmente establecida.

Retos: EI cumplimiento de la meta 2025 de colombianos formados, se vié afectado principalmente por
cuellos de botella administrativos y académicos asociados al proceso de certificacion, el cual es
competencia exclusiva del SENA. La verificacion de evidencias, validacion de requisitos documentales
y consolidacion de juicios evaluativos debe ser realizada por los Centros de Formacion, procesos que

coinciden con los cierres académicos de la oferta regular del SENA (articulacion institucional,

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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programas técnicos y tecnoldgicos), generando una alta carga operativa que limita la capacidad de
cierre simultaneo de los aprendices SENATEC dentro de la vigencia. Frente a los técnicos formados
en articulacién con la media, se cuenta con un total de 27.488 jovenes formados, los cuales estan en

proceso de validacion por lo tanto no se reportaran sin antes realizar la respectiva confirmacion.

Cumplimiento de metas: La iniciativa aporta al indicador PES — PEI Formaciones finalizadas en
habilidades digitales durante la vigencia se logré un avance significativo en la formacion de talento
digital, con mas de 270 mil personas certificadas y/o formadas a través de cursos cortos, programas
especializados, masterclass y procesos de articulacion con educacion media. Las acciones
desarrolladas permitieron fortalecer habilidades técnicas, digitales y productivas en todo el territorio
nacional, alcanzando altos niveles de cumplimiento frente a las metas programadas, aunque con

algunos rezagos asociados a procesos de validacion y certificacion.
Beneficiarios: 270 mil colombianos formados en habilidades digitales

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 48.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E1-L3-5000

: Cumplimiento -
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Se certificaron 14.285 personas formadas

en habilidades digitales en el mes de
1.1 Numero de personas

formadas en habilidades = 56.836,00 100,0% septiembre mediante el proyecto Talento
. y ,U70

digitales Tech.
Se alcanzd el 100% de la meta del afio
2025
1. Talento Tech - Bootcamps Se certificaron la totalidad de personas
- CP 4040y 4069 1.2 NUmero de personas formadas en habilidades digitales,
formadas en habilidades | 3.048,00 100,0% correspondientes al Rezago 2024.
digitales (Rezago 2024) Se alcanz el 100% de la meta del afio
2025
1.3 NUmero informes de Los informes de seguimiento de la
seguimiento de la 3,00 100,0% interventoria fueron entregados
interventoria entregados oportunamente y con la calidad requerida.
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1.4 Numero informes de
seguimiento de la
interventoria entregados

(Rezago)

1.5 Recursos de
vigencias futuras

comprometidos

1.6 Recursos de
vigencias futuras

obligados

1.7 Estudio previo
radicado en comité de

contratacion

1.8 Estudio previo
aprobado en comité de

contratacion

1.9 Contrato firmado y
legalizado

2. SenaTIC - Conpes 4040, ' 2.1 Nimero de
4069y 4129 colombianos formados

1,00

1,00

12,00

1,00

1,00

1,00

190.360,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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100,0%

100,0%

75,0%

100,0%

100,0%

100,0%

81,2%

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El primer informe de la interventoria del
proyecto Talento Tech fue aprobado por la
supervision.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se expidieron los Registros Presupuestales
de las vigencias futuras para la vigencia
2025.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Dado los procesos internos de validacion
de la informacién presentada por el aliado,
el desembolso del mes de diciembre se
encuentra en proceso de radicacion, el
incumplimiento ese dio por tiempos de
gestion de los tramites administrativos.
Se alcanzo el 75% de la meta del afio
2025
Los estudios previos se radicaron ante el
comite de contratacién oportunamente.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El estudio previo fue aprobado en el mes
de abril en comité de contratacion
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El contrato fue firmado y legalizado
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
En diciembre se certificaron 13.419
personas. La meta 2025 presenta rezago
por cuellos de botella administrativos y
académicos del SENA en la verificacion,
validacion documental y cierres
académicos que limitan la certificacion
oportuna.
Se alcanzd el 81% de la meta del afio
2025
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2.2 Numero de técnicos
formados en articulacion =~ 34.000,00 0,0%

con la media

2.3. Nimero de

ciudadanos con

vocacion formadora 341,00 100,0%
formados (Rezago

2024)

2.4 Nimero de
colombianos formados 4.320,00 100,0%
(Rezago 2024)

2.5 Recursos de
vigencias futuras 1,00 100,0%

comprometidos

2.6 Recursos de
vigencias futuras 3,00 66,7%

obligados

2.7 Recursos de

vigencias futuras
1,00 100,0%
obligados (Rezago

2024)

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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27.488 jbvenes culminaron formacion y
estén en validacion. La certificacion se
extendera a 2026. La meta 2025 se afect6
por cuellos de botella administrativos y
académicos del SENA en verificacion y
cierre de certificados.

Se alcanzé el 0% de la meta del afio 2025
Se realiz6 validacion correspondiente a 298
certificados de la linea, cumpliendo con el
100% de la meta de formacion de
ciudadanos con vocacion formadora
correspondiente al Rezago 2024.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Se certificaron 4.320 colombianos en
habilidades digitales, lo cual corresponde al
total de las certificaciones pendientes de la

vigencia 2024.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Se expidio el Registro Presupuesta N°
12625 del 15 de enero del afio 2025, por
valor de $84.420.969.436
Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

El desembolso N - 7 del periodo de
diciembre, se encuentra en proceso de
radicacion, el mismo debe quedar radicado
a través de intersticios el dia 26 de
diciembre. Se indica que no fue posible su
previa solicitud, debido a que se estaba a la
espera del envio de los soportes
correspondientes por parte del aliado, y la
debida validacion por el equipo técnico,

Se alcanzo el 67% de la meta del afio

2025

Se programaron tres desembolsos; se
ejecutaron dos. El primero se legaliz6 en
87,85%, quedando 12,15% pendiente. El

segundo esta por legalizar y el tercero
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3.1 NUimero de
certificaciones en 34.396,00 104,0%
habilidades digitales

3.2 Nimero de
certificaciones en

3. AvanzaTEC y o 4.008,00 100,0%
habilidades digitales

(Rezago 2024)

3.3 Numero de
memorandos de
entendimiento y/o
2,00 150,0%
acuerdos de
confidencialidad

firmados. (Rezago 2024)

6.1 Informe de brecha a

2025y del sistema de

informacién Bl dindmico

y con visualizaciones de 1,00 100,0%
datos del mercado de

talento digital a cierre

6. Estudio de Empleabilidad
2025 entregado

y Talento Digital

6.2 Estudio previo
radicado en comité de 1,00 100,0%

contratacion

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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quedd como reserva presupuestal,
generando rezago financiero.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se supero la meta en 1.637 certificaciones
gracias a una estrategia con aliados
tecnologicos, que permitié dos ciclos de
formacion en el afio, mayor cobertura
regional y mas masterclass, aumentando el
compromiso Y la finalizacién.
Se alcanzo el 104% de la meta del afio
2025
El total de certificaciones en habilidades
digitales (Rezago 2024) del proyecto
AvanzaTEC se cumplié y reporté en el mes
de mayo.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se suscribieron MOU con THT y Books and
Books, superando la meta por gestion
estratégica de alianzas. Ante la ausencia
de Cambridge, se aseguro continuidad de
becas de inglés y se incorpord una linea de
empleabilidad T para beneficiarios.
Se alcanzo el 150% de la meta del afio
2025
Fue entregado el Informe de brecha a 2025
y del sistema de informacién Bl dinamico y
con visualizaciones de datos del mercado
de talento digital a cierre 2025, el cual se
encuentra publicado en
https://cenisoft.org/estudioempleabilidadti/
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se radicaron el dia 9 de julio de 2025 los
estudios previos ante el comite de
Contratacién con memorando N°
252108769.
Se alcanz el 100% de la meta del afio
2025
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6.3 Estudio previo
aprobado en comité de 1,00 100,0%

contratacion

6.4 Contrato firmado y
) 1,00 100,0%
legalizado

7.1 Ciudadanos

60.000,00 4,6%
formados

7.2 Estudio previo
radicado en comité de 1,00 100,0%

contratacion

7. Social Tech
7.3 Estudio previo

aprobado en comité de 1,00 100,0%

contratacion

7.4 Contrato firmado y
) 1,00 100,0%
legalizado

Los estudios previos fueron arpobados en
el comite de contratacion.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El convenio fué firmado y cargado en la
plataforma de secop el dia 23 de Julio de
2025.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se reportan 2.762 personas formadas. No
se cumpli6 la meta 2025 por caida de
AWS, afectaciones de imagen, problemas
de orden publico y periodo vacacional, que
retrasaron eventos e inscripciones; se
otorgd prérroga hasta junio de 2026.
Se alcanzo el 5% de la meta del afio 2025
Los estudios previos se radicaron en el
Comité de Contratacion el dia 23 de julio de
2025 mediante radicado N° 252118340.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Los estudios previos fueron aprobados por
el Comité de contratacion.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se firmé la minuta del CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO No. 1572-2025,
SUSCRITO ENTRE EL FONDO UNICO DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS. Firmado
acta de inicio el 4 de agosto de 2025.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:
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Gestion de comunicaciones

Tabla 49.Lecciones aprendidas iniciativa E1-L3-5000

AREA DEL CONOCIMIENTO LECCION APRENDIDA RECOMENDACIONES

La planificaciéon anticipada y articulada de la
estrategia de comunicaciones es clave para el
éxito del proyecto. Definir con antelacién los
mensajes, publicos objetivo, canales, piezas
graficas, parrilas de contenido y correos
institucionales permiti6 mantener coherencia,
oportunidad y alineacion con los objetivos del

proyecto.

Estructurar desde la fase de planeacién del
proyecto un plan de comunicaciones integral que
contemple cronogramas, responsables, canales,
piezas gréficas, parrillas de contenido y flujos de
articulacion

validacion,  garantizando  la

permanente entre las areas  técnicas,

administrativas, logisticas y comunicacionales.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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2. ENFOQUETRANSVERSAL

21 CULTURA
Esta dimension establece el marco de accion centrado en los comportamientos, actitudes, principios
y valores que deben adoptar todos los colaboradores de la entidad, orientado a la realizacion de la

mision, vision y objetivos institucionales del Ministerio/Fondo Unico TIC.

211 E2-D1-1000 Gestion adecuada del talento humano dentro del ciclo de vida del servidor

publico para cumplimiento de las metas establecidas de la entidad.

Objetivo de la iniciativa: Implementar el Plan Estratégico de Talento Humano para el fortalecimiento
de la cultura organizacional del Ministerio para las Tecnologias, Informacion y las Comunicaciones en
el marco del ciclo de vida del servidor publico.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 04. Talento Humano.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Subdireccion para la Gestion del Talento Humano
Recursos asignados a la iniciativa: $2.027.553.084,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $1.861.910.484,99

Resumen: La iniciativa tuvo ejecucion satisfactoria. Los ajustes presupuestales no afectaron
resultados. Los cuatro proyectos del ciclo de vida del servidor se desarrollaron segun lo previsto y
todas las actividades alcanzaron un cumplimiento del 100%.

Ajustes: Se realizaron ajustes en la vigencia correspondientes a cambios en la asignacién de

presupuesto para las actividades, los cambios obedecen a tanto a solicitud de presupuesto como a

liberacion de recursos de acuerdo a las necesidades y lineamientos

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Logros: Se implementaron en un 100% los plzms asociados a la gestion estratégica del talento
humano, generando los productos previstos y fortaleciendo el desempefio de la Subdireccion para la
Gestion del Talento Humano. Se adelanté la gestidn integral de ingreso y retiro de funcionarios, y a
partir de esta Ultima se disefid e implementd un programa de desvinculacion asistida. En el proceso
de revision de certificacion se renovd la certificacion bajo la norma ISO 45001:2018 v, en la auditoria
de seguimiento, no se registraron observaciones ni no conformidades. Asimismo, se obtuvo una
calificacion de 3,6 sobre 4 en la evaluacion de los servicios del proceso de gestion del talento humano,
reflejando un nivel de satisfaccion favorable. Adicionalmente, se garantizé una gestion eficiente en el

cobro y pago de cuotas partes pensionales, asegurando oportunidad y cumplimiento en este proceso.

Retos: Un reto para 2026 sera fortalecer la capacidad de adaptacion presupuestal frente a los
constantes cambios y nuevas directrices, de manera que los ajustes necesarios no afecten a mediano

plazo el desarrollo de las actividades que soportan los proyectos de la iniciativa.

Cumplimiento de metas: La iniciativa alcanzé un cumplimiento destacado de las metas previstas,
consolidando avances en cada etapa del ciclo de vida del servidor publico. Las acciones desarrolladas
en bienestar, capacitacion, seguridad y salud en el trabajo, gestion de vacantes y administracion del
talento humano permitieron fortalecer la experiencia del servidor y asegurar el soporte requerido para
el logro de los objetivos institucionales. El desempefio obtenido refleja una gestion articulada, oportuna
y alineada con las prioridades estratégicas de la entidad, cumpliendo asi con las metas establecidas

en el plan estratégico institucional.

Beneficiarios: Los beneficiarios de esta iniciativa fueron los funcionarios del Ministerio y ex

funcionarios de la entidad

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:
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Tabla 50.Resultados indicadores_de Gestion iniciativa E2-D1-1000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1. Plan Estratégico de
Talento Humano 1,00 100,0%

realizado y publicado

1. Plan Estratégico del
Talento Humano
1.2. Seguimiento al
Cumplimiento al Plan
] 100,00 100,0%
Estrategico de Talento

Humano

2. Gestion del ingreso del | 2.1. Plan de Vacantes
) 1,00 100,0%
talento humano elaborado y publicado

3.1. Plan de Bienestar e
Incentivos elaborado y 1,00 100,0%

publicado

3. Gestion del desarrollo del

Talento Humano L
3.2. Ejecucion del Plan de
] ] 100,00 100,0%
Bienestar e Incentivos

3.3. Plan Institucional de
Capacitacion elaborado y 1,00 100,0%

publicado

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Se aprobd en el comité MIG #37 El plan
estratégico del talento humano y
posteriormente se publico antes del 31 de
enero en la pagina web de la entidad
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Al cierre de la vigencia se alcanz6 un 99%
en planes derivados, 94% en actividades
adicionales y 95% de ejecucion general. La
divulgacién y entrega de incentivos no se
cumplié, pero quedé como obligacién en el
Acuerdo Sindical 2025-64.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se realizd el comité MIG #87 en donde se
aprobd el plan y posteriormente fue
publicado en la pagina web de la entidad
antes del 31 de enero
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se realizd el comité MIG #87 en donde se
aprobo el plan y posteriormente fue
publicado en la pagina web de la entidad
antes del 31 de enero
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El plan de Bienestar e Incentivos alcanza un
avance del 99.9% en la ejecucion de
actividades de 2025, reflejando eficiencia en
el desarrollo de las acciones y cumplimiento
de los objetivos en bienestar y calidad de
vida laboral
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se realizd el comité MIG #87 en donde se
aprobd el plan y posteriormente fue

publicado en la pagina web de la entidad
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3.4. Ejecucion del Plan

Institucional de 100,00 100,0%

Capacitacion

3.5. Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo 1,00
elaborado y publicado

100,0%

3.6. Ejecucion del plan de

seguridad y salud en el 100,00 100,0%

trabajo

3.7. Porcentaje de

cumplimiento del Plan de = 100,00 100,0%

Cultura

4.1. Cuentas de cobro por
concepto de cuotas
4. Gestion del Retiro del

Talento Humano

partes pensionales

11,00 100,0%

asociados a las néminas
reportadas por FOPEP

generadas

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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antes del 31 de enero
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Para la vigencia 2025 se dio un
cumplimiento del 100% al plan de

capacitaciones, representado en la

ejecucion de 37 capacitaciones establecidas

en el plan
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se realizd el comité MIG #87 en donde se
aprobo el plan y posteriormente fue
publicado en la pagina web de la entidad
antes del 31 de enero
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El plan de SST reporta una ejecucion del
95% en la vigencia, reflejada en actividades
de investigacion de accidentes, promocion y
prevencion de la salud, y en el
mantenimiento de la certificacion del
Sistema de Gestion SST bajo norma ISO
45001:2018
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El plan de cultura cumplié el 100% de las
actividades previstas. Durante la vigencia se
desarrollaron acciones de fortalecimiento de
equipos, promocion del Codigo de Integridad
y liderazgo, dando por cerrada su ejecucion
para 2025
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
En 2025 se gestionaron 1.358 cuentas de
cobro por cuotas partes pensionales, por un
valor total de $2.201.868.688. La ejecucion
fue satisfactoria y permitié cumplir
oportunamente con las obligaciones del

periodo.
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Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Durante la vigencia 2025 se gestionaron un
total de 130 retiros, derivados de diversas
causales, de los cuales 4 corresponden a
diciembre. Esto se realizo conforme a los

4.2. Porcentaje en retiros

. : 100,00 100,0% procedimientos establecidos por la
gestionados por periodo

Subdireccion de Gestion del Talento
Humano.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:
Tabla 51.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D1-1000
Recomendaciones

Area del conocimiento Leccion aprendida

Gestion de adquisiciones

Gestion de comunicaciones

Gestion de costos

Gestion de la calidad

La elaboracién oportuna y detallada de los
requerimientos técnicos y administrativos permitié
adelantar los procesos de adquisicion necesarios
sin afectar la ejecucion de las actividades del ciclo

de vida del servidor publico.

La comunicacién temprana y segmentada con los

grupos de interés  permiti6  coordinar
adecuadamente las actividades del ciclo de vida
del servidor publico y asegurar la entrega

oportuna de productos.

Ajustes presupuestales teniendo en cuenta que la
iniciativa financia sus proyectos a traves de una

ficha transversal

La aplicacion rigurosa de los controles de calidad
permitio renovar la certificacion 1ISO 45001:2018
asociada al proyecto de desarrollo del talento

humano, sin observaciones ni no conformidades.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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Continuar fortaleciendo la planeacién previa de
adquisiciones, asegurando que los
requerimientos técnicos se formulen de manera
completa, verificable y alineada con los tiempos
del proceso contractual. Mantener espacios de
articulacion temprana con el area de contratacion
para anticipar riesgos y asegurar la oportunidad
en la provision de bienes y servicios.

Mantener ~ esquemas de  comunicacion
estructurados, con mensajes diferenciados por

publico y canales definidos.

Tener en cuenta que el presupuesto general
puede tener cambios no previstos que puedan
afectar el desarrollo de los proyectos por lo que
cada uno debe contar con planes de contingencia

alternativos para no fallar en su ejecucion

Mantener la disciplina documental y los ciclos de
revision interna para asegurar la sostenibilidad

del sistema.
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Gestion de la integracion

Gestion de partes

interesadas

Gestion de recursos

humanos

Gestion de Alcance

La coordinacion entre areas permitié articular los
procesos del ciclo de vida del servidor y garantizar
la coherencia de los productos.
La participacion activa y la comunicacion
permanente con los servidores publicos como
principales partes interesadas permitié fortalecer
la apropiacion de los procesos de talento humano
y mejorar la percepcion del servicio, reflejada en
una calificacion de 3,6 sobre 4.

La planificacion integral del ciclo de vida del
servidor permiti6 ejecutar en un 100% los planes
estratégicos de talento humano y fortalecer la
gestion de ingreso, permanencia y retiro.

La definicion clara del alcance permitié consolidar
los productos previstos y asegurar su entrega

completa.

Conservar espacios de articulacion

interdependencias.

Mantener mecanismos de participacion y escucha
activa que permitan identificar expectativas,
necesidades y oportunidades de mejora.
Continuar evaluando la satisfaccion de los
servidores para orientar decisiones y asegurar la

pertinencia de los servicios ofrecidos.

Conservar la articulacién entre procesos y
fortalecer el acompafiamiento en etapas criticas

del ciclo de vida laboral.

Continuar utilizando estructuras de desglose del

trabajo para delimitar entregables.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2.2 ARQUITECTURAINSTITUCIONAL

Es la dimensidn que establece los lineamientos, mecanismos y herramientas del Sistema Integrado

de Gestion que, en términos de disefio organizacional, debe tener el Ministerio/Fondo Unico de TIC

para cumplir con sus propositos.

221

digital con enfoque social y democratico en la entidad.

E2-D2-1000 Estrategia y operacion de tecnologia para lograr una transformacion

Objetivo de la iniciativa: Definir e implementar una arquitectura tecnolégica que permita optimizar,

disponer y mantener los servicios de tecnologia que apoyan la operacion del ministerio, apropiando

modelos y tecnologias de nueva generacion dentro de las vigencias de 2023 a 2026

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional:

01.Planeacién Institucional

11.Gobierno digital

12. Seguridad digital

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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Dependencia Responsable de la iniciativa: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Recursos asignados a la iniciativa: $54.811.249.891,96

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $37.316.978.353,13

Resumen: Se avanzd en madurez del MRAE, especialmente el MGGTI; se actualizaron aplicativos
clave; los servicios tecnoldgicos mantuvieron disponibilidad >99%; y se cumplieron actividades de

fabricas de software y datos con entregables estratégicos finalizados

Ajustes: Al corte del 30 de junio, se encontrd diferencia entre Compromisos Programados y

Ejecutados, lo que requirio realizar un ajuste al presupuesto en el mes de Julio del 2025.

Logros:

o En alineacion estratégica-MRAE, actualizacion de lineamientos y documentacion, avance en los
dominios, especialmente MGGTI.

¢ Actualizacion de aplicaciones clave del Mintic: Herramienta de Cargue, Analisis y Auditoria - Hecaa,
Integratic, Sistema Electrénico de Recaudo-SER, Sistema de Gestion del Espectro-SGE,
GOVCOPRO.

e indice Integral: Disponibilidad superior al 99% de los servicios del Mintic (Hiperconvergencia,
almacenamiento y Backup, bases de datos, URLSs, Plataforma de red y seguridad, servidores y servicio
de Internet logrando aseguramiento de continuidad operativa y estabilidad tecnoldgica.

e Cumplimiento de las actividades programadas en Fabrica de Software y Fabrica de Datos

fortaleciendo analitica y gestion del dato.

Retos:
e Mantenery acelerar el crecimiento de nivel de madurez del MRAE en sus 3 dominios, consolidando
la actualizacién documental y cerrando brechas.

o Fortalecer el proceso de Gobernanza de datos en el Mintic

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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o Asegurar la continuidad en el ciclo de actualizacion de los aplicativos del Mintic.

Reducir la alta demanda de requerimientos en fabrica de software y datos evitando reprocesos y

fortaleciendo pruebas funcionales.

Cumplimiento de metas: Se actualizd el PETI del MinTIC; la disponibilidad de servicios clave —

incluyendo hiperconvergencia, almacenamiento, respaldo, bases de datos, URLs, red, seguridad,

servidores e internet— se mantuvo por encima de los estandares establecidos; se actualizaron los

sistemas clave y se ejecutaron las actividades de las fabricas de software y datos, culminando con la

entrega de productos estratégicos.

Beneficiarios:

Ministerio TIC

Funcionarios y colaboradores del Mintic

Procesos Estratégicos, Misionales y de apoyo del Mintic
Usuarios finales de servicios tecnoldgicos

Ciudadanos que acceden a la oferta institucional de la Entidad
Proveedores de servicios tecnoldgicos software y hardware
Proveedores de servicios de conectividad

Ciudadanos acceden a los servicios del Mintic

Analistas y cientificos de datos

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 52.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D2-1000

. Cumplimiento -
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Se avanzé en implementacién MRAE,

1.1 Indice de lineamientos implementados y
Cumplimiento del MGGTI documentados. Resultados Medicién
1. Gestion de Tl 100,00 100,0%
en la Alineacion madurez Dic2025 sobre 5: MAE pasé de
Estratégica 3,77 a 3,92; MGGTI de 4,01 a 4,22; MGPTI
en4,17
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1.2 Estudios previos
_ 10,00 100,0%
radicados

1.3 Estudios previos
10,00 100,0%
aprobados

1.4 Convenios/contratos
10,00 100,0%
firmados

2.1 Indice de
versionamiento de 100,00 100,0%
aplicativos actualizados

2. Licenciamiento y soporte

de Sistemas de Informacion . _
2.2 Estudios previos
) 7,00 100,0%
radicados

2.3 Estudios aprobados 7,00 100,0%

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

EP para Contratacién de profesionales para
fortalecer la gestion juridica, tecnoldgica y
operativa de la OTI, para garantizar el
cumplimiento del PETI y las funciones
definidas por MinTIC

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

EP aprobados para Contratacion de
profesionales para fortalecer la gestion
juridica, tecnoldgica y operativa de la OTI,
garantizando el cumplimiento del PETl y las
funciones definidas por MinTIC

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Contratos Prestacion servicios profesionales
para fortalecer la gestion juridica,
tecnolégica y operativa de la OTI,

garantizando el cumplimiento del PETI y las

funciones definidas por MinTIC.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Se actualizaron entre otros los sistemas:
Hecaa, INTEGRATIC Médulo AZSig,
Sistema Electronico de Recaudo — SER,
SGE y GOVCOPRO-

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Radicacion de EP entre otros para
Integratic, Sist. Electronico de Recaudo,
Renovacion y soporte de HECaa; desarrollo
e integracién de portales con CMS;
fortalecimiento del SGE; mejoras a SEVEN y
KACTUS
Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Estudios previos aprobados entre otros para
Integratic, Sist. Electrénico de Recaudo,

Renovacion y soporte de HECaa; dllo e
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2.4 Convenios/contratos
7,00 100,0%
firmados

2.5 Recursos de
vigencias futuras 100,00 100,0%
comprometidos

2.6 Recursos de
vigencias futuras 100,00 100,0%
obligados

3.1 Indice Integral de
B o 95,00 100,0%
Servicios Tecnologicos

3. Operacion de Servicios

Tecnolégicos

3.2 Estudios previos
5,00 100,0%
radicados

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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integracion de portales con CMS;
fortalecimiento del SGE; mejoras a SEVEN -
KACTUS
Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Contratos firmados entre otros: 612-25
Analitica, 799-25 SERTISOFT, 1249 -25
Digital Ware,779-25 Newtenberg, 778-25
con Software, Innnovation and Services
S.A.S.y 1248-25 Tes América, 1929-25

Internexa

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Se comprometieron recursos de vigencias
futuras de los contratos 1314-2023 ASETF,
1315-2023 UNION TEMPORAL
INTEGRACION BIG IA; 2171-2024
INDEPRO INGENIERIA DE PROCESOS
SAS -Auraquantic.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Se obligaron recursos de vigencias futuras
de los contratos: 1314-2023 ASETF, 1315-
2023 UNION TEMPORAL INTEGRACION
BIG IA; 2171-2024 INDEPRO INGENIERIA
DE PROCESOS SAS -Auraquantic.
Se alcanzd el 100% de la meta del afio

2025

La disponibilidad de servicios de
hiperconvergencia, almacenamiento,
backup, bases de datos, URLs, red,

seguridad, servidores e internet se mantuvo
en niveles superiores a los estandares
establecidos.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Estudios previos radicados entre otros para:
Adquisicion de servicios Azure y Microsoft,
solucion de seguridad perimetral, renovacion

Oracle y servicios de nube para plataformas
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3.3 Estudios previos
5,00 100,0%
aprobados

3.4 Convenios/contratos
5,00 100,0%
firmados

3.5 Recursos de
vigencias futuras 100,00 100,0%

comprometidos

3.6 Recursos de
vigencias futuras 100,00 100,0%
obligados

4.1 Porcentaje de
cumplimiento de 100,00 100,0%
actividades programadas

4. Proyecto de Fabricas de

Software y Datos

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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de Gobierno Digital.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Estudios previos aprobados entre otros para:
Adquisicion de servicios Azure y Microsoft,
solucion de seguridad perimetral, renovacion
Oracle y servicios de nube para plataformas
de Gobierno Digital.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Entre otros: OC AZURE 144370 nube
publica; OC141170 productos
MICROSOFT; Contratos: 1500-OPEN
GROUP - Seguridad perimetral ; 1742-
ORACLE COL. Lic Oracle; 151016 CNID
nube publica para Gobierno Digital
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Recursos de vigencias futuras
comprometidos para contratos de Sumimas,
Comcel, ETB, SOC-NOC, UT Plataforma Tl
2023, Media Commerce y Comcel, por los
valores aprobados en enero 2025.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Recursos VF obligados para Sumimas,
Comecel, ETB, SOC-NOC, UT Plataforma TI
2023, Media Commerce y Comcel, por los
valores aprobados en enero 2025.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Fab.software: Disefios arquitectonicos 6
sistemas: Gestion cobro y procesos
judiciales, Fomento TIC, Infradata, Gestor
identidades y notificaciones, Sist.datos
personales Fab.datos: Implementados 5
proyectos
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
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Consorcio ASETF 2023 - Fab de SW CTO
1314-2023 RP 16025 del 16/01/2025
$2.917.997.060, *Union Temporal
Integracion BIG |A 2023Fab de Datos CTO

4.2 Recursos de

vigencias futuras 100,00 100,0%
1315-2023 RP 16125 del 16/01/2025
comprometidos
$1.162.705.015.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Recursos obligados al 19 de diciembre del
2025: Consorcio ASETF 2023 - Fab de SW
4.3 Recursos de CTO 1314-2023 $1.934.479.674,00 *Unién
vigencias futuras 100,00 100,0% Temporal Integracion BIG 1A 2023Fab de
obligados Datos CTO 1315-2023 $ 846.653.622,0.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 53.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D2-1000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

P3. Anticipar posibles retrasos y contar con

] » ] | Realizar revisiones del presupuesto asignado a
. mecanismos &giles para ajustarse a cambios )
Gestion de costos ] ) ) o los proyectos de la OTI con mayor frecuencia a la
imprevistos mediante revisién del presupuesto sl
actual.
asignado a los proyectos con mayor frecuencia.

P1.P2.P3.P4. La falta de registro oportuno y
completo de la Hoja de Vida de los Indicadores

genera riesgos de desinformacion y afecta la )
) L Es fundamental asegurar el registro oportuno,
. ) calidad del seguimiento a los proyectos. Cuando ) S
Gestion de la calidad o ) completo y validado para garantizar indicadores
no se diligencian todos los campos requeridos en ) Ny )
confiables y una gestién efectiva.
el momento adecuado, se  producen

inconsistencias en la trazabilidad, lo que limita la
toma de decisiones basada en datos precisos.

L Contar con perfiles especializados fortalece la
P4. La provision oportuna de talento humano ) o )
) capacidad técnica institucional, impulsa la
. altamente calificado para los proyectos de . o )
Gestion de recursos o . innovacion y posiciona al MinTIC como referente
Fabrica de Software y Fabrica de Datos es L
humanos ) y promotor de la Transformacion Digital del
fundamental para asegurar resultados de calidad o o
o Estado. Esta experiencia evidencia que la
y alta eficiencia. L
adecuada seleccion y disponibilidad de talento es

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Cédigo Postal: 111711. Bogota, Colombia TIC-EM.
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248 GDO-TIC-FM-012
\ R


http://www.mintic.gov.co/

Publica

un factor critico de éxito para el avance sostenido

de los proyectos estratégicos.

P3. Hacer monitoreo de copias de Seguridad para | Hacer monitoreo de copias de Seguridad para
Gestion de riesgos restauracion y aplicar los ANS cuando restauracion y aplicar los ANS cuando

corresponda. corresponda.

Tener en cuenta en lo sucesivo, que al realizar la
planeacion y seguimiento del Plan Anual Caja -

. ) P1. Tomar Decisiones de forma Estratégica en la | PAC- y el Plan Anual de Adquisiciones -PAA-, se
Gestion de riesgos y L . » )
planeacion y seguimiento del PAA y PAC. tomen decisiones que mitiguen los impactos

generados por ajustes en las directrices en
diferentes estamentos de la Entidad.
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2.2.2 E2-D2-2000 Programacion y seguimiento de ingresos, asi como el monitoreo continuo de la

ejecucion presupuestal y contractual del Fondo Unico de TIC

Objetivo de la iniciativa: Fortalecer el seguimiento de los ingresos y gastos del Fondo Unico de TIC

en el marco de la integridad y pertinencia requerida.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 02. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto

publico.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Oficina para la Gestion de Ingresos del Fondo

Recursos asignados a la iniciativa: $1.061.947.917,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $1.061.947.917,00

Resumen: El objetivo de la iniciativa de la OGIF se cumplié satisfactoriamente en el 2025, mediante

el seguimiento realizado a través de los instrumentos establecidos por la dependencia, garantizando

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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el desarrollo adecuado de las actividades programadas.

Ajustes: Se efectuaron 3 ajustes en materia presupuestal y de distribucién de recursos entre los

proyectos de la iniciativa, considerando las modificaciones requeridas y con el fin de garantizar el

cumplimiento de las actividades programadas.

Logros: Se alcanzé el cumplimiento integral de todas las actividades programadas en la iniciativa,
abarcando el Seguimiento a los Ingresos y la Ejecucion de Recursos del Fondo y garantizando la

calidad y oportunidad en cada entregable establecido.

Retos: Continuar con el fortalecimiento de las actividades asignadas a la OGIF, con el objetivo de

garantizar el cumplimiento de los compromisos estatales y maximizar el beneficio institucional.

Cumplimiento de metas: Se cumpli6 con el 100% de las metas programadas para la iniciativa en la

vigencia 2025, en los tiempos establecidos.

Beneficiarios: Dependencias del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 54.Resultados indicadores de Gestidn iniciativa E2-D2-2000

. Cumplimiento -
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1. Disefio, proyeccion y 1.1 Ndmero de informes
seguimiento de los ingresos | correspondientes a los 2,00
del Fondo Unico de TIC, procesos judiciales
mediante la aplicacion de
criterios de parametrizacion,
procesamiento y andlisis de | 1.2 Nimero de informes
datos de recaudo del Fondo 12,00
Unico de TIC

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

100,0%

100,0%

Se elaboraron los informes semestrales de
seguimiento a los procesos judiciales y
extrajudiciales del Fondo Unico de TIC con
corte a diciembre de 2024 y junio de 2025..
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elabord el informe mensual de recaudo
correspondiente al mes de noviembre de la
vigencia 2025, en el que se consign6 con

base en la informacion remitida por el G.I.T
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1.3 Numero de analisis

prospectivos y de

sensibilidad de los 1,00 100,0%
ingresos del Fondo Unico

deTIC

1.4 Oportunidad en la
elaboracién de la

N ) 1,00 100,0%
proyeccion de ingresos

del Fondo Unico de TIC.

1.5. NUimero de informes
) ] 12,00 100,0%
de flujo de caja

2.1 Nimero de Informes
de Ejecucién 12,00 100,0%

o ~ Presupuestal
2. Seguimiento a la ejecucion

presupuestal y contractual del
Fondo Unico de TIC

2.2 Informes de Ejecucion
12,00 100,0%
contractual

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

de Tesoreria/Subdireccion Financiera, los
ingresos percibidos por contraprestaciones,
otros ingresos corrientes y recursos de
capital en conjunto con el balance de
ingresos y gastos del Fondo Unico de TIC.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elabord un ejercicio prospectivo de
ingresos corrientes considerando
condiciones técnicas, supuestos
macroeconomicos y metodologias. Ademas,
se realizo un andlisis de sensibilidad ante
posibles variaciones en las fuentes del
Fondo Unico TIC.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elabord la Proyeccion de Ingresos de la
vigencia 2026 y del Marco de Gasto de
Mediano Plazo - MGMP vigencias 2026 -
2029 del Fondo Unico de TIC.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se realizaron 12 archivos con el seguimiento
mensual de ingresos y gastos del Fondo
Unico de TIC de la vigencia 2025.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elaboraron semanalmente bases de
datos que contienen la informacién
presupuestal y contractual del FUTIC, con el
fin de enviar lo correspondiente a cada area
responsable de la ejecucion de sus rubros
de funcionamiento y proyectos de inversion.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elaboraron los informes mensuales de
seguimiento a la ejecucion contractual y
financiera, con recursos del FUTIC, de los
contratos de aporte, convenios, contratacion

derivada, CPS, érdenes de compray
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2.3 Porcentaje de
conceptos de viabilidad

econdmica expedidos

3.1. Informe trimestral
consolidado de ingresos y

gastos del Fondo Unico

de TIC.
3. Seguimiento mediante

documentos e instrumentos
derivados de la inteligencia
empresarial (informe

trimestral y tableros)

3.2 Actualizaciones en la

herramienta

100,00

4,00

12,00

100,0%

100,0%

100,0%

transferencias, para las areas del MINTIC.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Durante la vigencia 2025 se recibieron 204
solicitudes de conceptos a estudios previos
con documentacion completa y se emitieron
204 conceptos, observando que se cumple
con la elaboracion de este documento por
parte de la OGIF.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elaboraron 4 informes trimestrales de
ingresos y gastos en la vigencia 2025, los
cuales se registra la informacion del
seguimiento que se imparte desde la OGIF.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se actualizaron los tableros: a) Seguimiento
Semanal, b) Seguimiento a Conceptos, c)
Seguimiento al Gasto, d) Legalizaciones, €)
Seguimiento a la Ejecucion Contractual, f)
Mensual de Ejecucion de Recursos FUTIC,
g) Ingresos y h) Costo Beneficio.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 55.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D2-2000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

una proyeccion de adquisiciones

Mejorar la planeacion en cuanto a distribucion

Gestion de costos

presupuestal de iniciativas.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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Realizar

articulada al tope presupuestal de la iniciativa y
los proyectos derivados.
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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2.2.3 E2-D2-3000 Gestion adecuada de los recu_rsos financieros Ministerio de TIC

Objetivo de la iniciativa: Garantizar el financiamiento y cumplimiento de los objetivos misionales,

estratégicos y legales.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 02. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto

publico.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Subdireccion Financiera
Recursos asignados a la iniciativa: No aplica

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): No aplica

Resumen: Se da cumplimiento exitoso a la ejecucion de la iniciativa Gestion Adecuada de los

Recursos Financieros Ministerio de TIC" por cuanto se dio cumplimiento a los objetivos establecidos
Ajustes: No se presentaron ajustes en la iniciativa, cumpliendo asi con lo planificado.

Logros: Se logré dar cumplimiento de manera efectiva a los objetivos trazados desde la planeacion
inicial generando los informes programados para la divulgacién oportuna a las partes interesadas lo

cual contribuye en una adecuada toma de decisiones.

Retos: Mantener los resultados obtenidos durante la vigencia y lograr la automatizacion de algunos

tramites para hacer mas eficiente los servicios prestados.
Cumplimiento de metas: Se dio cumplimiento a las metas programadas en un 100%.
Beneficiarios: Se benefician con el cumplimiento de metas de manera directa las diferentes areas de

MinTIC-FuTIC y las diferentes partes interesadas y comunidad en general ya que los informes

pertinentes son generados y publicados en la pagina WEB de la entidad para consulta publica,

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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contribuyendo a que se genere un adecuado analisis y toma de decisiones.

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 56.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D2-3000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

2.1 Avance en la
Simplificacion y /o
Actualizacion de la = 100,00 100,0%
Documentacion -

2. Simplificacion y/o ~ GIT Contabilidad

actualizacion de la
2.2 Avance enla

base documental, o
Simplificacion y/o
Actualizacion de la = 100,00 100,0%

Documentacion -

soporte del Proceso
de Gestion
Financiera -
Subdireccion GIT Presupuesto.
Financiera 2.3 Avanceenla
Simplificacion y/o
Actualizacién de la = 100,00 100,0%
Documentacion -

GIT Tesoreria.

1.1 Informes de

Ejecucion de

Gastos MinTIC

publicados en la

pagina WEB del
P1. Apoyo Ministerio

12,00 100,0%

permanente a las
areas ejecutoras en 1.2 Informes del
temas de orden seguimiento a la
financiero MinTIC  ejecucion del PAC 12,00 100,0%
del Ministerio de
TIC.

1.3 Estados

N 4,00 100,0%
Financieros y

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Se actualiza la documentacion soporte del proceso del
GIT de Contabilidad, se adelantd la revision y
actualizacion de la documentacion soporte del proceso
segun lo programado correspondiente al cuarto
trimestre de 2025.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se realizo la revision de la documentacién soporte del
GIT de Contabilidad durante el 4 trimestre de 2025, y
se evidencia que todos los documentos se encuentran
actualizados.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se actualiza la documentacion soporte del proceso del
GIT de Tesoreria, se adelanté la revision y
actualizacion de la documentacion soporte del proceso
segun lo programado correspondiente al cuarto
trimestre de 2025.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El informe de Eje Presupuestal de Gastos del
Ministerio se generd y publicé en la WEB con base en
registros del aplicativo SIIF Nacién, que consolida
todas las operaciones que afectan el presupuesto y
refleja la ejecucion realizada.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Gastos de Personal tuvo PAC de $17.474 mill. y CxP
$254,3 mill. (no ejec. real 1,06%). Gastos Grales con
PAC $1.365 mill. y CxP $780 mill. (no ejec. real 13%).
Transferencias con PAC $2.915 mill. y CxP $1.989
mill. con ejec. 100%. El impanut no considera lo
obligado.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se elabora y genera los Estados Financieros y Notas

Contables MinTIC con corte a septiembre, tercer
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notas contables del trimestre 2025, y se publican en la pagina web del
Ministerio de TIC, Ministerio.

publicados en la Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
pagina WEB del

Ministerio de TIC.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 57.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D2-3000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

La implementacién oportuna de las actividades
establecidas para la gestion de los ajustes al Plan

de Accién —incluida la identificacion de riesgos y ) o .
Realizar un andlisis detallado y prospectivo del
la redistribucion de los recursos financieros—, asi o
) ) presupuesto para cada vigencia, incorporando
como el agotamiento de los mecanismos . . )
) ) o o | posibles escenarios de cambio, nuevas
Gestion de riesgos definidos por el Ministerio para la aprobacion =~ | .
o exigencias normativas y oftros elementos
formal de las modificaciones, ha demostrado ser ) o
) = relevantes a considerar, con el fin de minimizar
fundamental para garantizar la trazabilidad y el o
o ) ) o desviaciones futuras.
cumplimiento de los lineamientos institucionales.

Esto facilita una gestion agil y ordenada frente a
los cambios en el Plan de Accion.
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2.24 E2-D2-4000 Gestion adecuada de los recursos Fondo Unico de TIC

Objetivo de la iniciativa: Garantizar el financiamiento y cumplimiento de los objetivos misionales,

estratégicos y legales.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 02. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto

publico.
Dependencia Responsable de la iniciativa: Subdireccion Financiera

Recursos asignados a la iniciativa: $2.432.381.849,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia _TIC-EM.
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248 GDO-TIC-FM-012
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Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $2.416.196.448,67

Resumen: Se da cumplimiento exitoso a la ejecucion de la iniciativa "Gestién adecuada de los

recursos Fondo Unico de TIC" por cuanto se dio cumplimiento a los objetivos establecidos.

Ajustes: Se realizd un ajuste presupuestal de reduccion en el mes de diciembre y se continué con la

prestacion optima de los servicios ofrecidos por el subproceso de Gestion Financiera.

Logros: Se logré dar cumplimiento de manera efectiva a los objetivos trazados desde la planeacion
inicial generando los informes programados para la divulgacidn oportuna a las partes interesadas lo

cual contribuye en una adecuada toma de decisiones.

Retos: Mantener los resultados obtenidos durante la vigencia y lograr la automatizacion de algunos

tramites para hacer mas eficiente los servicios prestados.

Cumplimiento de metas: Se dio cumplimiento a las metas programadas en un 100%.
Beneficiarios: Se benefician con el cumplimiento de metas de manera directa las diferentes areas de
MinTIC-FuTIC y las diferentes partes interesadas y comunidad en general ya que los informes
pertinentes son generados y publicados en la pagina WEB de la entidad para consulta publica,

contribuyendo a que se genere un adecuado analisis y toma de decisiones.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 58.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D2-4000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1. Apoyo permanente = 1.1 Informes del 12,00 100.0% El informe de Ejecucion Presupuestal de Gastos del
alas areas seguimiento a la ' e Fondo se genero y remitio para publicacion en la pagina

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248
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ejecutoras en temas | ejecucion

de orden financiero - | presupuestal de

Fondo Unico de TIC. | gastos del Fondo
Unico de TIC.

1.2 Informes del

seguimiento a la

ejecucion del PAC 12,00

del Fondo Unico de
TIC.

1.3 Estados

Financieros y notas
contables del Fondo

Unico de TIC, 4,00
publicados en la

pagina WEB del

Ministerio de TIC.

1.4 Informes del

Estado de la Cartera =~ 12,00

en etapa persuasiva.

2. Simplificacion y/o
Actualizaciondela | 2.1 Avance en la

Documentacién Simplificacién y/o

Soporte del Proceso | Actualizacién de la 100,00

de Gestion Documentacion - GIT
Financiera - Fondo | Cartera

Unico de TIC

web del Ministerio dentro de los plazos normativos, con
base en los registros ingresados en el aplicativo SIIF
Nacién que consolidan todas las operaciones que
afectan el presupuesto del Fondo Unico de TIC.
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Gast Personal PAC $17.474, CXP $254,3 con % no eje.
real 1,06% . Gast Generales PAC disponible $1.365,
CXP $780, % de no eje. real en obligaciones y pagos
13%. EI IMPANUT no tiene en cuenta lo obligado-
Transferencias PAC de $2.915 y CXP $1.989, con un %
de eje. del 100% del PAC en obligaciones y pagos.

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

Se Elaboran y Generan los Estados Financieros y
Notas Contables FUTIC con corte a septiembre 2025 y
se publicaron en la pagina web del Ministerio

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

Se elabora el informe del estado de la cartera del Fondo
Unico de TIC con corte 31 de diciembre de 2025, para
que sea insumo en la toma de decisiones de la
administracion.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Se actualiza la documentacion soporte del proceso del
GIT de Cartera, se adelant¢ la revision y actualizacion de
la documentacion soporte del proceso segun lo
programado correspondiente al cuarto trimestre de
2025.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 59.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D2-4000

Area del . . .
o Leccion aprendida Recomendaciones
conocimiento

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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La implementacion oportuna de las actividades
establecidas para la gestion de los ajustes al Plan de
Accion —incluida la identificacion de riesgos y la  Realizar un andlisis detallado y prospectivo del
redistribucion de los recursos financieros—, asi como el ' presupuesto para cada vigencia, incorporando

. ) agotamiento de los mecanismos definidos por el posibles escenarios de cambio, nuevas
Gestion de riesgos o . . ,
Ministerio para la aprobacién formal de las exigencias normativas y ofros elementos

modificaciones, ha demostrado ser fundamental para relevantes a considerar, con el fin de minimizar
garantizar la trazabilidad y el cumplimiento de los = desviaciones futuras.
lineamientos institucionales. Esto facilita una gestion &gil
y ordenada frente a los cambios en el Plan de Accién.
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2.2.5 [E2-D2-5000 Fortalecimiento de la Gestion Documental en MinTIC

Objetivo de la iniciativa: Generar estrategias para consolidar la gestion documental con fines de

conservacion y preservacion de los documentos producidos en el MINTIC.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 16. Gestion documental

Dependencia Responsable de la iniciativa: Subdireccion Administrativa

Recursos asignados a la iniciativa: $6.030.951.708,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $5.380.121.329,00

Resumen: Se llevd a cabo la digitalizacion de 45920 documentos y la intervencion de 936 MI.
Cumpliendo asi con los lineamientos dados por el AGN. Esto proceso se abordd con el aliado

estratégico servicio postales nacionales 472

Ajustes: Se incrementd el presupuesto inicial asignado a la iniciativa, acorde al traslado presupuestal

aprobado por el DNP

Logros: Se registrd como logro la digitalizacién de 45920 documentos y la intervencién de 936 M.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Retos: Ejecutar la vigencia futura aprobada, y atender el rezago de 99 ml que quedaron pendiente de

intervencidn en la iniciativa segun la planeacion, que no estaban cubiertos por el contrato en ejecucion.

Cumplimiento de metas: Se dio cumplimento a la implementacién del sistema de gestion documental

en la entidad

Beneficiarios: Va dirigido a los servidores que conforman la Gestion Documental, Subdireccion

Administrativa y grupos de valor de la entidad.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1. Intervencion de
los fondos
acumulados de los
archivos de las
extintas entidades
del sector TIC

2. Implementacion
del PINAR, PGD y
SIC

Tabla 60.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D2-5000

Contratar al

proveedor para la
administracion 1,00
integral de los

archivos

Metros lineales

) ] 1.035,00
intervenidos
Recursos de
vigencias futuras 100,00
comprometidos
Recursos de
vigencias futuras 100,00
obligados
PINAR actualizado

2,00

e implementado

100,0%

90,4%

100,0%

100,0%

100,0%

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

Se da cumplimiento con la contratacion al proveedor para la
administracion integral de los archivos

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Para vigencia 2025 se lleva a cabo la intervencion de 936
metros lineales
Se alcanzo el 90% de la meta del afio 2025
El 15 de enero de 2025 se comprometieron los recursos
para el Contrato 2149 de 2024, el cual apalanca el proyecto
Intervencion de los fondos acumulados de los archivos de
las extintas entidades del sector TIC, con el RP # 12025
Inversion por un valor de $4.674.059.700 y con el RP
#12125 Funcionamiento por un valor de $1.851.059.187
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Mediante radicado 2-2025-073158 se solicitd Autorizacion
cupo vigencias futuras ordinarias para inversion
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Se realiza informe del PINAR con los avance de las
actividades desarrolladas durante el primero y segundo

semestre del 2025, bajo los aspectos criticos que fueron
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identificados en vigencias anteriores.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Gestion de adquisiciones

Gestion de comunicaciones

Gestion de la calidad

Gestion de la integracion

Gestion de partes interesadas

Gestion de recursos humanos

Gestion de Alcance

Gestion de tiempo

Tabla 61.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D2-5000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Contar con el aliado estratégico desde el primer
mes desde el arranque de la vigencia

Capacidad para hacer ajustes a las actividades
de manera oportuna, utilizando grupos de "Chats"
por los canales dispuestos por la entidad para

abordar temas especificos.

La supervision designara un grupo de
profesionales para realizar una verificacion en

tiempo real entre el proveedor y el ministerio.

Seguimiento continuo a las actividades del
proveedor para al cumplimento de las metas

propuesta en el desarrollo del proyecto.

Se evalua la satisfaccion de los usuarios del
archivo mediante encuesta anual lo cual permite

evaluar el servicio prestado.
Disponibilidad de expertos en gestion documental

Satisfaccion de las necesidades de los usuarios
que consultan los expedientes del archivo de
gestion cumpliendo con los requisitos de calidad

oportunidad y eficiencia.

Evaluar los tiempos de los procedimientos
asociados a la creacion de los nuevos proyectos

de inversién y tramites de las vigencias futuras.

Adelantar los tramites de solicitud de vigencias
futuras y asignar el presupuesto requerido para el
normal desarrollo de las actividades.

Para abordar asuntos criticos y comunicar los
avances del proceso, se crean grupos en
WhatsApp, Teams y otros canales dispuestos por
la entidad. Estos espacios permiten agilizar la
toma de decisiones, siempre que existan reglas
de interaccion claras y se definan los temas que
pueden tratarse por estos medios.

llevar a cabo un seguimiento estricto en el
desarrollo de las actividades y obligaciones, asi
como de los productos entregados por parte del
proveedor.

Aplicar de manera mas rigurosa y puntual los
procesos y procedimientos para el seguimiento
de los tiempos y el cumplimiento de tareas,

conforme a un cronograma establecido.

Continuar la realizacion de la encuesta

periédicamente.

Es importante contratar personal con experiencia
y con el perfil solicitado.

Garantizar la disponibilidad continua del archivo,
la integridad de la informacion y el acceso
oportuno de acuerdo a las politicas de préstamo
de expedientes de la entidad.

Realizar un cronograma con la planeacion de las
diferentes actividades e hitos de aprobacion por
parte de entidades como el DNP y Ministerio de

hacienda.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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I
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

22.6 E2-D2-6000 Gestion Contractual del MINTIC para una Contratacion Publica Eficiente y

Transparente

Objetivo de la iniciativa: Brindar a la entidad un soporte para los diferentes tramites en etapas del

proceso de contratacion.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 03. Politica de Compras y Contratacion Publica

Dependencia Responsable de la iniciativa: Subdireccion de Gestion Contractual

Recursos asignados a la iniciativa: $4.263.161.913,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $4.071.314.996,77

Resumen: La iniciativa optimizo el ciclo contractual del MINTIC con la automatizacién de procesos, la
integracion de datos y el fortalecimiento de los mecanismos de trazabilidad y control, con eficiencia

operativa y uso adecuado de los recursos publicos.

Ajustes: Se realizaron 3 solicitudes de cambio, dos relacionadas al tema presupuestal de la iniciativa,

y una a la programacion de reportes de las actividades e indicadores.

Logros:

e Se automatizd la primera etapa precontractual: se implementd exitosamente una herramienta
tecnoldgica que permite gestionar y registrar de forma automatizada esta fase, reduciendo tiempos,
reprocesos Y riesgos operativos.

¢ Se consolidd un repositorio de datos integrado que facilitd la generacion de certificaciones y la
disponibilidad de informacion actualizada, confiable y estandarizada.

¢ Se logré un adecuado seguimiento y control sobre la ejecucion de los recursos apropiados de la

entidad, garantizando trazabilidad y fortaleciendo la transparencia en la gestién contractual.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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Retos: Aunque se alcanzaron importantes progresos, persisten retos que requieren continuidad y
fortalecimiento:

o Extender la automatizacion a otras fases del proceso contractual (contractual y poscontractual).

o Asegurar la adopcion total de la herramienta tecnoldgica por todas las areas involucradas.

o Completar plenamente la integracion de bases de datos y asegurar su interoperabilidad con otros
sistemas institucionales y externos.

e Mantener la disponibilidad, estabilidad y evolucién tecnolégica de los sistemas ante cambios
normativos o requerimientos operativos.

o Fortalecer capacidades internas para garantizar un uso adecuado y sostenible de las herramientas

implementadas.

Cumplimiento de metas: Se cumplieron las metas segun lo programado para la vigencia 2025,
avanzando el 25% programado en la automatizacion de la base de gestion contractual en su primera
etapa, como también se logré avanzar en la unificacién de los datos contractuales de 2014 al 2025 y
se cred una plantilla de combinacion de correspondencia para expedir las certificaciones. Esta

unificacion servira para desarrollar el modulo automatizado de certificaciones.

Beneficiarios: Los principales grupos beneficiados con la iniciativa son:

¢ Dependencias del MINTIC, al contar con procesos mas agiles, seguros y trazables.

¢ Servidores publicos involucrados en la gestion contractual, quienes disponen de herramientas que

facilitan su labor y reducen cargas operativas.

o Organos de control, que tendran acceso a informacion mas clara, completa y oportuna.s
Proveedores y contratistas, gracias a procedimientos mas transparentes y un acceso mas eficiente

a la informacion contractual.

¢ La ciudadania, como beneficiaria final de la transparencia y eficiencia en el uso de los recursos

publicos.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Tabla 62.Resultados indicadores_de Gestion iniciativa E2-D2-6000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1. Implementacion de
herramientas para la
expedicion de certificaciones

en linea

2. Implementacion de
herramienta para el manejo
de bases de informacién de

contratos

3. Seguimiento a la ejecucion

contractual

1.1. Porcentaje de
implementacion de la
herramienta de
expedicion de

certificaciones

2.1. Porcentaje de
Implementacion de una
base de datos de

contratos de la entidad

3.1. Porcentaje de
Procesos contractuales

gestionados

3.2 Porcentaje del

seguimiento al plan anual

de adquisiciones

Se unificaron los datos contractuales de
2014 al 2025 y se cred una plantilla de
combinacion de correspondencia para

expedir las certificaciones. Esta unificacién

25,00 100,0%

servira para desarrollar el médulo
automatizado de certificaciones.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Durante la vigencia 2025 se desarrollé la
herramienta SMART CONTRACT para la
gestion contractual. La etapa 1 se logré

finalizar completamente en 2025 y entrara a

25,00 100,0%

pruebas y produccién desde febrero de
2026, con base unificada y automatizada.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Durante el periodo se gestionaron y
suscribieron un total de 245 contratos,

convenios, 6rdenes de compra / 247

100,00 100,0%

solicitudes (2 rechazados)
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Durante el periodo se realiz6 el seguimiento
y revision y publicacion a las modificaciones
requeridas por las dependencias al
PAA/FUTIC, desde la version 170 hasta la
206, y al PAA/MINTIC, desde la version 23 a
la29
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

100,00 100,0%

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:
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Tabla 63.Lecciones apremjas iniciativa E2-D2-6000

Area del conocimiento

Gestion de costos

Leccion aprendida
La adecuada planeacion y anticipacion de los
procesos contractuales es fundamental para
garantizar la ejecucion oportuna de los recursos
asignados; los inconvenientes en el tramite
contractual pueden generar ajustes
presupuestales no previstos y la reorientacion de
recursos, afectando el cumplimiento de la
programacion inicial. Es necesario fortalecer los
controles previos y el seguimiento permanente a
los contratos proyectados para evitar la pérdida

de capacidad de ejecucion.

Recomendaciones
Fortalecer la planeacion contractual mediante la
elaboracion

anticipada de  cronogramas

integrales, la  definicion  clara  de

responsabilidades y la implementacion de
controles previos y mecanismos de seguimiento
periédico, con el fin de identificar y mitigar
oportunamente riesgos en los  trdmites
contractuales, asegurar la ejecucion eficiente de
los recursos asignados y evitar ajustes
presupuestales o reorientaciones que afecten la

programacion inicial.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2.3 RELACION CON GRUPOS DEINTERES

Esta es la dimensién que facilita la comunicacion, el intercambio de informacién y la atencion oportuna,

veraz y efectiva de las solicitudes de sus grupos de interés, en pro de la satisfaccion de sus necesidades

y expectativas.

231

Institucionalidad y permiten la lucha contra la corrupcion

E2-D3-1000 Fortalecimiento de los mecanismos que generen confianza en la

Objetivo de la iniciativa: Fortalecer los mecanismos de lucha contra la corrupcion a través de la

divulgacién activa de la informacion publica sin que medie solicitud alguna, respondiendo de buena fe,

de manera adecuada, veraz, oportuna en lenguaje claro y gratuita a las solicitudes de acceso a la

informacién publica.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 06. Transparencia, acceso a la informaciéon publica

y lucha contra la corrupcion.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Oficina Asesora de Planeacién y Estudios Sectoriales

Recursos asignados a la iniciativa: $247.440.433,00

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $247.440.433,00

Resumen: Se avanzo en la apropiacion por parte de los colaboradores en temas de: Lineamientos de
transparencia, lucha contra la corrupcion, Administracion del Riesgo. Asimismo, se hizo el respectivo

seguimiento al cumplimiento de las politicas del MIPG.

Ajustes: Se realiz6 una solicitud de cambio. En ésta se disminuy¢ el valor del Proyecto 2 ( pasando
de $120.865.000 a $119.113.333), y del Proyecto 3 (pasando de $ 217.557.000 a $128.327.100).

Logros: Se logré la aprobacion del Programa de Transparencia y Etica Publica 2026.

Se realizaron todas las actividades establecidas en el Programa de Transparencia y Etica Publica del
2025.

Se realiz6 la actualizacion de la Politica de Administracion del Riesgo, en donde se mejoran los

parametros de clasificacion y control de los riesgos.

Retos:

e Responder a las inquietudes de la ciudadania sobre el Programa de Transparencia y Etica Publica
-PTEP 2026, asi como, hacer seguimiento al cumplimiento de este.

o Aplicacion de la Ley 2195 de 2022, especificamente lo mencionado en la Guia para la Gestion
Integral del Riesgo en Entidades Publicas, en donde se menciona el ajuste a la politica de riesgos,
ajuste y creacion de documentos para la debida diligencia e identificacion de riesgos y controles para
SARLAFT en la entidad.

Cumplimiento de metas:

¢ Se realizaron los informes de seguimiento mensual al cumplimiento de las politicas de Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion de los 25 procesos.

e Se cumpli6 con las actividades programadas en el FOGEDI 2024, lo cual contribuyé a cerrar las
brechas identificadas en las politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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Beneficiarios: Los colaboradores de la Entidad m ciudadania, que se benefician de las politicas del

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 64. Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D3-1000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Se present6 al Comité MIG los resultados
del FOGEDI 2024 y se elabor6 el FOGEDI
2025, el cual fue aprobado por dicho Comité.
Bajo las actividades del FOGEDI 2025, el
MIPG socializ6 los resultados y solicitd los

1.1. Porcentaje de
1. Alineacion de las Politicas = cumplimiento de los
MIPG con la gestion planes establecidos para = 100,00 100,0%
institucional implementar las politicas )
y respectivos reportes de avances.
de gestion y desempefio
Se alcanzé el 100% de la meta del afio
2025
El PTEP de MinTIC se desarroll6 a través de

) 4 componentes y 55 actividades, enfocadas
2.1. Porcentaje

2. Implementacion de la o en la lucha contra la corrupcion, la
» ) Cumplimiento del . ) .
politica de Transparencia, transparencia y el acceso a la informacion,
) Programa de 100,00 100,0% o . i
Acceso a la Informacion y L la integridad publica y el didlogo y la
g Transparencia y Etica y
lucha contra la corrupcion Pbl corresponsabilidad con los grupos de valor.
Ublica
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se realizaron 14 capacitaciones a
3. Fortalecimiento y colaboradores del MinTIC sobre Apropiacion
L 3.1 Actividades de ) ) ) .
apropiacion de los . L de lineamientos de los Riesgos de Gestion y
) ) ) Formacion y Apropiacion = 100,00 100,0% .
lineamientos riesgos de ) Corrupcién.
g . en temas de riesgos ) }
gestion y corrupcion Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025
Se realizo el seguimiento mensual de los 25
procesos, con la aplicacion de los controles,

) y . las actividades de las acciones de mejora, el
4. Reportes de informacién | 4.1. Informacion de o
) y o ) reporte de indicadores, la correcta
oficiales respecto a la gestion = seguimiento consolidada 100,00 100,0% L o
) realizacion de los GCP y el seguimiento a la
y el desempefio de la entidad | y entregada o o
racionalizacion de tramite.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 65.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D3-1000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Los cambios no previstos en la asignacion
presupuestal de una iniciativa generan retrasos
en la ejecucion y la necesidad de realizar ajustes
posteriores que pudieron anticiparse con una . ) ]
L Establecer lineamientos con las demas
planeacion més detallada. Por lo tanto, es ) ]
. ) ) o . dependencias, con el fin de establecer
Gestion de costos importante realizar seguimiento preventivo con el . y
. parametros para la correcta planeacion y
fin de detectar de forma temprana las =~ o
o . ejecucion de los recursos de las iniciativas.
desviaciones presupuestales. Finalmente, se
robustecera el control presupuestal con el fin de
hacer revisiones periddicas y generar alertas
tempranas.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2.3.2 E2-D3-2000 Estrategia de divulgacion y comunicaciones del MinTIC

Objetivo de la iniciativa: Disefiar e implementar la estrategia de comunicaciones que permitira a la

entidad informar e interactuar sobre los planes, programas, proyectos, y servicios a la ciudadania.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 06. Transparencia, acceso a la informaciéon publica

y lucha contra la corrupcion.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Oficina Asesora de Prensa
Recursos asignados a la iniciativa: $16.103.550.000,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $11.535.620.132,35

Resumen: Durante la vigencia 2025 se reforzé y fortalecio la estrategia de divulgacion regional y digital
mediante actividades de promocion, difusion y socializacion ejecutadas a través de los tres proyectos
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de la iniciativa.

Ajustes: No se realizaron ajustes de cambio sobre metas de los proyectos de comunicacion externa,

interna y digital.

Logros: Para la conceptualizacion e implementacion de la estrategia de divulgacion se sigui6 el
lineamiento de la linea grafica establecida para el ministerio. Se gestionaron noticias mensuales en
prensa, radio, television y digital. Se realizaron agendas regionales a nivel nacional. Se
conceptualizaron las sinergias, donde se cred una linea narrativa, un nombre, una metodologia y unos
entregables tacticos y colaborativos; con el fin de reforzar y darle claridad a los mensajes del Ministerio
TIC, sus programas y compromisos Se continud con la segmentacion de la oferta institucional para el
envio de informacion por grupo de interés. Se mantuvieron los canales de comunicacion interna y se
han venido implementado a partir de la definicion de grupos focalizados. Su alcance e impacto
aumentd conforme el resultado que arrojaron las encuestas de satisfaccion de comunicacion interna.
El sobrecumplimiento en el indicador de comunicados elaborados y publicados obedeci6 al incremento
de las actividades en region, asi como también en el afianzamiento y relacionamiento con los medios
de comunicacion regionales. El sobrecumplimiento en el indicador de interacciones en redes sociales
obedecid a con la implementacion de campanas y estrategias digitales, potencializando las cuentas
institucionales en redes sociales para ampliar la difusién de los avances y logros de la oferta

institucional a través de estrategias ATL y pauta digital

Retos: Se mantuvo la segmentacion de beneficiarios y/o grupos de interés como parte del trabajo
articulado con las areas para el correcto envio de correos masivos. Continuar con la implementacion
de la Resolucion para la adecuada publicacion de contenidos en el sitio y que sean accesibles.
Continuar con el uso de herramientas tecnoldgicas para como apoyo a las actividades de promocion,
difusién y socializacién de la oferta institucional. Mantener y/o el reposicionamiento de la imagen
institucional a partir de la implementacion de la estrategia de divulgacion. Continuar con la
implementacién de campafias y estrategias digitales, potencializando las cuentas institucionales en

redes sociales para ampliar la difusién de los avances y logros de la oferta institucional.

Cumplimiento de metas: Las metas propuestas para los indicadores de comunicacién externa e
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interna se cumplieron en su totalidad. Las metas%puestas para los indicadores de envio masivo de
correos y de microisitios se cumplieron en su totalidad. Las metas propuestas para los indicadores de
sesiones en pagina web e interacciones en redes sociales estuvieron por encima del 100% logrando
asi su completitud debido a la implementacion de los planes de medios o pautas digitales, lo que

evidenci6 un alto impacto y mayo interacciones con los seguidores.

Beneficiarios: Beneficiarios de las TIC; Empresas; operadores; mipymes; pymes; Entidades
Nacionales, entidades adscritas, entidades descentralizadas; estudiantes, servidores publicos
Ministerio TIC.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 66.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D3-2000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1 Campafias . ) )
Campanias disefiadas e implementadas se cumplieron de

de divulgacion )
12,00 100,0% acuerdo con la meta prevista para el 2025.
disefiadas e
) Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
implementadas
Comunicados elaborados: se siguit la linea gréafica del
” ministerio, gestionando noticias en medios, agendas
' regionales y campafias digitales, lo que permitio mayor
Comunicados 450,00 137,8% d ycamp o g ) quep ) y
alcance, sobrecumplimiento e impacto en comunicacion
elaborados

o interna y externa.
1. Comunicacion
Se alcanzo el 138% de la meta del afio 2025

Externa
1.3 Estrategias
de Audiencia . o o
o Se realiz6 la Audiencia de Rendicién de cuentas programada
Publica de
. 1,00 100,0% para la vigencia 2025 el dia 18 de diciembre.
rendicion de
Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025
cuentas
implementadas
1.4 Productos Productos audiovisuales producidos se cumplié con la meta
audiovisuales 44,00 100,0% de 44 previstos para la vigencia 2025.
producidos Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
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2. Comunicacion

Interna

3. Comunicacion
Digital

1.5 NUumero de
Estudios Previos

Radicados

1.6 Numero de
Estudios Previos

Aprobado

1.7 Numero de
Contratos

Firmados

2.1 Contenidos
actualizados en

intranet

2.2. Boletines
internos
enviados

2.3 Campafias
Internas
disefiadas

3.1 Sesiones
registradas en
las paginas
internas del
website del
MinTIC

3.2
Interacciones en
redes sociales

registradas
3.3 Micrositios
desarrollados

3.4 Correos

masivos de

3,00

3,00

3,00

45,00

61,00

4,00

3.876.000,00

2.652.000,00

24,00

24,00
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100,0%

100,0%

100,0%

71,1%

100,0%

100,0%

163,6%

113,5%

100,0%

79,2%

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Se cumplié con la radicacién de estudios previos
correspondientes al proceso de licitacién publica de acciones
logisticas (ATL/BTL), la minima cuantia de monitoreo de
medios, contenidos Canal 13.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Fueron aprobados estudios previos correspondientes al
proceso de licitacion publica de acciones logisticas
(ATL/BTL), la minima cuantia de monitoreo de medios y
contenidos Canal 13.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Suscripcidn del contrato No. 1586 de 2025 suscrito con la UT
Vision Fontic el 01/08/2025
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Contenidos actualizados en la intranet se efectuaron de
acuerdo con las actualizaciones del OTI. Para la vigencia
2026 este indicador no continua.

Se alcanzd el 71% de la meta del afio 2025
Este indicador se cumplié a cabalidad con la meta prevista
para el indicador para el 2025.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Campanias disefiadas durante el cuarto trimestre de la

vigencia 2025.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025

Si bien la meta se sobrecumplié teniendo en cuenta las
noticias en medios, agendas regionales y campafias digitales,
lo que permitié mayor alcance, sobrecumplimiento e impacto
en comunicacion interna y externa

Se alcanzo el 154% de la meta del afio 2025

Si bien las interacciones en redes sociales registradas en la
vigencia superaron la expectativas teniendo en cuenta las
noticias en medios, agendas regionales y campanas digitales,

lo que permitié mayor alcance, sobrecumplimiento e impacto

en comunicacion.

Se alcanzé el 114% de la meta del afio 2025
Micrositios desarrollados en el mes de diciembre.
Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
Este indicador se presentaron novedades de incumplimiento.
toda vez, que se adjudicd el contrato el 29/08/2025, razén por

la cual no se cumplié con la meta prevista. Para la vigencia
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divulgacion

enviados

2026 se tomarén correctivos en el transcurso de la ejecucion

de la meta, una vez se firme el nuevo contrato.

Se alcanzd el 79% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacion, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 67.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D3-2000

Area del conocimiento

Gestion de comunicaciones

Gestion de partes interesadas

Gestion de tiempo

2.3.3 E2-D3-3000 Fortalecimiento en la gestion internacional, segun las necesidades que tengan

de MINTIC

Objetivo de la iniciativa: Incentivar la cooperacion internacional en apoyo a las iniciativas del Plan

Leccion aprendida
Socializar con la OAP y los enlaces de las areas
la agenda semanal de comunicaciones con el fin
de gestionar de manera mas eficiente la
implementacion de la estrategia de divulgacion de
la entidad. Asimismo, continuar con la realizacion

de los GCP mensuales.

La segmentacion de informacion sobre la
audiencia publica de rendicion de cuentas
permitié medir su participacion frente a los temas

propuestos para su desarrollo.

Debido a los cambios en las agendas se
evidenci6 que es necesario contar con un plan de
apoyo desde el Despacho para que facilite la
socializacion de actividades en tiempo vy

oportunidad.

Recomendaciones

Continuar con el desarrollo de los comités de
comunicaciones para que los enlaces de
comunicaciones puedan trabajar de manera
articulada y oportuna con la Oficina de Prensa la
divulgacion de los temas validados y aprobados
para su promocion, difusién y socializacion.
Continuar con las actividades previas para el
correcto desarrollo de la rendicién de cuentas y
fortalecer de esta manera, la participacion de
todos los grupos de interés. Continuar con el
desarrollo de acciones de didlogo a lo largo de la
vigencia.

Definir desde Despacho como procedera la
Oficina Asesora de Prensa ante los cambios en
las agendas y que se puedan realizar las
actividades de promocion, difusion y socializacion
en los tiempos previstos de acuerdo con las
actividades de planeacion del area y de la
entidad.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

Estratégico, posicionando al Ministerio como lider regional en materia TIC

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 15. Gestion del conocimiento y la innovacion.
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Dependencia Responsable de la iniciativa: Oficina Internacional

Recursos asignados a la iniciativa: $1.093.276.831,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $1.093.276.831,00

Resumen: La Oficina Internacional del MinTIC ha alcanzado logros significativos en materia de
cooperacion internacional y en el avance en el campo de la inteligencia artificial, consolidando la

posicion de Colombia como lider en TIC

Ajustes: Se realizaron dos ajustes presupuestales acorde a la necesidad de la oficina Internacional
con el fin de mantener la informacion clara y acorde a la ejecucion real y transparente, manteniendo

la efectividad y eficiencia del proyecto

Logros:

¢ Participacidn activa en comités y grupos de trabajo de la OCDE.

e Firma de 4 memorandos de entendimiento (MOU) con paises estratégicos y organismos
internacionales: MOU Dinamarca, Mou Azerbaiyan, MOU Costa Rica y la MOU Google Estados Unidos
e Se garantizd una presencia activa y técnica en el Comité de Politica Digital y en los Grupos de
Trabajo de Infraestructura y Servicios de Conectividad, Andlisis de la Economia Digital, Gobernanza
de Datos y Gobernanza de Inteligencia Artificial, asi como en el Partenariado Global de Inteligencia
Artificial (GPAI).

o Formalizacion de acuerdos en temas clave como conectividad, gobierno digital e inteligencia
artificial.

e En el marco del relacionamiento iberoamericano, se consolido y remitié la Encuesta
Iberoamericana de Transformacién Digital, contribuyendo al diagndstico regional sobre avances y
retos en la implementacion de politicas digitales. Adicionalmente, se coordinaron insumos técnicos
asociados a la implementacién de la Carta Iberoamericana de Principios y Derechos en los Entornos

Digitales, asegurando la coherencia entre la agenda nacional y los compromisos regionales asumidos
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por Colombia.

Retos:

o Realizar o mantener acuerdos o convenios mediante instrumentos de cooperacion internacional
con paises estratégicos y/o actores internacionales, que aporten en la ejecucion del plan nacional de
desarrollo 2022-2026 en materia TIC".

o Fortalecer la cooperacion internacional en materia de inteligencia artificial, con especial énfasis en
la transferencia de conocimiento y tecnologia.

e Aumentar la participacion de la Oficina Internacional en la elaboracion de politicas y regulaciones
nacionales e internacionales en materia de TIC.

e Asegurar la contribucion y evaluacion técnica de proyectos de ley relacionados con la IA para

respaldar la regulacion nacional.

Cumplimiento de metas: La Oficina Internacional del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones (MinTIC) cumplié al 100% con las metas de los indicadores de la iniciativa, con la

celebracion de los siguientes memorandos de entendimiento (MOU):

Beneficiarios: Los beneficiarios directos son el MinTIC y las empresas y organismos internacionales
con los que se han firmado acuerdos. EI MinTIC ha fortalecido su presencia internacional y consolidado
su liderazgo en materia de TIC, mientras que las empresas y organismos internacionales han accedido
a oportunidades de negocio, conocimiento y tecnologia. Los beneficiarios indirectos son la poblacidn
colombiana y el sector de las TIC en Colombia. La poblacién colombiana se ha beneficiado del
aumento de la conectividad en zonas rurales, de la mejora de la calidad de la educacion y la salud a
través de las TIC, y de la creacién de nuevas oportunidades de empleo en el sector de las TIC. El
sector de las TIC en Colombia se ha beneficiado del aumento de la inversion extranjera, del desarrollo
de nuevas tecnologias y servicios TIC, y de la creacién de nuevos empleos. Los beneficiarios indirectos
son la poblacion colombiana y el sector de las TIC en Colombia. La poblacién colombiana se ha
beneficiado del aumento de la conectividad en zonas rurales, de la mejora de la calidad de la educacién
y la salud a través de las TIC, y de la creacion de nuevas oportunidades de empleo en el sector de las

TIC. El sector de las TIC en Colombia se ha beneficiado del aumento de la inversidn extranjera, del
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desarrollo de nuevas tecnologias y servicios TIC, y de la creacidn de nuevos empleos.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

1. Fortalecimiento de
la cooperacion y la
participacién

internacional

1.1. Participaciones del

sector TIC en

organismos e 10,00 100,0%
instancias

internacionales

1.2. Alianzas,

convenios y gestiones

en materia TIC con

Z:l;easd:trateglcos ylo 4,00 100.0%
internacionales que

aporten a la ejecucion

del PND 2022-2026

Tabla 68.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D3-3000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

El sector TIC particip6 en 10 espacios convocados por los
organismos e instancias internacionales como la UIT, la
CITEL, la UPU y la OCDE las cuales fortalecieron alianzas,
convenios y gestiones de cooperacion.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Se desarrollaron actividades de cooperacién a través de 4
MOU con los paises: Dinamarca, Costa Rica y Azerbaiyan, y
la Universidad Luiss Guido Carli, lo que permitié consolidar
insumos técnicos y acuerdos alineados al PND 2022-2026
en materia TIC.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Gestion de costos

Tabla 69.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D3-3000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

La  planificacibn ~y  ejecucién
presupuestal de las iniciativas requiere
un seguimiento permanente y oportuno
de los costos, que permita identificar
anticipadamente desviaciones frente a
la programacién inicial y ajustar la
asignacion de recursos conforme a la

ejecucion real.

La ausencia de mecanismos sistematicos de revisidn
puede derivar en saldos no ejecutados, generando la
necesidad de contracréditos y reprocesos administrativos.
Por tanto, es fundamental fortalecer los controles
periodicos de ejecucion de costos, la articulacion entre las
areas técnicas, financieras y de planeacion, y la toma de
decisiones basada en informacion actualizada, con el fin de
optimizar el uso de los recursos publicos, garantizar su
alineacion con las prioridades institucionales y asegurar el
cumplimiento de las metas sin afectar la eficiencia ni la

oportunidad en la ejecucion.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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2.3.4 E2-D3-4000 Fortalecimiento de capacidades de los grupos con interés en temas TIC del pais,

orientado hacia el cierre de brecha digital regional.

Objetivo de la iniciativa: Fortalecer a través de asistencias técnicas, socializaciones, mesas de

trabajo y atenciones en temas TIC, a los grupos de interés, para disminuir la brecha digital regional

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 18. Seguimiento y evaluacion del desempefio

institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Oficina de Fomento Regional de Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones

Recursos asignados a la iniciativa: $13.780.003.354,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $13.328.639.723,00

Resumen: Se realizaron asistencias técnicas a entidades territoriales para formulacion de proyectos
TIC, sensibilizaciones en eliminacién de barreras, institucionalidad, socializaciones a grupos con

intereses, caracterizaciones CDC y formaciones a ciudadanos

Ajustes: Una solicitud de cambio en agosto de 2025 correspondiente a ajuste del presupuesto,
creacion de un indicador, meta, producto y eliminacion de un indicador, producto y meta, asociado a

los proyectos 4y 7 de la iniciativa.

Logros: Durante la vigencia 2025, desde la iniciativa E2-D3-4000 se lograron: 1) 183 asistencias
técnicas en la formulacién y presentacion de proyectos de inversion del sector TIC, lo que representa
un sobrecumplimiento del 10% frente a la meta de 166 asistencias. 2) 3557 socializaciones y
asistencias a los grupos de interés en temas TIC, lo que representa un sobrecumplimiento del 15%
respecto a la meta programada de 3.080 socializaciones. Estas 2 metas lograron sobrecumplimientos

en razén a la diligencia del equipo técnico para dar respuesta a la demanda de capacitaciones en
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territorio. De otra parte, se formarony certificarorm.540 personas en cursos Crossmedia, Multimedia
y Transmedia, gracias a las estrategias de promocion y alta demanda de estas tematicas por parte de
la ciudadania. Lo anterior gener6 un sobrecumplimiento del 94% respecto a la meta inicial prevista de

8mil personas formadas.

Retos: Para 2026, uno de los grandes retos asociados a la iniciativa E2-D3-4000 seria: 1) El acceso
y despliegue de infraestructura adecuada en zonas remotas para atender y capacitar a través del

Programa Juntas de Internet - Comunidades de Conectividad.

Cumplimiento de metas: Durante 2025, en el marco del PEI se cumplié con: 1) 183 asistencias
técnicas en la formulacion de proyectos de inversion del sector TIC. 2) 15540 ciudadanos formados y
certificados en habilidades digitales, ética ciudadana de tecnologias emergentes para el prosumo

informativo. 3) 3557 socializaciones a los grupos de interés en temas TIC.

Beneficiarios: Con la iniciativa se benefici6 a la ciudadania, a servidores publicos, Entidades

Territoriales y empresas del sector privado.
A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 70.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D3-4000

: Cumplimiento -
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1 Ndmero de

1. Servicio de ) o Durante 2025 se realizaron 183 mesas de
) ) ) asistencias tecnicas en ) ) )
Asistencia técnica en la . trabajo de acompafiamiento a las entidades
y la formulacién y o y
formulacion y . 166,00 110,2% territoriales para la formulacion de proyectos y
) presentacion de )
presentacion de ) . presentacion de proyectos del sector TIC.
proyectos de inversion )
proyectos TIC Se alcanzé el 110% de la meta del afio 2025

del sector TIC

2. Incremento del valor | 2.1 Miles de millones

total de proyectos aprobados en la Durante 2025 (hasta el 26 de diciembre de 2025)
aprobados en materia = formulacion y se aprobaron proyectos por valor de $95.000
o ] 95.000,00 100,0% )
TIC financiados por | presentacion de millones en el sector TIC.
SGR, obras por proyectos en el sector Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

impuestos, entre otras. | TIC
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3.1 Numero de asesoria
técnica a municipios NO
acreditados para la
adopcion de normas que
reglamenten las

condiciones del
3. Eliminacién de )
despliegue de
barreras para el .
) infraestructura TIC.
despliegue de
) 3.2 NUmero de asesoria
infraestructura
técnica a municipios

acreditados por la CRC
para acompafiar la
revision de los
procedimientos
administrativos
4.1 Nimero de
sensibilizacién y /o
4. Fortalecimiento de la | seguimiento a las
Institucionalidad TIC en | entidades territoriales
las Entidades que faltan por la creacién
Territoriales de una dependencia TIC
o creacion de funciones
TIC

S 5.1 Numero de
5. Socializaciones y/o o
) socializaciones y/o
atenciones a los )
) atenciones a los grupos
grupos con intereses .
con intereses TIC en los
TIC en los procesos y
o procesos y
procedimientos o
. procedimientos
estratégicos del sector. )
estratégicos del sector

o 6.1 Numero de
6. Caracterizaciones o
] | caracterizaciones para la
para la implementacion y
implementacion de la

iniciativa CDC -

de la iniciativa CDC -

Comunidades de )
. Comunidades de
Conectividad y/o o
. Conectividad y/o
proyectos de Ultima o )
) proyectos de Ultima milla
milla en todo el o
o ) en todo el territorio
territorio nacional. .
nacional.

150,00

100,00

32,00

3.080,00

1.500,00
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101,3%

102,0%

100,0%

309,7%

346,9%

Se socializé con 152 municipios no acreditados
las barreras més comunes para el despliegue de
infraestructuras de redes de telecomunicaciones,

de igual forma se explict la forma en que éstas

podrian eliminarse.

Se alcanzé el 101% de la meta del afio 2025

A 102 municipios acreditados, que son
potenciales beneficiarios de las obligaciones de
hacer, se les hizo acompafiamiento para hacer

parte de los proyectos que actualmente estéan
siendo impulsados por el MinTIC y que ayudan a
cerrar la brecha digital.

Se alcanzé el 102% de la meta del afio 2025

En 2025 se gestiono la actualizacion y
sensibilizacion de la institucionalidad TIC en las
regiones en municipios de los departamentos de
Boyaca y Cundinamarca, Caribe, Centro Sur; Eje

Cafetero, Llanos, Pacifico y Santanderes y
Arauca.

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

En la vigencia 2025 se realizaron 9540
socializaciones de oferta institucional del MINTIC
a grupos de interés en TIC: Boyaca y
Cundinamarca; Caribe; Centro Sur; Eje Cafetero;
Llanos, Pacifico y Santanderes y Arauca .

Se alcanzé el 310% de la meta del afio 2025

Al cierre de la vigencia 2025, como resultado de
la verificacion del reporte de la herramienta de
caracterizaciones del programa CDC, se
identificaron 6.806 caracterizaciones para la
implementacién de la iniciativa Comunidades de
Conectividad- Juntas de Internet. De este total,
6.553 caracterizaciones realizadas en la vigencia
2024 y 253 en la vigencia 2025.

Se alcanzé el 347% de la meta del afio 2025
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7 Digital - 1A:
Educomunicacién para

la paz

7.1 25_E2-D3-4000_17.1
Estudio previos

radicados

7.2 25_E2-D3-4000_17.2
Estudios previos

aprobados

7.3 25_E2-D3-4000_17.3

Convenios firmados

7.4 Nimero de
ciudadanos formados y
certificados en
habilidades digitales,
ética ciudadana de
tecnologias emergentes
para el prosumo

informativo

1,00

1,00

1,00

8.000,00

EI 30/07/2025 se radicaron los Estudios Previos
del Convenio a celebrarse en el marco del
100,0% Proyecto Digital IA: Educomunicacion para la
Paz vigencia 2025, radicado 252122752.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
El 01/08/2025 se aprobaron los Estudios Previos
en Comité de Contratacion. El 04/08/2025 se
radicaron los Estudios Previos aprobados por la
100,0% Subdireccion de Gestion Contractual y la Oficina
de Gestion de Ingresos del Fondo,
radicado 252125800.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
El 06/08/2025 se suscribi¢ el Convenio 1631-
2025 entre TEVEANDINA SAS y el
FONDO UNICO DE TIC

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

100,0%

A la fecha de corte 26/12/2025 se cuentan con
15540 personas formadas de acuerdo con el
informe entregado por el cooperante (Canal
194,3% Trece): 6553 en el curso Crossmedia, 5643 en el
curso Multimedia y 3344 en el curso
Transmedia.

Se alcanzd el 194% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Area del

conocimiento

Se

metodologias,

acompafiamiento,

Gestion de la

calidad

seguimiento y

retroalimentacion

Tabla 71.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D3-4000

identificd que

genera

criterios

de

instrumentos de
mecanismos de

reprocesos,

diluye aprendizajes y dificulta la medicién

del impacto real sobre el cierre de la brecha

digital.
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Leccion aprendida Recomendaciones

la variabilidad en

En el marco del Modelo Integrado de Gestion -MIG-, se debe
continuar implementando estandarizacién de procesos, formatos e
indicadores, definicion clara de requisitos de calidad, mecanismos
sisteméticos de retroalimentacion y mejora continua y gestion del
conocimiento institucional. De otra parte, se debe continuar la
implementacion de canales y herramientas de validacién que
permita garantizar que la oferta cumpla con las expectativas de los

grupos de interés.
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Gestion de riesgos

Gestion de

Alcance

Los riesgos definidos para la iniciativa
fueron fuertes, razén por la cual se minimizd
la posibilidad de materializacion. Durante la
vigencia se aplicaron cambios relacionados
con reprogramacion de los reportes de
metas y recursos, lo cual no impactd de
manera significativa la iniciativa.

Las actividades del area fueron
desarrolladas en su totalidad para
garantizar las metas de la iniciativa, en
observancia de los procesos,
procedimientos, compromisos y

presupuesto asignado.

Continuar con la implementacién de riesgos fuertes y seguimientos
oportunos, que minimicen la oportunidad de materializacion de los

mismos.

Se recomienda establecer un plan de seguimiento con fechas clave
y responsables, que incluya la coordinacién con otras areas y
organizaciones. Esto permitira identificar a tiempo posibles
refrasos, realizar los ajustes necesarios y garantizar el

cumplimiento oportuno de la programacion.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2.3.5 [E2-D3-5000 Fortalecimiento de acciones institucionales diferenciadas para fomentar el uso

y la apropiacion de las TIC en comunidades étnicas, grupos comunitarios, victimas y/o colectivos

sociales

Objetivo de la iniciativa: Promover la articulacion y desarrollo de acciones institucionales que

fomenten el uso y la apropiacion de las TIC en grupos de especial proteccion tales como comunidades

étnicas, grupos comunitarios, victimas y /o colectivos sociales.

Politicas de Gestion y Desempefio Institucional: 18. Seguimiento y evaluacion del desempefio

institucional.

Dependencia Responsable de la iniciativa: GIT de Consenso Social

Recursos asignados a la iniciativa: $19.771.711.330,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $16.285.289.216,00

Resumen: En 2025 se ejecutaron 4 proyectos enfocados en fomentar el uso y la apropiacion de las

TIC en comunidades étnicas, grupos comunitarios, victimas y colectivos sociales, por medio del
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desarrollo de acciones diferenciales conforme a usos y costumbres

Ajustes: En la vigencia 2025 se tramitaron 2 solicitudes de cambio con cambios asociados a

reprogramacion de presupuesto entre productos, y reprogramacion de actividades.

Logros: En la vigencia 2025 se logré: 1. Ejecucion de Programas y Metas Técnicas: Se registraron
avances significativos en las metas del Plan Nacional de Desarrollo (PND 2022-2026): a) Programa
Comunicaciones: 60% de ejecucion técnica. b) Programa Jovenes: 75% de ejecucion técnica. c)
Convenio 1820 (OPIAC-MinTIC): Avance en el disefio e implementacion del capitulo amazonico de la
Politica Publica de Comunicacion Indigena. d) Comunidades NARP: Avance en el acuerdo NT4-148
para formular y concertar la Politica Publica de Comunicaciones para comunidades Afrocolombianas,
Negras, Raizales y Palenqueras. 2. Produccion de Contenidos y Fortalecimiento Cultural: Se fomento
el uso de las TIC mediante la creacion de narrativas propias con enfoques de género y paz: Serie
Documental: Segunda temporada de "Guardianas de Tierra Viva", producida con organizaciones de
mujeres en 5 regiones. Producciones Sonoras: 20 piezas sonoras (10 enfocadas en construccion de
paz y 10 en voces de mujeres étnicas). Pueblo Embera (Caldas): 4 productos audiovisuales y 8
sonoros bajo el modelo de comunicacién propia. Pueblo Indigena del Huila (CRIHU): Desarrollo de 1
producto audiovisual y 2 sonoros. Contenidos Multiformato: Generacion de espacios para incentivar la
divulgacion de contenidos de interés publico por grupos étnicos. 3. Diélogo, Participacion y
Capacitacién: Se priorizd la concertacién comunitaria y la formacién técnica: Capacitacion: 13
organizaciones étnicas formadas para fortalecer sus procesos organizativos. Conectividad Social:
Definicién participativa de las zonas para 25 puntos WiFi en Providencia y Santa Catalina (Sentencia
T333 de 2022). Convocatorias: Lanzamiento de la Convocatoria Audiovisual Abre Camara 2025.
Visibilidad: Creacion del micrositio del GIT Consenso Social. 4. Reparacion Integral y Derechos
Humanos: Gestién enfocada en victimas del conflicto y alertas preventivas: Reparacion Colectiva:
Concertacion de 31 acciones de reparacion con 34 sujetos étnicos para su ejecucion en 2026 y 2027.
Mesas de Trabajo: Participacion en 68 espacios con la Unidad de Victimas y Minlnterior para garantias
de no repeticion. Alertas Tempranas: Monitoreo y reporte de 28 recomendaciones de la Defensoria

del Pueblo, logrando actualizar rezagos que existian desde 2019 en la plataforma SIGOB-CIPRAT

Retos: Finalizado el 2025, la iniciativa queda con grandes retos para la proxima vigencia, tales como:
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e Avanzar con el cumplimiento de compromisos con las comunidades étnicas y grupos diferenciales
en el marco del Plan Nacional de Desarrollo PND y acuerdos definidos con las comunidades en
territorio, pese a la limitacidn recursos de inversion para la vigencia 2026.

o Gestionar las acciones programadas por el GIT de Consenso Social en los territorios, en los casos

en que se presenten problemas de orden publico que limiten su desarrollo y ejecucion.

Cumplimiento de metas: 1. Avances en Metas Técnicas (PND). Se reporta un progreso solido en la
ejecucion de los programas estratégicos: Ejecucion por sectores: El programa de Jovenes alcanzd un
75%, mientras que el de Comunicaciones llegd al 60%. Politicas Publicas Etnicas: Se avanzé en el
disefio de capitulos especificos para la Amazonia (OPIAC) y en la concertacion de la Politica Publica
de Comunicaciones para comunidades NARP (Afro, Negros, Raizales y Palenqueras).2. Produccidn
de Contenidos y Cultura: El uso de las TIC se orientd hacia la creacidn de narrativas con enfoque de
género, paz y diversidad: Enfoque de Género y Paz: Destaca la 2da temporada de la serie "Guardianas
de Tierra Viva" y la creacién de 20 piezas sonoras sobre construccion de paz y voces étnicas.
Produccion Indigena: Se apoy6 a los pueblos Embera (Caldas) y CRIHU (Huila) con productos
audiovisuales y sonoros bajo modelos de comunicacién propia. 3. Participacién Ciudadana y
Formacion. Se fortalecié el vinculo con las comunidades mediante capacitacion y despliegue técnico:
Capacitacion: 13 organizaciones étnicas fueron formadas en procesos organizativos. Conectividad: En
cumplimiento de la Sentencia T333, se definieron participativamente 25 puntos WiFi en Providencia y
Santa Catalina. Fomento Audiovisual: Lanzamiento de la convocatoria Abre Camara 2025 y creacién
de un micrositio especializado para el GIT Consenso Social. 4. Derechos Humanos y Reparacién
Integral. Gestion enfocada en el cumplimiento de compromisos con victimas y alertas preventivas:
Reparacion Colectiva: Se concertaron 31 acciones con 34 sujetos étnicos, proyectadas para
ejecutarse entre 2026 y 2027. Seguimiento y Control: Participacion en 68 mesas de trabajo con la
Unidad de Victimas y actualizacion del sistema SIGOB-CIPRAT, logrando poner al dia rezagos en

alertas tempranas que databan desde 2019.

Beneficiarios: Los principales beneficiados de los proyectos relacionados a esta iniciativa durante la
vigencia 2025, son las distintas comunidades y organizaciones sociales, étnicas, y colectivos de
victimas del conflicto armado con los que se ejecutaron diferentes acciones y/o procesos. Algunos de

estos son: Consejo Regional Indigena del Cauca, Consejo Regional Indigena de Caldas, Consejo
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Regional Indigena del Huila, el Paro Civico de BlEaventura, El Paro Civico del Choco, colectivos de
Mujeres, Consejos Comunitarios, organizaciones de victimas del conflicto armado, el pueblo Rrom,

entre otros.
A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 72.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D3-5000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

El 24/07 se remitieron los estudios previos del convenio
25_E2-D3-5000_1.1.1 . y
i con CanalTRO a Oficina de Gestion de Ingresos del
Radicar documentos para

1,00 100,0% Fondo. EI 05/08 se subsanaron los comentarios y se
revision en GIT contratacion

reenvio la segunda versidn para revision.
y OGIF

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
El 29/08 fue realizada la solicitud para la conformacién

25_E2-D3-5000_1.1.2
del comité de contratacion. Como resultado, el convenio

Solicitar comité de 1,00 100,0% ] )
. fue firmado el 5 de septiembre de 2025.
contratacion
Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025
1. Espacios de El 05/09 fue suscrito el convenio con canal TRO para la
dialogo y/o realizacion de espacios de participacion y dialogo,
g y 25_E2-D3-5000_1.1.3 P P ‘p .y g
concertacion e ) i promover el desarrollo de material multiformato e
) . Elaboracion de pliego o 1,00 100,0% . . . y ) o
implementacion de t incentivar la divulgacion de contenidos de interés publico
minuta
acciones con por parte de grupos étnicos.
enfoque diferencial Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
con comunidades 25 E2-D3-5000_1.1.4
étnicas, grupos  NUmero de espacios de Se atendieron 100 espacios de dialogo y participacion
comunitarios, didlogo y/o concertacion con comunidades indigenas, destacandose sesiones de
victimas y/o desarrollados y/o atendidos 30,00 333.3% la CONCIP, Protocolizacion y seguimiento a
colectivos sociales. | con comunidades étnicas, ’ = compromisos de planes estratégicos con comunidades y
grupos comunitarios, jornadas SNARIV, entre otros.
victimas y/o colectivos Se alcanzo el 333% de la meta del afio 2025
sociales.

25_E2-D3-5000_1.1.5

NUmero de espacios de

Se realizaron 90 contenidos multiformato con

o ) organizaciones étnicas y sociales orientados al
cualificacion y/o contenidos » O o

) ) 100,00 90,0% desarrollo tedrico, participativo y practico de la
multiformato realizados en o

o apropiacion y uso de las TIC.
cumplimiento a los .
) ) Se alcanzo el 90% de la meta del afio 2025

compromisos y/o acciones
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concertadas con
comunidades étnicas,
grupos comunitarios,
victimas y/o colectivos

sociales

25_E2-D3-5000_1.2.1

3,00
Estudios previos radicados

25_E2-D3-5000_!.2.2

3,00
Estudios previos aprobados

25_E2-D3-5000_1.2.3

Contratos y/o convenios 3,00
2. Adopcién e firmados
Implementacion de

la Politica Publica
25_E2-D3-5000_1.2.4

Numero de acciones

de Comunicaciones
de y para los
) desarrolladas con la
Pueblos Indigenas
Comision Nacional de
Comunicaciones de y para
7,00
los Pueblos Indigenas -
CONCIP en el marco de la
Politica Publica de
Comunicaciones de y para
los Pueblos Indigenas.
25_E2-D3-5000_1.2.5
NUmero de programas
atendidos en cumplimiento
al plan cuatrienal suscrito
3,00
con el Consejo Regional
Indigena del Cauca - CRIC
el marco del Decreto 1811

de 2017
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T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

Mediante memorando 252216235 del 22/12/2025 se
radico solicitud de adicion al Convenio 1636/2024 (CRIC
100.0% Jovenes) para capacitacion y contenidos TIC con
perspectiva de jovenes indigenas del Cauca (CRIC-
MinTIC).
Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
El 12/12/2025 se llevo a cabo la reunion de contratacion
en la cual se aprobaron los estudio previos para la
adicion por $ 1.000.000.000 del Convenio 1636-2024

denominado CRIC Jévenes.

100,0%

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Mediante memorando 252216235 del 22/12/2025 se
radico solicitud de adicion al Convenio 1636/2024 (CRIC
100.0% Jovenes) para capacitacion y contenidos TIC con
perspectiva de jovenes indigenas del Cauca (CRIC-
MinTIC).

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

En 2025 se realizaron actividades CONCIP y convenio
CONCIP-ONIC 2025: 22 sesién CONCIP (seguimiento
compromisos), 2° Comité Técnico Operativo, 1er
desembolso Convenio 1755/2025 y 32 sesion CONCIP

(cierre anual).

100,0%

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

En 2025: en los convenios 1636 y 1480 se trabajaron las
lineas MINGA DEL ARTE INDIGENA, PRODUCCIONES
DE TV, PRODUCCION SONORA, RUTA DE LA PPCPI,
LIBRO EL CAMINAR DE LA MINGA DEL ARTE
INDIGENA

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

100,0%
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25_E2-D3-5000_1.2.6
Numero de planes de accion
implementados con la Mesa
Regional Amazénica en el 1,00
marco de la Politica Publica
de Comunicaciones de y
para los Pueblos Indigenas.
25_E2-D3-5000_1.3.1
Numero de espacios
interinstitucionales y/o de
Gobierno atendidos, para el
3. Seguimiento a o -

seguimiento a politicas,

acciones en el 250,00
programas y/o planes para

marco de politicas, ) )

la atencién a comunidades

programas y/o o
étnicas, grupos

planes para la o
comunitarios, victimas y/o

atencion a ) )
colectivos sociales

25_E2-D3-5000_1.3.2

Porcentaje de avance en el

comunidades
étnicas, grupos
comunitarios,
o cumplimiento a las politicas,
victimas y/o
colectivos sociales. programas /o planes para 100,00
la atencion a comunidades
étnicas, grupos
comunitarios, victimas y/o
colectivos sociales
25_E2-D3-5000_1.4.1
NUmero de seguimientos
realizados para el
cumplimiento de los 4,00
4. Acciones y indicadores del Plan Marco
seguimientos de Implementacién del
Acuerdo de Paz
25_E2-D3-5000_1.4.2

NUmero de boletines

orientados a
garantizar el
cumplimiento del

Acuerdo de Paz.  publicados relacionados al
cumplimiento de los 4,00
indicadores del Plan Marco

de Implementacién del

Acuerdo de Paz

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

Por crisis de orden publico en Putumayo, Caqueta y

Guaviare, se aplazaron las actividades presenciales
100.0% suscritas en el Convenio 1820-2025 el cual busca
concertar el capitulo amazénico de la PPCPly se
entregara productos del 20 desembolso en 2026.

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

Se alcanzd el 100% de la meta con cubrimiento de 450
espacios interinstitucionales, acompafiamiento en mesas
de seguimiento y medidas de proteccion, mesas de
100,0% ) ) y )
impulso, consultas previas, atencion a consejos
comunitarios para grupos étnicos y victimas.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Se ejecuto el 100% del plan de pagos mediante
solicitudes radicadas. El cumplimiento de tramites
100,0% administrativos y la entrega de requisitos exigidos
garantizaron el desembolso total programado.

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

Se cumplié el 100% de la meta 2025 del Plan Marco de
Implementacion del Acuerdo de Paz (sector TIC). Los
100.0% reportes del tercer trimestre estan cargados en el SIIPO
y aprobados por el DNP. Se adjunta la matriz de
seguimiento trimestral

Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025

Se realizd proyeccion del Boletin trimestral de PMI, el
cual se encuentra publicado en la Web del Ministerio.
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-
100,0% Servicio-a-la-
Ciudadania/Transparencia/135873:Informacion-de-
Construccion-de-Paz

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
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Convenio 1726 MinTIC-Canal TRO: identificacion de
comunidades étnicas y estructuracion de fichas técnicas

25_E2-D3-5000_1.4.3

Avance en las acciones

para capacitaciones. Seleccion cerrada de 10 emisoras

realizadas en cumplimiento | 100,00 100,0%

con licencia vigente; c/u recibe estimulos para

a los indicadores B.E.7,
B.E.10 y B.E.11 del PMI

programas de paz y enfoque de género

Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Area del

conocimiento

Gestion de

adquisiciones

Gestion de

comunicaciones

Gestion de costos

Tabla 73.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D3-5000

Leccion aprendida

A raiz de las redefiniciones estratégicas de la alta gerencia, se
han asignaron recursos adicionales a la iniciativa, priorizando el
Proyecto 1. Esta capitalizacion busco potenciar el impacto de
las intervenciones dirigidas a colectivos vulnerables, grupos
étnicos, victimas y otros grupos de interés del MinTIC. En
consecuencia, se procedi6 con la incorporacién presupuestaria
y el ajuste de las metas segun el nuevo alcance operativo.

La articulacion efectiva de mensajes entre los colaboradores y
los diversos grupos de interés resulta determinante para
alcanzar los hitos proyectados. La carencia de un liderazgo
solido o de canales de comunicacion optimizados actiia como
un catalizador de riesgos, provocando vicios en la ejecucion,
mermas en la productividad y el incumplimiento sistémico de los
objetivos estratégicos

En la ejecucion de la iniciativa se realizé la identificacion de la
necesidad de asegurar recursos para convenios con
comunidades Yy colectivos sociales generé un cambio en los
costos inicialmente previstos, lo cual obligo a gestionar
vigencias futuras y ajustar la programacion financiera,
afectando la planeacion original del proyecto.

La adecuada gestion de los cambios en la programacion de la
iniciativa requiere la presentacion oportuna y formal de una
solicitud de ajuste, que incluya la reprogramacion de fechas, la
redistribucién de recursos y la modificacion de metas. Esto

permite contar con una planeacion mas realista y garantiza el

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

Recomendaciones

Ante la apariciéon de tales escenarios, se
sugirié disponer de un grupo de trabajo
interdisciplinario capaz de reorganizar y
los tramites

emprender con celeridad

necesarios para aplicar los fondos

extraordinarios dentro de los periodos

fijados.

habilitar

comunicacion que agilizen el flujo de

Se  requiere canales de
informacion y la alineacion de los equipos de

trabajo, para una comunicacion asertiva..

Se recomienda apoyarse en la informacion
de los convenios suscritos en vigencias
anteriores con el fin de contar con mas
informacién financiera y de la gestion

realizada

Monitorear periodicamente los avances de
los proyectos, identificando posibles cuellos
afectar la

de botella que puedas

programacion.
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Gestion de la

calidad

Gestion de la

integracion

Gestion de partes

interesadas

Gestion de recursos

humanos

Gestion de riesgos

cumplimiento de los reportes en Iosp_lazos establecidos,
evitando reprocesos y desviaciones en la ejecucion.

Como parte de las medidas de contingencia adoptadas para
optimizar la ejecucion presupuestaria, se tomo la decision de
redireccionar los recursos disponibles de manera integral.
Todos los fondos y activos fueron destinados exclusivamente al
fortalecimiento y continuidad de los proyectos existentes. Esta
reasignacion estratégica busco garantizar el cumplimiento de
los objetivos trazados y aseguro que las iniciativas prioritarias

cuenten con el respaldo financiero necesario.

Se observa un incremento en el nivel de satisfaccion de los
grupos de interés beneficiados por la iniciativa ya que los

productos ofertados responden a las necesidades

El éxito del cumplimiento del proyecto relacionado al desarrollo
de acciones y seguimientos orientados a garantizar el
cumplimiento de la iniciativa dependi6 del efectivo
relacionamiento que se tuvo con las diferentes areas del Mintic
y de las entidades adscritas al sector. Los canales de
comunicacién utilizados fueron efectivos  disminuyendo

reprocesos y perdida o fuga de informacion.

Se han atendido los planes de accion suscritos con las
diferentes comunidades, y se ha garantizado la participacion por
pate del Mintic en los espacios de seguimiento revision y nuevas
concertaciones

El personal vinculado al Grupo Interno de Consenso social
atendi6 los espacios de concertacion y reuniones con
comunidades, asi como las demas actividades del area, en el
marco de los roles y responsabilidades asignadas. Si bien, se
dio cobertura a la mayoria de las actividades planificadas y a
demanda, el aumento de la demanda de participacién en
espacios en el ultimo afio generd que el equipo implementara
una estrategia de priorizacién de actividades, conforme con la
suficiencia y disponibilidad del recurso humano. De igual forma,
se hizo uso de diferentes plataformas y/o herramientas
tecnoldgicas con el fin de minimizar costos y tiempos por
desplazamiento.

Los riesgos definidos para la iniciativa fueron fuertes, razén por

la cual se minimizd la posibilidad de materializacion. Durante la

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

El equipo debe revisar cada semana como
se estd ejecutando el recurso, usando los
informes oficiales. para mantener un control
sobre el recurso, Se deben tomar medidas,
como definicion de criterios muy claros.
andlisis de costos de oportunidad y
monitoreo en tiempo real para asegurar que
el recurso este fluyendo.

Continuar la implementacion de canales y
herramientas de validacion que permita
garantizar que la oferta cumpla con las
expectativas de los grupos de interés
Aplicar en forma mas estricta y oportuna los
procesos y procedimientos de seguimiento
del tiempo y cumplimiento de requisitos
ademas de contar con el recurso humano
suficiente e idéneo para el desarrollo de las
funciones y/o actividades es primordial para
el cumplimiento de los objetivos y metas de
los proyectos.

Continuar con los procesos de seguimiento
para llevar a término los procesos de
concertacion con las comunidades y dar

cumplimiento a los compromisos

Hacer uso de las herramientas tecnologicas
para la participacion en los espacios, genera
ahorro de recursos y costos por
desplazamiento. Asi mismo, buscar apoyo
en otros equipos técnicos de la Oficina de
Fomento Regional, para la participacion en

espacios convocados cuando se requieran.

Continuar con la implementacién de riesgos

fuertes y seguimientos oportunos, que

GDO-TIC-FM-012
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Gestion de Alcance

Gestion de tiempo

Gestion de tiempo

I
relacionados  con

vigencia se aplicaron  cambios
reprogramacion de los reportes de metas y recursos, lo cual no
impact6 de manera significativa la iniciativa

Las actividades del area fueron desarrolladas en su totalidad
para garantizar las metas de la iniciativa, en observancia de los
procesos, procedimientos, compromisos y presupuesto
asignado

Durante la ejecucion de la iniciativa se presentaron
desviaciones respecto a la programacién inicialmente
establecida. Esto se debi6 a que, en el marco del ejercicio de
construccion del anteproyecto de presupuesto 2026, se
identifico la necesidad de asegurar los recursos requeridos para
la ejecucion de convenios con comunidades étnicas, grupos
comunitarios, victimas ylo colectivos sociales para la
finalizacion de los compromisos del PND 2022-2026.
Ante esta situacion, se tomo la decision de gestionar vigencias
futuras para la suscripcion de convenios correspondientes a los
afios 2025 y 2026. Esta decisidn implic la necesidad de ajustar
la programacion inicial, dado que no se habia previsto dicha
solicitud ante el Departamento Nacional de Planeacion (DNP)

dentro del cronograma establecido.

Es fundamental considerar que los tiempos de revision y
aprobacién por parte de entidades como el Departamento
Nacional de Planeacion y el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico pueden extenderse mas alld de lo inicialmente
estimado. Por ello, al momento de planificar las actividades, se
deben incorporar margenes de tiempo que contemplen posibles
demoras, con el fin de evitar afectaciones en la programacion y

ejecucion de los proyectos.

Los retrasos se originaron por depender de procesos externos,
como la actualizacién del PAA y la entrega de propuestas por
parte de las organizaciones indigenas. Es importante hacer
seguimiento constante y mantener una comunicacién mas
cercana entre las dependencias para anticipar demoras y evitar

que afecten el cronograma de los proyectos.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

minimicen la oportunidad de materializacion

de los mismos.

Continuar con la implementacién de
procesos, procedimientos y actividades del

GIT para dar cumplimiento a las metas

Se recomienda que para iniciativas que
contemplen la suscripcion de convenios con
un horizonte de ejecucion superior a un (1)
afio, se anticipe la gestion de vigencias
futuras, especialmente en el ultimo afio de
gobierno, con el fin de garantizar la
continuidad y viabilidad financiera de los

compromisos adquiridos.

Incluir en la planificacién de actividades
tiempos de contingencia para los procesos
de revision y aprobacion por parte de
entidades externas como el Departamento
Nacional de Planeacion y el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. Esto permitira
mitigar el impacto de posibles demoras y
asegurar una ejecucién mas realista y
eficiente del cronograma establecido.

Establecer un plan de seguimiento con
fechas clave y responsables para cada etapa
del proceso, que incluya la coordinacion
anticipada con las dependencias del
Ministerio y las organizaciones indigenas.
Esto permitird identificar a tiempo posibles
retrasos, realizar los ajustes necesarios y
garantizar el cumplimiento oportuno del

cronograma de los convenios.
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Gestion de tiempo

Gestion de tiempo

En la solicitud de cupo de vigencia futura que se realiza ante el
DNP para la suscripcion del convenio 2025-2026 con la
Organizacion Nacional Indigena de Colombia (ONIC), en aras
de darle cumplimiento oportuno a los compromisos concertados
con los grupos étnicos en el marco del PND 2022-2026, se
presentaron algunas observaciones que conllevaron a la
devolucién del tramite el 22 de agosto de 2025, para
subsanacién. Por esta razén no se logré cumplir con las fechas
inicialmente programadas para tramites contractuales, lo que
conlleva a la necesidad de modificar las fechas de reportes de
los indicadores y actividades del proyecto 2.

El GIT de Consenso social realizé una planificacion detallada de
las actividades a desarrollar durante la vigencia; se generaron
alertas tempranas que permitieron realizar ajustes al
cronograma de algunas actividades. En temporadas donde la
demanda de participacion en espacios lo requirié, se gestiond
el apoyo de otros equipos de la Oficina de Fomento Regional

para dar cobertura a la mayor cantidad de espacios

Se recomienda contemplar tiempos mas
amplios para la revision y validaciéon de
tramites presupuestales ante el DNP para la

suscripcion de convenios.

Continuar con la implementacién de
metodologias en la estimacion y seguimiento
las actividades, que permitan hacer un mejor

control en la ruta critica

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2.3.6 E2-D3-6000 Gestion Juridica integral para el cumplimiento de objetivos y funciones del

MinTIC/Fondo Unico TIC

Objetivo de la iniciativa: Definicion de parametros para la implementacion de practicas de mejora

normativa en todos nuestros proyectos normativos y propender por la unidad de criterio juridico del

Ministerio/Fondo Unico de TIC y representar sus intereses judicial y extrajudicialmente.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 13. Defensa juridica.

17. Mejora Normativa.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Direccion Juridica

Recursos asignados a la iniciativa: $6.405.189.446,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $5.488.941.896,33

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248
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Resumen: Durante la vigencia 2025 al Minitic/Fondo Unico de TIC se presté acompafiamiento juridico
a todas las areas en temas de representacion judicial, revision y expedicion de conceptos y consultas

y recuperacion de cartera en cobro coactivo.

Ajustes: Se realizaron ajustes al presupuesto de la iniciativa teniendo en cuenta que se asigno

presupuesto adicional con el fin de cumplir con las necesidades requeridas por el area.

Logros: Durante de la vigencia 2025 se dio cumplimiento en la Direccion Juridica con la revision de
proyectos normativos y consultas formuladas por las diferentes areas de la entidad, con la revision de
titulos de cobro coactivo con el fin de estudiar su estado, en cuanto a la defensa judicial de la entidad
se realizo el reporte integral de la informacién litigiosa en el Sistema Unico de Gestion e Informacion
E-KOGUI asi como la atencion a la totalidad de las demandas que fueron notificadas al
Ministerio/Fondo Unico de TIC, se cumplié con el Plan de Accion del Comité de Conciliacion y Defensa

Judicial 2025 y la realizacion e implementacion de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico.

Retos: Propender por la adecuada interpretacion de las normas atientes al Sector TIC. - Continuar
con la adecuada actualizacién del normograma de la Entidad. - Continuar con el adecuado
cumplimiento e interpretacion de la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico. - Identificar el estado

de los procesos en los expedientes fisicos que maneja el Grupo Interno de Trabajo de Cobro Coactivo.

Cumplimiento de metas: En cuanto al indicador "Porcentaje de avance en la emision de conceptos
solicitados competencia de la Direccion Juridica" a 31 de diciembre de 2025 se cumplié con la
respuesta a todas las peticiones (22 de 22) por parte del GIT Doctrina y Seguridad Juridica. Para el
indicador "Porcentaje de acuerdos de pago suscritos" Se suscribieron 20 acuerdos de pago que
cumplieron con los requisitos exigidos dentro del Manual de Cobro Persuasivo y Coactivo. Fueron
reportados al GIT de Cartera, mensualmente se les hace seguimiento a aquellos que presentan mora

en el pago de las cuotas pactadas dentro del mismo.

Beneficiarios: Ministerio/Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248
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A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 74.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D3-6000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1 Porcentaje de

proyectos normativos que

Durante la vigencia 2025 se atendieron 239
de 239 proyectos normativos que llegaron al

GIT de Doctrina y Seguridad Juridica y que

€en su ejecucion 100,00 100,0% en su ejecucion implementaron précticas de
implementaron préacticas mejora.
1. Fortalecimiento del de mejora normativa Se alcanzé el 100% de la meta del afio
proceso de produccion 2025
normativa Durante la vigencia 2025 se avanzo en 19
1.2 Porcentaje avance en emisiones de conceptos competencia del
la emision de conceptos 100.00 100.0% GIT de Doctrina y Seguridad Juridica de la
competencia de la ’ o Direccién Juridica.
Direccion Juridica Se alcanzd el 100% de la meta del afio
2025
2.1 Porcentaje de avance Durante la vigencia 2025 se suministro
en el suministro de informacion en 19 facilidades y beneficios
informacién sobre 100,00 100,0% del pronto pago.
» Fortalecimiento del facilidades y beneficios Se alcanzé el 100% de la meta del afio
. Fortalecimiento de
del pronto pago. 2025
conocimiento por parte de los : S
deud 2.2 Porcentaje de avance Durante la vigencia 2025 se llevaron a cabo
eudores
en la Terminacion de 8 terminaciones de procedimientos coactivos
procedimientos coactivos = 100,00 100,0% por remision y/o prescripcion.
por remision y/o Se alcanzo el 100% de la meta del afio
prescripcion 2025
Resolucién No. 01334 del 24 de abril de
2024 adoptd la Politica de Prevencion del
3.1 Porcentaje en la Dario Antijuridico. Al 28 de febrero de 2025
implementacion de la 100,00 100.0% se registré en eKOGUI el seguimiento de
politica de prevencion del ’ o indicadores de impacto, resultado y gestion,
3. Defensa Juridica dafio antijuridico alcanzando el 100% de la meta anual.
Se alcanzd el 100% de la meta del afio
2025
3.2 Porcentaje de Procesos judiciales notificados a MINTIC y
intervencion en los 100,00 100,0% FUTIC fueron asignados al abogado

procesos judiciales en los

responsable; los apoderados asistieron a

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia _TIC-EM.
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Gestion de costos

que sea parte el
Ministerio/Fondo Unico de
Tecnologias de la
Informacién y las

Comunicaciones.

3.3 Reporte integral de la

informacidn litigiosa en le

Sistema Unico de Gestion = 100,00 100,0%
e informacion Litigiosa del

Estado (E-KOGUI).

3.4 Porcentaje de avance
en el plan de accién 2024
del comité de conciliacion
100,00 100,0%
y defensa judicial a la
Oficina de Planeacién y

Control Interno

diligencias y presentaron memoriales,
escritos y recursos dentro del término legal,
garantizando los intereses de la entidad.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se desplegaron acciones dirigidas a
garantizar que los abogados a cargo de los
procesos registren la totalidad de
informacién litigiosa en el Sistema (E-
KOGUI).
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elabord el Informe de gestion del
Comité de Conciliacion MINTIC FUTIC
primer semestre 2025, el cual fue
presentado y aprobado en el
Comité de Conciliacién del 21 octubre
de 2025.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 75.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D3-6000

Mejorar la planeacion de en cuanto a distribucion
presupuestal de la iniciativa con flujos

contractuales

Alineacion de las areas transversales de la

contratacion.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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2.3.7 E2-D3-7000 Fortalecimiento del relacionamiento con los grupos de interés

Objetivo de la iniciativa: Realizar la gestion de la relacidn con los grupos de interés del Ministerio
TIC, mediante el disefio y desarrollo de instrumentos y estrategias de servicio al ciudadano, la atencién
de sus requerimientos y la complementacion de los cuatro ambitos de la Estrategia de Responsabilidad
Social Institucional - RSI, con el propésito de contribuir a la generacién de valor publico en el MinTIC.

AREA DEL CONOCIMIENTO LECCION APRENDIDA RECOMENDACIONES
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Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional:
05. Integridad
08. Servicio al ciudadano

09. Participacion ciudadana en la gestion publica.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Subdireccion Administrativa

Recursos asignados a la iniciativa: $12.264.972.675,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $11.170.115.786,60

Resumen: La iniciativa de Fortalecimiento del Relacionamiento con los Grupos de Interés en el MinTIC
mejord la interaccion y comunicacion con sus grupos de interés mediante acciones de responsabilidad

social, estrategias de gobernanza y el SGA.

Ajustes: En el mes de noviembre, se realizd un ajuste sobre la apropiacion de la iniciativa esto atado

a un traslado presupuestal aprobado por el DNP.

Logros: Los logros de la iniciativa incluyen la alineacion sostenible de cadenas de valor, publicacion
de la Estrategia de Participacion Ciudadana 2025, informes trimestrales de PQRDS, capacitacion de
usuarios, encuesta de satisfaccién, socializaciéon de la politica de servicio al ciudadano, actualizacién
de documentos del proceso GAGI, laboratorio de Lenguaje Claro, gestion de notificaciones, controles
ambientales, medicién de huella de carbono, cumplimiento legal del SGA, promocién de cultura

ambiental y seguimiento certificacion 1ISO 14001:2015.

Retos: En 2026, los retos incluyen mantener la sostenibilidad de la ERSI, mejorar la participacion
ciudadana y los tiempos de respuesta a las PQRDS, ampliar capacitaciones, fortalecer la politica de
servicio al ciudadano, promover la cultura ambiental, cumplir normativas del SGA, medir la huella de
carbono vigencia 2024, instalar paneles solares en el edificio Murillo Toro y mantener la certificacién
ISO 14001:2015.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
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Cumplimiento de metas: Los tres proyectos que forman parte de la iniciativa de Fortalecimiento del
Relacionamiento con los Grupos de Interés lograron un cumplimiento del 100% en todas sus

actividades durante la vigencia 2025.

Beneficiarios: Los principales beneficiarios de la iniciativa de Fortalecimiento del Relacionamiento
con los Grupos de Interés son los ciudadanos, quienes se ven favorecidos por la mejora en la
implementacion de las politicas de participacion ciudadana y servicio al ciudadano. Asimismo, los
servidores publicos también se benefician al fortalecer sus habilidades en atencion al ciudadano,
rendicion de cuentas y en la elaboracion de documentos en un lenguaje claro y accesible. Ademas, la
creacion y aplicacion de la Estrategia de Responsabilidad Social Institucional (ERSI) contribuye a

mejorar las practicas sociales y ambientales dentro del Ministerio.
A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 76.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D3-7000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Informe de acciones Se cuenta con el informe consolidado de acciones de
de Responsabilidad 1,00 100,0% responsabilidad social institucional para la vigencia 2025
social Se alcanzé el 100% de la meta del afio 2025
1. Fortalecimiento Se adjunta Registro Presupuestal del contrato vigente de
Recursos de S )
dela . centro de contacto para evidenciar el compromiso de la
. vigencias futuras 100,00 100,0% o )
Responsabilidad ) vigencia futura autorizada.
) o comprometidos )
Social Institucional Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025
Recursos de Se cuenta con las vigencias futuras obligadas para la
vigencias futuras 100,00 100,0% vigencia 2026
obligados Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Informe de acciones Se cuenta con el cuarto informe trimestral acumulado
2. Fortalecimiento
o de fortalecimiento (octubre-diciembre) de las acciones de fortalecimiento
del Servicio al 100,00 100,0%
con los Grupos de con los Grupos de Interés
Ciudadano
Interés Se alcanzd el 100% de la meta del afio 2025
3. Fortalecimiento ' Informe de gestién 100 100.0% Se cuenta con el informe consolidado de acciones
de la Gestion ambiental ’ o realizadas en el 2025 desde el Sistema de Gestion

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Ambiental en
MinTIC

Ambiental - SGA

Se alcanzo el 100% de la meta del afio 2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Gestion de adquisiciones

Gestion de comunicaciones

Gestion de costos

Gestion de la calidad

Gestion de la calidad

Gestion de la integracion

Tabla 77.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D3-7000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

La adopcion de criterios ambientales en los
procesos de adquisiciones permite a MinTIC
reducir su impacto ambiental y promover la

sostenibilidad.

La comunicacion efectiva y transparente sobre
las iniciativas ambientales de MinTIC es clave
para fomentar una cultura de sostenibilidad.

Adelantar un ejercicio de costeo detallado de

cada una de las estrategias

La integracion de criterios ambientales en la
gestion de la calidad asegura que los procesos y
productos del MinTIC no solo cumplan con altos
estandares de calidad, sino que también sean

sostenibles.
Mantener la medicién de la calidad de los

servicios prestados por el MinTIC

La integracion de la responsabilidad social en

todos los procesos y areas de MinTIC asegura

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

Priorizar proveedores que cumplen con normas
ambientales y al implementar practicas de
compra verde, se fomenta una cultura de
responsabilidad ambiental dentro de la institucion
y se contribuye a la proteccion de los recursos
naturales.

Informar regularmente a los servidores y al
publico sobre las acciones y logros ambientales,
se promueve la conciencia y el compromiso con
la proteccion del medio ambiente. Ademas, la
retroalimentaciéon constante de las partes
interesadas permite mejorar continuamente las
practicas ambientales y fortalecer la gestion
ambiental institucional.

Implementar précticas de gestion de costos que
prioricen la transparencia y la eficiencia, se
asegura un uso responsable de los recursos
publicos, lo que incrementa la confianza y
satisfaccion de los ciudadanos con los servicios
recibidos.

Implementar practicas de gestion ambiental, que
promuevan la eficiencia en el uso de recursos y
se minimice el impacto ambiental, lo que
contribuye a una mejora continua y sostenible de
la calidad.

Continuar con la medicién de la satisfaccion de
los servicios prestados por MinTIC y por el Centro
de Contacto

Fomentar la colaboracién y la participacion activa
iniciativas de

de todos los servidores en

responsabilidad  social, se fortalece el
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Gestion de partes interesadas

Gestion de recursos humanos

Gestion de riesgos

Gestion de Alcance

Gestién de tiempo

una gestion mas coherente y alineada con los

valores institucionales.

Continuar con la articulacion de las partes
interesadas del Sistema de Gestion Ambiental
para adaptarse a los cambios normativos y

ambientales.

La capacitacion continua y el desarrollo
profesional de los servidores son esenciales para

mejorar el servicio al ciudadano.

La identificacion y evaluaciéon proactiva de
MinTIC

implementar medidas preventivas y correctivas

riesgos ambientales permite a
que minimicen el impacto ambiental de sus
operaciones.

La inclusion de objetivos de responsabilidad
social en la definicion del alcance de los
proyectos asegura que las iniciativas de MinTIC
no solo cumplan con sus metas técnicas y
operativas, sino que también generen un impacto

positivo en la comunidad y el medio ambiente.

La planificacion y gestion eficiente del tiempo en
proyectos de responsabilidad social institucional
asegura que las iniciativas se implementen de

manera oportuna y efectiva.

compromiso institucional y se generan resultados
més sostenibles y éticos.

Mantener una revision continua de las matrices
ambientales y los requisitos legales. Fomentar la
cultura ambiental mediante nuevas actividades y
programas, junto con una capacitacion constante,
aumentara el compromiso de los colaboradores
del MinTIC. Implementar un sistema de monitoreo
y evaluacién robusto ayudara a ajustar y mejorar
las  practicas.  Finalmente, mejorar Ila
comunicacion interna y externa sobre los logros y
desafios fortalecera la confianza y el apoyo de
todas las partes interesadas.

Invertir en la formacién de los servidores publicos
en habilidades de atencién al ciudadano y en el
conocimiento de las politicas y procedimientos
institucionales, se asegura una atencién més
eficiente y de calidad, lo que incrementa la
satisfaccién y confianza de los ciudadanos.
Integrar la gestion de riesgos ambientales en
todos los procesos, se asegura una respuesta
rapida y efectiva ante posibles incidentes,
promoviendo asi la sostenibilidad y la proteccion

del medio ambiente.

Valorar los impactos logrados por parte de la
ERSI

Establecer cronogramas claros y realistas, y al
monitorear el progreso regularmente, se
garantiza que los objetivos sociales y ambientales
se cumplan dentro de los plazos establecidos, lo
que refuerza la credibilidad y el compromiso de

MinTIC con la responsabilidad social.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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2.4 SEGUIMIENTO, ANALISIS Y MEJORA

241 E2-D4-1000 Aseguramiento, asesoria y analisis basados en riesgos, con el fin de mejorar y

proteger el valor de la Entidad

Objetivo de la iniciativa: Evaluar el cumplimiento de las metas, actividades y objetivos estratégicos

de la entidad, el cumplimiento normativo, asi como a los riesgos institucionales.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 19. Control Interno.

Dependencia Responsable de la iniciativa: Oficina de Control Interno

Recursos asignados a la iniciativa: $956.392.484,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $956.392.484,00

Resumen: Se adelantaron 113 informes de ley y 15 informes de gestién, asi como 8 auditorias de
gestién oportunamente en concordancia con el Programa Anual de Auditorias Internas, estos fueron

revisados por el Jefe de la Oficina de Control Interno.

Ajustes: En agosto y diciembre se realizaron solicitudes de cambio para actualizar el valor de
apropiacion asignada a Oficina de Control Interno y actualizacién de distribucion del presupuesto entre

las actividades del proyecto, las cuales fueron aprobadas.

Logros:

o Contribucién en la evaluacién, prevencion y mitigacion de riesgos, asi como la eficiencia operativa
de los procesos a través de las observaciones y hallazgos producto de las auditorias internas.

¢ Avance en el mejoramiento de la metodologia de realizacidn de las auditorias internas de gestion
y actualizacion del procedimiento de Auditoria Interna de Gestion, para que se ejecuten conforme a
los lineamientos del departamento administrativo de la funcidn publica.

o Fomentar la cultura de control, la ética y la transparencia a través de los boletines divulgados por

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Comunicacion Interna hacia todos los funcionaricE contratistas de la Entidad.

Retos:

o A partir de la priorizacidn de procesos a auditar siguiendo la metodologia de la Guia de Auditoria
Interna Basada en Riesgos para Entidades Publicas del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, seguir contribuyendo con la gestion de riesgos de la Entidad.

e Teniendo en cuenta que en el Programa Anual de Auditorias Internas (PAAI) para la vigencia 2026
se estableceran 21 auditorias de gestion, ejecutar las auditorias de manera agil mediante el
establecimiento de alcances especificos y el desarrollo de actividades que permitan la ejecucion y
cierre dentro de los tiempos estimados.

o Fortalecer los resultados del programa de aseguramiento y mejora de la calidad que esta
implementado internamente la Oficina de Control Interno para incrementar la eficiencia y efectividad
en la obtencion de resultados de las auditorias.

e Mantener el equipo de auditoria interna capacitado en las ultimas tendencias y mejores practicas
de auditoria, asi como promover una cultura organizacional que valore la ética e integridad en todas

las operaciones.

Cumplimiento de metas:

e Por medio de la realizacién de auditorias de gestién y la preparacion de informes de ley y de
gestion, se identificaron acciones positivas implementadas, asi como asuntos de mejora para los
procesos. Esto permitio emitir alertas tempranas para la atencion de posibles desviaciones en los
objetivos de los procesos.

¢ Se emitieron informes de resultados, los cuales fueron divulgados a la alta direccién de la Entidad
para su atencion y toma de medidas correctivas, con el fin de evidenciar mejora en los resultados en

evaluaciones a los procesos en proximas vigencias.

Beneficiarios:
e Ministro y directivos de la Entidad.
o Lideres de los procesos.

¢ Responsables del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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e Funcionarios y contratistas en los procesos.

o Entidades de vigilancia y control.

e Ciudadania a través de los informes que requieren ser publicados en la pagina web de la Entidad.

A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 78.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D4-1000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Se culminaron las 10 auditorias internas de

1.1. Porcentaje de avance

gestion, los 113 informes de ley y 15

en la ejecucion de las

1. Desarrollo de las u . informes de gestion, cumpliéndose a
o ) actividades definidas en ) N
actividades definidas en el totalidad las actividades de apoyo a la
el Programa Anual de 100,00 100,0% . ) )
Programa Anual de o gestion de la Entidad en concordancia al
o Auditorias Internas de la o
Auditorias Internas Programa Anual de Auditorias Internas.

vigencia a cargo de la

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

Oficina de Control Interno

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 79.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D4-1000

Area del . . .
" Leccion aprendida Recomendaciones
conocimiento

Durante enero de 2025 se realizé el proceso de determinacién de
estudios previos para la contratacion del personal de apoyo a la gestion,
necesario para garantizar la ejecucion total del Programa Anual de
Auditorias Internas de la vigencia, logrando finalizar el procesamiento
de siete (7) contratos iniciales que permitieron avanzar oportunamente
. con las actividades programadas. Posteriormente, para el mes de abril
Gestion de » .
o de 2025, se realizd el procesamiento de tres (3) contratos
adquisiciones ) . . ) )
complementarios, lo cual permiti6 cubrir la totalidad de la necesidad de
personal requerida para cumplir con el Programa. Esta experiencia
permitié identificar la importancia de realizar una planeacion de las
necesidades de contratacion y optimizar los tiempos de los procesos
contractuales y garantizar la continuidad en la ejecuciéon de las
actividades del programa.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B
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Para la vigencia 2026 continuar
con la realizacion de las
actividades de contratacién de
personal de apoyo a la gestién
para la Oficina de Control Interno

de manera diligente.
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Gestion de

comunicaciones

Gestion de costos

Gestion de costos

Gestion de la calidad

A través de la divulgacion de cinco (5)b_o|etines mediante los canales
de comunicacién interna por correo electronico, se fortalecié la
estrategia de socializacion institucional, permitiendo dar a conocer a los
lideres de las areas y a sus colaboradores el Plan Anual de Auditoria
Interna (PAAI) y brindar contexto sobre su contenido; socializar los roles
de la Oficina de Control Interno; presentar un resumen de los resultados
de la auditoria realizada por la Contraloria General de la Republica para
la vigencia 2024; resaltar la importancia de las Lineas de Defensa en el
Sistema de Control Interno; y orientar sobre la correcta formulacién de
Planes de Mejoramiento. Como resultado, se evidencié que una
comunicacion planificada, clara y periédica contribuye a mejorar la
comprension de los temas estratégicos, promueve la apropiacién de
responsabilidades por parte de los grupos de interés y fortalece la

cultura de control, autocontrol y mejora continua en la Entidad.

Validar antes del inicio de cada vigencia la planeacion de personal de
apoyo a la gestion a contratar y compartirlo con mayor tiempo de
anticipacién con la subdireccion contractual para evitar incurrir en
riesgo de no autorizacién o aplazamientos, asi como realizar un
seguimiento mas frecuente al avance contractual y las novedades que

puedan presentarse durante la ejecucién de cada contrato.

Alinicio de 2025 se planed formalizar los contratos en enero, pero estos
se firmaron a mediados de febrero y se incorporaron tres contratistas
mas en abril, lo que ocasiond una disminucion temporal de los recursos
a apropiar por la Oficina de Control Interno. En consecuencia, se
realizaron de manera oportuna las liberaciones de los recursos no
comprometidos y se ajustd la distribucion presupuestal durante la
vigencia, permitiendo una administracion eficiente y responsable de los
recursos asignados. Esta experiencia resalta la importancia de realizar
un seguimiento permanente a la ejecucion presupuestal, asi como de
contar con mecanismos de ajuste oportuno que garanticen la
optimizacion de los recursos publicos y la alineacion con las
necesidades reales de la Entidad.

Durante 2025 se enfrentaron retos para adaptar y mejorar el

procedimiento de auditorias internas, enfocados en optimizar tiempos,

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
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Continuar con la divulgacion de
informacién que permita crear
conciencia en los colaboradores
de la Entidad sobre la importancia
que tenemos cada uno de
nosotros para fortalecer el
Sistema de Control Interno del
Ministerio por medio de nuestras

actividades cotidianas.

Anticipar  la  validacion y
comunicacion de la planeacion del
personal de apoyo antes de cada
vigencia, enviandola con
suficiente  anticipacion a la
Subdireccion  Contractual para
evitar riesgos de no autorizacion o
aplazamientos, y establecer un
seguimiento periddico al avance
contractual y a las novedades
durante la ejecucion de los

contratos.

Contar con el conocimiento

necesario con respecto a la
metodologia de liberacion de
recursos en cuanto se finalice la
formalizacion completa de los
contratistas asignados a la Oficina
de Control Interno, con el fin de
que realizar los ajustes en Clarity

que sean necesarios.

Continuar con el mejoramiento

continuo de los procedimientos y
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Gestion de la

integracion

Gestion de partes

interesadas

Gestion de recursos

humanos

clarificar plazos y aplicar nuevas metodologias. Esto implico una curva
de aprendizaje para el equipo auditor, asi como ajustes en los formatos
de informes y la creacion del procedimiento del Programa Anual de
Auditoria Interna, con el fin de modernizar, estandarizar y fortalecer la
planeacion, calidad y trazabilidad de las auditorias. Como resultado, se
evidencié que la mejora continua de los procedimientos y herramientas,
acompafiada de espacios de apropiacion y socializacidn con el equipo
de trabajo, contribuye a fortalecer la calidad de los productos generados
por la Oficina de Control Interno, mejorar la oportunidad en la entrega
de resultados y asegurar el cumplimiento de los requisitos normativos
y las expectativas de los grupos de interés.

Mediante la realizacion de dos (2) Comités de Grupo Primario por mes,
se efectud un seguimiento periddico y articulado a las actividades de
ejecucién y al cumplimiento del Programa Anual de Auditorias Internas
(PAAI), lo que permiti6 identificar de manera oportuna posibles
retrasos, riesgos o desviaciones frente a lo planificado. Estos espacios
facilitaron la integracion de los diferentes procesos, actividades y
responsabilidades del equipo de la Oficina de Control Interno,
promoviendo una visién integral del avance del programa. Asimismo,
los comités se consolidaron como un mecanismo efectivo para
fortalecer la coordinacion y el trabajo colaborativo entre los servidores
y contratistas, permitiendo la redistribucion de cargas de trabajo y el
apoyo mutuo ante dificultades para la finalizacion de entregables. Como
resultado, se contribuy6 a una ejecucion mas controlada del PAAI, a
una mejor gestion de las expectativas internas y al cumplimiento de los
objetivos establecidos para la vigencia.

Las auditorias internas y los informes de ley y de gestion generaron
resultados que fueron comunicados oportunamente a los directivos y
socializados en el Comité de Control Interno, brindando contexto sobre
el desempefio institucional y el cumplimiento legal. Ademas, se
publicaron los informes obligatorios, fortaleciendo la transparencia, la
rendicion de cuentas y el acceso a la informacion ciudadana. Como
resultado, se evidenci6 que la comunicacion diferenciada y oportuna de
los resultados, acorde con las necesidades de cada grupo de interés,
favorece la comprension de los hallazgos, promueve el compromiso de
los responsables de los procesos frente a las acciones de mejora y
fortalece la confianza de los grupos internos y externos en la gestion de
la Entidad.

Durante 2025 se contratd gradualmente personal de apoyo,

fortaleciendo la capacidad operativa de la Oficina de Control Interno. En
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la realizacién de los ajustes
necesarios en las actividades
planeadas para la vigencia 2026,
para optimizar la realizacion de
auditorias internas, el reporte de
los resultados y el apoyo a la
gestion de la Entidad de forma
continua y cercana a la alta

direccion.

Continuar con la realizacion de
reuniones periddicas por medio de
las cuales se permita la
coordinacion del equipo auditor y
se realice seguimiento al
cumplimiento oportuno de las
actividades establecidas en el

PAAL

Fortalecer la comunicacién de los
resultados obtenidos por el drea a
través del Comité Institucional de
Coordinaciéon de Control Interno,
requiriendo la presencia de la
ministra y demas directivas de la
Entidad, para que la divulgacion
de los resultados sea efectiva y se

obtenga un alcance de alto nivel.

Durante la  planeacién  del

Programa Anual de Auditorias
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Gestion de riesgos

Gestion de Alcance

Gestion de tiempo

octubre ingresaron dos funcionarios por la Convocatoria Nacién 6, lo
que permitié cumplir el PAAI 2025 y facilitar la planeacién de un
programa mas robusto para 2026. Como resultado, se evidenci6 que la
planeacién anticipada del recurso humano y la incorporacién gradual
de personal idoneo contribuyen al fortalecimiento del equipo de trabajo,
a la adecuada distribucién de cargas laborales y a la sostenibilidad del

cumplimiento de los objetivos del proceso.

A través de la realizacion de los Comités de Grupo Primario de la
Oficina de Control Interno se logré hacer seguimiento al cumplimiento
del Programa Anual de Auditorias Internas, permitiendo evitar que se
materialicen los riesgos establecidos para el proceso, tanto en la
iniciativa en Clarity como en la matriz de riesgos del proceso. Esta
experiencia evidencia la importancia de contar con mecanismos de
seguimiento periédicos y articulados que fortalezcan la gestién
preventiva del riesgo y contribuyan a la estabilidad y efectividad del

proceso.

Con base en las auditorias, informes y participacion en comités, se
cumplié el alcance del proceso y los objetivos establecidos,
contribuyendo a mejorar la eficacia y eficiencia institucional, proteger
los recursos publicos, fortalecer la articulacion con entes de control y
promover la cultura de control y autocontrol en la Entidad. Como
resultado, se evidencid que la definicion clara y el control permanente
del alcance del proceso evitan desviaciones, optimizan el uso de los
recursos disponibles y aseguran el cumplimiento de los principales
objetivos de la Oficina de Control Interno durante la vigencia.

Con el fin de realizar una correcta gestion del tiempo en el desarrollo
de las auditorias de gestion, los lideres de proceso aplicaron
metodologias de seguimiento cercano con su equipo de auditores con
el fin de conocer frecuentemente los avances y dificultades que se han
presentado en el proceso, con el fin de gestionar soluciones oportunas.
Esta manera de coordinacion entregd buenos resultados, ya que los
reportes hacia el jefe de la Oficina de Control Interno incrementaron su
detalle y los seguimientos en los Comités de Grupo Primario fueron mas
precisos. Esta experiencia evidencia que el seguimiento sistematico y
la comunicacion permanente son factores clave para el cumplimiento
de los plazos establecidos y el logro de los objetivos del Programa
Anual de Auditorias Internas (PAAI).

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

Internas, tener en cuenta la curva
de aprendizaje de los funcionarios
y contratistas que ingresaran al
proceso, con el fin de garantizar
que el programa anual de
auditorias internas se desarrolle
de manera conforme.

Realizar  los  seguimientos
quincenales al avance de las
actividades  programadas  por
medio de los Comités de Grupo
Primario como viene efectuandose
para gestionar adecuadamente los
riesgos de incumplimiento de los
compromisos a cargo de la Oficina
de Control Interno tanto con entes
de control como con la alta

direccion.

Continuar con la programacion de
actividades enfocadas en alcanzar
todos los objetivos de la Oficina de
Control Interno y seguir generando
valor hacia la gestion de la Entidad
para contribuir al alcance de los

objetivos institucionales.

Seguir tomando buenas practicas
para la realizacion de auditorias
agiles 'y presentacion de
resultados que brinden referencia
a todo el equipo auditor de
experiencias de las que es posible
efectuar

aprender 'y mejora

continua.
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2.5LIDERAZGO, INNOVACION Y GESTION DERONOCIMIENTO
251 [E2-D5-1000 Fortalecimiento de las Capacidades Institucionales para Generar Valor Publico

Objetivo de la iniciativa: Establecer lineamientos y estrategias para transformar continuamente la

gestion institucional.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional:

01. Planeacion Institucional.

02. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico.

07. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos.
10. Racionalizacién de

tramites

11.Gobierno digital

12. Seguridad Digital.

15. Gestion del conocimi

Dependencia Responsable de la iniciativa: Oficina Asesora de Planeacién y Estudios Sectoriales
Recursos asignados a la iniciativa: $16.095.480.855,04

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $14.372.130.945,76

Resumen: Se fortalecieron las capacidades para generar Valor Publico por medio de estrategias de
sistematizacion de procedimientos, implementacién de mejoras a los procesos, apropiacién del
conocimiento y asignacion optima de los recursos

Ajustes: Se realizaron 3 solicitudes de cambio. Los recursos finales por proyecto fueron: Proyecto1:

$2.026.083.838, Proyecto 2: $146.929.300, Proyecto 3: $183.925.000, Proyecto 4: $709.395.066
Proyecto 5: $12.437.136.534 y Proyecto 6: $724.314.167.
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Logros:

¢ Se implementaron los planes de mejoramiento producto de las observaciones realizadas en la
Auditoria Interna.

¢ Se logré la aplicacion del Diagnéstico para la sistematizacion de procesos.

e El dominio institucional de arquitectura realizb el andlisis de capacidades con base en la
informacion analizada de los procesos iterados en la vigencia. Se generan los catalogos y matrices
del dominio tanto el estado actual como en el estado deseado.

e Se reportd6 de manera oportuna la Ejecucidon Presupuestal del Proyecto de inversion
"Modernizacion de la Gestion Institucional

o Se identificaron los procedimientos criticos que se deben sistematizar y automatizar en la Entidad.

Retos:

o Sistematizar y Automatizar los procedimientos criticos para la Entidad.

o Realizar el proceso de seguimiento a la Certificacion del sistema de calidad de la entidad.

e Dar continuidad a las estrategias de Transferencia de Conocimiento, entre ellas: Viernes del

Conocimiento, Capsulas de Conocimiento y las acciones formativas de la Universidad Corporativa.

Cumplimiento de metas:

e Se realizd seguimiento al cumplimiento de los planes de mejoramiento producto de las
observaciones realizadas en la Auditoria Interna de la vigencia 2024.

o Se aplico el diagnostico para la sistematizacion de procesos.

¢ Se validé el modelo de gobierno de arquitectura y el formato de analisis de la pertinencia del modelo
de gobierno. Se cuenta también con los catalogos del ejercicio de arquitectura y los proyectos PRY27,
PRY28 y PRY29.

¢ Se desarrollaron las estrategias correspondientes a la Identificacién del Conocimiento Existente y
Requerido, mediante las cuales se identificaron las necesidades de conocimiento, los expertos y el
conocimiento disponible en los procesos. Esta estrategia cuenta con un seguimiento continuo

orientado tanto a los procesos como a los funcionarios y contratistas involucrados

Beneficiarios: Los colaboradores de la Entidad que participaron en el Viernes del Conocimiento,
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Capsulas de Conocimiento y las acciones formativ_as de la Universidad Corporativa.
Los colaboradores de la Entidad que se formaron como "auditores internos HSEQ e ISO/IEC
27001:2022.

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 80.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D5-1000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Se avanzo hasta el tercer paso de la
metodologia de sistematizacion y
1.1. Porcentaje de automatizacion, en el cual se identifico el
) ) aplicacion de la grado de sistematizacion de las actividades
1. Disefio y Redisefio de ] - -
b metodologia de 100,00 100,0% y con ello se definieron los procedimientos
rocesos
sistematizacion y criticos para optimizar la capacidad
automatizacion operativa.
Se alcanzd el 100% de la meta del afio
2025
Se implementaron actividades de los planes
de mejora producto de las observaciones de
. la Auditoria Interna 2024, relacionadas con:
2.1. Actividades de los ) ) ) . )
) ) gestién ambiental, seguridad de informacion,
planes de mejoramiento a = 100,00 100,0% ) . )
) ) asignacion de recursos, seguridad en el
las auditorias gestionados )
trabajo y procesos contractuales
Se alcanzé el 100% de la meta del afio
2025
2. Articulacion de las normas En atencion a los resultados obtenidos del
técnicas y lineamientos evento de cotizaciéon FUTIC-028-2025, se
obligatorios al Sistema llevé a cabo una mesa de trabajo del
Integrado de Gestion Sistema Integrado de Gestion (SIG), en la
cual se defini6 que la formacién en la norma
2.2. Estudio previo ISO/IEC 27001:2022 estaria dirigida a los
i 2,00 100,0% o
radicado funcionarios con derechos de carrera
administrativa que desempefian el rol de
gestores de SPI'y que no cuenten con dicha
certificacion.
Para tal fin, se actualizo la base de datos de

lideres y gestores de proceso, asi como la
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2.3. Estudios previos

2,00 100,0%
aprobados
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matriz de formacién del SIG, incorporando
los nombres y la cantidad de colaboradores
asignados a cada uno de los cursos
cotizados. Igualmente, se ajusté el anexo
técnico y se proyectaron distintos escenarios
que incluyeron los calculos comparativos
entre las cotizaciones recibidas y el POE,
con el objetivo de determinar la modalidad
de contratacion.
Asimismo, se elaboraron los estudios
previos y el estudio de mercado
correspondiente y se realizd una mesa de
trabajo con el equipo técnico designado por
el area de Contratacion, como resultado, se
compartié la carpeta de trabajo y la URL
donde reposan los documentos elaborados,
los cuales fueron presentados para revision
y comentarios previo a su radicacion formal
ante la Subdireccion de Gestion Contractual
yla OGIF.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se emitieron respuestas a las observaciones
realizadas por la Oficina de Control Interno y
la Subdireccion Financiera, en atencion a lo
tratado durante la sesion extraordinaria del
Comité de Contratacion. En consecuencia,
se procedid a subsanar y ajustar los
documentos correspondientes a los estudios
previos y al anexo técnico.
Dando alcance al radicado No. 252083223,
se remitio el radicado No. 252090299 del 9
de junio de 2025 a la Subdireccion de
Gestion Contractual, anexando los
documentos ajustados correspondientes al
proceso de contratacién denominado
“Auditoria Interna Combinada al SIG”, y se
solicitd la continuidad del trémite.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
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2.4. Contrato firmado 2,00 100,0%

y 3.1. Porcentaje de
3.Implementacion del Marco )
) ) ejecucion de la hoja de
de Referencia de Arquitectura ) 100,00 100,0%
) ) ruta de arquitectura
Empresarial en la entidad .
empresarial

4.1. Impacto identificado

de la gestion del
o 100,00 100,0%
conocimiento en la

4. Formulacion de estrategias | entidad.
y mecanismos para la gestion

del conocimiento

4.2. Estudio previo
i 1,00 100,0%
radicado
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Se suscribi¢ el contrato FUTIC No. 1740-
2025 con FIVE STRATEGY CONSULTING
GROUP S.A.S., por medio del cual se busca
"Prestar servicios para realizar auditoria
interna combinada al sistema integrado de
gestion -SIG (segundo afio del ciclo),
conformado por los ejes de calidad (ISO
9001:2015) ambiental (ISO 14001:2015);
seguridad y salud en el trabajo (ISO
45001:2018 incluyendo lo correspondiente al
Decreto 1072 de 2015) y seguridad y
privacidad de la informacién (ISO/IEC
27001:2022) del MinTIC/Fondo Unico de
TIC, apoyando en la formacion del equipo de
lideres, implementadores y auditores de la
Entidad."

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se realizaron 2 reportes de avance de la
hoja de ruta de AE, en donde se hizo
seguimiento a los 26 proyectos (3 del
dominio institucional), de la iteracidn 2025 se
generaron 3 nuevos proyectos que estan en
revision para integrarlos a la hoja de ruta.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se implemento un indicador para medir el
impacto de la gestion del conocimiento
mediante encuestas, 357 fueron evaluadas y
el 94% dio calificacion maxima,
evidenciando fortalecimiento de
competencias, aprendizaje organizacional,
productividad y valor.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
El estudio previo del proceso contractual de
gestion del conocimiento que tiene como
objeto: Prestar servicios para apoyar en la
estructuracién y fortalecimiento de

estrategias para la gestion de conocimiento,
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4.3. Estudio previo
1,00 100,0%
aprobado

4.4. Contrato firmado 1,00 100,0%
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disefio e implementacion del esquema de
gobierno de datos, estrategias de gestion de
la informacién para mejorar la toma de
decisiones, impulsar la innovacion y
fomentar una cultura de aprendizaje
continuo, su articulacion con el Modelo de
Operacion por Procesos y el Sistema
Integrado de Gestion”, se encuentra
validado y firmado por el area
correspondiente. De igual forma se envi6 a
la a Subdireccion de Gestion Contractual
con radicado # 252097917 de fecha 2025-
06-20.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
En el informe anterior se reporté la
elaboracién del estudio previo, el cual fue
adjuntado con el respectivo detalle.
Adicionalmente, el estudio previo firmado y
radicado fue enviado via correo electronico
el pasado viernes 27 de junio, para su
respectiva trazabilidad y registro.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se suscribi¢ el Contrato 1682-2025 con el
objeto: Prestar servicios para apoyar en la
estructuracion y fortalecimiento de
estrategias para la gestion de conocimiento,
disefio e implementacion del esquema de
gobierno de datos, estrategias de gestion de
la informacidn para mejorar la toma de
decisiones, impulsar la innovacién, y
fomentar una cultura de aprendizaje
continuo, su articulacion con el Modelo de
Operacion por Procesos y el Sistema
Integrado de Gestion”.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
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5.1. Informacion
5. Apropiacion de los reportada para el
lineamientos para la gestiony | proyecto Modernizacion
mejoramiento Institucional = de la gestion institucional

enlaPIIP

6.1 Nimero de Actas de
Comité Sectorial de
Gestion y Desempefio

elaboradas

6.2 Nimero de
cronogramas de
actividades socializado

con las dependencias

6.Fortalecimiento de la
planeacion y seguimiento a la
estrategia y el presupuesto 6.3 Nimero de informes
sectoriales mensuales de
avance en planes y

presupuesto elaborados

6.4. Documentos anuales
publicados (PA, PES,
PEI, Agenda de Inv.,
informe gestion, informe
al congreso, Avance

ejecucion pptal)

6.5. Nimero de

Documentos de

Se realizd de manera mensual los reportes
de la ejecucion presupuestal del Proyecto
de inversion “Modernizacion de la Gestion
100,00 100,0% Institucional” en la Plataforma Integrada de
Inversion Publica.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se realizaron los dos comités sectoriales
previstos para la vigencia 2025 liderado por
2,00 100,0% el Ministerio TIC, con la participacién de las
entidades del sector.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se realizé socializacion del cronograma de
actividades del cierre del Plan de Accion
2025 y formulacion 2026. Asimismo, la
Circular Interna 0013-2025 donde se
2,00 100,0% emitieron directrices sobre el proceso de
elaboracién del anteproyecto de
presupuesto 2026.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se logro el cumplimiento de 11 informes
sectoriales de avance del plan de accién y
ejecucion presupuestal correspondientes a

la vigencia del 2025, los cuales fueron

11,00 100,0%

socializados mediante correo electrénico a
las entidades.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
En 2025 se elaboraron y publicaron los 24
informes correspondientes al PA, PES, PEI,
Agenda de Inversion, gestion y ejecucion
24,00 100,0% presupuestal, e Informe al Congreso, con su
respectivo seguimiento y publicaciones
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se dio cumplio acabildad con PPT y Excel
3,00 100,0% de comité sectorial MGMP, POAI y correo a

la Sub.financiera.
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programacion Se alcanzo el 100% de la meta del afio
presupuestal elaborados 2025
En la vigencia 2025 se realizo el envié de 91
informes semanales elaborados,
correspondientes a informes de seguimiento
6.6. Informes semanales ) o
91,00 100,0% al plan de accién y de ejecucién
elaborados
presupuestal.
Se alcanzé el 100% de la meta del afio
2025
Se avanzd con la generacion de 70 informes
de seguimiento de: Ejecucion presupuestal
PA; Informe calidad PA; Seguimiento VF;
6.7. Nimero de Informes Seguimiento Acuerdos Gestion; Seguimiento
70,00 100,0% o o
mensuales elaborados Proceso DES y Seguimiento Ejecucion
Fichas inversion.
Se alcanzd el 100% de la meta del afio
2025
Durante la vigencia se realizaron 2
capacitaciones: 1. Seguimiento a proyectos
6.8 Numero de de inversion publica - Reporte de Avance
capacitaciones en viernes Plataforma Integrada de Inversion Publica -
o 2,00 100,0% )
del conocimiento PIIP, y 2. Cierre y cargue del Plan de
realizadas Accién.
Se alcanzd el 100% de la meta del afio
2025
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Tabla 81.Lecciones aprendidas iniciativa E2-D5-1000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Las modificaciones no contempladas en la

asignacion presupuestaria de una iniciativa L . )
) L ) Definir lineamientos en conjunto con las demés
ocasionan demoras en su ejecucion y obligan a ) . ) o
) ) | dependencias, orientados a fijar criterios claros
) efectuar ajustes posteriores que habrian podido ) )
Gestion de costos ) ) y . Que garanticen una adecuada planeacion y
evitarse mediante una planeacion mas )
ejecucion de los recursos asociados a las
exhaustiva. En este sentido, resulta fundamental

] o ) iniciativas.
implementar un seguimiento preventivo que
permita  identificar ~ oportunamente  las
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desviaciones presupuestales. Asimismo, se
fortalecera el control del presupuesto mediante
revisiones periodicas y la generacion de alertas
tempranas.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

2.5.2 [E2-D5-2000 Liderazgo en la generacion de estadisticas y estudios del sector TIC

Objetivo de la iniciativa: Desarrollar proyectos que permitan la generacion de estadisticas y el

desarrollo de estudios del sector TIC.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional: 06. Transparencia, acceso a la informacion publica
y lucha contra la corrupcion.

17.Gestion de la informacion estadistica

Dependencia Responsable de la iniciativa: Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales
Recursos asignados a la iniciativa: $1.490.195.583,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $1.490.195.583,00

Resumen: Se cumplieron los proyectos previstos para la vigencia 2025. El seguimiento garantizo el
cumplimiento del PINEI y del tercer proyecto. La proxima vigencia correspondera al dltimo afio de
implementacion y evaluacion del PINEI 2023-2026

Ajustes: Se presentaron solicitudes de cambio asociadas a la actualizacion del PINEI v3.0, la
modificacion de actividades ENTIC — Empresas 2025 y ajustes en materia presupuestal, de acuerdo
con las necesidades identificadas.

Logros: Se cumplieron en su totalidad las metas de los proyectos del Plan de Informacion Estadistica

Institucional (PINEI v3.0), garantizando calidad, oportunidad y uso efectivo de la informacién para la
toma de decisiones:
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P1. Gestion estratégica de la informacion sectcﬁ: fortalecimiento de la planificacion, articulacién
institucional y disponibilidad de informacion.

P2. Fortalecimiento de las Operaciones Estadisticas y Registros Administrativos del MINTIC: mejora
en calidad, estandarizacion y certificacion de procesos estadisticos.

P3. Evaluacion de politicas, programas y/o proyectos: generaciéon de informacion sobre la oferta

institucional del Ministerio

Retos: Gestionar y hacer seguimiento al proyecto de inversion de fortalecimiento de la informacion
estadistica del sector TIC, avanzar en los procesos de contratacion requeridos, fortalecer la
articulacion interinstitucional para la generacion de estadisticas sectoriales, asegurar la produccion,
analisis y divulgacion oportuna de informacion estadistica, consolidar el aseguramiento de la calidad,
fortalecer los registros administrativos, desarrollar capacidades del equipo y mantener actualizada la

informacion sectorial para el seguimiento y la toma de decisiones.

Cumplimiento de metas: Se cumplieron en su totalidad las metas de los proyectos del Plan de
Informacion Estadistica Institucional (PINEI v3.0), garantizando la calidad, oportunidad y el uso
efectivo de la informacion para la toma de decisiones, a través de las siguientes lineas de accion:

P1. Gestidn estratégica de la informacién sectorial: fortalecimiento de la planificacion, la articulacion
institucional y la disponibilidad de la informacion.

P2. Fortalecimiento de las Operaciones Estadisticas y Registros Administrativos del MINTIC: mejora
en la calidad, estandarizacion y certificacion de los procesos estadisticos.

P3. Evaluacion de politicas, programas y/o proyectos: generacién de informacién para el analisis y
seguimiento de la oferta institucional del Ministerio.

El cumplimiento de estas metas contribuye de manera directa al logro de los indicadores establecidos
en el Plan Estratégico Institucional, alcanzando el 100 % de avance tanto en el indicador de Porcentaje
de implementacién del Plan de Informacién Estadistica Institucional (PINEI) como en el Visualizador

de la oferta institucional.

Beneficiarios: Usuarios del ecosistema de datos definidos en el PINEI —Gobierno, sector TIC,
ciudadania y servidores publicos internos— que utilizan la informacién estadistica producida por el

proceso de Gestion de la Informacién Sectorial, disponible en el portal oficial de estadisticas Colombia
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TIC y en el portal del Observatorio Nacional de Taologias de la Informacién y las Comunicaciones.

A continuacion, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 82.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D5-2000

. Cumplimiento o
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

1.1 Porcentaje de
ejecucion del proyecto de
inversion 'Fortalecimiento
de la Informacién
Estadistica del Sector TIC
Nacional

1.2 Documentos

sectoriales publicados

1. Gestion estratégica de la

informacion sectorial

1.3 Documento

estadistico de Uso y
Tenencia de TIC con
enfoque diferencial e

interseccional elaborado

1.4 Numero de productos
estadisticos en el sitio

web publicados

Para el cierre de la vigencia se evidencid el
cumplimiento del indicador mediante
reportes mensuales en la Plataforma (PIIP)

del DNP, que permitieron el seguimiento

100,00 100,0%

oportuno al avance de las actividades
programadas.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se publicaron todos los documentos
planeados para la vigencia, incluidos
boletines sectoriales, estudios estratégicos,

lineamientos metodoldgicos, registros

82,00 100,0%

administrativos, PINEI V3 y el consolidado
de demandas de informacion.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elaboro el documento final, el cual
incluye el procesamiento de datos, los
célculos efectuados, el andlisis de la
informacion y la generacion de graficos,
1,00 100,0%
como soporte para la construccion y
consolidacion de los resultados.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se publicaron todos los documentos
planeados para la vigencia, incluyendo
boletines sectoriales, estudios estratégicos,
lineamientos metodoldgicos, registros
1,00 100,0%
administrativos, PINEI V3 y el documento
consolidado de demandas de informacion
Se alcanz el 100% de la meta del afio

2025

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

GDO-TIC-FM-012
&


http://www.mintic.gov.co/

Publica

2.1 Porcentaje de
contratacion de personal

100,00 100,0%
idoneo ejecutada frente a

lo programado

2.2 Evaluaciones de las
Operaciones estadisticas 1,00 100,0%
realizadas.

o 2.3 Nimero de auditorias
2. Fortalecimiento de las
internas a las
Operaciones Estadisticas y ) o 3,00 100,0%
) o operaciones estadisticas
los Registros Administrativos

del MINTIC

realizadas

2.4 Numero de
documentos de
caracterizacion y
priorizacion de
] 1,00 100,0%
necesidades de
fortalecimiento de
registros administrativos

elaborados

2.5 Porcentaje de

actividades del Plan de

Entrenamiento y 100,00 100,0%
Capacitacion ejecutadas

frente a las programadas
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Se registran doce (12) contratos de
prestacion de servicios suscritos y
ejecutados, asociados al GIT, dando
cumplimiento a la contratacién de personal
idoneo conforme a lo programado
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se ejecutaron todas las actividades del Plan
de Evaluacion de la operacion estadistica
del sector Postal. Tras la contextualizacion y
evaluacion virtual, el DANE verificé el
cumplimiento de la norma y otorgé la
certificacion.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
En octubre se cerré la auditoria interna de la
operacion Servicio de Television por
Suscripcion y Comunitaria y se realizé la
apertura y cierre de la auditoria de
Estadisticas del Sector TIC, conforme al
avance del periodo.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elabord y consolidé el documento de
caracterizacion y fortalecimiento de los
registros administrativos, identificando
fuentes, evaluando su calidad y definiendo
acciones de mejora para su uso en la
produccion estadistica y la toma de
decisiones.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se evidencio el cumplimiento del Plan de
Entrenamiento y Capacitacion mediante la
ejecucion oportuna de todas las actividades
programadas, fortaleciendo las capacidades
técnicas y operativas del equipo.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
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2.6 Documento de
diagnéstico de oferta y
demanda de informacion
estadistica con
priorizacion de

necesidades actualizado

2.7 Porcentaje de
cumplimiento de
actividades del plan de
implementacion y
mantenimiento del Marco
de Aseguramiento de la
Calidad

2.8 NUmero de piezas de
comunicacion sobre la
informacion estadistica
del MINTIC divulgadas

. . 3.1 Visualizador de la
3. Evaluacion de politicas, o
oferta institucional
programas y/o proyectos )
realizado

Se consolid6 un directorio de actores y
usuarios del Ecosistema de Datos como
parte del PINEI. En la consulta realizada

entre junio y agosto se recibieron 410

1,00 100,0% encuestas, cuyos resultados permitieron
fortalecer y alimentar el directorio de
usuarios.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se dio cumplimiento al Plan de
Implementacion y Mantenimiento del Marco
de Aseguramiento de la Calidad mediante la
elaboracion del documento de
100,00 100,0% diagnéstico,que permitio identificar avances,
definir acciones de mejora y aplicar
lineamientos de calidad
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se cumplié la divulgacion de piezas de
comunicacion sobre la informacion
estadistica, mediante correos masivos a los
grupos de interés, fortaleciendo la visibilidad,
8,00 100,0%

el acceso y el uso de la informacion, y

cumpliendo el indicador del periodo.

Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025
Se implemento el visualizador de la oferta
institucional en el portal ONTIC, permitiendo
la consulta actualizada de los programas y
1,00 100,0% proyectos del MINTIC y fortaleciendo el
acceso y uso de la informacion.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio

2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

A continuacién, se presentan las lecciones aprendidas asociadas a la iniciativa:

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B

Codigo Postal: 111711. Bogota, Colombia
T: (+57) 601 3443460 Fax:(+57) 601 344 2248

GDO-TIC-FM-012
&


http://www.mintic.gov.co/

Publica

Tabla 83.Lecciones apremjas iniciativa E2-D5-2000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Gestion de adquisiciones

Gestion de comunicaciones

Gestion de costos

Gestion de costos

Gestion de la calidad

Gestion de la integracion

Gestion de partes interesadas

P1,P2 - Se presentaron solicitudes de cambio
asociadas a la actualizacion del PINEI v3.0, la
modificacién de actividades ENTIC — Empresas
2025 y ajustes en materia presupuestal, de

acuerdo con las necesidades identificadas.

P1, P2, P3- El

permanente de informacién entre los equipos de

intercambio  oportuno y

trabajo es determinante para anticipar riesgos,
atender dificultades de manera efectiva y

asegurar el desarrollo adecuado de los proyectos.

La adecuada gestion de las modificaciones al
Plan de Accion como la reasignacion de recursos
resulta importante para asegurar el seguimiento y
control de los ajustes realizados. Asimismo, la
utilizacién de la documentacion definida por el
Ministerio para la aprobacién formal de estos
cambios permite fortalecer la trazabilidad y
garantizar el cumplimiento de los lineamientos
institucionales.

P1,P2 Los ajustes al PINEI, a las actividades
ENTIC y al presupuesto permitieron optimizar la
asignacién de recursos segun las necesidades
reales de ejecucion.

P2 La evaluacion sistematica de los procesos
estadisticos, apoyada en auditorias internas y en
el Marco de Aseguramiento de la Calidad,
la  confiabilidad,

fortalecié consistencia y

oportunidad de la informacion estadistica
producida por el MINTIC.

P1, P2, P3 La articulacion efectiva entre
proyectos, actividades y equipos permitié una
ejecucion integral y coherente del PINEI, evitando
reprocesos y asegurando el cumplimiento de los
objetivos estratégicos institucionales.

P2. La identificacion y participacion activa de los

usuarios del ecosistema de datos contribuy6 a
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P1,P2 - Prever con anticipacion las solicitudes de
cambio en el PAA debido a cambios repentinos
en materia presupuestal para los proyectos que a

veces no depende totalmente del Ministerio

P1, P2P3-

comunicacion 'y la coordinaciéon entre los

Fortalecer los canales de

colaboradores, con el fin de identificar
tempranamente desviaciones en las actividades y
aplicar acciones de mejora de forma preventiva y

oportuna.

Para futuras vigencias, se recomienda efectuar
los traslados presupuestales directamente a las
direcciones responsables del desarrollo de los
proyectos, evitando la financiacion desde la ficha
de inversion, dado que este mecanismo limita el
control integral y el seguimiento adecuado de la

ejecucion presupuestal.

P1, P2 Los ajustes al PINEI, a las actividades
ENTIC y al presupuesto permitieron optimizar la
asignacion de recursos segun las necesidades

reales de ejecucion.

P2 Consolidar la cultura de calidad mediante la
estandarizaciéon de procesos, el seguimiento a
planes de mejora y la incorporacién permanente
de acciones preventivas y correctivas en las

operaciones estadisticas.

Fortalecer los espacios de coordinacion entre
dependencias y el seguimiento integral de
proyectos, asegurando que los cambios y ajustes
se gestionen de manera articulada y alineada con
los objetivos estratégicos.

P2. Continuar implementando los mecanismos de
interaccion  con las

partes interesadas,
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Gestion de recursos humanos

Gestion de riesgos

Gestion de Alcance

Gestion de tiempo

mejorar la pertinencia, utilidaﬂ uso de la
informacién estadistica producida, fortaleciendo
la toma de decisiones basada en evidencia.

P1, P2, P3 La contratacion y disponibilidad de
talento humano con competencias técnicas
adecuadas y el fortalecimiento de capacidades
mediante  capacitacion  continua  resultaron
determinantes para el cumplimiento de las
actividades estadisticas y la sostenibilidad de las
operaciones.

P1, P2, P3 El seguimiento permanente a los
proyecto y actividades permiti¢ identificar riesgos,
facilitando la adopcién de medidas preventivas y

correctivas durante la ejecucion del PINEL

P1, P2, P3 La definicién clara del alcance y la
adecuada gestion de los cambios permitieron
realizar ajustes necesarios sin afectar el
cumplimiento de los objetivos estratégicos del
PINEI 2023-2026

P1 La planificacién detallada y el seguimiento de
los cronogramas fueron fundamentales para
cumplir con los tiempos establecidos y asegurar

la entrega oportuna de productos estadisticos.

incorporando retroalimentacion continua para
orientar la produccién y difusién de informacion

estadistica.

P1, P2, P3 Continuar fortaleciendo la gestion del
talento humano, priorizando la contratacién de
perfiles especializados y la ejecucién de planes
de capacitacion alineados a las necesidades del

proceso.

P1, P2, P3 Continuar con el fortalecimiento y la
gestion de riesgos mediante su identificacion,
evaluacién y monitoreo continuo, asegurando la
actualizacion de controles y planes de accién.
P1, P2, P3 Continuar implementando las
actividades definidas para la gestion de ajustes al
Plan de Accién, utilizando los mecanismos
institucionales establecidos para la aprobacion
formal de modificaciones, a fin de asegurar la
trazabilidad, el cumplimiento de los lineamientos
institucionales y una gestién agil y ordenada de
los cambios al Plan de Accion.

P1, Continuar con el uso de herramientas de
seguimiento y control que permitan anticipar
retrasos y ajustar cronogramas de manera

oportuna.

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

253 E2-D5-3000 Fortalecimiento de las capacidades Institucionales para la Seguridad y

Privacidad de la Informacion.

Objetivo de la iniciativa: Establecer lineamientos y estrategias para fortalecer la confidencialidad,

integridad, disponibilidad, autenticidad, privacidad y no repudio de la informacién que circula en el

mapa de operacién por procesos de la entidad.

Politicas de Gestion y Desempeiio Institucional:

07. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos.
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11.Gobierno digital
12. Seguridad Digital.

15. Gestion del conocimiento y la innovacion.

Dependencia Responsable de la iniciativa: GIT de Seguridad y Privacidad de la Informacion

Recursos asignados a la iniciativa: $1.685.300.473,00

Valor ejecutado por la iniciativa (Obligaciones): $502.833.434,00

Resumen: Durante la vigencia se ejecutaron actividades del Sistema de Gestion de Seguridad y
Privacidad de la Informacién en todas las areas. Se gestionaron oportunamente 4 incidentes y 866
eventos. El presupuesto de $1.676.307.470 fue ejecutado al 100%.

Ajustes: Durante la vigencia 2025 se gestionaron 5 solicitudes de cambio relacionadas con ajustes al

presupuesto, las cuales fueron tramitadas conforme a los lineamientos establecidos.

Logros:

e Actualizacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién, alineandolo con la
Resolucion 2277 de 2025 y garantizando el cumplimiento continuo de la Politica de Gobierno Digital.
o Fortalecimiento de la gestion de riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion, mediante la
actualizacion de activos y el seguimiento mensual a la ejecucion de controles, manteniendo niveles de
riesgo residuales controlados.

e Se garantizd la continuidad de la operacién institucional, al no presentarse interrupciones en
actividades criticas que afectaran la prestacion de los servicios de la entidad.

e Se realizd seguimiento permanente y atencién oportuna de eventos e incidentes de SPI,
asegurando la correcta operacion del MSPI en |a entidad.

e Se avanz6 en la gestion de continuidad del negocio, a través de la actualizaciéon del Plan de
Continuidad, mesas de trabajo y simulacros con procesos priorizados, fortaleciendo la preparacion

ante escenarios de contingencia.
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e Se Inici6 la implementacion de la metodologia de identificacion de Infraestructura Critica
Cibernética (ICC), estableciendo las bases para su desarrollo y fortalecimiento en futuras vigencias.
¢ Se dio cumplimiento de la normatividad en proteccién de datos personales, mediante el Registro
Nacional de Bases de Datos ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

o Se atendieron las solicitudes de habeas data, junto con el acompafiamiento y orientacion a los
procesos para el adecuado tratamiento de datos personales.

o Se actualiz6 y ajustd el formatos y manuales asociados a la proteccidn de datos personales.

e Seavanzo en el desarrollo del sistema de informacion para la automatizacion de la gestion de datos
personales, como accion estratégica para fortalecer la operacion del proceso.

¢ Se dio cumplimiento al plan de cultura organizacional en SPI, con la ejecucion de actividades de
sensibilizacion, comunicaciones internas y concursos.

o Fueron sensibilizadas 4.570 personas, fortaleciendo la apropiacion de buenas practicas en SPI en

la entidad.

Retos: Mantener la alineacion permanente entre la planeacion estratégica, los cronogramas y los
presupuestos de los proyectos, anticipando oportunamente desviaciones y fortaleciendo los
mecanismos de control para minimizar ajustes futuros y garantizar el cumplimiento de los objetivos en

escenarios de cambio.

Cumplimiento de metas: Durante la vigencia, la ejecucion de actividades a cargo de la dependencia
permiti6 mantener y fortalecer los lineamientos institucionales orientados a la protecciéon de la
informacién que soporta la operacion por procesos de la entidad. Las acciones desarrolladas
garantizaron la alineacion del marco institucional de Seguridad y Privacidad de la Informacién con la
Politica de Gobierno Digital, fortaleciendo la confidencialidad, integridad, disponibilidad, autenticidad,
privacidad y no repudio de la informacién institucional. Asi mismo, contribuyendo a la continuidad de
la operacion de los servicios y al cumplimiento de los requerimientos legales, normativos y regulatorios
en materia de Seguridad de la Informacién y Tratamiento de Datos Personales.

De manera complementaria, se adelantaron acciones de sensibilizacion y fortalecimiento de la cultura
organizacional, orientadas a promover la apropiacion de buenas practicas en Seguridad y Privacidad

de la Informacién.
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En conclusién, los resultados obtenidos evidencian el mantenimiento efectivo de la iniciativa y su
contribucion al sostenimiento y mejora continua las capacidades institucionales en materia de

Seguridad y Privacidad de la Informacién.

Beneficiarios: Durante el afio 2025 se capacitaron 4.570 personas, entre funcionarios, contratistas y
proveedores adscritas y vinculadas al Ministerio TIC, en seguridad y privacidad de la informacion,

fortaleciendo la cultura institucional en seguridad digital.
A continuacién, se presentan los indicadores asociados a cada uno de los proyectos de la iniciativa:

Tabla 84.Resultados indicadores de Gestion iniciativa E2-D5-3000

Cumplimiento
Proyecto Indicador Avance cualitativo
de la Meta

Como resultado del ejercicio de
actualizacion de los activos de informacion

2025, el consolidado Version 9, fue

1.1. Matriz de activos de publicado en las siguientes plataformas:
informacion actualizada y 1,00 100,0% SIMIG, Transparencia, acceso a la
publicada informacion, indice de informacion

clasificada y reservada.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Durante la vigencia se mantuvo un alto nivel

o de cumplimiento mediante el seguimiento
1. Fortalecimiento del Modelo

) ) 1.2. Porcentaje de mensual a los controles de seguridad,
de gestion de seguridad y o o o .
o ) ~ cumplimiento del plan de privacidad y continuidad, lo que permitid
privacidad de la informacion ) ) ) ) )
tratamiento de riesgos de 100,00 100,0% controlar los riesgos residuales y evitar
seguridad y privacidad de interrupciones en los servicios y actividades
la informacion criticas de la entidad.

Se alcanzé el 100% de la meta del afio
2025

) Durante la vigencia se identificaron y
1.3. Porcentaje de ) o )
o analizaron incidentes de seguridad y
eventos e incidentes de

Seguridad y Privacidad 100,00 100,0%

de la Informacion

privacidad reportados a la Mesa de
Servicios. El seguimiento evidencid gestion

) oportuna segun protocolos, logrando una
monitoreados . ) o
atencion efectiva y un cumplimiento eficaz
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2. Fortalecimiento del plan de
Continuidad de la operacion

de los servicios de la entidad

3. Fortalecimiento del

Programa Integral de Gestion

de Datos Personales

4. Fortalecimiento de las
estrategias de Cambio,
Cultura y Apropiacion del

Sistema de Gestion de

Seguridad y Privacidad de la

Informacién.

2.1. Porcentaje de avance
en la documentacion y
apropiacion del Plan de
100,00 100,0%
Continuidad de la
Operacién (BCP) en los

Procesos

3.1. Numero de
constancias emitidas por

) ) 2,00 100,0%
el Registro Nacional de

Bases de Datos

3.2. Programa Integral de
Proteccién de Datos

] 1,00 100,0%
Personales implementado

y con seguimiento

4.1. Nivel de apropiacion
institucional en Seguridad

o 70,00 100,0%
y Privacidad de la

Informacién

en eventos.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se alcanzé un 59%, calculado con una
ponderacion de 0.6 para procesos con
estrategia de continuidad documentada y 0.4
para participacion en sensibilizacién. Ocho
procesos criticos documentaron su
estrategia, cumpliendo la hoja de ruta
propuesta.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se actualizaron en el registro nacional de
bases de datos de la SIC, un total de 30
bases de datos en el segundo semestre del
2025, para un Total de 30 bases de datos
finalizadas con nimero de radicado: 205.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se elabor6 informe con anélisis, evaluacion
y diagndstico del Programa de Proteccion de
Datos Personales, conforme a la Ley 1581-
2012 y normas relacionadas, detallando la
normativa aplicable, evidencias y el estado
de cumplimiento de la entidad.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025
Se evidenci6 buen nivel de conocimiento en
los colaboradores; en promedio obtuvieron 8
aciertos de 10 preguntas, lo que demuestra
una apropiacion destacable. Asi mismo, los
resultados permitieron identificar areas que
requieren un refuerzo continuo.
Se alcanzo el 100% de la meta del afio
2025

Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025
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Tabla 85.Lecciones apreFidas iniciativa E2-D5-3000

Area del conocimiento Leccion aprendida Recomendaciones

Fortalecer los procesos de planeacion y
coordinacion interinstitucional mediante la

_ o . validacion oportuna de la planeacion de los
Revisar antes de cada vigencia la planeacion de . o
B apoyos a la gestidn a contratar en cada vigencia,
los apoyos a la gestion que se van a contratary o »
) ) ) asi como su socializacion anticipada con el GIT
compartirla con tiempo con el GIT de Seguridad y ) o .
. o . | de Seguridad y Privacidad de la Informacidn, con
Gestion de costos Privacidad de la Informacion para evitar ) C . )
) ) . el fin de mitigar riesgos de suspensiones o
suspensiones o aplazamientos. Ademas, hacer ) o )
o ) aplazamientos.  Asimismo, se recomienda
seguimiento continuo al avance de los contratos = o
) L implementar un seguimiento permanente y
y a cualquier novedad durante su ejecucion. ) .
sistematico al avance de los contratos y a las

novedades que se presenten durante su
ejecucion.
Fuente: MinTIC- OAPES- Clarity. Reporte a 31/12/2025

Elaboré: Oficina Asesora de Planeacién y Estudios Sectoriales
Revisé:

Aprobo:
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