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Con el propósito de fortalecer la 
participación ciudadana y fomentar la 
integridad pública, se presenta el tercer 
informe de resultados de acciones de la 
Estrategia de Participación Ciudadana 
2025, como un instrumento para aplicar los 
principios de la democracia participativa, 
democratización de la gestión pública y 
consolidación de una cultura de 
transparencia y diálogo entre el Estado, el 
gobierno y las ciudadanías.

Introducción



Presentar el tercer informe de 
resultados de los ejercicios de 
diálogo con las ciudadanías y grupos 
de interés del Ministerio de las TIC 
programados entre octubre y 
diciembre de 2025 en el marco de la 
“Estrategia de Participación 
Ciudadana”.

Objetivo
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El seguimiento a las acciones se 

realiza mensualmente a través de 

correo electrónico y los responsables 

del reporte por dependencia envían 

las evidencias de avance (amarillo) o 

cumplimiento (verde), según 

corresponda. Adicionalmente, se 

elabora un informe de avances cada 

4 meses.

Cumplida                   En ejecución                   Sin avance



Acción 1 y evidencia:
Realizar una transmisión en vivo socializando los proyectos de conectividad 

de la Dirección de Infraestructura

https://www.youtube.com/watch?v=4iUBhp6LOLI

https://n9.cl/5k7qp

Durante el evento se obtuvo 189 

interacciones; entre los cuales 

se destaca comunidad 

educativa, líderes comunitarios, 

padres de familia, medios de 

comunicación, entidades 

territoriales, ciudadanía en 

general y beneficiada con los 

proyectos.



Acción 2 y evidencia:
Publicar para observaciones y comentarios ciudadanos los proyectos 

normativos de carácter general

https://n9.cl/m7p3zx https://n9.cl/zkghs9 https://n9.cl/1whu6

En los 9 espacios generados se obtuvieron 100 interacciones del sector TIC que involucra a 

entidades adscritas y vinculadas, proveedores de redes y servicios, operadores de servicios 

postales, concesionarios, comunidad internacional, comercializadores y agremiaciones.



https://n9.cl/cacuy

https://n9.cl/f8577

Acción 3 y evidencia:
Publicación agenda regulatoria 2025

No se obtuvo comentarios frente a la agenda regulatoria 

por parte de los grupos de interés a los cuales estaba 

dirigida la invitación (ciudadanos, sector privado, 

academia y medios de comunicación)



https://www.youtube.com/watch?v=cLYI-HJ67B0

Durante la socialización de la oferta 

institucional desde la Dirección de 

Economía Digital se despejaron 

inquietudes frente a las convocatorias:

▪ SENATIC, 

▪ AVANZATEC, 

▪ Tu negocio en línea, 

▪ Social TECH, 

▪ Conecta Caribe y 

▪ Talento TECH

Sin embargo, la audiencia 2171 

personas demanda capacitación 

presencial y continua.

Acción 4 y evidencia:
Socializar la oferta institucional de la Dirección Economía Digital



https://n9.cl/y9d97r

Acción 5 y evidencia:
Consultar las necesidades de Información estadística de los 

usuarios de información estadística del sector TIC para 2025

La audiencia registrada durante el espacio 

de consulta fueron 409 personas, quienes 

emplean estadísticas del sector y expresan 

que la estadística no satisfecha en 2025 es:

▪ Aplicaciones y sistemas basados en IA 

desarrollados.

▪ Uso de tecnologías en el aula.

▪ Acceso a contenidos educativos en 

línea.

▪ Audiencia radial

▪ Información de radio

ANEXO B. Matriz de demanda de la información estadística interna 

y externa satisfecha y no satisfecha.2025. Enlace: https://n9.cl/tjqk4



https://n9.cl/ffrmx

En el marco de la difusión de los proyectos y programas ofertados por 
MinTIC, desde la Oficina de Fomento Regional se efectuaron 100 mesas 

de diálogo a través de las cuales se reportan 1087 personas beneficiadas.

Acción 6 y evidencia:
Socializar la oferta institucional del MinTIC



https://n9.cl/28y84

https://n9.cl/nx47v

Acción 7 y evidencia:
Promover el desarrollo de ejercicios de participación ciudadana con comunidades y grupos de especial protección tales 

como étnicas, grupos comunitarios, victimas y/o colectivos sociales, en el marco de las funciones y competencias TIC. 

Actores Nombre del actor o grupo de interés Temas de interés
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Comisión Nacional de Comunicación de y para los 

Pueblos Indígenas (CONCIP)

Seguimiento a compromisos del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026. Encuentro Nacional de Radio 

Indígena

Consejo Comunitario Curbaradó
Fortalecer habilidades comunicativas en jóvenes del Consejo Comunitario de Curbaradó con elaboración de 

podcast.

Cabildo Indígena de Pueblo Nuevo Fortalecer procesos de comunicación comunitaria y redes autogestionadas de comunicaciones

Consejo Comunitario Makankamaná Capacitación en temas TIC que contribuyan al fortalecimiento de las lenguas criollas.

Consejo Regional Indígena del Huila - Vientos de 

Comunicaciones 
Encuentro de experiencias de escuelas de comunicación indígenas para articular alianzas

Consejo regional indígena de Caldas CRIDEC y 

Asociación de cabildos indígenas de Caldas 

ACICAL

Ofrecer aprendizajes en comunicación para la protección del territorio y conservación del Pueblo Embera de 

Caldas

Consejo Comunitario Mayor de la Organización 

Popular Campesina del Alto Atrato COCOMOPOCA

Capacitación en herramientas comunicativas en producción audiovisual y sonora para la narración de 

realidades.

Consejo Comunitario Palenque - Raíces Africanas 

Cajibío  (Cauca)
Sensibilizar a la comunidad afrocajibiana sobre la importancia de los medios de comunicación

Consejo Comunitario de la Comunidad Negra de 

Apartadó Buenavista 

Fortalecer las capacidades TIC de la comunidad del corregimiento de Domingodó, en Carmen del Darién, 

Chocó

Organización étnica afrodescendiente del municipio 

de San Pelayo

Fortalecer capacidades comunicativas de 30 personas de la comunidad afrodescendiente del municipio de 

San Pelayo

Consejo Regional Indígena del Cauca CRIC 

Socialización del Convenio 1636 de 2024. Fortalecimiento de capacidades juveniles en producción 

audiovisual y podcasting. Concertación del plan de trabajo 2025 de la Minga del Arte Indígena (Convenio 

1480-2024). Difusión de la serie “Autonomías Territoriales, Memoria y Patrimonio” mediante foros 

audiovisuales. Diseño de la arquitectura política, organizativa y técnica de la Biblioteca Digital del CRIC
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Asociación de Mujeres y hombres artesanos del 

municipio de Aguadas (ASOMHARA)
Fortalecer las competencias digitales y comunicativas de los artesanos del municipio de Aguadas

Asociación de Mujeres Desplazadas del Meta - 

ASOMUDEM

Aportar elementos al cumplimiento del Plan de acción del programa integral de garantías para lideresas y 

defensoras línea de  acción. Capacitar en seguridad digital para el departamento del Meta.

En los 25 espacios de 
participación ciudadana 

que se promovieron desde 
el GIT Consenso Social se 
obtuvo una participación de 

5294 personas

https://n9.cl/28y84


https://www.youtube.com/watch?v=hI4BHxvMnNo

Se realizó una audiencia 
pública a través de 

YouTube con 1464 vistas 
dirigida a las ciudadanías, 
sector privado, academia y 
medios de comunicación.

Acción 8 y evidencia:
Desarrollar un espacio de rendición de cuentas online que presente la gestión 

que realiza MinTIC con comunidades y grupos de especial protección con el fin 

de promover el uso y apropiación de TIC con estos grupos de valor.



https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Planes/Plan-de-Participacion-Ciudadana/

Plan de Participación Ciudadana

Acción 9 y evidencia:
Formular de forma colaborativa y publicar la Estrategia de Participación Ciudadana de 

2025, clasificando cada actividad por fase del ciclo de la gestión y el nivel de participación

https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Planes/Plan-de-Participacion-Ciudadana/
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Planes/Plan-de-Participacion-Ciudadana/
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Planes/Plan-de-Participacion-Ciudadana/


Planes de Acción

Acción 10 y evidencia:
Formular y publicar el Plan de Acción de la vigencia teniendo en cuenta 

la participación de los grupos de interés del MinTIC

Se obtuvo comentarios de: 

1 ciudadano, 

1 anónimo y 

7 operadores: ASOMOVIL, TIGO, 

Telefónica, ASOTIC, ETB, EPM y CLARO. 

Los comentarios se relacionan con la 

gestión de FUTIC, fuentes de ingresos, 

costos operativos y administrativos, 

disminución de contraprestación.

https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Planes/Planes-de-Accion/#data=%7B%22filter%22:%22963640%22,%22page%22:0%7D


https://n9.cl/8buyi

Acción 11 y evidencia:
Formular y publicar los proyectos de inversión de la vigencia teniendo en 

cuenta la participación de los grupos de interés del MinTIC durante la 

publicación de la agenda de inversión

Se obtuvo comentarios de 6 operadores: 
ASOMOVIL, TIGO, Telefónica, ASOTIC, ETB 

y CLARO. Estos se relacionan con 
focalización de la inversión y gestión de 

recursos de FUTIC.
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Rendición de Cuentas Participación Ciudadana (10)(01)
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Dirección de Economía Digital
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GIT Consenso Social. Oficina Fomento Regional

GIT de Estadísticas y Estudios Sectoriales

GIT Enfoque Regional. Oficina Fomento Regional

GIT Grupos de Interés y Gestión Documental. Subdirección Administrativa

OAPES GIT Planeación y Seguimiento

OAPES. GIT Planeación y Seguimiento
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Conclusiones

▪ Las convocatorias de los espacios de participación se realizaron 100% por canales 

virtuales (página web, correo electrónico y redes sociales) y se desarrollaron en 

escenarios mixtos (virtual y presencial).

▪ Adicionalmente, de las 11 actividades plasmadas en el plan, 7 corresponden a 

publicación para comentarios de las ciudadanías, 1 de participación ciudadana, 1 

mesa de diálogo, 1 de consulta, 1 de audiencia pública.

▪ Los temas abordados en los espacios de diálogo se relacionan con:

1. El Objetivo de Desarrollo Sostenible # 16 “Paz, justicia e instituciones sólidas”.

2. Las materias fundamentales de la ISO 26000:2010 en “Gobernanza de la 

organización” y “Participación activa y desarrollo de la comunidad” y 

3. El componente de “anticorrupción” y los 10 principios de Pacto Global que 

señala “Las empresas deben trabajar en contra de la corrupción en todas las 

formas, incluidas la extorsión y el soborno.”



2025
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