
BUENAS PRÁCTICAS PARA LA 
EMISIÓN DE CONTENIDOS 

RADIODIFUNDIDOS EN 
EMISORAS COMUNITARIAS
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SERVICIO DE RADIODIFUSIÓN 
SONORA

La subdirección de vigilancia y control de     
radiodifusión sonora del Ministerio de las TIC 
presenta este documento con el fin de lograr 

conminar a los concesionarios prestadores del 
servicio de radiodifusión sonora de naturaleza 

comunitaria, para que adopten prácticas de        
autorregulación en la emisión de sus          

contenidos y se motiven al cumplimiento de 
los fines y  principios a los que se debe la 

prestación del mencionado servicio.

La radiodifusión sonora es un servicio público de              
telecomunicaciones, a cargo y bajo la titularidad del 
Estado, orientado a satisfacer necesidades de                     
telecomunicaciones de los habitantes del territorio               
nacional y cuyas emisiones se destinan a ser recibidas    
por el público en general. 

Sin perjuicio del ejercicio de la libertad de 
expresión, información y demás garantías 

constitucionales, los proveedores del    
Servicio de Radiodifusión Sonora         

contribuirán a difundir la cultura y afirmar 
los valores esenciales de la nacionalidad 

colombiana y fortalecer la democracia. En 
los programas radiales deberá hacerse 

buen uso del idioma castellano. BO
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PRINCIPIOS

01

04

03

02

05

Difundir la cultura, afirmar los valores esenciales 
de la nacionalidad colombiana y fortalecer la 

democracia. 

Garantizar el pluralismo en la difusión de                 
información y opiniones, así como asegurar los 

derechos y garantías fundamentales de la             
persona. 

Hacer efectiva la responsabilidad social de los 
medios de comunicación en cuanto a la veracidad e 

imparcialidad en la información, y la preeminencia 
del interés general sobre el particular. 

Asegurar el respeto al pluralismo político, 
ideológico, religioso, étnico, social y cultural. 

Promover el desarrollo político, económico, social 
y cultural de la población, y la formación de los 

individuos con sujeción a las finalidades del         
servicio. 

06 Permitir la libre y leal competencia en la 
prestación del servicio. 
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PRINCIPIOS

07

10

09

08

Asegurar el acceso equitativo y democrático en 
igualdad de condiciones a las concesiones del 

servicio y al uso del espectro radioeléctrico 
atribuido para su prestación. 

Ejercer los derechos de rectificación y réplica. 

Asegurar la libre expresión de las personas, con 
sujeción a las leyes y reglamentos sobre la materia. 

Garantizar como derecho fundamental de la 
persona la intimidad individual y familiar contra 
toda intromisión en el ejercicio de la prestación 

del Servicio de Radiodifusión Sonora. 

Garantizar como derecho fundamental de los 
niños: la vida, la integridad física, la educación, la 

cultura, la recreación y la libre expresión de su 
opinión. 

11

12 Garantizar que los derechos de los niños              
prevalezcan sobre los derechos de los demás.12 BO
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RADIODIFUSIÓN 
SONORA COMUNITARIA

Cuando la programación está orientada a generar 
espacios de expresión, información, educación,             
comunicación, promoción cultural, formación, debate y 
concertación que conduzcan al encuentro entre las diferentes 
identidades sociales y expresiones culturales de la comunidad, 
dentro de un ámbito de integración y solidaridad ciudadana y, en 
especial, a la promoción de la democracia, la participación y los derechos 
fundamentales de los colombianos que aseguren una convivencia pacífica.

PROGRAMACIÓN Y PAUTAS 
PUBLICITARIAS

Los proveedores del Servicio de Radiodifusión Sonora están en la obligación de 
diseñar y organizar la programación que divulguen al público, con sujeción a la 
clase de servicio que les ha sido autorizado en atención de aquella.

Con arreglo a lo dispuesto en el artículo 56 de la Ley 1341 de 2009, es libre la 
expresión y difusión de los contenidos de la programación y de la publicidad en el 
servicio de radiodifusión sonora. En todo caso los proveedores del servicio de       
radiodifusión sonora deben cumplir con la clase, finalidad y continuidad del servicio 
público autorizado y sin perjuicio de la observancia de las limitaciones establecidas 
en la Constitución y las leyes. El Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones tendrá a su cargo el deber de asegurar que el Servicio de          
Radiodifusión Sonora permita la 
libre expresión a los habitantes 
del territorio, incluida su potestad 
para buscar, recibir y 
difundir ideas e 
información de toda 
índole. 
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PRINCIPIOS ORIENTADORES 
Por las estaciones de radiodifusión 

sonora no podrán hacerse transmisiones que 
atenten contra la Constitución Política y la ley, y las 

normas que reglamenten la materia o la vida, honra y 
bienes de los ciudadanos. Sin perjuicio de la libertad de 

información, el Servicio de Radiodifusión Sonora contribuirá 
a difundir la cultura, afirmar los valores esenciales de la 

nacionalidad colombiana y a fortalecer la democracia. 
Los proveedores del Servicio de Radiodifusión Sonora están 
en la obligación de orientar la programación que se transmita 

por la emisora con el fin de colaborar en la prevención del consumo 
de drogas, bebidas alcohólicas y tabaco, no dar crédito a 

medicamentos que carezcan de autorización emitida por la 
autoridad competente, respeto por los derechos de los 
niños, niñas y adolescentes, contrarrestar la apología 

al delito y la violencia, y en la exaltación de los valores de 
la persona, y en todo caso ajustar la programación conforme 

a los fines del Servicio de Radiodifusión Sonora concedido. 
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RESPONSABILIDADES ESPECIALES DE LOS MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN 
El Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones ejercerá las facultades de 
inspección, vigilancia y control, que le corresponden, 
frente a los proveedores del servicio de radiodifusión 
sonora para verificar el cumplimiento de las 
disposiciones previstas en el artículo 47 de la Ley 
1098 de 2006, como garantía de los derechos de los 
niños, niñas y adolescentes. Artículo 25. 

PROGRAMACIÓN Y PUBLICIDAD EN EMISORAS COMUNITARIAS 
La programación de las estaciones de radiodifusión sonora comunitaria debe estar 
orientada a generar espacios de expresión, información, educación, comunicación, 
promoción cultural, formación, debate y concertación que conduzcan al encuentro 

entre las diferentes identidades sociales y expresiones culturales de la comunidad, 
dentro de un ámbito de integración y solidaridad ciudadana y, en especial, la 

promoción de la democracia, la participación y la divulgación de los derechos 
fundamentales de los colombianos que aseguren una convivencia pacífica.BO
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COMERCIALIZACIÓN DE ESPACIOS EN EMISORAS COMUNITARIAS
Por las estaciones de radiodifusión sonora comunitaria podrá 
transmitirse propaganda, exceptuando la publicidad política, y podrá 
darse crédito a quienes hayan dado patrocinios, auspicios y apoyos 
financieros para determinada programación, siempre que no se trate 
de personas cuyas actividades o productos esté prohibido publicitar. La transmisión 
de publicidad así como los créditos por patrocinios, auspicios y apoyos se sujetará 
para las emisoras comunitarias a los siguientes criterios: 
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Para municipios con menos de 100.000 habitantes, en todos los casos de acuerdo 
con la información reportada por el DANE, la transmisión de publicidad así como los 
créditos por patrocinios, auspicios y apoyos no podrá sobrepasar de quince 
minutos por cada hora de transmisión de la estación. 

Para municipios entre 100.000 y 500.000 habitantes, la transmisión de publicidad 
así como los créditos por patrocinios, auspicios y apoyos no podrá sobrepasar 
de diez minutos por cada hora de transmisión de la estación. 

Deberán destinar dos horas de su programación semanal para la 
transmisión de programas desarrollados por instituciones educativas 
públicas legalmente reconocidas ante el Ministerio de Educación.

Para municipios o distritos con más de 500.000 habitantes, la transmisión de 
publicidad así como los créditos por patrocinios, auspicios y apoyos no podrá 
sobrepasar de siete minutos por cada hora de transmisión de la estación. 
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RETRANSMISIÓN DE 
PROGRAMAS PREGRABADOS

Los proveedores del Servicio de 
Radiodifusión Sonora podrán retransmitir 

programas pregrabados de otras estaciones de 
radiodifusión sonora, siempre que cuenten con autorización 

previa y expresa del propietario de la programación que 
se utilice y esta tenga relación directa con los fines 

del servicio. En todo caso el proveedor es el directo
responsable por la programación que emita y debe 

responder legal y administrativamente por el 
incumplimiento de las normas legales 

que la rigen. 

CONVENIOS O CONTRATOS
Las contribuciones hechas a las emisoras de 

interés público, como efecto de los patrocinios 
deberán constar en convenios o contratos 

escritos.

MANUAL DE ESTILO PARA EMISORAS COMUNITARIAS Y DE INTERÉS PÚBLICO
Las Emisoras Comunitarias y de Interés Público deberán poner 
a disposición del público el Manual de Estilo que deberá 
contener la visión, las políticas, los principios y criterios 
propios de las emisoras, con los cuales se protegen 
los derechos de la audiencia, se evita la incitación 
a la violencia, a la discriminación y a la pornografía 
y se garantiza el pluralismo informativo, de 
conformidad con los fines del servicio. El manual 
de estilo servirá de guía para la generación de 
contenidos, formatos, redacción y planes de programación. 

RECTIFICACIONES
Los proveedores del Servicio de Radiodifusión 

Sonora están en la obligación de transmitir 
gratuitamente las aclaraciones o rectificaciones 
a que dieren lugar las informaciones inexactas 

divulgadas al público, en el mismo horario 
y con idéntica importancia a la del programa o 

programas que las hayan originado. BO
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IDIOMA 
El castellano es el idioma oficial de Colombia. 
Las lenguas y dialectos de los grupos étnicos son 
también oficiales en sus territorios. Para la 
promoción y respeto de la diversidad 
cultural, las transmisiones de 
radiodifusión sonora también pueden 
efectuarse en dialectos indígenas o 
lenguas nativas. La programación que 
se realice a través de las estaciones de 
radiodifusión sonora podrá ser transmitida 
o retransmitida en idiomas distintos al 
castellano, siempre y cuando con ello 
se logre la finalidad y objetivos del 
servicio público.

 ##.# FM

IDENTIFICACIÓN DE LA ESTACIÓN
Todos los proveedores del Servicio de 

Radiodifusión Sonora están en la obligación 
de divulgar al público al menos una vez al día, 

en la oportunidad que determinen para este 
fin, el nombre de la emisora, el distintivo 

de llamada, la frecuencia autorizada 
y el municipio o distrito sede de la 

estación autorizados por el Ministerio 
de Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones. Cuando el 

servicio se preste con horario 
discontinuo e interrumpido, la identificación 

de la estación debe surtirse al inicio y a la 
finalización de la transmisión con indicación 

de la hora en que se reanudará la prestación del servicio.
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FINES DE LA RADIODIFUSIÓN SONORA 
COMUNITARIA Y CARACTERÍSTICAS 
DEL SERVICIO

FINES DEL SERVICIO
El Servicio Comunitario de Radiodifusión Sonora es un servicio público participativo 

y pluralista, orientado a satisfacer necesidades de comunicación en el municipio o 
área objeto de cubrimiento; a facilitar el ejercicio del derecho a la información y la 

participación de sus habitantes, a través de programas radiales realizados por 
distintos, sectores del municipio, de manera que promueva el desarrollo social, la 
convivencia pacífica, los valores democráticos, la construcción de ciudadanía y el 

fortalecimiento de las identidades culturales y sociales. Por tanto, todos los 
proveedores de este servicio tendrán la obligación de ajustar sus programas a los 

fines indicados. Dentro de los seis meses siguientes al otorgamiento de la licencia, 
los proveedores del Servicio Comunitario de Radiodifusión Sonora deberán elabo-
rar y dar a conocer a la comunidad el manual de estilo. Una copia de este manual 

deberá entregarse al Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones. 

COLABORACIÓN EN CAMPAÑAS INSTITUCIONALES
Los proveedores del Servicio Comunitario de Radiodifusión Sonora deberán prestar 
colaboración al Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones en la realización 
de proyectos y estrategias de comunicación 
social que dinamicen la participación de la 
población en la solución de sus problemas, y 
en su integración a los procesos de desarrollo 
social, cultural y económico del país.

6meses

MANUAL
DE ESTILO
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APOYO DEL SERVICIO COMUNITARIO DE 
RADIODIFUSIÓN SONORA EN CASOS DE 

EMERGENCIA, CONMOCIÓN O CALAMIDAD Y 
PREVENCIÓN PARA DICHOS EVENTOS 

En casos de atención de emergencia, 
conmoción interna y externa, desastres, 

o calamidad pública, a los concesionarios 
del servicio Comunitario de Radiodifusión 

Sonora le será de aplicación el artículo 
61 de esta norma. 

FUENTES DE FINANCIAMIENTO Y REINVERSIÓN DE RECURSOS
Los proveedores del Servicio Comunitario de Radiodifusión Sonora deberán invertir, 
en su integridad, los recursos que obtenga la emisora por concepto de 
comercialización de espacios, patrocinios, auspicios, apoyos financieros de 
organizaciones internacionales legalmente reconocidas en Colombia u organismos 
gubernamentales nacionales, en su adecuado funcionamiento, mejoramiento de 
equipos y de la programación que se transmita a través de ella y en general en 
inversiones que garanticen la adecuada continuidad en la prestación del servicio y 
el desarrollo de los objetivos comunitarios.
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JUNTA DE
PROGRAMACIÓN

Las comunidades organizadas, proveedoras del Servicio Comunitario de 
Radiodifusión Sonora, deberán conformar una Junta de Programación encargada 
de la formulación y seguimiento de políticas, planes y programas en materia de 
programación, y de velar por el cumplimiento de los fines del Servicio Comunitario 
de Radiodifusión Sonora.

COMPOSICIÓN DE LA JUNTA DE PROGRAMACIÓN
En la Junta de Programación de las emisoras

comunitarias tienen derecho a participar las 
organizaciones sociales e instituciones del 

municipio por medio de un representante 
de cada una, de suerte que refleje la 

diversidad y pluralidad de los habitantes. 
La Junta de Programación será presidida 

por el director de la emisora. 

CONSTITUCIÓN DE LA JUNTA DE PROGRAMACIÓN
Las organizaciones sociales o comunidades seleccionadas las cuales cuentan con 
viabilidad para optar por la concesión para la prestación del Servicio Comunitario de 
Radiodifusión Sonora deberán constituir la Junta de Programación en los términos y 
plazos establecidos en esta resolución y en los pliegos de 
condiciones correspondientes.
Las comunidades organizadas, concesionarias del 
Servicio Comunitario de Radiodifusión Sonora, deberán 
enviar anualmente, dentro de los tres primeros meses, 
al Ministerio de Tecnologías de la Información y 
las Comunicaciones el documento de composición 
de la junta de programación y el listado de sus 
integrantes. La junta de programación podrá 
reconfigurarse con el fin de cumplir con los fines 
del servicio.
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FUNCIONES DE LA JUNTA DE PROGRAMACIÓN

01

04

03

02

05

Velar porque la programación interprete el 
sentido democrático y pluralista de la emisora. 

al que debe cumplir. 

Plantear políticas tendientes a promover la 
participación social en la programación de la 

emisora. 

Formular sugerencias sobre programas que 
respondan a las necesidades sociales del 

municipio. 

Fijar criterios, en unión de las directivas de la 
emisora, para mejorar la calidad de la 

programación. 

Aportar al diseño, elaboración e 
implementación del manual de estilo. 

06
Presentar a los habitantes un informe anual 

acerca de la evaluación de los fines del Servicio 
y la aplicación del manual de estilo, por parte de la 

emisora. Una copia de este informe, con soporte 
sonoro, debe ser enviado al Ministerio de las TIC.

07
Asegurar el acceso equitativo y democrático en 
igualdad de condiciones a las concesiones del 

servicio y al uso del espectro radioeléctrico 
atribuido para su prestación. 

MANUAL
DE ESTILO
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